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บทคัดยอ่
บทความนี้ มวัีตถปุระสงค์เพ ือ่ศกึษาการความร ู้และพฤตกิรรมเก ีย่วกับการคัดแยกขยะมลูฝอยของพนักงาน

ในสถานประกอบการแขวงทา่ข้าม เขตบางขนุเทยีน กรงุเทพมหานคร กล ุม่ตัวอยา่งทีใ่ช้ในการศกึษา คอื พนักงานที่
ทำงานในสถานประกอบการ จำนวน 161 คน โดยใช้ตารางสำเรจ็รปูของเครซีแ่ละมอรแ์กนเพือ่กำหนดสัดสว่นของกล ุม่
ตัวอยา่ง และใช้วธิกีารส ุม่กล ุม่ตัวอยา่งอยา่งงา่ย แบบการส ุม่กล ุม่ตัวอยา่งทีไ่มใ่ช้ความนา่จะเปน็ (Non-probability
Sampling) หรอื “การคัดเลอืก (Selection)” เคร ือ่งมอืทีใ่ช้ในการศกึษาในคร้ังนี้ ได้แก ่ แบบทดสอบความร ู้หลังการ
อบรม สำหรับการสังเกตพฤตกิรรมการคัดแยกขยะของพนักงาน เปรยีบเทยีบจากการสำรวจปรมิาณขยะกอ่นการได้รับ
การอบรมและหลังการได้รับการอบรมให้ความร ู้ พร้อมท้ังเปรยีบเทยีบปรมิาณขยะทีข่ายได้กอ่นการอบรมและหลังการ
อบรม ผลการศกึษาพบวา่ พนักงานในสถานประกอบการมคีวามร ู้ความเข้าใจในการคัดแยกขยะในระดับความร ู้สงู และ
ปรมิาณขยะหลังการดำเนนิการโครงการมปีรมิาณขยะทีล่ดลงสามารถจำหนา่ยเปน็รายได้ให้กับสถานประกอบการได้
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Abstract
This research article aims to examine the knowledge and behavior of employees at a busi-

ness establishment located in Tha Kham Subdistrict, Bang Khun Thian District, Bangkok, with regards
to refuse separation. The study utilized a sample of 161 employees who are currently employed
at the business establishment. Using a straightforward random sampling method and Krejcie and
Morgan’s table, the proportion of the sample group was ascertained. ”Selection”or non-probability
sampling was implemented. One of the instruments utilized in this study is a post-training kno-
wledge assessment. In order to assess the waste separation behavior of the employees, comparisons
were conducted between waste volume surveys conducted prior to and subsequent to their training.
There was also a comparison of the quantity of sellable refuse prior to and subsequent to the trai-
ning program. The study revealed that the organization’s personnel possess a considerable degree of
expertise and comprehension regarding refuse segregation. The results of the waste volume survey
revealed a reduction in waste volume and an increase in sellable waste subsequent to the imple-
mentation of the project. This suggests that the employees’ conduct regarding waste segregation
within the organization is commendable on the whole.
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ทีม่าและความสำคัญ

ปจัจบัุนปรมิาณขยะมลูฝอยในประเทศไทยมแีนวโน้มทีเ่พ ิม่ขึ้นอยา่งตอ่เน ือ่ง จากการขยายตัวของชมุชนและ
การเพิม่ขึ้นของจำนวนประชากรอยา่งรวดเรว็ รวมถงึการขยายตัวทางเศรษฐกจิ อตุสาหกรรม พฤตกิรรมการบรโิภคของ
มนษุย์ และจากกระบวนการผลติตา่งๆ ทำให้การบรหิารการจัดการขยะมลูฝอยในแตล่ะพื้นทีเ่กดิข้อจำกัดหรอืมปีญัหา
อปุสรรคจากจำนวนขยะทีม่ปีรมิาณมาก ซึง่หากมกีารจัดการขยะมลูฝอยไมถ่กูต้องตามหลักวชิาการ กจ็ะสง่ผลกระทบ
กับสิง่แวดล้อมโดยตรงทำให้เกดิปญัหาทางด้านมลพษิทางน้ำ ดนิ และอากาศ เปน็ปญัหาตอ่สขุภาพของประชาชนตาม
มาด้วย

ปญัหาขยะมลูฝอยในชมุชนของประเทศไทยโดยสว่นใหญม่สีาเหตมุาจากการขาดระบบการจัดการทีด่ ี การ
ขาดพื้นทีร่องรับปรมิาณขยะ รวมถงึการขาดจติสำนกึ สง่ผลทำให้พฤตกิรรมการทิ้งขยะโดยไมม่กีารคัดแยกขยะกอ่นทิ้ง
ไมม่กีารนำขยะกลับมาใช้ประโยชนใ์หม ่ โดยเฉพาะในชมุชนเมอืงมปีรมิาณขยะเพิม่ขึ้นอยา่งมาก ข้อมลูสถานการณข์ยะ
มลูฝอยของประเทศในป ี 2565 [1] พบวา่ มขียะมลูฝอยเกดิขึ้น 25.70 ล้านตัน หรอื 70,411 ตัน/วัน แบง่เปน็นำขยะ
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มลูฝอยไปใช้ประโยชน์คดิเปน็ร้อยละ 34.2 มกีารกำจัดโดยถกูต้องร้อยละ 38.1 และกำจัดไมถ่กูต้องร้อยละ 27.6 โดย
จังหวัดทีม่ปีรมิาณขยะเกดิขึ้นเปน็จำนวนมาก ได้แก ่ กรงุเทพมหานครฯ ชลบรุ ี สมทุรปราการ นครราชสมีา เปน็ต้น มี
อัตราการเกดิขยะมลูฝอยเมือ่เทยีบกับจาํนวนประชากรตามทะเบยีนราษฏร์ป ี พ.ศ. 2565 ของกรมการปกครองเฉลีย่
เทา่กับ 1.07 กโิลกรัม/คน/วัน เมือ่พจิารณาปรมิาณขยะมลูฝอยทีเ่กดิขึ้น ขยะมลูฝอยมปีรมิาณเพิม่ขึ้นเม ือ่เทยีบกับปที ี่
ผา่นมาร้อยละ 3 (24.98 ล้านตัน) เน ือ่งจากในป ีพ.ศ. 2563 -2564 ประเทศไทยอย ูใ่นสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของ
เช ื้อไวรัสโคโรนา่ (COVID-19) ทำให้พฤตกิรรมและการดำรงชวีติของประชาชนเปลีย่นไป [2] รวมท้ังนักทอ่งเท ีย่วเร ิม่
กลับมาเทีย่วประเทศไทยมากเพิม่ขึ้น พบวา่มนัีกทอ่งเท ีย่วเพ ิม่ขึ้นจากป ี 2564 จำนวน 400,000 คน เปน็ 11 ล้านคน
ในป ี 2565 [3] จากปรมิาณขยะทีเ่พ ิม่มากขึ้นจงึเปน็ปญัหาทีต้่องมกีารจัดการให้ถกูต้องและเหมาะสมเพือ่ปอ้งกันผลก
ระทบทีจ่ะเกดิขึ้นตอ่ส ิง่แวดล้อมและสขุภาพของประชาชน

ขยะทีเ่กดิขึ้นจากสถานประกอบการทีด่ำเนนิธรุกจิในรปูแบบตา่งๆ อาทิ โรงานอตุสาหกรรม ศนูยก์ารค้า
และธรุกจิบรหิาร อาคารพาณชิย์และสำนักงาน และโรงแรมรสีอรท์ สามารถกอ่ให้เกดิขยะแบง่เปน็ 2 รปูแบบหลักๆ
ได้แก ่ ขยะทีเ่กดิขึ้นจากอปุโภคบรโิภคของพนักงาน เชน่ เศษอาหาร เศษกระดาษ ขวดแก้ว ถงุพลาสตกิ เปน็ต้น และ
ขยะทีเ่กดิขึ้นจากระบวนการผลติ เชน่ เศษบรรจภัุณฑ์ กลอ่งลังกระดาษ เศษไม้ เศษเหลก็ เปน็ต้น ซึง่เปน็ส ิง่เหลอืใช้
จากกระบวนการผลติ โดยมปีรมิาณขยะทีเ่กดิขึ้นหลากหลายและขึ้นอย ูกั่บลักษณะของธรุกจิหรอืกจิกรรมทีด่ำเนนิอย ู่
และมาตรการทีใ่ช้ในการจัดการขยะเพือ่ลดปรมิาณขยะทีส่ร้างขึ้นและสง่เสรมิสขุภาพและความเปน็ระเบยีบของสภาพ
แวดล้อม [4] ได้แก ่ การลดขยะ (Reduce) การใช้ซ้ำ (Reuse) การรไีซเคลิ (Recycle) การบรหิารจัดการขยะอยา่งเปน็
ระบบ (Integrated Waste Management) การแยกประเภทของขยะ (Source Separation) แลการศกึษาและสร้าง
ความตระหนัก (Education and Awareness)

สถานประกอบการ แขวงทา่ข้าม เขตบางขนุเทยีน กรงุเทพมหานคร ดำเนนิธรุกจิเก ีย่วกับผลติและจำหนา่ย
ยา ต้ังอย ูใ่นเขตชมุชนเมอืงมปีระชากรอาศัยอย ูอ่ยา่งหนาแนน่ ขยะทีเ่กดิขึ้นสว่นใหญแ่บง่เปน็ขยะจากสว่นการผลติ
เชน่ เศษถังกระดาษ เศษถงุพลาสตกิ กระสอบพลาสตกิ ไม้ลาเลท เปน็ต้น และอกีสว่นมาจากพนักงาน ได้แก ่ แก้ว
กาแฟ เศษอาหาร กลอ่งอาหารและถงุพลาสตกิ ซึง่ปญัหาขยะเปน็ปญัหาสำคัญประการหนึง่ท ีส่ง่ผลกระทบตอ่สภาพ
แวดล้อมในสถานประกอบการ ทำให้เกดิทัศนะวสัิยและภาพลักษณ์ท ีไ่มด่ ี อันเน ือ่งมาจากพฤตกิรรมการคัดแยกขยะ
มลูฝอยของพนักงานทีไ่มถ่กูต้อง คณะผู้ศกึษาเหน็วา่ภายในสถานประกอบการมีการจัดการขยะทียั่งขาดระบบการ
จัดการทีเ่หมาะสม ประกอบกับข้อจำกัดทางด้านบรเิวณพื้นทีท่ ิ้งขยะทีจ่ำกัด รวมถงึการขาดแรงจงูใจในการจัดการ
ขยะ ไม ่วา่จะเปน็การคัดแยกขยะกอ่นทิ้ง การนำกลับมาใช้ซ้ำ ตลอดจนอปุกรณ์ท ี่อำนวยความสะดวก โดยเฉพาะ
ถังขยะทีไ่มม่ ีการแบง่แยกประเภทสำหรับขยะแตล่ะประเภท จงึนำไปส ูพ่ฤตกิรรมการทิ้งขยะของพนักงานในสถาน
ประกอบการทีแ่ตกตา่งกันออกไป สภาพปญัหาดังกลา่วข้างต้นเปน็ส ิง่ท ียั่งรอการแก้ไขปรับปรงุ ผ ู้ศกึษาเหน็วา่จะเปน็
ประโยชน์อยา่งย ิง่หากมกีารศกึษาความร ู้ พฤตกิรรมการคัดแยกขยะของของพนักงานในสถานประกอบการ แขวงทา่
ข้าม เขตบางขนุเทยีน กรงุเทพมหานคร เพือ่ลดปรมิาณขยะภายในสถานประกอบการ และเปน็แนวทางการปรับเปลีย่น
พฤตกิรรมการคัดแยกขยะของพนักงานให้ถกูต้องและเหมาะสมตอ่ไป
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วัตถปุระสงคก์ารศกึษา

เพ ือ่ จัดกจิกรรมการอบรมสง่ เสรมิให้ความร ู้ เปรยีบเทยีบความร ู้ และพฤตกิรรมเก ีย่ว กับการคัดแยกขยะ
มลูฝอยของพนักงานในสถานประกอบการทีด่ำเนนิธรุกจิผลติและจำหนา่ยยาแผนปจัจบัุน ต้ังอย ูท่ ีแ่ขวงทา่ข้าม เขต
บางขนุเทยีน กรงุเทพมหานคร

วธิกีารดำเนนิการศกึษา

วธิกีารดำเนนิการศกึษาในคร้ังนี้ใช้รปูแบบการศกึษาเชงิพรรณนา (Descriptive studies) กำหนดกลุม่ตัวอยา่ง
ทีใ่ช้ในการศกึษา ได้แก ่ พนักงานประจำทีท่ำงานอย ูภ่ายในสถานประกอบการ จำนวน 161 คน โดยใช้ตารางสำเรจ็รปู
ของเครซีแ่ละมอร์แกน [5] ในการประมาณคา่สัดสว่นของประชากรและกำหนดให้สัดสว่นของลักษณะทีส่นใจ ใช้วธิ ี
การส ุม่กล ุม่ตัวอยา่งอยา่งงา่ย แบบการส ุม่กล ุม่ตัวอยา่งทีไ่มใ่ช้ความนา่จะเปน็ (Non-probability Sampling) หรอื
“การคัดเลอืก (Selection)” เคร ือ่งมอืทีใ่ช้ในการศกึษาในคร้ังนี้ คอื แบบทดสอบกอ่น(Pre-Test)และหลังการอบรม
(Post-Test) กำหนดให้แบบทดสอบเปน็แบบทดสอบปรนัย (Objective) และเปน็แบบเลอืกตอบ (Multiple choice)
4 ตัวเลอืก และการสังเกตพฤตกิรรมการคัดแยกขยะของพนักงานโดยเปรยีบเทยีบปรมิาณขยะทีเ่กดิขึ้นจากกจิกรรม
ของพนักงานจากการชัง่น้ำหนักของขยะกอ่นและหลังการได้รับการอบรม เร ือ่ง การกำจัดสิง่ปฏกิลู และปรมิาณขยะที่
ขายได้กอ่นการอบรมและหลังการอบรม

การดำเนนิการศกึษาและเกบ็รวบรวมข้อมลูสามารถแบง่เปน็ข้ันตอน ดังนี้

1) ดำเนนิการจัดอบรมเร ือ่ง การกำจัดสิง่ปฏกิลูและวัสดไุมใ่ช้แล้ว ให้แก ่ พนักงานในสถานประกอบการ แขวง
ทา่ข้าม เขตบางขนุเทยีน กรงุเทพมหานคร จำนวน 161 คน ในรปูแบบการบรรยายให้ความร ู้ และประชมุกล ุม่ยอ่ย โดย
มหัีวข้อการอบรม ได้แก ่ ประเภทของขยะ การแยกประเภท การเกบ็รวบรวมและการทิ้งขยะ

2) ดำเนนิการเกบ็รวบรวมข้อมลูความร ู้การกำจัดสิง่ปฏกิลูและวัสดไุมใ่ช้แล้ว โดยใช้แบบทดสอบกอ่น (Pre-
Test) และหลังการอบรม (Post-Test) จำนวน 1 ชดุ ประกอบด้วยคำถามท้ังหมด 10 ข้อ

3) ดำเนนิการตรวจสอบความถกูต้องครบถ้วนสมบรูณข์องแบบทดสอบท้ังหมดเพือ่ประเมนิผลและวเิคราะห์
ข้อมลูตอ่ไป กำหนดให้ตอบคำถามท้ังหมด 10 ข้อ หากตอบถกูต้องให้ 1 คะแนน และหากตอบผดิให้ 0 คะแนน จาก
น้ันหาคะแนนของแตล่ะคน โดยวธิกีารคำนวณหาคา่พสัิยของข้อมลูเพือ่แปลระดับความร ู้ เปน็ระดับความร ู้สงู (7-10
คะแนน) ระดับความร ู้ปานกลาง (4-6 คะแนน) และระดับความร ู้ตำ่ (0-3 คะแนน) และใช้สถติ ิ t-test เพือ่ทดสอบความ
แตกตา่งของคา่เฉลีย่คะแนะความร ู้ท ีไ่ด้จากการทดสอบกอ่นและหลังเข้ารับการอบรม

4) ดำเนนิการเกบ็รวมรวบข้อมลูปรมิาณและน้ำหนักของขยะทีเ่กดิขึ้นจากพนักงานแตล่ะแผนกจากถังขยะ
จำนวน 20 ถัง แบง่เปน็ชว่งกอ่นอบรมจำนวน 4 คร้ังและชว่งหลังการอบรม จำนวน 6 คร้ัง พร้อมท้ังบันทกึข้อมลูปรมิาณ
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ขยะทีน่ำไปขายได้เพือ่วเิคราะหพ์ฤตกิรรมการจัดการขยะของพนักงาน

ตารางที่ 1: คณุลักษณะของผ ู้รว่มโครงการ

พนักงาน แผนกทีศ่กึษา จำนวนกลุม่ตัวอยา่ง
บัญชี แผนกบัญชี 3
การเงนิ แผนกการเงนิ 3
ผลติยาพน่ แผนกผลติ 16
ชัง่แบง่วัตถดุบิ แผนกผลติ 4
ผลติภัณฑเ์สรมิอาหาร แผนกผลติภัณฑเ์สรมิอาหาร 5
ผลติยาน้ำภายนอก แผนกผลติ 3
ทรัพยากรบคุคล แผนกทรัพยากรบคุคล 12
เทคโนโลยสีารสนเทศ แผนกเทคโนโลยสีารสนเทศ 2
ผลติยาน้ำ แผนกผลติ 11
ซอ่มบำรงุ แผนกซอ่มบำรงุ 9
ผลติยาเมด็ แผนกผลติ 20
บรรจหุบีหอ่ แผนกผลติ 19
ควบคมุคณุภาพ แผนกควบคมุคณุภาพ 32
พัฒนาผลติภัณฑ์ แผนกพัฒนาผลติภัณฑ์ 1
ขายและการตลาด แผนกขาย 4
ความปลอดภัยและสิง่แวดล้อม แผนกความปลอดภัยและสิง่แวดล้อม 1
ทะเบยีนยา แผนกทะเบยีนยา 2
คลังสนิค้าสำเรจ็รปู แผนกคลังสนิค้า 5
คลังบรรจภัุณฑ์ แผนกคลังสนิค้า 3
คลังวัตถดุบิ แผนกคลังสนิค้า 6

รวมท้ังหมด 161

ผลการศกึษาและอภปิรายผลการศกึษา

การศกึษาในคร้ังนี้ ได้รวบรวมข้อมลูจากหนว่ยและแผนกตา่ง ๆ ของพนักงานในสถานประกอบการ โดยมี
พนักงานทีเ่ข้ารว่มการอบรมให้ความร ู้จำนวน 161 คน ตามหนว่ยตา่ง ๆ ประกอบด้วย พนักงานแผนกบัญชี การเงนิ
ผลติยาพน่ ชัง่แบง่วัตถดุบิ ผลติภัณฑเ์สรมิอาหาร ผลติยาน้ำภายนอก ทรัพยากรบคุคลเทคโนโลยสีารสนเทศ ผลติยาน้ำ
ซอ่มบำรงุ ผลติยาเมด็ บรรจหุบีหอ่ ควบคมุคณุภาพ พัฒนาผลติภัณฑข์ายและการตลาด ความปลอดภัยและสิง่แวดล้อม
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ตารางที่ 2: ระดับความร ู้จากการการกำจัดสิง่ปฏกิลูและวัสดไุมใ่ช้แล้วของกล ุม่ตัวอยา่ง กอ่นและหลังเข้ารับการอบรม
เชงิปฏบัิตกิาร (n=161)

ระดับคะแนนความรู้ กอ่นเข้ารับการ หลังเข้ารับการ
การกำจัดสิง่ปฏกิลูและวัสดไุมใ่ช้แล้ว อบรมเชงิปฏบัิตกิาร อบรมเชงิปฏบัิตกิาร

จำนวน (คน) ร้อยละ จำนวน (คน) ร้อยละ
ระดับสงู (7 – 10 คะแนน) 116 72.1 161 100.0

ระดับปานกลาง (4 – 6 คะแนน) 45 27.9 0 0.0
ระดับตำ่ (0 – 3 คะแนน) 0 0.0 0 0.0

ตารางที่ 3: เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่คะแนนความร ู้จากการการกำจัดสิง่ปฏกิลูและวัสดไุมใ่ช้แล้วของกล ุม่ตัวอยา่ง กอ่นและ
หลังเข้ารับการอบรมเชงิปฏบัิตกิาร (n=161)

คะแนนความรู้ความรู้ คา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบน t p-value
การกำจัดสิง่ปฏกิลูและวัสดไุมใ่ช้แล้ว มาตรฐาน
กอ่นเข้ารับการอบรมเชงิปฏบัิตกิาร 7.49 3.15 12.139 0.000*
หลังเข้ารับการอบรมเชงิปฏบัิตกิาร 8.88 0.31

* p-value <0.05

ทะเบยีนยา คลังสนิค้าสำเรจ็รปู และคลังบรรจภัุณฑแ์ละคลังวัตถดุบิ โดยผ ู้เข้าอบรมสว่นใหญ่ อย ูใ่นแผนกผลติควบคมุ
คณุภาพ ผลติยาเมด็ และบรรจหุบีหอ่ ตามลำดับ (ตารางที่ 1)

ผลการศกึษาด้านความร ู้ความเข้าใจในการกำจัดสิง่ปฏกิลูและวัสดไุมใ่ช้แล้วของพนักงานในสถานประกอบ
การ จากการทำแบบทดสอบกอ่นและหลังการเข้ารับการอบรม พบวา่ กอ่นการอบรมมรีะดับความร ู้อย ูใ่นระดับสงูและ
ปานกลาง คดิเปน็ร้อยละ 72.1 และ 27.9 ตามลำดับ โดยสามารถจำแนกคะแนนทีไ่ด้จากตอบคำถาม พบวา่ ได้ 7-10
คะแนน จำนวน 116 คน (ร้อยละ และได้ 4-6 คะแนน จำนวน 45 คน) ตามลำดับ สำหรับหลังการอบรมมรีะดับความ
ร ู้อย ูใ่นระดับความร ู้สงู คดิเปน็ร้อยละ 100 (ตารางที่ 2) เม ือ่เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่คะแนนความร ู้จากการการกำจัดสิง่
ปฏกิลูและวัสดไุมใ่ช้แล้วของกล ุม่ตัวอยา่งกอ่นและหลังเข้ารับการอบรมเชงิปฏบัิตกิาร (n=161) มคีา่เทา่กับ 7.49 และ
8.88 คะแนน พบวา่ พนักงานมคีวามร ู้หลังการอบรมมากกวา่กอ่นการอบรมอยา่งมนัียสำคัญทางสถติทิ ีร่ะดับ 0.05
(ตารางที่ 3)

ผลการศกึษาการสำรวจปรมิาณขยะมลูฝอยในสถานประกอบการที่เกดิขึ้นจากข้ันตอนการผลติและจาก
พนักงาน โดยมกีารกำหนดจดุทิ้งและคัดแยกขยะท้ังหมด 5 จดุ ได้แก ่ จดุท ี่ 1 หน้าคลังสนิค้า จดุที่ 2 ลฟิต์ (ยาน้ำ)
จดุที่ 3 ลฟิต์ Lab (ช้ัน 1) จดุที่ 4 ทางเข้าออกวัตถดุบิของอาคารอาหารเสรมิ และจดุที่ 5 ใต้บันไดทางเข้า Primary
OSD ทำการเกบ็รวบรวมปรมิาณขยะท้ังหมด 10 คร้ัง แบง่เปน็ชว่งกอ่นการอบรมให้ความร ู้ จำนวน 4 คร้ัง ได้แก ่ คร้ัง
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ภาพที่ 1: ปรมิาณขยะกอ่นและหลังการอบรมให้ความร ู้

ท ี่ 1 คร้ังที่ 2 คร้ังที่ 3 และคร้ังที่ 4 พบวา่ มปีรมิาณขยะเกดิขึ้นแตล่ะคร้ังเทา่กับ 703.2 , 740.3, 603.0 และ 647.8
กโิลกรัม ตามลำดับ และชว่งหลังการอบรมให้ความร ู้จำนวน 6 คร้ัง ได้แก ่ คร้ังที่ 5 คร้ังที่ 6 คร้ังที่ 7 คร้ังที่ 8 คร้ังที่ 9
และคร้ังที่ 10 พบวา่ มปีรมิาณขยะเกดิขึ้นในแตล่ะคร้ังเทา่กับ 555.8, 489.9, 532.6, 479.9, 478 และ 563.7 กโิลกรัม
ตามลำดับ (ภาพที่ 1)

ผลการศกึษาประสทิธภิาพของการดำเนนิโครงการผา่นการสำรวจปรมิาณขยะทีข่ายได้จากการคัดแยกขยะ
ในสถานประกอบการของผ ู้ท ีเ่ข้ารว่มการอบรม โดยทำการเกบ็รวบรวมข้อมลูจำนวน 3 คร้ัง ได้แก ่ กอ่นเข้ารับการอบรม
ให้ความร ู้จำนวน 2 คร้ัง และหลังเข้ารับการอบรมจำนวน 1 คร้ัง พบวา่ มปีรมิาณขยะทีข่ายได้กอ่นดำเนนิโครงการ
จำนวน 3,579 และ 2,840 กโิลกรัม ตามลำดับ ปรมิาณขยะทีข่ายได้หลังดำเนนิโครงการ จำนวน 4,207 กโิลกรัม (ตาราง
ที่ 4)

จากผลการศกึษาพฤตกิรรมในการคัดแยกขยะมลูฝอยของพนักงานในสถานประกอบการ แขวงทา่ข้าม เขต
บางขนุเทยีน กรงุเทพมหานคร พบวา่ พนักงานเมือ่ได้รับความร ู้จากกจิกรรมการอบรมสว่นใหญม่รีะดับความร ู้ เก ีย่ว
กับการคัดแยกขยะ อยู่ในระดับความร ู้ สงู ( 7-10 คะแนน คะแนนเตม็ 10 คะแนน) ซึง่สว่นใหญ่ม ีความร ู้ เก ีย่วกับ
การคัดแยกขยะดขีึ้นมาก ไมว่า่จะเปน็ประเภทของขยะทีส่ามารถนาํกลับมาใช้ประโยชน์ใหมไ่ด้ ข้อกาํหนดในการคัด
แยกขยะ ประโยชน์ของการคัดแยกขยะ และวธิกีารจัดการขยะในสถานประกอบการ ท้ังนี้ เน ือ่งจาก พนักงานในสถาน
ประกอบการได้รับความร ู้จากการเข้ารับการอบรม เร ือ่ง การกำจัดสิง่ปฏกิลูและวัสดทุ ีไ่มใ่ช้แล้ว และมกีารจัดกจิกรรม
ตอบคำถามเพือ่ทบทวนความร ู้ ในการอบรมเพือ่ให้พนักงานมคีวามร ู้ ในการคัดแยกขยะในสถานประกอบการมากยิง่
ขึ้น จากผลการรับร ู้หรอืการเข้ารว่มการอบรมและการทำกจิกรรมดังกลา่ว จงึกอ่ให้เกดิทัศนคตใินทางทีด่แีละสง่ผลตอ่
การมพีฤตกิรรมเก ีย่วกับการคัดแยกขยะทีด่ ี ซึง่สอดคล้องกับแนวคดิ KAP ของสรุพงษ์ โสธนะเสถยีร [6] ซึง่ได้อธบิาย
การสือ่สาร หรอืส ือ่มวลชน วา่เปน็ตัวแปรทีส่ามารถเปน็ตัวนาํการพัฒนาเข้าไปส ูส่ถานประกอบการได้ ด้วยการอาศัย
แนวคดิและทฤษฎเีก ีย่วกับความร ู้ ทัศนคติ และพฤตกิรรม (KAP) เปน็ตัวแปรตามในการวัดความสาํเรจ็ของการสือ่สาร
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ตารางที่ 4: ปรมิาณขยะทีข่ายได้กอ่นและหลังดำเนนิโครงการ

รายการขยะ จำนวน (กโิลกรัม)
คร้ังที่ 1 (กอ่นอบรม) คร้ังที่ 2 (กอ่นอบรม) คร้ังที่ 3 (หลังอบรม)

ลังกระดาษ 941 754 1,066
ถงุพลาสตกิ 886 612 941
กระดาษรวม 797 636 1,141
แผงพวีซี ี 788 717 914
ฟรอยนิม่ 167 40 85

พลาสตกิรวม - 24 52
ขวดยาพน่ - 20 -
เหลก็ - 37 -
ฝา - - 5

สายรัด - - 3
ถังกระดาษ - - 31 ใบ
ถงุน้ำตาล - - 400 ใบ

ป ีบ๊ - - 6 ใบ
รวม 3,579 2,840 4,207

เพ ือ่การพัฒนา ซึง่หากพจิารณาผลการศกึษาข้างต้น การทีพ่นักงานในสถานประกอบการมคีวามร ู้ ในระดับสงูและสง่
ผลให้มทัีศนคตทิ ีด่ ี จงึสง่ผลให้มพีฤตกิรรมหรอืการกระทาํ เก ีย่วกับการคัดแยกขยะคอ่นข้างดี และสอดคล้องกับผลการ
วจัิยด้านการมสีว่นรว่มของประชาชนในการคัดแยกขยะ [7-8] ทีป่ระชาชนสว่นใหญม่รีะดับความร ู้เก ีย่วกับการคัดแยก
ขยะมลูฝอยเปน็อยา่งด ี ไมว่า่จะเปน็ประเภทของขยะทีส่ามารถนาํกลับมาใช้ประโยชนใ์หมไ่ด้ ข้อกาํหนดในการคัดแยก
ขยะมลูฝอย ประโยชนข์องการคัดแยกขยะมลูฝอย และวธิกีารจัดการขยะมลูฝอยในครัวเรอืน

สำหรับพฤตกิรรมในการคัดแยกมลูฝอยของพนักงานในสถานประกอบการ แขวงทา่ข้าม เขตบางขนุเทยีน
กรงุเทพมหานครอย ูใ่นระดับดมีาก โดยผลการศกึษาปรมิาณขยะกอ่นการดำเนนิกจิกรรมการอบรม มจีำนวนถังขยะใน
สถานประกอบการท้ังหมดจำนวน 20 ถัง และยังมขียะทีท่ ิ้งนอกถังขยะอกีเปน็จำนวนมาก โดยในการชัง่น้ำหนักปรมิาณ
ขยะกอ่นการดำเนนิการอบรมมขียะมากกวา่หลังการดำเนนิกจิกรรมการอบรม มจีำนวนถังขยะในสถานประกอบการ
ท้ังหมดจำนวน 20 ถัง เชน่เดยีวกับปรมิาณขยะกอ่นการดำเนนิกจิกรรมการอบรม แตไ่มม่ ีปรมิาณขยะทีท่ ิ้งนอกถัง
ขยะ โดยเมือ่เปรยีบเทยีบกอ่นและหลังการดำเนนิกจิกรรมการอบรมปรมิาณขยะมกีารลดลง จะเหน็ได้วา่พนักงานใน
สถานประกอบการได้รับความร ู้จากกจิกรรมการอบรมทำให้ปรมิาณขยะลดลง และไมม่ขียะทีท่ ิ้งนอกถังขยะ สง่ผลให้
พฤตกิรรมการคัดแยกขยะในสถานประกอบการดขีึ้น

นอกจากนี้ จากการรวบรวมขยะและนำไปจำหนา่ยให้กับผ ู้รับซ ื้อขยะ พบวา่ ปรมิาณขยะทีข่ายได้กอ่นและ
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ความรู้และพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยของพนักงานในสถานประกอบการ . . . SMTKPRU

หลังการดำเนนิกจิกรรมการอบรม มปีรมิาณขยะทีข่ายได้กอ่นการดำเนนิกจิกรรมการอบรมมจีำนวนน้อยกวา่เม ือ่เทยีบ
กับปรมิาณขยะทีข่ายได้หลังการดำเนนิกจิกรรมการอบรม และชนดิของขยะทีข่ายได้กอ่นการอบรมน้อยกวา่เม ือ่เทยีบ
กับหลังการดำเนนิการอบรมทีม่ปีรมิาณชนดิของขยะมากขึ้น เหน็ได้วา่เม ือ่พนักงานในสถานประกอบการได้รับความร ู้
จากกจิกรรมการอบรมสง่ผลให้พนักงานมพีฤตกิรรมในการคัดแยกขยะได้มากขึ้นทำให้ปรมิาณขยะทีส่ามารถขายได้ม ี
ปรมิาณการขายเพิม่ขึ้น

สรปุผลการวจัิย

ปญัหาขยะมลูฝอยทีเ่พ ิม่ขึ้นในสถานประกอบการ มสีาเหตหุลักคอืการขาดระบบการจัดการทีด่ ี การขาดพื้นที่
รองรับปรมิาณขยะ และการขาดจติสำนกึในการจัดการขยะอยา่งเหมาะสม เมือ่นำพนักงานในสถานประกอบการเข้า
รว่มกจิกรรมการอบรมให้ความร ู้ความเข้าใจในการจัดการปญัหาขยะทีเ่กดิขึ้นและศกึษาผลจากการสง่เสรมิความร ู้และ
เปรยีบเทยีบพฤตกิรรมการคัดแยกขยะมลูฝอย รวมท้ังสังเกตพฤตกิรรมการคัดแยกขยะของพนักงาน โดยเปรยีบเทยีบ
ปรมิาณขยะกอ่นและหลังการอบรม ซึง่ผลการศกึษาจะชว่ยสร้างความร ู้ในการจัดการขยะภายในสถานประกอบการ อกี
ท้ังยังสามารถนำไปปรับปรงุพฤตกิรรมการคัดแยกขยะของพนักงานให้ถกูต้องและเหมาะสมได้ และชว่ยลดปญัหาด้าน
ขยะทีจ่ะเกดิขึ้นตอ่ชมุชนและสิง่แวดล้อม

กติตกิรรมประกาศ

ขอขอบคณุกรรมการผ ู้จัดการบรษัิท และหัวหน้าแผนกความปลอดภัยและสิง่แวดล้อม พนักงานพีเ่ล ี้ยง คณะ
อาจารยท์ ีใ่ห้คำปรกึษา พร้อมท้ังพนักงานในสถานประกอบการแขวงทา่ข้าม เขตบางขนุเทยีน กรงุเทพมหานคร ทกุทา่น
ทีใ่ห้ความรว่มมอืและอำนวยความสะดวกแกผ่ ู้ศกึษาเปน็อยา่งดใีนการเข้าไปเกบ็รวบรวมข้อมลู
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