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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการยอมรับการใช้งานแอปพลิเคชันยื่นแบบภาษีอัจฉริยะของกรมสรรพากร 
(RD Smart Tax Application) ในกลุ่มผู้ยื่นภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ของพนักงานการประปาส่วนภูมิภาค (ส านักงานใหญ่) โดยเก็บ
รวบรวมข้อมูลในเดือนเมษายน 2565 ด้วยแบบสอบถามออนไลน์จากพนักงานการประปาส่วนภูมิภาค (ส านักงานใหญ่) จ านวน 161 
ตัวอย่าง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสมการถดถอยพหุคูณ วิ ธี 
Stepwise พบว่า มี 4 ปัจจัย จาก 12 ปัจจัย ที่ส่งผลต่อการยอมรับการใช้งานแอปพลิเคชันยื่นแบบภาษีอัจฉริยะของกรมสรรพากร 
(RD Smart Tax Application) ได้แก่ ปัจเจกบุคคล คุณภาพของระบบ อิทธิพลทางสังคม และประสบการณ์ของผู้ใช้งาน โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.683 และอธิบายความผันแปรของการยอมรับการใช้งานแอปพลิเคชันยื่นแบบภาษีอัจฉริยะของ
กรมสรรพากร (RD Smart Tax Application) ได้ร้อยละ 46.6 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ค าส าคัญ:  ปัจจัย  การยอมรับ  แอปพลิเคชันบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
 
Abstract  
The objective of this research is to study the factors that results in the acceptance of Mobile Application RD Smart 
Tax among the taxpayers who are liable to file the personal income tax from employees of Provincial Waterworks 
Authority (Head Office) of Thailand. Demonstrated in 161 sets of fill-in online form, the data was collected in April 
2022 by the employees from Provincial Waterworks Authority (Head Office) of Thailand. Statistical methods utilized 
for an analysis of data are frequency, percentile, mean and multiple regression by stepwise model. The research 
finding reveals that 4 out of 12 factors have the effect on the adoption of Mobile Application RD Smart Tax: (1) 
Individualism, (2) System Quality, (3) Social Influence and (4) User Experience. The correlation coefficient is 0.683 
and the variance of the acceptance of Mobile Application RD Smart Tax is 46.6% with a statistical significance level 
at 0.05 

 
Keywords:  Factor, Acceptance, Mobile Application 
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1. บทน า  
 การจ่ายภาษีนั้นย่อมเป็นหน้าที่ของประชาชนทุกคนที่อาศัยอยู่ในประเทศ เดิมทีการยื่นภาษีก่อนที่จะมีการน าเทคโนโลยีมา
ปรับใช้ในการยื่นหลักฐานการช าระภาษี ซึ่งจ าเป็นต้องใช้เวลาและทรัพยากรเป็นจ านวนมากในการด าเนินการตามขั้นตอนต่าง ๆ ให้
เป็นไปอย่างถูกต้อง ปัจจุบันกรมสรรพากร ได้มีการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับกระบวนการการยื่นแบบภาษีออนไลน์ พัฒนาระบบ
ให้มีประสิทธิภาพ ตัดทอนส่วนงานท่ีสามารถใช้เทคโนโลยีมาช่วยจัดการแทนได้ และลดระยะเวลาในการยื่นภาษีให้รวดเร็วยิ่งข้ึน ท าให้
ผู้ที่ยื่นภาษีผ่านช่องทางออนไลน์ สามารถยื่นแบบช าระภาษีได้อย่างสะดวกและรวดเร็วมากข้ึน  
 ซึ่งปัจจุบันกรมสรรพากร มีช่องทางส าหรับยื่นแบบภาษี 3 ช่องทาง ได้แก่ 1.การยื่นแบบกระดาษ ณ ส านักงานสรรพากร
พื้นที่ 2.การยื่นแบบผ่านช่องทางเว็บไซต์ (e-Filing) 3.การยื่นแบบผ่านสมาร์ทโฟน (RD Smart Tax) โดยสรรพากรมีการพัฒนาระบบ
การยื่นภาษีอยู่ตลอดเวลา เพื่อเป็นการเพิ่มช่องทางให้กับผู้เสียภาษีมีความสะดวกมากขึ้น ซึ่งเป็นสิ่งท่ีส าคัญที่จะท าเรื่องที่ยุ่งยาก อย่าง
การยื่นแบบภาษีที่ซบัซ้อนและเต็มไปด้วยเอกสารทางการเงินท่ีดูน่าสับสน กลายเป็นสิ่งที่สามารถจัดระเบียบและจัดการได้อย่างรวดเรว็
ด้วยการใช้ประโยชน์จากนวัตกรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และปัจจุบันผู้คนส่วนใหญ่มักท าธุรกรรมต่าง ๆ ผ่านสมาร์ทโฟนมากขึ้น 
เนื่องจากมีขนาดเล็ก พกพาง่าย และสามารถท าธุรกรรมต่าง ๆ ได้สะดวกทุกที่ ทุกเวลา (กองบริหารการเสียภาษีทางอิเล็กทรอนิกส์ 
กรมสรรพากร, 2564) 
 จากเหตุผลดังกล ่าวทางคณะผู ้ว ิจ ัยม ีความต้องการที ่จะศึกษาในเร ื ่องของปัจจ ัยต ่าง ๆ ที ่ส ่งผลให้ประชาชน  
จะยอมรับการใช้งานแอปพลิเคชันยื่นแบบภาษีอัจฉริยะของกรมสรรพากร (RD Smart Tax Application) ในกลุ่มผู้ยื่นภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดา ของพนักงานการประปาส่วนภูมิภาค (ส านักงานใหญ่) เพื่อน าผลการศึกษาจากวิจัยฉบับนี้ไปประยุกต์ใช้และพัฒนาต่อ
ยอดตัวแอปพลิเคชันให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นจากมุมมองของประสบการณ์ผู้ใช้ ต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อท าการศึกษาปัจจัยพื้นฐานที่ส่งผลต่อการยอมรับการใช้งาน Mobile Application RD Smart Tax ในกลุ่มผู้ยื่นภาษี
เงินได้บุคคลธรรมดา ของพนักงานการประปาส่วนภูมิภาคส านักงานใหญ่ 

2. เพื่อท าการเปรียบเทียบการยอมรับการใช้งานแอปพลิเคชันยื่นแบบภาษีอัจฉริยะของกรมสรรพากร ในกลุ่มผู้ยื่นภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดาแต่ละสายงานของพนักงานการประปาส่วนภูมิภาค (ส านักงานใหญ่) 
 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 

ประชากรที่ใช้ส าหรับการวิจัยในครั้งนี ้ คือ ผู ้ยื ่นแบบภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ของพนักงานการประปาส่วนภูมิภาค 
(ส านักงานใหญ่) จ านวนทั้งสิ้น 1,082 คน (ข้อมูลบุคลากรจากอัตราก าลังภาพรวมพนักงานและลูกจ้างการประปาส่วนภูมิภาค ณ วันที่ 
28 กุมภาพันธ์ 2565) ขนาดกลุ่มตัวอย่าง ค านวณโดยใช้เกณฑ์ ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 160 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามออนไลน์ท่ีผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาโดยผู้เช่ียวชาญ
จ านวน 3 ท่าน พบว่า ทุกข้อค าถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์งานวิจัยและตรวจสอบความเชื่อมั่นทั้งฉบับของครอนบัค 
(Cronbach Alpha) มีค่า 0.841 และตรวจสอบความเชื่อมั่นรายข้อมีค่าระหว่าง 0.766 - 0.963 

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย สายงาน เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
รายได้ต่อเดือน การรับรู้ และประสบการณ์การใช้งาน Mobile Application RD Smart Tax ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการยอมรับ

การใช้งานแอปพลิเคชันยื่นแบบภาษีอัจฉริยะของกรมสรรพากร ประกอบด้วย 12 ปัจจัย ได้แก่ x1- x12 และตัวแปรตาม (Y) ภาพ
โมเดลการวิจัยแสดงได้ดังภาพท่ี 1 
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ภาพที่ 1 โมเดลการวิเคราะห์ปัจจยั 

 
4. ผลการวิจัย  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 58.4 และเพศชาย 
จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 41.6 จ าแนกตามช่วงอายุ  พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีช่วงอายุ 26 - 32 ปี จ านวน 58 คน คิดเป็น
ร้อยละ 36.0 รองลงมาเป็นช่วงอายุ 33 - 39 ปี  จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 31.7 จ าแนกตามสายงาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
เป็นสายงานบริหาร จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 33.5 รองลงมาเป็นสายงานการเงิน จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 24.2  
จ าแนกตามสถานภาพ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด จ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 57.8 รองลงมามีสถานภาพสมรส   
จ านวน 67 คน  คิดเป็นร้อยละ 41.6  และ หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ จ านวน 1 คน  คิดเป็นร้อยละ 0.6 จ าแนกตามระดับการศึกษา 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 77.0 รองลงมาเป็นระดับการศึกษาปริญญา
โท จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 19.9 จ าแนกตามรายได้ต่อเดือน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 20,001 - 40,000 
บาท จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 55.9 รองลงมาเป็นรายได้ต่อเดือนน้อยกว่า 20,000 บาท  จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 25.5 

ผลการวิเคราะห์ผลการถดถอยพหุคูณ ด้วยวิธี Stepwise พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการยอมรับการใช้งานแอปพลิเคชันยื่นแบบ
ภาษีอัจฉริยะของกรมสรรพากร  ในกลุ่มผู้ยื่นแบบภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ของพนักงานการประปาส่วนภูมิภาค (ส านักงานใหญ่) มี

ทั้งหมด 4 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยปัจเจกบุคคล (x12) ปัจจัยคุณภาพของระบบ (x7) ปัจจัยอิทธิพลทางสังคม (x2) และปัจจัยประสบการณ์

ของผู้ใช้ (x10) ดังตารางที่ 1 โดยทั้ง 4 ปัจจัยสามารถร่วมกันอธิบายความผันแปรของการยอมรับการใช้งานแอปพลิเคชันยื่นแบบภาษี
อัจฉริยะของกรมสรรพากร ได้ร้อยละ 45.2 ดังสมการพยากรณ์ต่อไปนี้ 

 

    Y = 2.258 + 0.225x12 + 0.217x7 + 0.192x2 + 0.172x10   (1) 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ วิธี Stepwise 

 
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. 
B Std. Error Beta 

(Constant) 2.258 0.782  2.886 0.004 

x12 0.225 0.059 0.264 3.832 0.000 

x7 0.217 0.067 0.229 3.225 0.002 

x2 0.192 0.064 0.212 2.980 0.003 

x10 0.172 0.064 0.191 2.681 0.008 

R = 0.683   R Square = 0.466   Adjusted R Square = 0.452   Std. Error of the Estimate = 1.561 

 
5. อภิปรายผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ  

งานวิจัยครั ้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการยอมรับการใช้งานแอปพลิเคชันยื่นแบบภาษีอัจฉริยะของ
กรมสรรพากรในกลุ่มผู้ยื่นภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ของพนักงานการประปาส่วนภูมิภาค (ส านักงานใหญ่) จากการเก็บรวบรวมขอ้มูล
จากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 161 คน และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสมการถดถอยพหุคูณ ด้วยวิธี Stepwise พบว่า ตัวแปรที่ส่งผลต่อการ
ยอมรับการใช้งานแอปพลิเคชันยื่นแบบภาษีอัจฉริยะของกรมสรรพากร มีทั้งสิ้น 4 ตัวแปร โดยมีค่าสัมประสทิธ์ิสหสมัพันธ์กับการใช้งาน
แอปพลิเคชันยื่นแบบภาษีอัจฉริยะของกรมสรรพากร 0.683 อธิบายความผันแปรของการยอมรับการใช้งานแอปพลิเคชันยื่นแบบภาษี
อัจฉริยะของกรมสรรพากร ได้ร้อยละ 46.6 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมีความคาดเคลื่อนในการพยากรณ์เท่ากับ 
1.561  

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการยอมรับการใช้งานแอปพลิเคชันยื่นแบบภาษีอัจฉริยะของกรมสรรพากร ได้แก่ ปัจจัยปัจเจกบุคคล ทั้ง
ความคุ้นชินต่อการใช้สมาร์ทโฟนท าธุรกรรมเป็นประจ า ความชอบในการใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ อยู่เสมอ ปัจจัยคุณภาพของระบบ ทั้ง
ระบบมีความเสถียร ปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนื่อง สามารถด าเนินการยื่นแบบ เปลี่ยนแปลง ลบ ดูข้อมูล รวมถึงการลงลายมือช่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ผ่านสมาร์ทโฟน และมีการค านวณภาษีที่ถูก 

ต้อง ปัจจัยอิทธิพลทางสังคม โดยคนรอบตัวส่วนใหญ่ใช้แอปพลิเคชันในการท าธุรกรรมต่าง ๆ  ในสถานท่ีต่าง ๆ ได้หลากหลาย 
และแอปพลิเคชันเป็นที่นิยมและถูกพูดถึงในวงกว้าง และปัจจัยประสบการณ์ของผู้ใช้ สามารถใช้งานได้อย่างไร้รอยต่อทั้งสมาร์ทโฟน
และเว็บไซต์ การออกแบบมีความเข้าใจง่าย รูปแบบ สี จัดวางได้เหมาะสม ใช้งานได้ง่ายและต่อเนื่อง 

ผลการวิจัยมีความสอดคล้องกับงานวิจัยที่กล่าวว่า ทัศนคติส่วนบุคคลเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สุดที่ส่งผลต่อการใช้งาน Mobile 
application รองลงมาคือประสบการณ์ของผู้ใช้ ซึ่งเกี่ยวกับการออกแบบมีความเข้าใจง่าย รูปแบบ สี และการจัดวางต่างๆเหมาะสม 
ระบบมีการประมวลข้อมูลอย่างถูกต้อง ครบถ้วน มีการอัพเดตเวอร์ชันเพื่อรองรับเทคโนโลยีใหม่ ๆ อยู่เสมอ เพ่ือรองรับการใช้งาน และ
เป็นแรงจูงใจให้ผู้ใช้งานมีความสนใจในการใช้มากขึ้น (Aydin, Burnaz, 2016, 73-92.) 

โดยปัจจัยทั้ง 4 ปัจจัยนี้สามารถน าไปวิเคราะห์ถึงแนวทางการแก้ไขหรือพัฒนาประสิทธิภาพในการท างานของแอปพลิเคชัน
ยื่นแบบภาษีอัจฉริยะของกรมสรรพากร เพื่อปรับปรุงฟีเจอร์การใช้งานต่าง ๆ ให้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้งานได้มากที่สุดและเพิ่ม
โอกาสในการเลือกใช้งานแอปพลิเคชันยื่นแบบภาษีอัจฉริยะของกรมสรรพากร อย่างต่อเนื่องให้มากข้ึนด้วย 

 
6. กิตติกรรมประกาศ  
 คณะผู้วิจัยฉบับนี้ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.นลินภัสร์ บ าเพ็ญเพียรในฐานะที่เป็นผู้เชี่ยวชาญของวิจัยในหัวข้อ 
“ปัจจัยที่ส่งผลต่อการยอมรับการใช้งานแอปพลิเคชันยื่นแบบภาษีอัจฉริยะของกรมสรรพากร (RD Smart Tax Application) ในกลุ่มผู้
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ยื่นภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของพนักงานการประปาส่วนภูมิภาค (ส านักงานใหญ่)” ในการให้ค าแนะน าในการตรวจแบบสอบถาม 
กระบวนการท าการวิจัย อีกทั้งยังกรุณาให้ค าปรึกษา ค าแนะน าอย่างดียิ่งและเป็นผู้ให้ความช่วยเหลืออย่างใกล้ชิดจนท าให้งานวจิัยมี
ความสมบูรณ์ นอกจากนี ้งานวิจ ัยฉบับนี ้ส  าเร ็จลุล ่วงไปได้ด ้วยดีด ้วยความกรุณาอย่างสูงจาก ดร.กาญจนา ว ิร ิยะพันธ์  
และ ผ.ศ. ดร.มาลีรัตน์ มะลิแย้ม คณาจารย์จากคณะวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล มจพ.และคุณพงศธร มหัทธนะสิน 
ผอ.กองศูนย์ข้อมูลและแผนเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่กรุณาเป็นผู้เชี่ยวชาญในการประเมินการหาความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม (IOC) 
เพื่อใช้ในงานวิจัยครั้งนี้  

ขอขอบคุณ พนักงานการประปาส่วนภูมิภาคที่สละเวลาในการท าแบบสอบถามของงานวิจัยฉบับนี้ทุกคน และบุคลากรทุก
กลุ่มงาน คณะวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ ภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้านครเหนือ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการสนับสนุน และให้
ความช่วยเหลือในการเก็บรวบรวมข้อมูลตลอดระยะเวลาการท าวิจัยและเป็นกก าลังใจในการท าวิจัยจนแล้วเสร็จ ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี  
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บทคัดย่อ  
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนา และเปรียบเทียบประสิทธิภาพของแบบจ าลองการพยากรณ์ปริมาณสินเช่ือของธนาคารพาณิชย์ใน
ประเทศไทย โดยเทคนิควิธีเหมืองข้อมูล 3 เทคนิค ได้แก่ 1) การถดถอยเชิงเส้น 2)  แบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียมแบบเปอร์
เซ็ปตรอนหลายชั้น และ 3) ซัพพอร์ตเวกเตอร์แมชชีนส าหรับการถดถอย ข้อมูลที่น ามาใช้ศึกษาเป็นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยการ
ก าหนดปริมาณสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย ได้แก่ ปริมาณเงินฝากของธนาคารพาณิชย์ อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ ปริมาณ
เงินกู้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ และปริมาณสินเช่ือของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย โดยใช้ข้อมูลตั้งแต่วันท่ี 1 มกราคม 2554 ถึงวันท่ี 31 
ธันวาคม 2564 ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการแบ่งชุดข้อมูล 10  ชุดส าหรับสร้างแบบจ าลอง  และชุดข้อมูล 1 ชุด ส าหรับทดสอบแบบจ าลอง จาก
การเปรียบเทียบประสิทธิภาพของแบบจ าลองการพยากรณ์ปริมาณสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์  ที่มีความเหมาะสมกับชุดข้อมูลในปี 
2564 พบว่า แบบจ าลองการถดถอยเชิงเส้น มีประสิทธิภาพโดยรวมสูงที่สุด มีค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนสัมพัทธ์เท่ากับ 2.54% 
รองลงมาคือ แบบจ าลองซัพพอร์ตเวกเตอร์แมชชีนส าหรับการถดถอย มีค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนสัมพัทธ์เท่ากับ 3.62% 

 
ค าส าคัญ:  การพยากรณ์ ปริมาณสินเช่ือของธนาคารพาณิชย์ เทคนิควิธีเหมืองข้อมูล 

 
Abstract  
The purposes of this research were to develop and compare the effectiveness of the model of forecasting the 
amount of credit of the commercial banks in Thailand using the data mining techniques by 3 methods, as follows; 
1) Linear Regression, 2) Multi-Layer Perceptron and 3) Support Vector Machine for Regression. The data used for 
this research is related to all factors used for identifying the amount of credit of the commercial banks in Thailand 
i.e. the amount of deposit of the commercial banks, minimum loan rate, non-performing loan and the amount of 
credit of the commercial banks in Thailand. The data is from 1 January 2011 to 31 December 2021 and divided 
into 10 data sets for model creation and 1 data set for model testing. The comparison of the effectiveness for the 
model of forecasting the amount of credit of the commercial banks that suitable for testing data in 2021 found 
that the Linear Regression was the highest performance model for forecasting at 2.54% of MMRE and the Support 
Vector Machine for Regression was at 3.62% of MMRE subsequently. 
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1. บทน า  
 สถาบันการเงินมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจการเงินของประเทศ ธนาคารพาณิชย์จัดเป็นสถาบันทางการเงนิท่ี
ท าหน้าที่ในการระดมเงินฝากและให้กู้ยืมเงินแก่ภาคครัวเรือน และภาคธุรกิจในรูปแบบของสินเชื ่อ  ซึ ่งรายได้หลักของธนาคาร
พาณิชย์ มาจากสามช่องทาง ประกอบด้วย ดอกเบีย้เงินกู ้ค่าธรรมเนียมต่างๆ และจากการลงทุนของธนาคาร ดังนั้นปริมาณสินเช่ือของ
ธนาคารพาณิชย์จึงเป็นสิ่งส าคัญที่ผู้บริหารจะต้องให้ความสนใจ 

การพยากรณ์ปริมาณสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง เพื่อประเมินความเหมาะสมเกี่ยวกับสภาพคล่อง
ของธนาคารพาณิชย์ งานวิจัยนี้จึงน าเสนอการเปรียบเทียบประสิทธิภาพ เลือกเทคนิคที่เหมาะสม และพัฒนาแบบจ าลองในการ
พยากรณ์ปริมาณสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย เพื่อช่วยให้ธนาคารพาณิชย์ทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน สามารถน าไปใช้
คาดการณ์ปริมาณสินเช่ือได้ล่วงหน้า เพื่อการวางแผนตัดสินใจ ก าหนดนโยบายบริหารจัดการสินเช่ือได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ผู้วิจัย
ได้น าเทคนิควิธีเหมืองข้อมูล 3 เทคนิค ได้แก่ การวิเคราะห์การถดถอย (Linear Regression) แบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียมแบบ
เปอร์เซ็ปตรอนหลายชั้น (Multilayer Perceptron) และซัพพอร์ตเวกเตอร์แมชชีนส าหรับการถดถอย (Support Vector Machine 
for Regression) มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาแบบจ าลอง และเปรียบเทียบประสิทธิภาพของแบบจ าลอง โดยศึกษาจากข้อมูลของ
ปัจจัยก าหนดปริมาณสินเช่ือ และปริมาณสินเช่ือที่มีการรวบรวมไว้ตั้งแต่วันท่ี 1 มกราคม 2554 ถึงวันท่ี 31 ธันวาคม 2564 

เหมืองข้อมูล (Data Mining) เป็นการกระท ากับข้อมูล (Data) โดยการขุดค้น (Mining) เป็นกระบวนการจ าแนกสิ่งที่ต้องการ 
สิ่งที่ต่างจากเดิม สิ่งที่มีประโยชน์ เป็นการค้นหาสารสนเทศท่ีมีค่าจากข้อมูลขนาดใหญ่ โดยวิธีการอัตโนมัติหรือก่ึงอัตโนมัติ ท าให้เข้าใจ
ในรูปแบบ (Pattern) และกฎเกณฑ์ (Rule) ของข้อมูล (Pyle, 2003) 

การวิเคราะห์การถดถอย (Linear Regression) เป็นการประมาณการตัวแปรอิสระที่มีความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงในการ
ก าหนดค่าตัวแปรตามที่เป็นไปได้มากที่สุด ลักษณะของสมการ Linear Regression จะแสดงค่าความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระที่มีผล
ต่อตัวแปรตามในรูปแบบของข้อมูลเชิงปริมาณ รูปแบบท่ัวไปของสมการมีดังนี้ (Tryfos, 1998) 

 
                                                          Y = a + bx1 + cx2 + dx3 +  …                                                 (1) 
 

โดยที่ Y  คือ ตัวแปรตาม และ x1 , x2 , x3  คือ ตัวแปรอิสระ 
โครงข่ายประสาทเทียมแบบเปอร์เซ็ปตรอนหลายช้ัน (Multilayer Perceptron) เป็นการจ าลองจากระบบโครงข่ายประสาท

ของสมองมนุษย์ที่มีจุดเชื่อมเซลล์ประสาทในการแลกเปลี่ยนข้อมูลเป็นพันล้านจุด  โดยจะมีโครงสร้างหลายชั้น แบ่งเป็นชั้นข้อมูลเข้า 
(Input Layer) ช้ันซ่อน (Hidden Layer) และช้ันผลลัพธ์ (Output Layer) แต่ละชั้นประกอบด้วยโหนด (Node) และเส้นเช่ือมโยงแต่
ละโหนด (Olson & Shi, 2007) โดยชั้นข้อมูลเข้าจะมี 1 ช้ัน และสร้างโหนดตามจ านวนแอตทริบิวต์ของข้อมูล และส่งค่าของโหนดกับ
ค่าน ้าหนักไปตามเส้นเช่ือมโยงเข้าสู่ช้ันซ่อน (อาจมีได้หลายชั้น) ภายในช้ันซ่อนจะมีการค านวณค่าผลรวมจากค่าโหนดคูณน ้าหนักในแต่
ละเส้นเช่ือม สุดท้ายจะค านวณค่าส่งออกโดยใช้ฟังก์ชันกระตุ้น (Activation Function) แล้วส่งไปยังช้ันผลลัพธ์ที่มี 1 ช้ัน (Michalski, 
Bratko, & Kubat, 1999) 

ซัพพอร์ตเวกเตอร์แมชชีน (Support Vector Machine) เป็นเทคนิคในการแบ่งกลุ่มข้อมูลเพื่อการจ าแนกข้อมูล โดยหา
ระนาบที่เหมาะสมที่สุดในการแบ่งข้อมูล (Pyle, 2003) ระนาบจะอยู่กึ่งกลางระหว่างแนวขอบของข้อมูลทั้ง 2 ฝั่ง ข้อมูลที่อยู่ใกล้
ระนาบมากที่สุดจะเป็นซัพพอร์ตเวกเตอร์ที่ใช้เป็นตัวแทนของข้อมูลแต่ละส่วน โดยต าแหน่งของซัพพอร์ตเวกเตอร์ในข้อมูลแต่ละส่วน
จะเป็นแนวขอบของระนาบ ซึ่งจะต้องไม่มีข้อมูลเกินออกมาจากแนวขอบของระนาบท้ัง 2 ฝั่ง 

จากวิทยานิพนธข์อง พิมพ์ลภัชญ์ พัฒนชัย (2559) เรื่องปัจจัยที่มีผลต่อปริมาณเงินกู้ยืมของธนาคารพาณิชย์ไทย พบว่าปัจจัย
ที่มีผลต่อปริมาณเงินกู้ยืมของธนาคารพาณิชย์มากที่สุดคือ อัตราส่วนของปริมาณสินเชื่อต่อปริมาณเงินฝาก โดยมีความสัมพันธ์ใน
ทิศทางเดียวกัน และวิทยานิพนธข์องสุนันทา พรมมาศ (2559) เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อปริมาณการปล่อยสินเช่ือของธนาคารไทย
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พาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อปริมาณสินเชื่อรวมในทิศทางเดียวกันที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 99 คือ ปริมาณเงิน
ฝากรวม ซึ่งมีระดับนัยส าคัญทางสถิติ และอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ลูกค้ารายใหญ่ชั้นดี ซึ่งไม่มีระดับนัยส าคัญทางสถิติ ส่วนปัจจัยที่มีผลใน
ทางตรงข้ามที่ระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 99 คือ ปริมาณสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ ซึ่งมีระดับนัยส าคัญทางสถิติ จากรายงานวิจัยของ 
นครินทร์ ภูมุตตะ และ ศิริขวัญ เจริญวิริยะกุล (2563) เรื ่อง ปัจจัยที ่มีอิทธิพลต่อปริมาณเงินให้สินเชื ่อของธนาคารกรุงเทพ 
ธนาคารกรุงไทย และธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) พบว่า ปริมาณเงินฝาก และอัตราดอกเบี้ยเงินให้สินเชื่อมีผลกระทบในเชิง
บวกต่อปริมาณเงินให้สินเชื่อ ในขณะที่ปริมาณสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้มีผลกระทบเชิงลบต่อปริมาณเงินให้ สินเชื่อทั้งสามธนาคาร 
และรายงานวิจัยของ เจนจิรา ช่วยคงมา และอภิชาติ พงศ์สุพัฒน์ (2564) เรื่อง ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อปริมาณเงินให้สินเช่ือภาคธุรกิจ
ของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย พบว่า ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อปริมาณเงินให้สินเชื่อภาคธุรกิจของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือ ดัชนีราคาผู้บริโภค และอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ลูกค้ารายใหญ่ชั้นดี โดยมีความสัมพันธ์ในทิศทาง
เดียวกัน แต่ส าหรับอัตราส่วนสินเชื่อจัดชั้นด้อยคุณภาพ และอัตราส่วนเงินให้สินเช่ือต่อเงินรับฝากมีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงข้าม 

 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อพัฒนาแบบจ าลองในการพยากรณ์ปริมาณสินเช่ือของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย ด้วยเทคนิควิธีเหมืองข้อมูล 
2. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพของแบบจ าลองการพยากรณ์ปรมิาณสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย 

 
3. วิธีด าเนินการวิจัย  

จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อปริมาณสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์ ประกอบด้วย ปริมาณเงินฝาก อัตราดอกเบี้ย
เงินกู้ลูกค้ารายใหญ่ชั้นดี และ ปริมาณเงินกู้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ ผู้วิจัยจึงน ามาพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย เรื่องการพยากรณ์
ปริมาณสินเช่ือของธนาคารพาณิชย์ โดยเทคนิควิธีเหมืองข้อมูล มีตัวแปรอิสระ คือ ปริมาณเงินฝากของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย 
อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ลูกค้ารายใหญ่ชั้นดี ปริมาณเงินกู้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ และตัวแปรตาม คือ ปริมาณสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์ใน
ประเทศไทย ดังภาพท่ี 1 

 

 
ภาพที ่1  กรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่องการพยากรณ์ปริมาณสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์โดยเทคนิควิธีเหมืองข้อมูล 

 
ในการด าเนินการวิจัยมีขั้นตอนท่ีเกี่ยวข้องแบ่งได้เป็น 2 ส่วน คือ  
1. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลทุติยภูมิเกี่ยวกับปัจจัยดังกล่าวซึ่งเป็นข้อมูลรายไตรมาส โดยใช้ข้อมูลตั้งแต่

วันที่ 1 มกราคม 2554 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2564 จากเว็บไซต์ที่เผยแพร่ของธนาคารแห่งประเทศไทย (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 
2565) ประกอบด้วย ปริมาณเงินฝากของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ลูกค้ารายใหญ่ชั้นดี ปริมาณเงินกู้ที่ไม่
ก่อให้เกิดรายได้ และปริมาณสินเช่ือของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย ส าหรับรายละเอียดของปัจจัยแสดงได้ดังตารางที่ 1  
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ตารางที ่1  ปัจจัยที่มีผลต่อปริมาณสินเช่ือของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย 
ล าดับ ปัจจัย ชื่อย่อ ค่าตัวแปร หน่วย รายละเอียด 

1 Deposit DEP ตัวเลข ล้านบาท ปริมาณเงินฝากของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย 
2 Minimum Loan Rate MLR ตัวเลข ร้อยละ อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ลูกค้ารายใหญ่ชั้นดี 
3 Non-Performing Loan NPL ตัวเลข ล้านบาท ปริมาณเงินกู้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ 
4 Credit CDT ตัวเลข ล้านบาท ปริมาณสินเช่ือของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย 

 
ทั้งนี้ผู้วิจัยได้จัดแบ่งข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน (ดังภาพที่ 2) ได้แก่ ชุดข้อมูลเรียนรู้ (Training Data set) เป็นชุดข้อมูลส าหรับ

สร้างแบบจ าลองการพยากรณ์ โดยใช้ข้อมูลตั้งแต่วันท่ี 1  มกราคม 2554 ถึงวันท่ี 31 ธันวาคม 2563  และชุดข้อมูลทดสอบ (Testing 
Data set) ใช้ข้อมูลตั้งแต่วันท่ี 1  มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 2564 เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพของเทคนิควิธีเหมืองข้อมูลที่ใช้ในการ
สร้างแบบจ าลองการพยากรณ์ปริมาณสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์ การเตรียมข้อมูลเพื่อน าเข้าสู่อัลกอริธึมในการสร้างแบบจ าลองนั้น 
ผู้วิจัยใช้โปรแกรมสเปรดชีตในการจัดการข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบของแฟ้มข้อมูลชนิด CSV โดยได้จัดกลุ่มชุดข้อมูลเรียนรู้ (Training 
Data set) แบบข้อมูลย้อนหลัง (Lagged Data) ซึ่งมีชุดข้อมูลทั้งหมด 10 กลุ่ม ได้แก่ ชุดย้อนหลัง 4 ไตรมาส (ม.ค. - ธ.ค. 63) ชุด
ย้อนหลัง 8 ไตรมาส (ม.ค. 62 -  ธ.ค. 63) ชุดย้อนหลัง 12 ไตรมาส (ม.ค. 61 - ธ.ค. 63)  ชุดย้อนหลัง 16 ไตรมาส (ม.ค. 60 - ธ.ค. 63) 
ชุดย้อนหลัง 20 ไตรมาส (ม.ค. 59 - ธ.ค. 63) ชุดย้อนหลัง 24 ไตรมาส (ม.ค. 58 - ธ.ค. 63) ชุดย้อนหลัง 28 ไตรมาส (ม.ค. 57 - ธ.ค. 
63) ชุดย้อนหลัง 32  ไตรมาส (ม.ค. 56 - ธ.ค. 63) ชุดย้อนหลัง 36 ไตรมาส (ม.ค. 55 - ธ.ค. 63) และชุดย้อนหลัง 40 ไตรมาส (ม.ค. 
54 - ธ.ค. 63) ในการป้อนเข้าสู่กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยเทคนิคเหมืองข้อมูลทั้ง 3 แบบ เพื่อใช้ในการวิเคราะห์หาชุดข้อมูล
ย้อนหลังที่มีความเหมาะสมในการสร้างแบบจ าลองการพยากรณ์ปริมาณสินเชื่อ โดยแบบจ าลองที่ได้จะถูกน าไปทดสอบประสิทธิภาพ
กับชุดข้อมูลทดสอบ (Testing Data set) คือชุดข้อมูล 4 ไตรมาส (ม.ค. - ธ.ค. 64) และน าเสนอค่าความคลาดเคลื่อนในรูปแบบของ
ข้อมูลรายไตรมาส  

 

 
ภาพที ่2  ชุดข้อมูลเรียนรู้ (Training Data set) และชุดข้อมูลทดสอบ (Testing Data set) 
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2. การวิเคราะห์ข้อมูล การสร้างแบบจ าลองการพยากรณ์ปริมาณสินเชื่อใช้เทคนิคเหมืองข้อมูล 3 แบบ ได้แก่ การวิเคราะห์
การถดถอย (Linear Regression) แบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียมแบบเปอร์เซ็ปตรอนหลายชั้น (Multilayer Perceptron) และซัพ
พอร์ตเวกเตอร์แมชชีนส าหรับการถดถอย (Vector Machine for Regression) โดยน าแบบจ าลองที่ได้จากเทคนิคแต่ละแบบมาท าการ
เปรียบเทียบประสิทธิภาพ ซึ่งในการวิจัยนี้แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) การวิเคราะห์เพื่อหาชุดข้อมูลเรียนรู้ (Training 
Data set) ที่มีความสามารถในการสร้างแบบจ าลองที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับเทคนิควิธีเหมืองข้อมูลทั้ง 3 เทคนิค โดยใช้การ
วัดค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์  (Mean Absolute Error : MAE) และค่ารากของความเคลื่อนก าลังสอง (Root Mean Square 
Error : RMSE) 2) การทดสอบประสิทธิภาพของแบบจ าลองกับชุดข้อมูลทดสอบ (Testing Data set) โดยประมาณการความแม่นย า
ในการพยากรณ์จากค่าความคลาดเคลื่อนสัมพัทธ์ (Magnitude of Relative Error : MRE) และใช้ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนสัมพัทธ์ 
(Mean Magnitude of Relative Error : MMRE) ในการทดสอบประสิทธิภาพโดยรวมของแบบจ าลอง ดังกระบวนการตามภาพท่ี 3 

 

 
ภาพที ่3  กระบวนการพัฒนาแบบจ าลองและการพยากรณ์ปริมาณสินเช่ือของธนาคารพาณิชย์ 

 
4. ผลการวิจัย  

ผู้วิจัยได้ท าการสร้างและเปรียบเทียบประสิทธิภาพของแบบจ าลองการพยากรณ์ปริมาณสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์ ด้วย
โปรแกรม WEKA Version 3.9.6 โดยใช้เทคนิควิธีเหมืองข้อมูลทั้ง 3 เทคนิค กับชุดข้อมูลเรียนรู้ (Training Data set) และชุดข้อมูล
ทดสอบ (Testing Data set) ตามขั้นตอนการวิจัย ผลการทดสอบอธิบายได้เป็น 2 ส่วนดังนี ้

1. การวิเคราะห์เพื่อหาชุดข้อมูลเรียนรู้ (Training Data set) ที่มีความสามารถในการสร้างแบบจ าลองที่มีประสิทธิภาพ จาก
เทคนิควิธีเหมืองข้อมูลทั้ง 3 เทคนิค และเปรียบเทียบความเคลื่อนด้วยการวัดค่า MAE และ RMSE ดังตารางที่ 2 

 
ตารางที ่2  การเปรียบเทียบประสิทธิภาพแบบจ าลองการพยากรณ์ปริมาณสินเช่ือของธนาคารพาณิชย์โดยชุดข้อมูลเรียนรู้ 

ชุดข้อมลูย้อนหลัง Linear Regression Multilayer Perceptron SMOreg 
MAE RMSE MAE RMSE MAE RMSE 

4 ไตรมาส 1,127,367.83 1,337,213.63 1,266,851.73 1,564,992.72 2,406,653.03 4,358,101.11 
8 ไตรมาส 252,755.26 348,729.61 324,531.22 385,871.30 188,882.16 312,018.43 
12 ไตรมาส 307,343.61 368,213.50 307,114.66 384,507.15 277,102.27 350,881.87 
16 ไตรมาส 423,180.51 563,590.18 361,344.65 439,179.89 406,037.00 571,509.26 
20 ไตรมาส 462,552.59 539,225.35 505,940.58 591,336.13 542,310.50 610,162.52 
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ตารางที ่2  การเปรียบเทียบประสิทธิภาพแบบจ าลองการพยากรณ์ปริมาณสินเช่ือของธนาคารพาณิชย์โดยชุดข้อมูลเรียนรู้ (ต่อ) 
ชุดข้อมลูย้อนหลัง Linear Regression Multilayer Perceptron SMOreg 

MAE RMSE MAE RMSE MAE RMSE 
24 ไตรมาส 427,234.20 514,659.63 324,100.33 404,587.37 421,186.63 531,859.92 

28 ไตรมาส 440,588.57 525,030.08 327,151.11 408,399.48 459,795.82 570,390.80 

32 ไตรมาส 377,007.03 470,339.68 393,169.40 455,189.99 453,433.84 534,960.75 

36 ไตรมาส 421,648.54 526,601.31 489,290.39 593,476.97 511,853.19 613,694.13 

40 ไตรมาส 459,722.83 561,316.36 526,060.01 624,389.61 482,247.47 601,454.63 

 
จากตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทียบประสิทธิภาพแบบจ าลองการพยากรณ์ปริมาณสินเช่ือโดยใช้ชุดข้อมูลเรียนรู้จากเทคนิค

การวิเคราะห์การถดถอย (Linear Regression) แบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียมแบบเปอร์เซ็ปตรอนหลายชั ้น  (Multilayer 
Perceptron) และซัพพอร์ตเวกเตอร์แมชชีนส าหรับการถดถอย (Support Vector Machine for Regression) เมื่อพิจารณาค่า MAE 
และค่า RMSE เป็นดัชนีชี้วัดประสิทธิภาพในการสร้างแบบจ าลองที่ดีที่สุด พบว่าการใช้ชุดข้อมูลย้อนหลัง 8 ไตรมาสมีความเหมาะสม
กับเทคนิคการวิเคราะห์การถดถอย โดยมีค่า MAE ต ่าสุดเท่ากับ 252,755.26  และค่า  RMSE ต ่าสุดเท่ากับ 348,729.61  ชุดข้อมูล
ย้อนหลัง 12 ไตรมาสมีความเหมาะสมกับเทคนิคแบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียมแบบเปอร์เซ็ปตรอนหลายช้ัน มีค่า MAE ต ่าสุดเท่ากับ 
307,114.66 และค่า RMSE ต ่าสุดเท่ากับ 384,507.15  ชุดข้อมูลย้อนหลัง 8 ไตรมาสมีความเหมาะสมกับเทคนิคซัพพอร์ตเวกเตอร์แม
ชชีนส าหรับการถดถอย มีค่า MAE ต ่าสุดเท่ากับ 188,882.16 และค่า RMSE ต ่าสุดเท่ากับ 312,018.43 จากผลการทดลองผู้วิจัยจึง
เลือกชุดข้อมูล และเทคนิควิธีเหมืองข้อมูลที่มีประสิทธิภาพดีที่สุดในการสร้างแบบจ าลองเพื่อการพยากรณ์ปริมาณสินเชื่อกับชุดข้อมูล
ทดสอบ 

2. การทดสอบประสิทธิภาพของแบบจ าลองกับชุดข้อมูลทดสอบ จากการน าแบบจ าลองการพยากรณ์ที่มีประสิทธิภาพมาก
ที่สุดมาทดสอบกับชุดข้อมูลทดสอบ แล้วใช้ค่าความคลาดเคลื่อนสัมพัทธ์ (Magnitude of Relative Error : MRE) ชี้วัดประสิทธิภาพ
ในการพยากรณ์รายไตรมาส และใช้ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนสัมพัทธ์ (Mean Magnitude of Relative Error : MMRE) ในการ
ทดสอบประสิทธิภาพโดยรวมของแบบจ าลอง ดังตารางที่ 3 

 
ตารางที ่3  การเปรียบเทียบประสิทธิภาพแบบจ าลองการพยากรณ์ปริมาณสินเช่ือของธนาคารพาณิชย์ในแต่ละไตรมาส 

ชุดข้อมูล
ทดสอบ 
ปี 2564 

 Linear Regression 
ข้อมูลย้อนหลัง  

8 ไตรมาส 

Multilayer Perceptron 
ข้อมูลย้อนหลัง  
12 ไตรมาส 

SMOreg 
ข้อมูลย้อนหลัง  

8 ไตรมาส 

ไตรมาส ค่าจริง 
(ล้านบาท) 

ค่าพยากรณ ์
(ล้านบาท) 

MRE ค่าพยากรณ ์
(ล้านบาท) 

MRE ค่าพยากรณ ์
(ล้านบาท) 

MRE 

ม.ค. - มี.ค.  51,554,705 50,440,012 0.0216 50,048,820 0.0292 50,240,156 0.0255 
เม.ย. - มิ.ย. 52,847,100 51,190,846 0.0313 50,098,850 0.0520 50,723,645 0.0402 
ก.ค. - ก.ย.  52,577,464 51,288,144 0.0245 50,103,863 0.0470 50,782,845 0.0341 
ต.ค. - ธ.ค.  53,298,400 52,003,247 0.0243 50,117,677 0.0597 50,904,445 0.0449 

MMRE   2.54%  4.70%  3.62% 
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การเปรียบเทียบประสิทธิภาพแบบจ าลองการพยากรณ์ปริมาณสินเชื่อในแต่ละไตรมาส โดยเปรียบเทียบกับข้อมูลทดสอบ 4 
ไตรมาส พบว่าแบบจ าลองการพยากรณ์ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์การถดถอย  มีประสิทธิภาพโดยรวมสูงสุดพิจารณาจากค่า MMRE 
เท่ากับ  2.54% รองลงมาคือ การพยากรณ์ด้วยแบบจ าลองจากเทคนิคซัพพอร์ตเวกเตอร์แมชชีนส าหรับการถดถอย มีค่า MMRE เท่ากับ 
3.62% และเมื่อพิจารณาการพยากรณ์ในแต่ละไตรมาสพบว่าเทคนิคการวิเคราะห์การถดถอย มีประสิทธิภาพสูงสุดในไตรมาสที่ 1  
(ม.ค. – มี.ค. 64) ค่า MRE เท่ากับ 0.0216 รองลงมาคือในไตรมาสที่ 4 (ต.ค. – ธ.ค. 64)   มีค่า MRE เท่ากับ 0.0243 
 
5. อภิปรายผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ  

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนา และเปรียบเทียบประสิทธิภาพของแบบจ าลองการพยากรณ์ปริมาณสินเชื่อของธนาคาร
พาณิชย์ในประเทศไทยด้วยเทคนิควิธีเหมืองข้อมูล 3 เทคนิค ได้แก่ 1) การถดถอยเชิงเส้น 2) แบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียมแบบ
เปอร์เซ็ปตรอนหลายชั้น และ 3) ซัพพอร์ตเวกเตอร์แมชชีนส าหรับการถดถอย โดยชุดข้อมูลที่น ามาใช้ศึกษาเป็นข้อมูลรายไตรมาส 
ประกอบด้วยปริมาณเงินฝากของธนาคารพาณิชย์ อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ลูกค้ารายใหญ่ชั้นดี ปริมาณเงินกู้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ และ
ปริมาณสินเช่ือของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย  ตั้งแต่วันท่ี 1 มกราคม 2554 ถึงวันท่ี 31 ธันวาคม 2564 โดยแบ่งข้อมูลออกเป็น 2 
ส่วน ได้แก่ ชุดข้อมูลเรียนรู้ (Training Data set) เป็นชุดข้อมูลส าหรับสร้างแบบจ าลองการพยากรณ์ปริมาณสินเชื่อ และชุดข้อมูล
ทดสอบ (Testing Data set) เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพของเทคนิควิธีเหมืองข้อมูล 

จากผลการทดลองพบว่าชุดข้อมูลย้อนหลัง 8 และ 12 ไตรมาสมีความเหมาะสมในการใช้เป็นชุดข้อมูลเพื่อสร้างแบบจ าลอง
ในการพยากรณ์ และเมื่อพิจารณาประสิทธิภาพของแบบจ าลองกับชุดข้อมูลทดสอบในปี 2564 พบว่าแบบจ าลองการพยากรณ์ด้วย
เทคนิคการวิเคราะห์การถดถอยมีประสิทธิภาพโดยรวมสูงที่สุด มีค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนสัมพัทธ์เท่ากั บ 2.54% รองลงมาคือ 
แบบจ าลองจากเทคนิคซัพพอร์ตเวกเตอร์แมชชีนส าหรับการถดถอย  มีค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนสัมพัทธ์เท่ากับ 3.62%  

จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นประเด็นส าคัญเกี่ยวกับการใช้ข้อมูลย้อนหลังในการพยากรณ์ปริมาณสินเชื่อมีความเหมาะสมอยู่
ในช่วง 8 และ 12 ไตรมาส ซึง่อาจจะสะท้อนให้เห็นว่าการพัฒนาแบบจ าลองไม่ได้ขึ้นกับปรมิาณข้อมูล แต่อาจจะขึ้นกับความสอดคล้อง
ของข้อมูลกับเทคนิควิธีที่เลือกใช้ในการพยากรณ์ และจากการเปรียบเทียบเทคนิคการเลือกใช้แบบจ าลองในการพยากรณ์ แสดงให้เห็น
ว่าการใช้แบบจ าลองด้วยเทคนิคโครงข่ายประสาทเทียมแบบเปอร์เซ็ปตรอนหลายชั้น มีความผิดพลาดสูงที่สุดโดยค่า MMRE เท่ากับ 
4.70% แต่ก็ยังอยู่ในเกณฑ์ต ่า ดังนั้นจึงขึ้นกับผู้ใช้งานท่ีจะก าหนดเกณฑ์ความผิดพลาดที่สามารถยอมรับได้ 

จากการศึกษาและพัฒนาแบบจ าลองการพยากรณ์ปริมาณสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์ โดยเทคนิควิธีเหมืองข้อมูล สามารถ
สรุปข้อเสนอแนะได้ดังต่อไปนี้ 

1. เนื่องจากอาจมีปัจจัยอื่นๆ ที่ส่งผลกระทบต่อปริมาณสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์ จึงสามารถปรับเปลี่ยนปัจจัยเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการพัฒนาแบบจ าลองในการพยากรณ์ได้ 
1. การพยากรณ์อาจใช้เทคนิคอื่นเพิ่มเติม ที่มีการพิจารณาถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องเหล่านี้เข้ามาร่วมในการวิเคราะห์ เพื่อให้ได้

แบบจ าลองที่มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์มากขึ้น 
2. การน าแบบจ าลองการพยากรณ์ที่ได้ไปใช้พัฒนาร่วมกับโปรแกรมประยุกต์ เพื่อให้สามารถรับข้อมูลที่เป็นปัจจัยในการ

พยากรณ์ได้ จะช่วยให้เกิดประสิทธิภาพ และความคล่องตัวในการใช้ผลของการพยากรณ์ได้มากข้ึน 
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การสกัดเบต้าแคโรทีนจากกากเนื้อในเมล็ดปาล์มน ้ามัน 
Beta-carotene Extraction from Oil Palm Kernel Meal  
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1, 2ภาควิชาเคมี คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัรังสิต ปทุมธาน ี 
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บทคัดย่อ  
งานวิจัยนี้ได้ท าการสกัดสารเบต้าแคโรทีนจากกากเนื้อในเมล็ดปาล์มน ้ามัน โดยใช้ตัวท าละลาย 2 ชนิด คือ เฮกเซนและไดคลอโรมีเทน 
จากการตรวจสอบด้วยเทคนิคโครมาโตกราฟีแบบแผ่นบาง (TLC) พบว่าตัวท าละลายทั้งสองชนิดสามารถสกัดสารเบต้าแคโรทีนได้ดี
มาก และเมื่อน าส่วนของสารที่สกัดได้ไปท าการแยกน ้ามันออกโดยวิธีการท าให้เย็น พบว่าท่ีอุณหภูมิต ่ากว่า –5 องศาเซลเซียส สามารถ
แยกน ้ามันออกจากสารสกัดได้ดีขึ้น อีกทั้งเมื่อน าไปท าปฏิกิริยาสปอนนิฟิเคชั่น ท าให้ได้สารเบต้าแคโรทีนที่มีค่า Rf ตรงกับสาร
มาตรฐาน นอกจากนี้ผลวิเคราะห์ปริมาณสารเบต้าแคโรทีนที่สกัดได้จากตัวท าละลายเฮกเซนและไดคลอโรมีเทน ด้วยเทคนิค ไฮเพอร์
ฟอร์แมนส์ลิควิด โครมาโทกราฟี (HPLC) พบว่าได้สารเบต้าแคโรทีนในปริมาณ 18.97±1.70 และ 11.41±0.25 mg/kg ของกากเนื้อใน
เมล็ดปาล์มน ้ามันแห้ง ตามล าดับ 
 
ค าส าคัญ:  เบต้าแคโรทีน กากเนื้อในเมล็ดปาล์ม   
 
Abstract  
In this study, oil palm kernel meal was utilized as a feedstock for the extraction of beta-carotene using two kinds 
of solvents such as hexane and dichloromethane. From testing by thin layer chromatography (TLC) technique, 
hexane and dichloromethane exhibited well results for beta -carotene extraction, Thereafter, the oil containing in 
obtained extract was easily separated by cooling method at lower temperature of -5 °C. Moreover, when sample 
was further carried out via saponification reaction, resulting in Rf value accorded to beta-carotene standard. The 
quantitative analysis of beta-carotene was determined by High-performance liquid chromatography (HPLC). The 
results were found that beta-carotene amounts extracted from hexane and dichloromethane were 18 . 9 7± 1 . 70 
and 11.41±0.25 mg/kg of oil palm kernel meal, respectively 
 
Keywords:  beta carotene, oil palm kernel meal  
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1. บทน า  
เบต้าแคโรทีนเป็นสารประกอบอินทรีย์ ประเภทไฮโดรคาร์บอน กลุ่มเทอร์พีนอยด์ (ไอโซพรีนอยด์) มีโครงสร้างพื้นฐานเป็นเต

ตระเทอร์พีน มีโครงสร้างหลักเป็นสายไฮโดรคาร์บอนชนิดไม่อิ่มตัว มีพันธะคู่หลายต าแหน่ง มีหน่วยย่อยคือไอโซพรีนจ านวน 8 หน่วย 
สูตรโมเลกุลคือ C40H56 จุดหลอมเหลวท่ี 180-182 °C มีโครงสร้างที่มีวงแหวนในต าแหน่งปลายของโมเลกุลดังแสดงในภาพที่ 1  
 

 
ภาพที ่1  สูตรโครงสร้างทางเคมีของเบตา้แคโรทีน 

 
เบต้าแคโรทีนเป็นสารธรรมชาติที่สามารถพบได้ในผักและผลไม้ที่มีสีส้ม สีเหลือง และสีเขียว เช่น ผักหวาน    ผักต าลึง 

ผักกวางตุ้ง ผักบุ้งจีน บล็อกโคลี่ แครอท ฟักทอง หน่อไม้ฝรั่ง ข้าวโพดอ่อน มะม่วง มะละกอ มะเขือเทศ และแตงไท เป็นต้น ซึ่งสาร
เบต้าแคโรทีนเป็นสารอาหารที่มีความส าคัญ และมีประโยชน์ต่อสุขภาพ เช่น 1.) ช่วยบ ารุงสุขภาพของดวงตา เพราะเมื่อเบต้าแคโรทีน
โดนย่อยสลายที่ตับแล้วจะได้วิตามินเอ ซึ่งร่างกายน าไปใช้สร้างสารโรดอปซินในดวงตา ส่วนเรตินาท าให้ตามีความสามารถในการ
มองเห็นในตอนกลางคืนได้ และยังลดความเสื่อมของเซลล์ของลูกตา ลดความเสี่ยงต่อการเป็นต้อกระจกด้วย 2.) ช่วยชะลอวัย และ
ดูแลรักษาผิวพรรณ เพราะเบต้าแค โรทีนให้ผลในการลดความเสื่อมของเซลล์จากอนุมูลอิสระ ซึ ่งเป็นปัจจัยหลักที่ท าให้เกิด
กระบวนการ ผิวเริ่มเหี่ยวย่น ไม่ผ่องใส 3.) ให้ผลกระตุ้นเซลล์ภมูิต้านทานในร่างกายท่ีช่ือ ที-เฮลเปอร์ ให้ท างานต้านสิ่งแปลกปลอมไดด้ี
ขึ้น ให้ผลดีกับผู้ที่มีความเสี่ยงต่อมะเร็ง (เลเซอร์วิช่ัน, 2558) 

นอกจากพบสารเบต้าแคโรทีนในผักและผลไม้ดังกล่าวแล้ว ยังมีรายงานการศึกษาสารปริมาณเบต้าแคโรทีนในผลปาลม์น ้ามนั 
เช่น Budiyanto, B., Silsia, D., Efendi, Z., Janika, R. (2010 หน้า 75-79) ที่ได้ศึกษาการสลายตัวของสารแคโรทีนอยด์จากปาล์ม
น ้ามันเมื่อใช้ความร้อนสูง หรือ Sirinapha Khongcharean (2014 หน้า 375-381) ได้ท าการวิจัยเพื่อวิเคราะห์ปริมาณเบต้าแคโรทีน 
ในผลปาล์มน ้ามันสดจากจังหวัดกาญจนบุรีและจังหวัดทางภาคใต้ของประเทศไทย เป็นต้น อีกทั้งไร่บุญตะวัน จังหวัดกาญจนบุรี ที่อยู่
ในความรับผิดชอบของสถาบันบ่มเพาะและส่งเสริมเกษตรของมหาวิทยาลัยรังสิต ได้มีผลผลิตทางการเกษตรไดแ้ก่ปาล์มน ้ามันสายพันธ์
เทอรา ที่มีสีเหลืองแดงสด และเมื่อน าไปบีบอัดน ้ามันแล้วจะมีวัสดุเหลือใช้คือกากของเมล็ดปาล์มเป็นจ านวนมาก ซึ่งกากเนื้อในเมล็ด
ปาล์มน ้ามัน (oil palm kernel meal) เป็นส่วนเหลือจากการหีบน ้ามันส่วนเนื้อในเมล็ดปาล์ม โดยจะมีโปรตีนสูงประมาณ 10-20% 
คาร์โบไฮเดรตประมาณ 40-50% เยื่อใยประมาณ 20-27% และมีไขมันประมาณ 10% ซึ่งมีคุณค่าทางอาหารสูงกว่าส่วนกากปาล์ม
น ้ามัน (Oil palm) ที่เป็นส่วนเหลือจากการหีบน ้ามันผลปาล์มทั้งผล 
 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย  

ในงานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อการสร้างมูลค่าเพิ่มจากกากของเมล็ดปาล์มที่ผ่านการบีบเอาน ้ามันออกแล้ว จากไร่บุญตะวัน 
จังหวัดกาญจนบุรี ของมหาวิทยาลัยรังสิต โดยหาปริมาณเบตาแคโรทีนในกากเนื้อในเมล็ดปาล์ม เพื่อน าไปประยุกต์ท าเป็นผลิตภณัฑ์
อื่นๆ ต่อไป  
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3. วิธีด าเนินการวิจัย  
 3.1 การสกัดเบต้าแคโรทีนในกากเนื้อในเมล็ดปาล์ม 
  3.1.1 การเตรียมกากเนื้อในเมล็ดปาล์ม 
   น ากากเนื้อในเมล็ดปาล์มจากไร่บุญตะวัน จังหวัดกาญจนบุรี ของมหาวิทยาลัยรังสิต มาบดและอบไล่ความช้ืน ที่อุณหภูมิ 
70 °C เป็นเวลา 2 ช่ัวโมง และน ากากปาล์มที่ได้เก็บไว้ในโถดูดความช้ืน 
  3.1.2 การศึกษาชนิดของตัวท าละลายที่เหมาะสม 
   ชั่งกากเนื้อในเมล็ดปาล์มที่ผ่านการอบไล่ความชื้น ปริมาณ 50 กรัม ใส่ในขวดรูปชมพู่ ขนาด 500 มิลลิลิตร ใส่ตัวท า
ละลาย ทั้ง 2 ชนิด คือ เฮกเซนและไดคลอโรมีเทน ลงในขวดชมพู่ ปริมาตร 200 มิลลิลิตร โดยท าการทดลองตัวท าละลายชนิดละ 3 ซ ้า 
จากนั้นน าไปเขย่าด้วยเครื่องเขย่าที่ความเร็ว 150 รอบต่อนาที เป็นระยะเวลา 24 ชั่วโมง กรองสารละลายด้วยกระดาษกรองเบอร์ 1 
และน าสารละลายที่ได้ไประเหยตัวท าละลายออก เก็บส่วน crude ที่ได้เพื่อน าไปทดลองต่อ และน าไปทดสอบ ด้วยวิธี Thin-layer 
chromatography (TLC) โดยใช้ตัวท าละลาย 1:9 Acetone : Hexane เป็นเฟสเคลื่อนที่ 
 3.2 การแยกน ้ามันออกจากสารสกัด 
  3.2.1 การแยกน ้ามันโดยอุณหภูมิต ่า  

   ทดสอบการแข็งตัวของสารตัวอย่างเบต้าแคโรทีน ที่สกัดได้จากกากเนื้อในเมล็ดปาล์มที่ละลายในตัวท าละลายทั้ง 3 ชนิด 
โดยการแช่ในตู้แช่ที่อุณหภูมิ 10, 5, 0, -5, -10 oC เป็นเวลา 24 ชั่วโมง จะเกิดการแยกชั้นและมีชั้นไขมันแข็งตัวอยู่ด้านล่างให้รินแยก 
(decantation) และน าส่วนของสารละลายไประเหยตัวท าละลายออก และเก็บส่วน crude ที่ได้เพื่อน าไปท าปฏิกิริยาสปอนนิซิเคชั่น
ต่อไป (พัชรินทร์ ระวียัน, สรศักดิ์ เหลี่ยวไชยพันธ์, ดวงสมร ลิมปิติ และประมวล ศรีกาหลง. 2548 หน้า 32-33) 
  3.2.2 การท าสปอนนิฟิเคชัน (Saponification)       
  น าสารสกัด crude ที่ได้มาเติมสารละลาย Ethanolic potassium hydroxide ปริมาตร 20 มิลลิลิตร น าไปแช่เย็นเป็น
เวลา 24 ชั่วโมง  ซึ่งจะเกิดการแยกชั้น จากนั้นน าสารที่ได้ใส่ลงในกรวยแยก เติมสาร diethyl ether ปริมาตร 10 มิลลิลิตร เก็บ
สารละลายที่ได้ และแยกส่วนที่เป็นตะกอนด้านล่างทิ้งไป  ก าจัดน ้าที่ตกค้างด้วยการเติม anhydrous sodium sulphate  และน า
สารละลายที่ได้ไประเหยตัวท าละลายออก  
 3.3 การวิเคราะห์เบต้าแคโรทีนด้วยเทคนิค High Performance Liquid Chromatography  
   เตรียมเฟสเคลื ่อนที ่ โดยใช้ Ultra-pure water และ acetone น าสารทั ้งสองชนิดไปกรองด้วย Millipore filter  
0.45 µm หลังจากนั้นน าไปไล่ฟองอากาศด้วยเครื่อง sonicator เป็นเวลา 30 นาที หรือจนกระทั่งฟองอากาศหมด ในขณะเดียวกัน
สร้าง gradient program โดยใช้สภาวะที่เหมาะสม และหาค่าเวลาที่คงอยู่ (retention time) ของสารมาตรฐานเบต้าแคโรทีน 
   เตรียมกราฟมาตรฐานเบต้าแคโรทีน โดยเตรียมสารมาตรฐานเบต้าแคโรทีน  ให้ได้ความเข้มข้น 0.5, 1, 2.5, 5  และ  
10 mg/L จากสารมาตรฐานเบต้าแคโรทีน 100.00 mg/L โดยมี Ultra-pure water และ acetone เป็นเฟสเคลื่อนที่ ตามสภาวะ
ข้างต้น แล้วบันทึกค่าพื้นที่ใต้พีค (peak area) และน าค่าท่ีได้ไปสร้างกราฟมาตรฐานเทียบระหว่างความเข้มข้นและพื้นที่ใต้พีคที่วัดได้ 
และน าสารตัวอย่างเบต้าแคโรทีนที่สกัดได้ของแต่ละตัวท าละลาย ฉีดเข้าเครื่อง HPLC โดยมี Ultra-pure water และ acetone เป็น
เฟสเคลื่อนที่ ตามสภาวะข้างต้น น าค่าที่ได้ไปเทียบกับกราฟมาตรฐานเพื่อค านวณหาปริมาณเบต้าแคโรทีนต่อไป (พัชรินทร์ ระวียัน, 
2552 หน้า 131-132) 
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4. ผลการศึกษาและการอภิปรายผล 
 4.1 ผลการสกัดเบต้าแคโรทีนในกากเนื้อในเมล็ดปาล์ม 
  จากการน ากากเนื้อในเมล็ดปาล์มที่ผ่านการบีบน ้ามันออก มาแช่ในตัวท าละลาย 2 ชนิด คือ เฮกเซน และ ไดโคลโรมีเทน 
แล้วน าสารที่สกัดได้ไปกรอง และระเหยแห้ง เพื่อน ามาทดสอบสารที่สกัดได้ด้วยเทคนิคโครมาโตกราฟีแบบแผ่นบาง (TLC) โดยใช้ 1:9 
acetone : hexane เป็นเฟสเคลื่อนที่ ได้ผลการทดลองแสดงดังภาพท่ี 2  
  จากการทดลองพบว่ากากเนื้อในเมล็ดปาล์มที่สกัดด้วยตัวท าละลายเฮกเซนและไดคลอโรมีเทน มีระยะทางที่สารเคลื่อนที่
ตรงกับระยะทางของเบต้าแคโรทีนมาตรฐาน ซึ่งตรงตามทฤษฏีเนื่องจากสารกลุ่มแคโรทีนอยจะเป็นสารกลุ่มไม่มีขั้วจึงสามารถที่จะ
ละลายได้ดีในตัวท าละลายที่ไม่มีขั้วหรือมีขั้วต ่า (Abushita, A.A., Hebshi, E.A., Daood, H.G. and Biacs, P.A., 1997 หน้า 207-
212) 

 

 
ภาพที่ 2  แสดงโครมาโทรกราฟฟีของสารสกัดจากตัวท าละลายต่างชนิดกัน  

เมื่อ (A) คือเบต้าแคโรทีนมาตรฐาน (B) คือสารสกัดจากเฮกเซน (C) คือสารสกดัจากไดคลอโรมีเทน 
 
 4.2 ผลการแยกน ้ามันออกจากสารสกัด 
  น าสารละลายที่สกัดออกมาได้ ในตัวท าละลายน าไปก าจัดไขมันออกโดยใช้วิธีการแช่เย็นที่อุณหภูมิ  10, 5, 0, -5 และ  
-10 oC พบว่าน ้ามันเกิดการแข็งตัวแยกออกจากชั้นเฮกเซนที่อุณหภูมิตั้งแต่  -5 oC ลงไป จึงน าค่าอุณหภูมิที่ -5 oC มาศึกษาเป็น
อุณหภูมินี้ท าให้สารละลายเกิดการแยกตัวออกจากช้ันไขมันดังตารางที่ 1  
 
ตารางที่ 1 ผลการทดสอบการแยกของน ้ามัน ออกจากสารละลายแคโรทีนอยด์ที่สกัดได้ด้วยการแช่เย็นท่ีอุณหภูมิ -5 oC 

ตัวอย่าง ผลการทดลอง รูปการทดลอง 

เฮกเซน ไม่เกดิการแข็งตัว 

 
เฮกเซน ผสมสารเบตา้ 

แคโรทีน 
ไม่เกดิการแยกช้ัน 

 

        (A)              (B)            (C)            
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ตารางที่ 1 ผลการทดสอบการแยกของน ้ามัน ออกจากสารละลายแคโรทีนอยด์ที่สกัดได้ด้วยการแช่เย็นท่ีอุณหภูมิ -5 oC (ต่อ) 

ตัวอย่าง ผลการทดลอง รูปการทดลอง 

เฮกเซน ผสม สารละลายทีส่กัดได้
จากเปลือกปาล์มน ้ามัน 

เกิดการแยกช้ันของน ้ามันเกดิขึ้น
โดยน ้ามันเกิดการแข็งตัวอยู่ด้านลา่ง 

 
   
  จากผลการทดลองจะพบว่าเมื่อน าเฮกเซนซึ่งใช้เป็นตัวท าละลายไปแช่ที่อุณหภูมิ -5 oC ไม่เกิดการแข็งตัว แต่เมื่อน า
น ้ามันไปแช่จะเกิดการแข็งตัว และเมื่อท าการทดลองโดยการน าสารเบต้าแคโรทีนมาตรฐานไปผสมกับเฮกเซน แล้วน าไปแช่เย็นที่
อุณหภูมิ -5 oC พบว่าสารไม่เกิดการแข็งตัว ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าเราสามารถแยกน ้ามันออกจากสารกลุ่ม แคโรทีนอยด์ ซึ่งเป็นสารไม่มีขั้ว
เหมือนกันได้ โดยวิธีการน าไปแช่ที่อุณหภูมิ -5 oC จึงน าสารสกัดที่สกัดได้แล้วน าไประเหยแห้งแต่แห้งไม่สนิทเนื่องจากมีน ้ามันเป็น
องค์ประกอบ มาละลายในตัวท าละลายเฮกเซน แล้วน าไปแช่ที่อุณหภูมิ -5 oC พบว่าเกิดการแยกชั้นของชั้นน ้ามัน และสารละลาย ดัง
แสดงในตารางที่ 1 จึงน าสารละลายส่วนบนไปท าขั้นตอน สปอนนิฟิเคชั่นต่อไป 
 ปฏิกิริยาสปอนนิฟิเคชั่น เป็นปฏิกิริยาของลิพิด (lipid) เช่น ไตรกลีเซอไรด์ (triglyceride) ถูกสลายพันธะเอสเทอร์ด้วย
ด่าง เช่น โพแทสเซียมไฮดรอกไซด์ จะได้กลีเซอรอลและเกลือของกรดไขมัน หรือสบู่ (soap) ที่เกิดขึ้น ดังนั้นเราสามารถก าจัดไขมัน
ส่วนท่ีเหลือออกจากสารสกัดได้ด้วยการท าปฏิกิริยาปอนนิฟิเคชั่น  
   จากการทดลองพบว่าขั้นตอนการแยกไขมันออกด้วยวิธีการแช่เย็นที่อุณหภูมิ ต ่ากว่า -5 oC เมื่อน าสารละลายส่วนบนไป
ระเหยตัวท าละลายออกจะยังคงเหลือน ้ามันบางส่วน และเมื่อน าท าปฏิกิริยาสปอนนิฟิเคชั่นต่อ พบว่าสารที่ได้เกิดการแยกชั้นของสบู่ 
เมื่อน าไปแช่เย็นเป็นเวลา 24 ชั่วโมง และเมื่อน ามาแยกส่วนในกรวยแยก แล้วน าไประเหยตัวท าละลายอ อก จะได้ของแข็งที่น าไป
ทดสอบสารเบต้าแคโรทีนต่อไป ดังแสดงดังภาพท่ี 3  
 

   
ภาพที่ 3 รูปแสดงสารเบต้าแคโรทีนที่สกัดไดจ้ากกากเนื้อในเมล็ดปาล์มเมื่อท าให้แห้ง 

 
4.3 ผลการหาปริมาณเบต้าแคโรทนีด้วยเทคนิค HPLC 
 4.3.1 ผลการหาค่า Retention time ของสารมาตรฐาน เบต้าแคโรทีน 
 ท าการทดลองด้วยการตั้งสภาวะเครื ่องแบบ gradient program โดยใช้ Ultra-pure water เป็นเฟสเคลื่อนที่ A และ 
Acetone เป็นเฟสเคลื่อนที่ B เมื่อฉีดสารสารละลายมาตรฐานเบตา้แคโรทีน ที่ความเข้มข้น 5 mg/L ปริมาตร 20 µL เข้าเครื่อง HPLC 
จะได้โครมาโทรแกรมที่มีค่า Retention time ของสารมาตรฐานเบต้าแคโรทีน ข้ึนท่ีเวลา 18.165 นาที ดังภาพที่ 4 
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ภาพที่ 4 แสดงโครมาโทรแกรมของสารละลายมาตรฐานเบต้าแคโรทีน เข้มข้น 5 mg/L 

 
 4.3.2 ผลการสร้างกราฟมาตรฐานของสารเบต้าแคโรทีน 
 ท าการเตรียมและฉีดสารละลายมาตรฐานเบต้าแคโรทีนที่ความเข้มข้นแตกต่างกันคือ 0.5, 1, 2.5, 5 และ 10 mg/L ฉีด
เข้าเครื่อง HPLC ปริมาตร 20 µL น าค่าพ้ืนท่ีใต้กราฟมาสร้างกราฟมาตรฐานเทียบกับความเข้มข้น ได้กราฟมาตรฐานดังภาพที่ 5 
 

 
ภาพที่ 5 แสดงกราฟมาตรฐานของสารละลายเบตา้แคโรทีน 

 
 จากภาพที่ 5 แสดงกราฟมาตรฐานของสารละลายเบต้าแคโรทีน พบว่าได้สมการ  y = 214750x - 85396 ค่า R2  = 
0.9991 สามารถน าสมการดังกล่าวไปหาค่าปริมาณเบต้าแคโรทีนในสารตัวอย่างต่อไป 
  4.3.3 ผลการค านวณหาปริมาณสารเบต้าแคโรทีนด้วยวิธี HPLC 
 ท าการฉีดสารตัวอย่างปริมาณ และสภาวะเดียวกันกับสารละลายมาตรฐานเบต้าแคโรทีน พบว่า สารตัวอย่างกากเนื้อใน
เมล็ดปาล์มสกัดด้วยตัวท าละลายเฮกเซนและไดคลอโรมีเทน มีค่า Retention time เท่ากับ 18.126 และ18.076 นาที ตามล าดับ ซึ่ง
จะเห็นได้ว่าค่า Retention time มีค่า ใกล้เคียงกับสารละลายมาตรฐานเบต้าแคโรทีน ดังแสดงในภาพที่ 6 

 

y = 214750x - 85396
R² = 0.9991
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ภาพที่ 6 แสดงโครมาโทรแกรมของสารสกดัจากกากเนื้อในเมล็ดปาล์มด้วยเฮกเซน 

 
  จากผลการวิเคราะห์หาปริมาณสารเบต้าแคโรทีน ในสารตัวอย่างที่ใช้ตัวท าละลายต่างชนิดกัน คือเฮกเซน และไดคลอโร
มีเทน พบว่าได้ปริมาณเบต้าแคโรทีนที่แตกต่างกันดังแสดงในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 แสดงค่าปริมาณเบต้าแคโรทีน ของสารตัวอย่างที่สกัดด้วยตัวท าละลายต่างชนิดกัน 

สารสกัดจาก 
ตัวท าละลาย 

คร้ังท่ี 
ปริมาณเบต้าแคโรทีน  

(mg/kg กากเนื้อในเมล็ดปาล์มแห้ง) 
ปริมาณเบต้าแคโรทีนเฉลี่ย 

(mg/kg กากเนื้อในเมล็ดปาล์มแห้ง) 

 
เฮกเซน 

 

ครั้งท่ี 1 20.41 
18.97±1.70 ครั้งท่ี2 17.10 

ครั้งท่ี 3 19.40 

ไดคลอโรมีเทน 

ครั้งท่ี 1 11.67 

11.41±0.25 ครั้งท่ี 2 11.18 

ครั้งท่ี 3 11.37 

 
  จากผลการทดลองหาปริมาณสารเบต้าแคโรทีนที่สกัดจากกากเนื้อในเมล็ดปาลม์ด้วยตวัท าละลาย 2 ชนิดคือ เฮกเซนและ
ไดคลอโรมีเทน ด้วยเทคนิค HPLC สามารถค านวณหาปริมาณสารเบต้าแคโรทีนที่สกัดด้วยตัวท าละลายเฮกเซน เฉลี่ยเท่ากับ 18.97 
มิลลิกรัมต่อกิโลกรัม ของกากเนื้อในเมล็ดปาล์มแห้ง และสารเบต้าแคโรทีนที่สกัดด้วยไดคลอโรมีเทน เฉลี่ยเท่ากับ 11.41 มิลลิกรัมต่อ
กิโลกรัม ของกากเนื้อในเมล็ดปาล์มแห้ง  
 
5. สรุปผลการทดลอง 
 งานวิจัยนี้ได้น ากากเนื้อในเมล็ดปาล์มที่ผ่านกระบวนการบีบน ้ามัน มาท าการสกัดสารเบต้าแคโรทีน โดยมีขั้นตอนที่ส าคัญ 3 
ขั้นตอน คือ 1.การสกัดด้วยตัวท าละลาย  2.การก าจัดน ้ามันออกและระเหยแห้ง และ 3.วิเคราะห์หาปริมาณเบต้าแคโรทีน พบว่าตัวท า
ละลายที่เหมาะสม คือ   เฮกเซน และ ไดคลอโรมีเทน สามารถสกัดสารเบต้าแคโรทีนออกมาได้ และเมื่อน าสารละลายที่สกัดได้มาท า
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การก าจัดน ้ามันออก พบว่าวิธีการแช่เย็นที่อุณหภูมิ ตั้งแต่ -5 องศาเซลเซียสลงไป จะสามารถแยกน ้ามันออกจากสารละลายในตัวท า
ละลายได้ดี แต่ยังคงมีน ้ามันเหลืออยู่บ้าง และเมื่อท าปฏิกิริยาสปอนนิฟิเคชั่น ต่อจะสามารถก าจัดน ้ามันส่วนที่เหลือ ออกไปได้หมด 
จากนั้นเมื่อวิเคราะห์หาปริมาณของสารเบต้าแคโรทีนที่สกัดได้จากตัวท าละลายเฮกเซน และไดคลอโรมีเทน ด้วยเทคนิค HPLC พบว่ามี
ปริมาณเบต้าแคโรทีน เท่ากับ 18.97±1.70 และ 11.41±0.25 mg/kg ของกากเนื้อในเมล็ดปาล์มแห้ง ตามล าดับ 
 
6. กิตติกรรมประกาศ 
 ผู้วิจัยขอขอบคุณสถาบันบ่มเพาะและส่งเสริมเกษตร มหาวิทยาลัยรังสิต ที่ให้การอนุเคราะห์เปลือกปาล์มน ้ามัน และศูนย์
เครื่องมือวิจัยวิทยาศาสตร์ฯ มหาวิทยาลัยรังสิต ที่สนับสนุนการใช้เครื่องมือ HPLC ส าหรับการวิเคราะห์สาร  
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บทคัดย่อ 
จากการศึกษาฤทธ์ิการต้านอนุมูลอิสระของผลไม้ไทย 14 ชนิด ที่สกัดด้วยเมทานอล เมื่อน าสารสกัดที่ได้ไปทดสอบฤทธิ์การต้านอนุมูล
อิสระด้วยวิธี DPPH ซึ่งใช้วิตามินซี และวิตามินอี เป็นสารเปรียบเทียบ พบว่าท้ังในผลไม้สดและผลไม้อบแห้งที่มีฤทธิ์ต้านอนุมูลอิสระดี
ที่สุดคือ มะขามป้อม และเปลือกมังคุด โดยในผลไม้สดมีค่า IC50 เท่ากับ 0.74 และ 1.30 ppm ตามล าดับ ในขณะที่มะขามป้อม และ
เปลือกมังคุดอบแห้ง ก็มีฤทธิ์ต้านอนุมูลอิสระดีที่สุดเช่นกันโดยมีค่า IC50 เท่ากับ 0.81 และ 1.98 ppm ตามล าดับ ส่วนวิตามินซี และ
วิตามินอี มีค่า IC50 เท่ากับ 1.90 และ 2.52 ppm ตามล าดับ ส าหรับผลไม้สดชนิดอื่นๆ นั้นมีค่า IC50 อยู่ในช่วง 18.65 ถึง มากกว่า 
500 ppm ส่วนผลไม้อบแห้งมีค่า IC50 อยู่ในช่วง 21.79  ถึง มากกว่า 500 ppm ส าหรับการวิเคราะห์หาปริมาณสารประกอบฟีนอลิก
ทั้งหมด (total phenolic) ด้วยวิธี FCR พบว่า ในผลไม้สด และผลไม้อบแห้งที่มีปริมาณสารประกอบฟีนอลิกมากท่ีสุดคือ มะขามป้อม
มีค่าเท่ากับ 10.060 ± 0.002 และ 9.500 ± 0.003 mg GA/g extract ตามล าดับ รองลงมาคือ เปลือกมังคุด มีค่าเท่ากับ 5.380 ± 
0.002 และ 4.540 ± 0.002  mg GA/g extract ตามล าดับ ส าหรับการหาปริมาณความหวานของผลไม้สดทั้งหมดพบว่า กล้วยน ้าว้า 
มีค่าความหวานมากที่สุดเท่ากับ 27.5 %Brix ส่วนผลไม้อื่นๆ มีความหวานอยู่ในช่วง 4.5 ถึง 20.4 %Brix ในการศึกษาฤทธิ์การต้าน
อนุมูลอิสระจากผลไม้สด และผลไม้อบแห้งนั้นพบว่าผลไม้สด มีค่าความสามารถในการต้านอนุมูลอิสระดีกว่าผลไม้อบแห้ง เมื่อท าการ
อบผลไม้ที่อุณหภูมิ 60 องศาเซลเซียส และพบว่าค่าความหวานน้ันไม่มีความสัมพันธ์กับความสามารถในการต้านอนุมูลอิสระของผลไม้
ชนิดต่างๆ 

 
ค าส าคัญ: ฤทธิ์ต้านอนุมูลอิสระ วิธีดีพีพีเอช วิธีเอฟซีอาร์ ปริมาณสารประกอบฟีนอลิกท้ังหมด ผลไม้ไทย 

  
Abstract  
The antioxidant activity from methanol extract of fresh fruits and dry fruits of 14 Thai fruits were determined using 
free radical scavenging method (DPPH method) and Folin - Ciocalteu’s reagent (FCR assay). We found that methanol 
extract of fresh fruits and dry fruits of Indian gooseberry and mangosteen peel showed the highest antioxidant 
activity with DPPH in IC50 0.74 and 1.30 ppm in fresh fruits, 0.81 and 1.98 ppm in dry fruits, respectively. Compare 
with the controls, vitamin C and vitamin E showed 1.90 and 2.52 ppm, respectively. While methanol extract for all 
of fresh fruits and dry fruits showed the antioxidant activity with DPPH in IC50 in range 18.65 to more than 500 ppm 
in fresh fruits and 21.79 to more than 500 ppm in dry fruits, respectively. The total phenolic content using FCR 
assay for methanol extract of fresh fruits and dry fruits, Indian gooseberry showed the highest total phenolic 
content in 10.060 ± 0.002 and 9.500 ± 0.003 mg GA/g extract, respectively. While mangosteen peel showed total 
phenolic content of methanol extract from fresh fruits and dry fruits in 5.380 ± 0.002 and 4.540 ± 0.002 mg GA/g 

mailto:pranorm.k@rsu.ac.th
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extract, respectively.  For the sweetness of fresh fruit, we found that Musa ABB cv. Kluai Namwa showed the 
highest of sugar content in 27.5% Brix, while the other fruits except mangosteen peel and tangerine peel had not 
been to determined showed sugar content in the range 4.5 to 20.4 %Brix. From this research, we can maintain that 
the antioxidant activity of fresh fruits is higher than dry fruits (drying at 60 °C) and the antioxidant activity is not 
concerned to the sweetness 

 
Keywords: Antioxidant activity, DPPH method, FCR assay, Total phenolic content, Thai Fruit  
 
1. บทน า 

อนุมูลอิสระเป็นสาเหตุของโรคหัวใจ โรคมะเร็ง ความแก่ชรา ความเสื่อมของอวัยวะต่างๆ (Suganya Tachakittirungrod, 
Siriporn Okonogi and Sombat Chowwanapoonpohn, 2007) อนุมูลอิสระนั้นเกิดได้จากหลายสาเหตุ เช่น กระบวนการเผา
ผลาญอาหารในชีวิตประจ าวัน การออกก าลังกายอย่างหักโหม ฝุ่น ควันบุหรี่ สิ่งปนเปื้อนที่มากับอากาศ และสารเติมแต่งอาหาร เป็น
ต้น ในภาวะปกติของร่างกายมนุษย์จะมีระบบเพื่อปรับสมดุลระหว่าง การสร้างอนุมูลอิสระและปริมาณสารต้านอนุมูลอิสระที่ถูกสร้าง
ขึ ้นในร่างกายของมนุษย์ เช่น โปรตีน เอนไซม์ และวิตามิน เป็นต้น (Chunkamol Panyayong and Khongsak Srikaeo, 2022) 
นอกจากนี้ร่างกายยังได้รับสารต้านอนุมูลอิสระจากภายนอก โดยการรับประทานผัก และผลไม้ ซึ่งมีวิตามิน และแร่ธาตุ ส ารอาหาร
เหล่านี้จะดูดซึมเข้าสู่ร่างกายแล้วกระจายไปตามส่วนต่างๆ ทั้งภายในกระแสเลือด และภายในเซลล์ รวมทั้งผนังเซลล์ ท าให้การออก
ฤทธิ์ของสารต้านอนุมูลอิสระ  เป็นไปอย่างกว้างขวาง และไม่จ ากัดกับอวัยวะ (พงศธร ล้อสุวรรณ, จิตศิริ ราชตนะพันธุ์ และ ศศิธร จัน
ทนวรางกูร, 2551) 

จากรายงานการวิจัยพบว่า สารต้านอนุมูลอิสระพบได้ใน ผัก ผลไม้ และสมุนไพร โดยสารที่สามารถต้านอนุมูลอิสระมีหลาย
ชนิด (ต้องใจ ไพฑูรย์โยธิน และ ปรมินทร์ วีระศิลป์, 2550)  เช่น สารประกอบฟีนอลิก (phenolic compounds) และวิตามินชนิด
ต่างๆ  สารเหล่านี้พบในปริมาณมากบ้างน้อยบ้าง ขึ้นอยู่กับชนิด แหล่งที่เพาะปลูก และส่วนต่างๆ ของพืช (M. Alothman, Rajeev 
Bhat and  A.A.  Karim, 2009)  สารประกอบฟีนอลิกเป็นสารต้านอนุมูลอิสระที่มีสรรพคุณทางยาคือ ลดการอักเสบ ท าลายเช้ือโรคที่
เข้าสู่ร่างกาย กระตุ้นระบบภูมิคุ้มกัน ต้านโรคภูมิแพ้ และมะเร็ง (Gow-Chin Yen and Chiu-Luan Hsieh, 1997) สารต้านอนุมูล
อิสระอีกชนิดที่พบในผัก ผลไม้ และสมุนไพร ได้แก่ วิตามินชนิดต่างๆ เช่น วิตามินซี วิตามินเอ และวิตามินอี โดยวิตามินซี เป็นวิตามิน
ที่ละลายน ้าได้ดี มีสรรพคุณทางยาคือ ช่วยในการสังเคราะห์คอลลาเจน ช่วยในการสลายคอเลสเตอรอล ลดการอักเสบ และต้านมะเร็ง 
ซึ่งร่างกายไม่สามารถสร้างวิตามินเอ วิตามินซี และวิตามินอีได้ จึงจ าเป็นต้องได้จากการรับประทานเข้าไป  (Emmanuel Talla, 
Dieudonne Njamen, Joseph Tanyi Mbafor, Zacharias Tanee Fomum, Albert Kamanyi, Jean-Claude Mbanya, Rosa M. 
Giner, Carmen Recio, Salvador Manez, and Jose Luis Rios, 2003)   

 ในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาฤทธิ์การต้านอนุมูลอิสระจากผลไม้ไทยชนิดต่างๆ ทั้งผลไม้สด และผลไม้อบแห้ง 
เนื่องจากประเทศไทยเป็นเขตเมืองร้อน มีผลไม้มากและหาได้ง่ายตามฤดูกาล ท าให้บางครั้งผลไม้มีจ านวนมาก จนไม่สามารถจ าหน่าย
ได้ทั้งหมด และกลายเป็นผลไม้เน่าต้องทิ้งอย่างไร้มูลค่า หากงานวิจัยนี้สามารถเปรียบเทียบฤทธิ์การต้านอนุมูลอิสระระหว่าง  ผลไม้สด 
และผลไม้อบแห้งที่อุณหภูมิ 60 องศาเซลเซียส คาดว่าจะสามารถน าไปใช้เป็นข้อมูลยืนยันได้ว่าผลไม้สด และผลไม้อบแห้ง มีฤทธิ์การ
ต้านอนุมูลอิสระไม่แตกต่างกัน สามารถน าไปแปรรูปเป็นผลไม้อบแห้ง เป็นการเพิ่มมูลค่าสินค้าให้กับเกษตรกรได้อีกทางหนึ่ง 

 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาความแตกต่างของฤทธิ์การต้านอนุมูลอิสระจากผลไม้ไทยชนิดต่างๆ ทั้งผลไม้สด และผลไม้อบแห้ง  ด้วยวิธี 
DPPH และวิธี FCR 

https://pubag.nal.usda.gov/?q=%22Chunkamol+Panyayong%22&search_field=author
https://pubag.nal.usda.gov/?q=%22Khongsak+Srikaeo%22&search_field=author
https://pubs.acs.org/action/doSearch?field1=Contrib&text1=Emmanuel++Talla
https://pubs.acs.org/action/doSearch?field1=Contrib&text1=Dieudonn%C3%A9++Njamen
https://pubs.acs.org/action/doSearch?field1=Contrib&text1=Joseph+Tanyi++Mbafor
https://pubs.acs.org/action/doSearch?field1=Contrib&text1=Zacharias+Tanee++Fomum
https://pubs.acs.org/action/doSearch?field1=Contrib&text1=Albert++Kamanyi
https://pubs.acs.org/action/doSearch?field1=Contrib&text1=Jean-Claude++Mbanya
https://pubs.acs.org/action/doSearch?field1=Contrib&text1=Rosa+M.++Giner
https://pubs.acs.org/action/doSearch?field1=Contrib&text1=Rosa+M.++Giner
https://pubs.acs.org/action/doSearch?field1=Contrib&text1=M.+Carmen++Recio
https://pubs.acs.org/action/doSearch?field1=Contrib&text1=Salvador++M%C3%A1%C3%B1ez
https://pubs.acs.org/action/doSearch?field1=Contrib&text1=Jos%C3%A9+Luis++R%C3%ADos
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2. เพื่อเปรียบเทียบปริมาณความหวานของผลไม้สด 
3. เพื่อหาค่าฤทธ์ิการต้านอนุมลูอสิระของผลไม้สดและผลไม้อบแห้ง ด้วยวิธี DPPH 
4. เพื่อหาปริมาณสารประกอบฟีนอลิกท้ังหมดของผลไม้สด และผลไม้อบแห้ง ด้วยวิธี FCR 

 
3. วิธีด าเนินการวิจัย  

 ตัวอย่างผลไม้ซื้อจากตลาดกลางค้าส่งสี่มุมเมือง (รังสิต) อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี ในช่วงเดือน มิถุนายน พ.ศ. 2564 
โดยตัวอย่างผลไม้ที่ท าการทดสอบมีทั้งหมด 20 ตัวอย่างคือ มะเขือเทศสีดา มะเขือเทศราชินี สับปะรดภูเก็ต สับปะรดศรีราชา ฝรั่ง
แป้น ฝรั่งไร้เมล็ด กล้วยไข่ กล้วยน ้าว้า มะละกอ ล าไย มะยม มะเฟือง มะขามป้อม ส้มเขียวหวาน ส้มโอ ละมุด เปลือกส้มเขียวหวาน 
ขนุน เนื้อมังคุด และเปลือกมังคุด โดยน าตัวอย่างผลไม้แต่ละชนิดมาลา้งท าความสะอาด และปอกเปลือกออก จากนั้นหั่นให้มีขนาดเล็ก
ลง เพื่อน าไปใช้ในการทดลองต่อไป 
 3.1 การหาปริมาณความหวาน 
       3.1.1. น าเนื้อของผลไม้มาคั้น และใช้เฉพาะส่วนน ้าใหไ้ด้ประมาณ 2 mL 
       3.1.2. ตั้งค่าการวิเคราะห์เครื่อง refractometer โดยใช้น ้ากลั่นเป็น blank 
       3.1.3. ปิเปตน ้าผลไม้จากข้อ 1 มา 0.3 mL วัดปริมาณความหวาน วัดซ ้า 3 ครั้ง บันทึกผลและหาค่าเฉลี่ย 
 3.2 การสกัดสารจากผลไม้ตัวอย่าง 

  3.2.1 การสกัดผลไม้สด 
         1. หั่นเนื้อของผลไม้ให้มีขนาดเล็ก (ส้มเขียวหวานและมังคุด จะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน เพื่อท าการสกัดคือ ส่วนของเนื้อ
และเปลือก) 
      2. ช่ังน ้าหนักเปียกของผลไม้ ใช้ทศนิยม 2 ต าแหน่ง แล้วแช่ด้วยเมทานอลเป็นเวลา 1 วัน 
        3. กรองและน าสารละลายไประเหยแห้ง ด้วยเครื่องระเหยแห้ง 
                 4. น าผลไม้ที่แช่เมทานอลมาแช่ซ า้ และท าตามข้อ 2 และข้อ 3 อีก 2 ครั้ง (ผลไม้แต่ละชนิดท าการแช่ทั้งหมด 3 ครั้ง) 
             5. น าสารสกดัที่ได้มารวมกัน และท าให้แห้งด้วยเครื่อง   freeze dry 
                  6. บันทึกน ้าหนักสุทธิของสารที่สกัดได้  
  3.2.2 การสกัดผลไม้อบแห้ง 
        1. หั่นเนื้อของผลไม้ให้มีขนาดเล็ก (ส้มเขียวหวานและมังคุด จะแบ่งออกเป็น ส่วนของเนื้อ และเปลือก เพื่อท าการสกัด) 
        2. บันทึกน ้าหนักเปียกของผลไม้ ใช้ทศนิยม 2 ต าแหน่ง 
    3. อบผลไม้ที่อุณหภมูิ 60 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 24 ช่ัวโมง 
    4. ช่ังและบันทึกน ้าหนักของผลไม้หลังอบ โดยใช้ทศนิยม 4 ต าแหน่ง 
    5. น าผลไม้อบแห้งไปแช่เมทานอลเป็นเวลา 1 วัน 
    6. กรองและน าสารละลายไประเหยด้วยเครื่องระเหยแห้ง 
    7. น าผลไม้ที่แช่เมาทนอลจากข้อ 6 มาแช่ซ ้า และท าตามข้อ 5 และ 6 อีก 2 ครั้ง  
    8. น าสารสกดัที่ได้มารวมกัน และน าไประเหยน ้าออกด้วยเครื่อง   freeze dry 
    9. บันทึกน ้าหนักสุทธิของสารที่สกัดได้  
 3.3 ศึกษาฤทธิ์การต้านอนุมูลอิสระด้วยวิธี DPPH (ปริยานุช อินทร์รอด, 2551)   
  3.3.1. เตรียมสารละลาย DPPH ที่ความเข้มข้น 0.10 mM ใน methanol 
    3.3.2. เตรียมสารละลายตัวอยา่ง วิตามินซี และวิตามินอี ท่ีความเขม้ข้น 1000 ppm (stock solution) 
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   3.3.3. เจือจางสารละลายตัวอย่าง วิตามินซี และวติามินอีจาก stock solution ให้มคีวามเขม้ข้นเท่ากับ 1, 10, 50, 100 
และ 500 ppm ใน methanol 
   3.3.4. ปิเปตสารละลายตัวอย่าง วิตามินซี และวิตามินอี แต่ละความเข้มข้นจากข้อ 3 ใส่ในหลอดทดลอง หลอดละ  
1.60 mL (ท าการทดลอง 3 ซ ้า) 
   3.3.5. ปิเปตสารละลาย DPPH เติมลงในหลอดทดลองข้อ 4 หลอดละ 2.40 mL เขย่าให้เข้ากันจากนั้นเก็บไว้ในที่มืดเป็น
เวลา 30 นาที 
   3.3.6. น าสารละลายไปวัดค่าการดูดกลืนแสงที่ความยาวคลื่นที่ 516 nm ด้วยเครื่อง spectrophotometer และน าไป
ค านวณ เปอร์เซ็นต์การยับยั้งการเกิดอนุมูลอิสระ (%Inhibition) ดังสมการต่อไปนี้ 
 

     %Inhibition =  
(Acontrol− Asample)

Acontrol
 × 100                                   (1) 

 

  3.3.7. สร้างกราฟความสัมพันธ์ระหว่าง ความเข้มข้นของสารสกัด กบัเปอร์เซ็นต์การยับยั้งการเกดิอนุมูลอิสระ เพื่อน าไป
ค านวณค่าความเข้มข้นต า่สดุของสารสกัดที่สามารถยับยั้งการเกดิอนุมูลอิสระได้ 50 เปอร์เซ็นต์ (IC50) 
 3.4 การวิเคราะห์หาปริมาณสารประกอบฟีนอลิกท้ังหมดด้วยวิธี Folin-Ciocalteu’ s reagent (FCR) [4] 
  3.4.1 การท ากราฟมาตรฐานสารละลาย Gallic Acid (GA) 
   1. เตรียมสารละลายมาตรฐาน GA ความเข้มข้น 1 mg/mL (stock solution) โดยช่ัง GA 0.10 gละลายและปรับ
ปริมาตรด้วยน ้ากลั่นให้เป็น 100 mL ในขวดปรับปริมาตร 
   2. เจือจางสารละลายมาตรฐาน GA จาก stock solution ให้ได้ความเข้มข้น 0.1, 0.4, 0.7, 1, 3, 5 และ 7 µg/mL 
แล้วเตมิ FCR ปริมาตร 1.5 mL ทิ้งไว้ 5 นาที 
   3. เติม 20% Na2CO3 ปริมาตร 4 mL เขย่าสารละลายให้เข้ากัน ปรับปริมาตรด้วยน ้ากลั่นให้เป็น 10 mL ในขวดปรับ
ปริมาตร ท้ิงไว้ท่ีอุณหภูมิห้องเป็นเวลา 30 นาที (ท าการทดลอง 3 ซ ้า) 
   4. น าไปวัดค่าการดูดกลืนแสง ที่ความยาวคลื่น 758 nm 
   5. สร้างกราฟความสัมพันธ์ระหว่าง ค่าการดูดกลืนแสงที่ได้กับความเข้มข้นของสารละลายมาตรฐาน GA (standard 
curve) หาสมการเส้นตรงของกราฟมาตรฐาน และน าไปใช้ในการค านวณหาปริมาณ ของสารประกอบฟีนอลิกท้ังหมด จากตัวอย่างสาร
สกัดผลไม้ที่น ามาวิเคราะห์ 
  3.4.2 การวิเคราะห์หาปริมาณสารประกอบฟีนอลิกท้ังหมดจากสารสกัดผลไม้ 
   1. เตรียมสารละลายตัวอย่าง โดยชั่งสารตัวอย่าง 0.1250 g ละลาย และปรับปริมาตรด้วยน ้ากลั่นให้เป็น 25 mL ใน
ขวดปรับปริมาตร 
   2. ปิเปตสารละลายจากข้อ 1 มา 0.2 mL เติม FCR ปริมาตร 1.5 mL ทิ้งไว้ 5 นาที 
   3. เติม 20% Na2CO3 ปริมาตร 4 mL เขย่าสารละลายให้เข้ากัน ปรับปริมาตรด้วยน ้ากลั่นให้เป็น 10 mL ในขวดปรับ
ปริมาตร ท้ิงไว้ท่ีอุณหภูมิห้องเป็นเวลา 30 นาที (ท าการทดลอง 3 ซ ้า) 
   4. น าไปวัดค่าการดูดกลืนแสงที ่ความยาวคลื ่น 758 nm และน าค่าการดูดกลืนแสงที ่ได้ไปค านวณหาปริมาณ
สารประกอบฟีนอลิกท้ังหมด โดยใช้สมการเส้นตรงจากกราฟมาตรฐานของสารละลาย Gallic acid 

  
4. ผลการวิจัย  
  4.1 การทดสอบปริมาณความหวานของผลไม้ 
   จากการหาปริมาณความหวานของผลไม้ไทย ที่น ามาศึกษา 14 ชนิด (18 สายพันธ์ุ) ได้ผลดังตารางที่ 1 และภาพที่ 1 
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ตารางที ่1 แสดงปริมาณความหวานของผลไม้ชนิดต่างๆ   

ล าดับ ผลไม้ 
วัดปริมาณความหวาน (%Brix) (คร้ังท่ี) ปริมาณความหวาน 

I II III ค่าเฉลี่ย ± SD 

1 มะขามป้อม 12.6 12.7 12.7 12.7 ± 0.1 
2 กล้วยน ้าว้า 27.5 27.5 27.5 27.5 ± 0.0 
3 กล้วยไข ่ 23.1 23.1 23.2 23.1 ± 0.1 
4 สับปะรดศรรีาชา 14.3 14.3 14.3 14.3 ± 0.0 
5 สับปะรดภเูก็ต 16.5 16.6 16.6 16.6 ± 0.1 
6 ส้มเขียวหวาน 16.4 16.3 16.4 16.4 ± 0.1 
7 เปลือกสม้เขียวหวาน ND ND ND ND 
8 มะเขือเทศราชิน ี 4.5 4.5 4.5 4.5 ± 0.1 
9 มะเขือเทศสีดา 6.5 6.4 6.4 6.4 ± 0.1 
10 มังคุด 16.3 16.4 16.4 16.4 ± 0.1 
11 เปลือกมังคุด ND ND ND ND 
12 ฝรั่งแป้น 10.1 10.1 10.1 10.1 ± 0.0 
13 ฝรั่งไร้เมล็ด 9.9 9.9 9.9 9.9 ± 0.0 
14 มะยม 6.7 6.6 6.6 6.6 ± 0.1 
15 มะเฟือง 8.7 8.7 8.7 8.7 ± 0.0 
16 มะละกอ 11.0 11.0 11.0 11.0 ± 0.0 
17 ส้มโอ 14 14 13.9 14.0 ± 0.1 
18 ล าไย 20.4 20.4 20.4 20.4 ± 0.0 
19 ละมดุ 14.4 14.4 14.4 14.4 ± 0.0 
20 ขนุน 19.6 19.5 19.6 19.6 ± 0.1 

ND  คือ  Not determine 

 

 
ภาพที ่1  ปริมาณความหวานเฉลีย่ของผลไม้ชนิดต่างๆ 
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 4.2 การทดสอบฤทธิ์การต้านอนุมลูอิสระของผลไม้ที่น ามาศึกษาด้วยวิธี DPPH 
   จากการทดสอบฤทธิ์การต้านอนุมูลอิสระของสารสกัดผลไม้สด และผลไม้อบแห้งที่น ามาศึกษา โดยการสกัดด้วย เมทา
นอลและเปรียบเทียบกับวิตามินซี และวิตามินอี ทีท่ าการทดสอบด้วยวิธี DPPH มีค่าการดูดกลืนแสงที่ดีท่ีสุดที่ความยาวคลื่น 516 nm 
ได้ผลการทดสอบดังตารางที่ 2 
 
ตารางที ่22ค่าการดูดกลืนแสงของสารสกัดตัวอย่าง และสารเปรียบเทียบ  

ล าดับ ผลไม้ 
IC50 (ppm) 

ผลต่างของ IC50(%) 
สด อบแห้ง 

1 มะขามป้อม 0.74 0.81 8.64 
2 กล้วยน ้าว้า >500 >500 - 
3 กล้วยไข ่ 347.12 351.21 1.16 
4 สับปะรดศรรีาชา >500 >500 - 
5 สับปะรดภเูก็ต >500 >500 - 
6  ส้มเขียวหวาน 456.69 479.24 4.71 
7 เปลือกสม้เขียวหวาน 18.65 21.79 14.41 
8 มะเขือเทศราชิน ี 25.61 32.03 20.04 
9 มะเขือเทศสีดา 116.52 127.90 8.90 
10 มังคุด 23.29 31.98 27.17 
11 เปลือกมังคุด 1.30 1.98 34.34 
12 ฝรั่งแป้น 303.37 347.66 12.74 
13 ฝรั่งไร้เมล็ด 54.20 63.58 14.75 
14 มะยม 212.07 256.83 17.43 
15 มะเฟือง 208.49 247.22 15.67 
16 มะละกอ 390.56 405.49 3.68 
17 ส้มโอ 461.89 486.48 5.05 
18 ล าไย >500 >500 - 
19 ละมดุ >500 >500 - 
20 ขนุน >500 >500 - 

สารเปรียบเทียบ  
1 วิตามินซ ี 1.90 
2 วิตามินอ ี 2.52 

 
 จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า ผลไม้ที่ท าการศึกษาฤทธ์ิการต้านอนุมูลอิสระด้วยวิธี DPPH โดยใช้วิตามินซี และวิตามินอีเป็น
สารเปรียบเทียบที่มี IC50 เท่ากับ 1.90 และ 2.52 ppm นั้นพบว่า ผลไม้ที่มีค่า IC50 น้อยกว่าสารเปรียบเทียบคือ มะขามป้อม และ
เปลือกมังคุด ในผลไม้สดมีค่า IC50 เท่ากับ 0.74 และ 1.30 ppm ในผลไม้อบแห้งมีค่า IC50 เท่ากับ 0.81 และ 1.98 ppm ตามล าดับ 
ส่วนผลไม้ที่มีค่า IC50 มากกว่าสารเปรียบเทียบ แต่น้อยกว่า 100 ppm ได้แก่ เปลือกส้มเขียวหวาน มังคุด มะเขือเทศราชินี และฝรั่งไร้
เมล็ด ในผลไม้สด และผลไม้อบแห้งมีคา่ IC50 อยู่ในช่วง 18.65 ถึง 54.20 และ 21.79 ถึง 63.58 ppm ตามล าดับ และผลไม้ที่มีค่า IC50 
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มากกว่า 100 ppm แต่น้อยกว่า 500 ppm ได้แก่ มะเขือเทศสีดา มะเฟือง มะยม ฝรั่งแป้น กล้วยไข่ มะละกอ ส้มเขียวหวาน และส้ม
โอ ในผลไม้สด และผลไม้อบแห้งมีค่า IC50 อยู่ในช่วง 116.52 ถึง 461.89 และ 127.90 ถึง 486.48 ppm ตามล าดับ ขณะที่ผลไม้ที่มี
ค่า IC50 มากกว่า 500 ppm มี 6 ชนิด ได้แก่ กล้วยน ้าว้า สับปะรดศรีราชา สับปะรดภูเก็ต ล าไย ละมุด และขนุน ในการศึกษาฤทธ์ิการ
ต้านอนุมูลอิสระจากผลไม้สด และผลไม้อบแห้งนั้น ยืนยันได้ว่า ในผลไม้สดมีค่าความสามารถในการต้านอนุมูลอิสระที่ดีกว่าในผลไม้
อบแห้ง นั่นคือ ความร้อน 60 องศาเซลเซียส ที่ใช้ในการท าให้ผลไม้แห้งน้ัน มีผลต่อสารต้านอนุมูลอิสระในผลไม้พอสมควร เพราะจาก
ตาราง 4.2 พบว่า เมื่อคิดเปอร์เซ็นต์ความแตกต่างของ IC50 ระหว่างผลไม้สด และผลไม้อบแห้งแล้วนั้น ฤทธิ์การต้านอนุมูลอิสระของ
ผลไม้สด และผลไม้อบแห้งบางชนิดมีค่าที่แตกต่างกันไม่มากนัก แต่บางชนิดมีความแตกต่างกันพอสมควร โดยผลไม้สด และผลไม้
อบแห้งที่มีความแตกต่างกันของฤทธิ์การต้านอนุมูลอิสระน้อยที่สุดคือ กล้วยไข่ รองลงมาคือมะละกอ ส้มเขียวหวาน ส้มโอ มะขามป้อม 
มะเขือเทศสีดา ฝรั่งแป้น เปลือกส้มเขียวหวาน ฝรั่งไร้เมล็ด มะเฟือง มะยม มะเขือเทศราชินี มังคุด และเปลือกมังคุด ตามล าดับ 
  4.3 การวิเคราะหห์าปรมิาณสารประกอบฟีนอลิกท้ังหมด ด้วยใช้วิธี FCR (จันทกานต์ นุชสุข, 2561) 
   4.3.1 การท ากราฟมาตรฐานของสารละลายมาตรฐาน Gallic acid 
   จากการสร้างกราฟมาตรฐานของสารละลายมาตรฐาน GA ที่ความเข้มข้น 0.1, 0.4, 0.7, 1, 3, 5 และ 7 µg/mL แล้วเตมิ 
FCR ปริมาตร 1.5 mL ทิ้งไว้ 5 นาที จากน้ันเติม 20% Na2CO3 ปริมาตร 4 mL เขย่าสารละลายให้เข้ากัน ปรับปริมาตรด้วยน ้ากลั่นให้
เป็น 10 mL ในขวดปรับปริมาตร ทิ้งไว้ท่ีอุณหภูมิห้องเป็นเวลา 30 นาที จากนั้นน ามาวัดค่าการดูดกลืนแสงที่ความยาวคลื่น 758 nm 
เมื่อน าค่าการดูดกลืนแสงกับค่าความเข้มข้นของสาร GA มาพลอตกราฟจะได้กราฟมาตรฐานแสดงดังภาพที่ 2 

 
ภาพที ่2 กราฟของสารละลายมาตรฐาน Gallic acid 

 
  4.3.2 การวิเคราะห์หาปริมาณของสารประกอบฟีนอลิกท้ังหมด โดยใช้วิธี FCR  
   การวิเคราะห์หาปริมาณของสารประกอบฟีนอลิกทั้งหมด โดยใช้วิธี FCR ซึ ่งในการทดลองใช้ GA เป็นสารละลาย
มาตรฐาน โดยวิธีน้ีจะให้ตัวอย่างท าปฏิกิริยากับ FCR และ 20 % Na2CO3 ที่อาศัยปฏิกิริยารีดอกซ์ในการท าให้เกิดปฏิกิริยา และดูการ
เปลี่ยนแปลงของสีที่เกิดขึ้นคือ   สีจากสารละลาย FCR ซึ่งมีสีเหลือง เมื่อท าปฏิกิริยากับสารต้านอนุมูลอิสระสารละลายจะเปลี่ยนเป็นสี
น ้าเงิน ซึ่งมีค่า การดูดกลืนแสงที่ดีที่สุดที่ความยาวคลื่น 758 nm เมื่อน าค่าการดูดกลืนแสงของสารสกัดตัวอย่างไปค านวณ หาค่า
สารประกอบฟีนอลิกท้ังหมดในหน่วยมิลลิกรัมของ Gallic acid ต่อกรัมของสารสกัดตัวอย่าง (mg GA/g extract) ได้ผลดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3  ผลการวิเคราะห์หาปริมาณของสารประกอบฟีนอลิกท้ังหมด โดยใช้วิธี FCR 

 
ล าดับ 

 
ผลไม้ 

ปริมาณสารประกอบฟีนอลิก±SD (mg GA/g extract) ผลต่างของปริมาณ
สารประกอบฟีนอลิก (%) สด อบแห้ง 

1 มะขามป้อม 10.060 ± 0.002 9.500 ± 0.003 5.46 
2 กล้วยน ้าว้า 0.153 ± 0.001 0.120 ± 0.002 21.54 
3 กล้วยไข ่  0.070 ± 0.001  0.055 ± 0.000 20.95 
4 สับปะรดศรรีาชา  0.064 ± 0.002  0.033 ± 0.002 48.89 
5 สับปะรดภเูก็ต  0.060 ± 0.001   0.047 ± 0.001 22.05 
6 ส้มเขียวหวาน  0.152 ± 0.001  0.125 ± 0.001 17.70 
7 เปลือกสม้เขียวหวาน  0.696 ± 0.002  0.649 ± 0.001 6.68 
8 มะเขือเทศราชิน ี  0.280 ± 0.001  0.248 ± 0.001 11.32 
9 มะเขือเทศสีดา  0.427 ± 0.002  0.386 ± 0.002 9.46 
10 มังคุด  0.070 ± 0.002  0.033 ± 0.001 53.34 
11 เปลือกมังคุด  5.380 ± 0.002  4.540 ± 0.002 15.67 
12 ฝรั่งแป้น  0.098 ± 0.002  0.063 ± 0.002 35.27 
13 ฝรั่งไร้เมล็ด  0.275 ± 0.001  0.216 ± 0.002 21.45 
14 มะยม  0.123 ± 0.001  0.112 ± 0.001 8.42 
15 มะเฟือง  0.247 ± 0.001  0.205 ± 0.002 16.77 
16 มะละกอ  0.109 ± 0.001  0.084 ± 0.001 22.94 
17 ส้มโอ  0.152 ± 0.001  0.115 ± 0.001 24.77 
18 ล าไย  0.118 ± 0.001  0.092 ± 0.001 22.09 
19 ละมดุ  0.035 ± 0.002  0.028 ± 0.001 20.00 
20 ขนุน  0.060 ± 0.002  0.042 ± 0.002 30.65 

หมายเหตุ  ในการทดลองสารสกัดมะขามป้อม และสารสกัดเปลือกมังคุดทั้งสด และอบแห้ง ได้เจือจางสารตัวอย่าง 20 เท่า เพื่อให้ค่า
การดูดกลืนแสงท่ีได้อยู่ในช่วงกราฟของสารละลายมาตรฐาน 
   
  จากตารางที่ 3 พบว่าในสารสกัดผลไม้สด ที่มีปริมาณสารประกอบฟีนอลิกมากท่ีสุดคือ มะขามป้อม รองลงมาคือ เปลือก
มังคุด เปลือกส้มเขียวหวาน มะเขือเทศสีดา มะเขือเทศราชินี ฝรั่งไร้เมล็ด มะเฟือง กล้วยน ้าว้า ส้มโอ ส้มเขียวหวาน มะยม ล าไย 
มะละกอ ฝรั ่งแป้น กล้วยไข่ มังคุด สับปะรดศรีราชา สับปะรดภูเก็ต ขนุน และละมุด ส่วนในสารสกัดผลไม้อบแห้งที่มีปริมาณ
สารประกอบฟีนอลิกมากท่ีสุดคือ มะขามป้อม รองลงมาคือ เปลือกมังคุด เปลือกส้มเขียวหวาน มะเขือเทศสีดา มะเขือเทศราชินี ฝรั่งไร้
เมล็ด มะเฟือง ส้มเขียวหวาน กล้วยน ้าว้า ส้มโอ มะยม ล าไย มะละกอ ฝรั่งแป้น กล้วยไข่ สับปะรดภูเก็ต ขนุน มังคุด สับปะรดศรีราชา 
และละมุด นอกจากน้ีในการวิเคราะห์หาปริมาณสารประกอบฟีนอลิกท้ังหมด โดยใช้วิธี FCR ในสารสกัดผลไม้สด และผลไม้อบแห้งนั้น 
ยืนยันได้ว่าในสารสกัดผลไม้สดมีปริมาณสารประกอบฟีนอลิกท้ังหมดที่ตรวจพบในปริมาณที่มากกว่าในสารสกัดผลไม้อบแห้งคือ ความ
ร้อน 60 องศาเซลเซียส ความร้อนที่ใช้ในการท าให้ผลไม้แห้งนั้น มีผลต่อปริมาณสารประกอบฟีนอลิก ในผลไม้พอสมควร จากตารางที่ 
3 พบว่า เมื่อคิดเปอร์เซ็นต์ความแตกต่างของผลไม้สด และผลไม้อบแห้ง พบว่าปริมาณของสารประกอบฟีนอลิกท้ังหมดที่ตรวจพบของ
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ผลไม้สด และผลไม้อบแห้งบางชนิดมีค่าที่แตกต่างกันไม่มากนัก แต่บางชนิดมีความแตกต่างกั นพอสมควร โดยผลไม้สด และผลไม้
อบแห้งที่มีเปอร์เซ็นต์ความแตกต่างกันของปริมาณสารประกอบฟีนอลิกทั้งหมดน้อยที่สุดคือ มะขามป้อม รองลงมาคือ เปลือก
ส้มเขียวหวาน มะยม มะเขือเทศสีดา มะเขือเทศราชินี เปลือกมังคุด มะเฟือง ส้มเขียวหวาน ละมุด กล้วยไข่ ฝรั่งไร้เมล็ด กล้วยน ้า ว้า 
สับปะรดภูเก็ต ล าไย มะละกอ ส้มโอ ขนุน ฝรั่งแป้น สับปะรดศรีราชา และมังคุด ตามล าดับ 
  
5. อภิปรายผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ  
 จากการทดสอบปริมาณความหวานของผลไม้ทั้ง 14 ชนิด (18 สายพันธ์ุ) พบว่า ผลไม้ที่มีปริมาณความหวานสูงท่ีสดุคือ กล้วย
น ้าว้า โดยมีปริมาณความหวานเท่ากับ 27.5 ± 0.00 % Brix ส่วนผลไม้ที่มีปริมาณความหวานน้อยที่สุดคือ มะเขือเทศราชินีมปีริมาณ
ความหวานเท่ากับ 4.5 ± 0.00 %Brix และผลไม้ชนิดอื่นมีปริมาณความหวานอยู่ในช่วง 6.4 ถึง 23.1 %Brix 

  จากการศึกษาความยาวคลื่นที่ DPPH สามารถดูดกลืนแสงได้ดีที่สุด พบว่ามีค่าการดูดกลืนแสงสูงที่สุด (λmax) เท่ากับ 516 
nm และเมื่อน าสารสกัดผลไม้ทั้ง 14 ชนิด (18 สายพันธุ์) ไปทดสอบฤทธิ์การต้านอนุมูลอิสระด้วยวิธี DPPH โดยใช้วิตามินซี และ
วิตามินอีเป็นสารเปรียบเทียบพบว่า มีค่า IC50 เท่ากับ 1.90 และ 2.52 ppm ตามล าดับ ในสารสกัดผลไม้สดพบว่า ผลไม้ที่มีฤทธิ์การ
ต้านอนุมูลอิสระที่ดีกว่าสารเปรียบเทียบคือ มะขามป้อม และเปลือกมังคุด โดยมีค่า IC50 เท่ากับ 0.74 และ 1.30 ppm ตามล าดับ 
ส่วนผลไม้สดชนิดอ่ืนมคี่า IC50 อยู่ในช่วง 18.65 ถึงมากกว่า 500 ppm และในสารสกัดผลไม้อบแห้งพบว่า ผลไม้ที่มีฤทธิ์การต้านอนมุลู
อิสระที่ดีกว่าสารเปรียบเทียบคือ มะขามป้อม และเปลือกมังคุด โดยมีค่า IC50 เท่ากับ 0.81 และ 1.98 ppm ตามล าดับ ส่วนผลไม้
อบแห้งชนิดอื่น มีค่า IC50 อยู่ในช่วง 21.79 ถึงมากกว่า 500 ppm  

  จากการศึกษาหาค่าความยาวคลื่น ที่สารประกอบฟีนอลการดูดกลืนแสงสูงที่สุด (λmax) พบว่ามีค่าเท่ากับ 758 nm เมื่อน า
สารสกัดผลไม้ทั้ง 14 ชนิด (18 สายพันธ์ุ) ไปวิเคราะห์หาปริมาณสารประกอบฟีนอลิกท้ังหมด โดยใช้วิธี FCR ในสารสกัดผลไม้สดพบวา่ 
ผลไม้ที่มีปริมาณสารประกอบฟีนอลิกมากที่สุดคือ มะขามป้อม และเปลือกมังคุด โดยมีปริมาณสารประกอบฟีนอลิกทั้งหมดเท่ากับ 
10.060 ± 0.002 และ 5.380 ± 0.002 mg GA/g extract ตามล าดับ ส่วนผลไม้สดชนิดอื่นมีปริมาณสารประกอบฟีนอลิกทั้งหมดอยู่
ในช่วง 0.035 ถึง 0.696 mg GA/g extract และในสารสกัดผลไม้อบแห้งพบว่า ผลไม้ที่มีปริมาณสารประกอบฟีนอลิกมากที่สุดคือ 
มะขามป้อม และเปลือกมังคุด โดยมีปริมาณสารประกอบ ฟีนอลิกทั้งหมดเท่ากับ 9.500 ± 0.003 และ 4.540 ± 0.002 mg GA/g 
extract ตามล าดับ ส่วนผลไม้อบแห้งชนิดอื่นมีปริมาณสารประกอบฟีนอลิกท้ังหมด อยู่ในช่วง 0.028 ถึง 0.649 mg GA/g extract  
 ข้อเสนอแนะในการวิจัย (1) ควรเก็บสารสกัดตัวอย่างที่ท าการสกัดเสร็จแล้วไว้ในตู้ดูดความชื้น (2) ควรท าการชั่งน ้าหนักท่ี
แน่นอนของสารสกัดที่ท าการสกัดแล้วทันที เพื่อให้ได้น ้าหนักที่แท้จริง   (3) ในการทดสอบด้วยวิธี DPPH และ FCR ควรทดสอบสาร
สกัดผลไม้ทุกชนิดให้เสร็จสิ้นภายในระยะเวลา 1 วัน หากเกินกว่านั้นอาจท าให้ได้ผลที่คาดเคลื่อนได้ และ (4) ควรหาความร้อนที่
เหมาะสม ในการอบผลไม้แต่ละชนิด ที่ไม่ท าให้ผลไม้สูญเสียฤทธิ์การต้านอนุมูลอิสระ 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการตระหนักรูถ้ึงภัยคุกคามทางด้านไซเบอร์ของนักศึกษามหาวิทยาลยัในประเทศ
ไทย โดยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามออนไลน์แบบลิเคิร์ท 5 ระดับ ระหว่างเดือนเมษายนถึงเดือนพฤษภาคม 2565 
จากนักศึกษามหาวิทยาลัยในประเทศไทย ระดับอนุปริญญาและระดับปรญิญา จ านวนท้ังหมด 422 คน และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคา่รอ้ย
ละ ค่าความถี่สะสม ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสมการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณแบบ Stepwise ด้วยโปรแกรม SPSS 
ผลการวิจัยพบว่า มี 3 จาก 5 ปัจจัยหลักที่ส่งต่อการตระหนักรู้ถึงภัยคุกคามทางด้านไซเบอร์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย ได้แก่ ความรู้
ความเข้าใจในเรื่องภัยคุกคามทางไซเบอร์ ความปลอดภัยของอุปกรณ์และการเชื่อมต่อและพฤติกรรมของผู้ใช้งาน ณ ระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ค าส าคัญ:  การตระหนักรู้ความปลอดภัยทางไซเบอร์ ภัยคุกคามทางด้านไซเบอร์ ปัจจัยที่ส่งผล 

 
Abstract 
The purpose of this research was to study the factors affecting university students’ cybersecurity awareness in 
Thailand. Data were collected using online 5-point Likert scale questionnaires during April-May 2022 from 422 
university students in Thailand including diplomas, bachelor's degrees, master's degrees, doctorate degrees. Data 
also were analyzed using percentage, cumulative frequency, mean, standard deviation, and stepwise multiple 
linear regression by SPSS program. The results showed that there were 3 out of 5 factors influencing university 
students’ cybersecurity awareness, i.e., knowledge and understandings of cyber threats, device security and 
connectivity, and user behavior at a statistical significance level of 0.05. 

 
Keywords:  Cybersecurity Awareness, Cyber Threat, Influential Factor 
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1. บทน า 
 จากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่ถูกน ามาใช้ประโยชน์ในการท าธุรกรรมหรือการติดต่อสื่อสารจึงก่อให้เกิด
สภาพแวดล้อมท่่ีเอื้ออ านวยต่อภัยคุกคามและการก่ออาชญากรรมทางไซเบอร์ที่สามารถส่งผลกระทบในวงกว้างได้อย่างรวดเร็วและทวี
ความรุนแรงมากขึ้นสร้างความเสียหายทั้งในระดับบุคคล ระดับองค์กรไปจนถึงระดับประเทศ การโจมตีทางไซเบอร์มีปริมาณเพิ่มมาก
ขึ้นเรื่อย ๆ โดยคาดว่าน่าจะเพิ่มขึ้นถึง ร้อยละ 400 ตามรายงานในปี ค.ศ. 2022 และพบว่ามีการโจมตีแบบ Phishing และ Social 
Engineering ถึง 30,000 ครั้งต่อวัน ตามรายงานของบริษัท Microsoft และยังพบว่ามีการเพิ่มของ Ransomware Attacks ถึงร้อยละ 
800 (Prospace, 2022) จากข้อมูลระหว่างเดือน มกราคม 2564 - กุมภาพันธ์ 2565 หน่วยงานในประเทศไทยถูกโจมตีด้วยมัลแวร์
เรียกค่าไถ่ถึง 15 ครั้งด้วยกัน สูงเป็นอันดับ 6 ของเอเชียแปซิฟิกและญี่ปุ่น อุตสาหกรรมที่ถูกโจมตีสูงสุด ได้แก่อุตสาหกรรมด้านบริการ
เชิงพาณิชย์ และรองลงมาเป็นอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์และบรกิาร ซึ่งถูกโจมตีด้วยมัลแวร์ Locbit 2.0 Ransomware สูงที่สุดถึง 9 ครั้ง 
โดย Ransomware นี้แฮ็กเกอร์สามารถปรับแต่งรูปแบบการโจมตีได้ตามความต้องการ (ThaiPublica, 2022) เห็นได้ชัดว่าการโจมตี
ทางไซเบอร์มีความรุนแรงมากข้ึน ซึ่งสิ่งท่ีต้องระมัดระวังอย่างมาก คือ การโจรกรรมข้อมูลซึ่งข้อมูลที่รั่วไหลออกไปสามารถน าไปสู่การ
หลอกลวงออนไลน์รวมไปถึงการรั่วไหลของข้อมูลที่อ่อนไหว เช่นข้อมูลส่วนบุคคล และข้อมูลสุขภาพ เป็นต้น จากเหตุผลดังกล่าวทาง
ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย ซึ่งผลของการศึกษานี้สามารถ
น าไปต่อยอดในการส่งเสริมการรู้เท่าทันภัยคุกคามทางไซเบอร์ในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อป้องกันภัยที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต 
 
2. ทฤษฎีและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

จากการทบทวนวรรณกรรม พบวา่ มี 5 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยทางไซเบอร ์ดังนี้ 
การตั้งรหัสผ่าน (X1) รหัสผ่านเป็นปราการด่านแรกในการป้องกันบัญชีการใช้งานของผู้ใช้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง รหัสผ่านที่มี

ความซับซ้อนมาก ๆ เพราะถึงแม้จะมีการอนุญาตการเข้าใช้งานรูปแบบอื่น ๆ แต่การเข้าใช้งานด้วยชื่อบัญชีผู้ใช้ร่วมกับรหัสผ่านก็ยัง
ได้รับความนิยมอยู่ (Alqahtani, 2022; Butavicius et al., 2020; Garba et al., 2020; Gratian et al., 2018; Kovačević et al., 
2020; Lesjak et al., 2019; Tirumala et al., 2019; Zwilling et al., 2022) 

ความรู้ความเข้าใจในเรื่องภัยคุกคามทางไซเบอร์ (X2) การอบรมหรือการศึกษาด้วยตนเองด้านความมั่นคงปลอดภัยในการใช้
ทรัพยากรสารสนเทศนั้น เป็นการรับความรู้เกี่ยวกับภัยคุกคามทางไซเบอร์ในรูปแบบต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้น เพื่อให้สามารถลดผลกระทบ
จากภัยคุกคามได้ รวมทั้งยังส่งเสริมวัฒนธรรมการรักษาความปลอดภัย(Alqahtani, 2022; Garba et al., 2020; Gratian et al., 
2018 ; Holdsworth & Apeh, 2017 ; Kovačević et al., 2020; Lesjak et al., 2019; Tirumala et al., 2019; Zwilling et al., 
2022) 

ความปลอดภัยของอุปกรณ์และการเช่ือมต่อ (X3) การส ารองข้อมูลบ่อย ๆ หรือการจัดเก็บข้อมูลบนคลาวด์จะท าให้สามารถ
กู้คืนข้อมูลและท าให้อุปกรณ์กลับมาใช้งานได้อย่างรวดเร็วหลังจากการถูกคุกคามทางไซเบอร์ และการระมัดระวังไม่เชื่อมต่อกับ
เครือข่ายที่ไม่ปลอดภัยก็จะช่วยลดปัญหาการถูกโจมตีทางไซเบอร์ได้เช่นกัน(Alotaibi, 2019; Ani et al., 2019; Butavicius et al., 
2020; Holdsworth & Apeh, 2017; Kovačević et al., 2020)  

การใช้และดูแลแอปพลิเคชัน (X4) การอัพเดตระบบปฏิบัติการ แอปพลิเคชัน และ anti-virus เพื่อแก้ไขช่องโหว่ความ
ปลอดภัย แก้ไขข้อบกพร่องของตัวโปรแกรม และเพิ่มคุณสมบัติความสามารถใหม่ ๆ ในทุกครั้งที่มีการแจ้งเตือน หรือการตั้งอัพเดต
แบบอัตโนมัติช่วยให้มีความปลอดภัยจากภัยคุกคามทางด้านไซเบอร์(Alqahtani, 2022; Alzubaidi, 2021; Ani et al., 2019; 
Butavicius et al., 2020; Garba et al., 2020; Holdsworth & Apeh, 2017)  

พฤติกรรมของผู้ใช้งาน (X5) การตรวจสอบที่มาของเว็บไซต์ (เช่น ตรวจสอบ URL) ก่อนเข้าใช้งาน การระมัดระวังในการเปิด
ไฟล์แนบในอีเมล รวมทั้งการไม่ตั้งค่าการโพสต์ข้อมูลส่วนตัวแบบสาธารณะ จะช่วยเพิ่มความปลอดภัยจาก ภัยคุกคามทางไซเบอร์
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(Alqahtani, 2022; Ani et al., 2019; Garba et al., 2020; Holdsworth & Apeh, 2017; Kovačević et al., 2020; Tirumala et 
al., 2019; Zwilling et al., 2022) 

 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 
 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยตั้งแต่ระดับ อนุปริญญา (ปวช. และ ปวส.) รวมไปถึงระดับปริญญาตรี ปริญญาโท 
และปริญญาเอก ในประเทศไทย จากข้อมูลในปี 2563 มีทั้งสิ้น 1,917,756 คน(สถิติการศึกษา , n.d.) กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษา
มหาวิทยาลัย จากสูตรของเครจซี่และมอร์แกน ก าหนดความคลาดเคลื่อนที่ร้อยละ 5 ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และสัดส่วน
ประชากรเท่ากับ 0.5 ค านวณขนาดตัวอย่างได้จ านวน 385 คน ทั้งนี้ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบสโนว์บอล ระหว่างเดือนเมษายนถึงเดือน
พฤษภาคม 2565 โดยมีจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามรวมทั้งสิ้น 422 คน 
 3.2 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
  ตัวแปรต้น คือ 5 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยทางไซเบอร์ (X1 – X5) และตัวแปรตาม คือ การ
ตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยในประเทศไทย 
 3.3 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามออนไลน์แบบลิเคิร์ท 5 ระดับที่ผ่านการประเมินความเที่ยงตรง
ด้วยค่าความสอดคล้อง IOC โดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน พบว่า ทุกข้อค าถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย และผล
การตรวจสอบความเชื่อมั่นของครอนบัค (Cronbach Alpha) ทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.75  
  แบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนท่ี 1 ข้อมูลปัจจัยประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  ตอนท่ี 2 พฤติกรรม
การใช้คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ตและความรู้เกี่ยวกับภัยคุกคามทางไซเบอร์ และตอนท่ี 3 ความคิดเห็นต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อการตระหนัก
รู้ถึงความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยในประเทศไทย 
 
4. ผลการด าเนินงานวิจัย 
 4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล 
  จากผู้ที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 422 คน มีผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศชาย 240 คนคิดเป็นร้อยละ 57.8  
มากกว่าเพศหญิงที่ 178 คนคิดเป็นร้อยละ 42.2 อยู่เล็กน้อย ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงวัย 21-30 ปีถึงร้อยละ 56.9 และรองลงมาเป็นช่วงวัย
ต ่ากว่า 20 ปี ร้อยละ 35.3 ส าหรับการจ าแนกตามระดับการศึกษา เป็นระดับปริญญาตรีสูงถึง ร้อยละ 63.5 ตามมาด้วยระดับ ปวส. ที่
ร้อยละ 19.7 และในระดับอื่น ๆ ไม่เกินระดับละร้อยละ 10 
 4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการใช้งานอินเทอร์เน็ต 
  ผู้วิจัยได้ออกแบบค าถามจ านวน 19 ข้อ โดยแบ่งเป็น 5 ปัจจัยคือ ความรู้เรื่องภัยคุกคามทางไซเบอร์ 3 ข้อ พฤติกรรมการ
ใช้งานอินเทอร์เน็ต 2 ข้อ การใช้รหัสผ่าน 4 ข้อ ความปลอดภัยของอุปกรณ์และการเช่ือมต่อ 8 ข้อ และการใช้และดูแลแอปพลิเคชัน 2 
ข้อ ต่อข้อถามเกี่ยวกับปัจจัยความรู้เรื่องภัยคุกคามทางไซเบอร ์ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่รูจ้ักคอมพิวเตอร์ไวรัสสูงท่ีสุดรอ้ยละ 82.2 
ตามด้วย มัลแวร์ สปายแวร์ ร้อยละ 61.4 และ 51.9 ตามล าดับ โดยเฉลี่ยแล้วผู้ตอบแบบสอบถามรูจ้ักภัยคุกคามเฉลีย่ 3.42 ชนิดต่อคน 
มีผู้ที่เคยได้รับการอบรมหรือศึกษาด้วยตนเองทางด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ร้อยละ 41.9 โดยมีสัดส่วนเพศชายสูงกว่าเพศหญิง ผู้
อยู่ในช่วงวัยที่สูงกว่า 30 ปีมีสัดส่วนสูงกว่าผู้ที่มีอายุต ่ากว่าและผู้ที่มีการศึกษาสูงมีสั ดส่วนการมีความรู้ด้านนี้สูงกว่าผู้ที่มีระดับ
การศึกษาท่ีต ่ากว่าเป็นล าดับชั้นไป พบว่ามีผู้ตอบแบบสอบถามถึงร้อยละ 51.4 ที่ไม่ทราบเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอร์ 
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  ส าหรับปัจจัยพฤติกรรมการใช้งานอินเทอร์เน็ต มีผู้ตั้งค่าการโพสต์บนโซเชียลมีเดียเป็นสาธารณะร้อยละ 24.6 และมผีู้ที่
มักเปิดไฟล์แนบในอีเมล์ที่ได้รับจากบุคคลที่ไม่รู้จัก ร้อยละ 19.4 ส าหรับค าถามปัจจัยการใช้รหัสผ่านมีผู้ตั้งรหัสผ่านให้สอดคล้องกั บ
ข้อมูลส่วนบุคคลร้อยละ 63.27 ผู้ที่ตั้งรหัสผ่านให้มีความยาวไมต่ ่ากว่า 8 ตัวอักษร ประกอบด้วยตัวอักษร ตัวเลขและอักขระพิเศษสูงถงึ
ร้อยละ 81.8 ผู้ที่ใช้ 2-factor authentication ในการยืนยันตัวตนร้อยละ 82.46 และร้อยละ 70.6 ของผู้ตอบแบบสอบถามมีการตั้ง
รหัสผ่านส าหรับแต่ละแอปพลิเคชันเหมือน ๆ กัน ต่อข้อถามเกี่ยวกับปัจจัยความปลอดภัยของอุปกรณ์และการเชื่อมต่อ พบว่ามีกลุ่มที่มี
ความเสี่ยงสูงจากการใช้สมาร์ทโฟนเป็นอุปกรณ์หลักในการใช้งานอีเมล์ถึงร้อยละ 32.9 มีผู้ที่เคยใช้คอมพิวเตอร์สาธารณะสูงถึงร้อยละ 
75.4 แต่พบว่าส่วนใหญ่มีการปฏิบัติที่ถูกต้องหลังเลิกใช้งาน เช่นการล็อคเอาท์ การลบประวัติการใช้งาน เป็นต้น ผู้ตอบค าถามร้อยละ 
34.1 อนุญาตให้แอปพลิเคชัน ใช้งานกล้อง หรือการระบุต าแหน่งตลอดเวลา และผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ร้อยละ 73 ตระหนักถึง
ความไม่ปลอดภัยของการใช้ Wi-Fi สาธารณะ 
  ปัจจัยการใช้และดูแลแอปพลิเคชัน มีเพียงร้อยละ 57.1 ที่มีการตั้งค่าการปรับปรุงแอปพลิเคชันแบบอัตโนมัติและมีเพียง
ร้อยละ 67 ท่ีได้ท าการส ารองข้อมูลไว้เป็นประจ าบนอุปกรณ์ภายนอกอ่ืนหรือบนคลาวด์ 
 4.3 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตระหนักรู้ความปลอดภัยทางไซเบอร์ 
  จากการวิเคราะห์เบื้องต้นด้วยสถิติเชิงพรรณนา พบว่าปัจจัยแต่ละตัวมีคะแนนเฉลี่ยในช่วง 3.51-4.50 ในทุก ๆ ด้าน สรุป
ได้ว่าผู้ตอบแบบสอบถาม “เห็นด้วย” กับปัจจัยต่าง ๆ และการตระหนักรู้ภัยคุกคามทางไซเบอร์ 
  จากการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสมการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณวิธี Stepwise พบว่ามีเฉพาะปัจจัยด้าน ความรู้ความเข้าใจใน
เรื่องภัยคุกคามทางไซเบอร์ (X2) ความปลอดภัยของอุปกรณ์และการเช่ือมต่อ (X3) และพฤติกรรมของผู้ใช้งาน (X5) เท่านั้นท่ีมีอิทธิพล
ต่อการตระหนักรู้ความปลอดภัยทางไซเบอร์ ที่ระดับนัยยะส าคัญทางสถิติ 0.05 ซึ่งปัจจัยที่ไม่มีอิทธิพลคือ การตั้งรหัสผ่าน (X1) และ
การใช้และดูแลแอปพลิเคชัน (X4) ได้ถูกตัดทิ้งไปและได้ผลวิเคราะห์ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณวิธี stepwise 

 Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 
t P-Value 

B Std. Error Beta 

(Constant) 1.60 .19 .00 8.57 .000 

X2 .24 .04 .28 6.38 .000 

X3 .09 .04 .11 2.41 .016 

X5 .34 .04 .36 8.19 .000 

 
5. สรุปผลและอภิปรายผล 
 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตระหนักรู้ความปลอดภัยทางไซเบอร์จากการเก็บข้อมูลตัวอย่างจากนักศึกษาตั้งแต่ระดับ ปวช. ปวส. 
ปริญญาตรี ปริญญาโท และ ปริญญาเอก ในมหาวิทยาลัย จากปัจจัยที่ตั้งสมมติฐานไว้ 5 ปัจจัย พบว่ามี 3 ปัจจัยที่ส่งผลทางบวก ได้แก่ 
ปัจจัยความรู้ความเข้าใจในเรื่องภัยคุกคามทางไซเบอร์ ปัจจัยความปลอดภัยของอุปกรณ์และการเชื่อมต่อและปัจจัยพฤติกรรมของ
ผู้ใช้งาน และมี 2 ปัจจัยที่ไม่ส่งผล ได้แก่ปัจจัยการตั้งรหัสผ่าน และปัจจัยการใช้และดูแลแอปพลิเคชัน ซึ่งการทราบถึงปัจจัยที่มีอิทธิพล
รวมทั้งโมเดลที่ได้ สามารถน าไปใช้ในการ พยากรณ์โอกาสในการถูกโจมตีทางไซเบอร์ได้ และท าให้ทราบว่าการป้องกันการถูกโจมตีทาง
ไซเบอร์ที่ดีที่สุดก็คือการให้ความรู้ความเข้าใจในการใช้งานอินเตอร์เน็ต เพื่อให้ผู้ใช้รู้เท่าทันภัยคุกคามรูปแบบต่างๆ การส ารองข้อมูล 
รวมทั้งการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ จะท าให้ผู้ใช้ลดโอกาสจากการถูกโจมตีทางไซเบอร์ได้ ทั้งนี้สอดคล้องกับ(Alqahtani, 
2022) ที่กล่าวว่าสถาบันการศึกษาควรให้นักศึกษาได้รับการอบรมที่มีประสิทธิภาพเพื่อให้มีพฤติกรรมการใช้งานอินเตอร์เน็ตที่พึง
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ประสงค์ ทั้งนี้ในการศึกษายังพบด้วยว่าเพศหญิงและเพศชายมีการตระหนักรู้ภัยคุกคามทางไซเบอร์ไม่แตกต่างกัน แต่ผู้ที่มีอายุต่างกัน 
และผู้ที่อยู่ในระดับการศึกษาท่ีต่างกันมีการตระหนักรู้ต่างกันอย่างน้อย 1 ด้าน 

 
6. ข้อเสนอแนะ 
 ผลการวิจัยครั ้งนี ้พบว่าค่าสัมประสิทธิ ์แสดงการตัดสินใจเชิงซ้อน  (Coefficient of Multiple Determination) หรือ  
R2 = 0.35 ซึ่งมีค่าค่อนข้างต ่า ในการวิจัยในอนาคตควรเพิ่มจ านวนตัวแปรต้น และจ านวนค าถามในแต่ละตัวแปรต้นให้มากขึ้น  
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การประยุกต์ใช้ไกลด์แอพ และการแจ้งเตือนทางไลน์ส าหรับตรวจสอบปั้นจั่น ภายในบริษัทผลิตปุ๋ยเคมีแห่งหนี่ง 
Application of Glide Apps and Line Notification for Crane Inspection,  

Chemical Fertilizer Company 
 

ปิยะณัฐ ปลอดฤทธิ์1* และ สุภารัตน์ ชัยกิตติภรณ์2 
 

1, 2 สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 

 
บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อป้องกันการสูญหายของข้อมูลการตรวจสอบปั้นจั่น และติดตามการตรวจสอบปั้นจั่นได้สะดวก 2) 
เพื่อประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานแอพพลิเคชั่นตรวจสอบปั้นจั่น กลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจงในพนักงานที่ปฏิบัติงาน
เกี ่ยวกับปั้นจั ่นทุกคน จ านวนรวมทั้งสิ ้น 40 คน เครื ่องมือวิจัยประกอบด้วยโปรแกรมไกลด์แอพ การแจ้งเตือนด้วยไลน์ และ
แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการใช้งานแอพพลิเคชั่นตรวจสอบปั้นจั่น สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการทดลอง พบว่า แอพพลิเคชั่นตรวจสอบปั้นจั่นช่วยป้องกันการสูญหายของข้อมูลการตรวจสอบปั้นจั่นได้ 
และผู้ที่เกี่ยวข้องมีความสะดวกในการติดตามข้อมูลการตรวจสอบการใช้งานปั้นจั่นผ่านระบบออนไลน์ สามารถตรวจสอบการท างาน
ผ่านไลน์ได้ตลอดเวลา ผลการประเมินความพึงพอใจ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในภาพรวมต่อการใช้งานแอพพลิเคชัน่

ตรวจสอบปั้นจั่น อยู่ในระดับมาก (x=̅ 4.46, S.D.= 0.61) โดยมีความพึงพอใจด้านการออกแบบอยู่ในระดับมาก (x=̅ 4.36, S.D.= 

0.62) และมีความพึงพอใจด้านการใช้งานอยู่ในระดับมาก (x=̅ 4.41, S.D.= 0.60) งานวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่า แอพพลิเคชั่นที่พัฒนาขึ้น
สามารถน าไปใช้งานได้จริงในสถานประกอบการ สอดคล้องกับนโยบายของทางบริษัทในการน าเทคโนโลยีไปใช้ในงานอุตสาหกรรม  
 
ค าส าคัญ:  ไกลด์แอพ  การตรวจสอบปั้นจั่น  การแจ้งเตือนทางไลน์ 
   
Abstract  
This research aims 1) To prevent the loss of crane inspection data and convenient monitoring of crane inspection 
and 2)  To evaluate the satisfaction of crane inspection application.  The samples were all crane workers in the 
amount of 40 samples by using the purposive sampling method.  Research tools included the Glide app program, 
line notification and the satisfaction questionnaire on using the crane inspection application. The statistics used in 
the data analysis were percentage, mean and standard deviation.  The results showed that the crane inspection 
application reduce the loss of crane inspection data. And those involved were convenient to track the inspection 
information of crane usage via the online system and could check the work via Line at any time.  The research 

results showed the satisfaction of the crane inspection application was at a high level ( x=̅  4. 38, SD=  0. 61) . 

Satisfaction about the application design was at a high level (x=̅ 4.36, SD= 0.62) and  had a high level of satisfaction 

in use ( x=̅  4. 41, SD=  0. 60) .  This show the develope applications can be implement in real- life establishments. 
Consistent with the company's policy to use technology in industrial applications. 
 
Keywords:  Glide Apps, Crane inspection, Line notification 
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1. บทน า  
 ปัจจุบันเทคโนโลมีความก้าวหน้าและมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว ประเทศไทยมีแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเป็น
กรอบท่ีใช้ในการผลักดันให้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นกลไกที่ส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน อันจะน าไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ตามนโยบายของรัฐบาล ท าให้เทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญในชีวิตประจ าวันเป็น
อย่างมาก โดยยุทธศาสตร์ของการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมต่างมุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อขับเคลื่อนในทุกภาคส่วน 
ไม่ว่าจะเป็นการผลิต การบริการ ที่มีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของหลายประเทศ แต่ละประเทศจึงให้ความส าคัญในการ
เสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน การก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศด้านต่าง ๆ (มาลินี ค าเครือ, 2563) 
 บริษัทผลิตปุ๋ยเคมีแห่งหนึ่งในอ าเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีการใช้ปั้นจั่นชนิดเหนือศีรษะในการยกสิ่งของขึ้น
บนที่สูง การใช้งานปั้นจั่นทุกครั้งต้องมีการกรอกแบบฟอร์มตรวจสภาพความพร้อมก่อนการใช้งานในแต่ละพื้นที่ที่มีการติดตั้งปั้นจั่น 
โดยพนักงานจะตรวจสอบสภาพความปลอดภัยของส่วนประกอบต่าง ๆ ของปั้นจั่น ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานและเกิดความปลอดภัย
กับตัวพนักงานอยู่เสมอ ในการตรวจสอบแต่ละครั้งมักจะพบปัญหาต่าง ๆ ได้แก่ ข้อมูลสูญหายจากการที่แบบฟอร์มการตรวจเสียหาย
หรือแบบฟอร์มสูญหาย เนื่องจากแบบฟอร์ม 1 แผ่น จะใช้ตรวจสอบ 20 ครั้ง นอกจากน้ียังพบว่า บางครั้งพนักงานตรวจสอบปั้นจั่นไม่
ครบถ้วน หรือไม่มีการตรวจสอบก่อนการใช้งานปั้นจั่น และหัวหน้างานอาจไม่ได้ตรวจสอบซ ้าเนื่องจากไม่ได้ลงในอาคารผลิต ท าให้
หน่วยงานความปลอดภัยไม่ทราบข้อมูลการตรวจสอบสภาพของปั้นจั่น โดยการพัฒนาแอพพลิเคชั่นตรวจสอบปั้นจั่น และการแจ้งเตือน
การใช้งาน จะสามารถจัดเก็บข้อมูลไว้ในฐานข้อมูลออนไลน์และแจ้งเตือนไปยังไลน์กลุ่มหน่วยงานความปลอดภยั และหัวหน้างานท าให้
ทราบถึงการใช้งานของปั้นจั่นที่ก าลังปฏิบัติงานอยู่ได้โดยทันที เพื่อให้เกิดประโยชน์กับพนักงานทุกคนที่มีการปฏิบัติงานกับปั้นจั่น คือ 
พนักงานผู้ปฏิบัติงานเกิดความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยทราบถึงการใช้งานในทุก ๆ ครั้ง รวมทั้งทราบถึง
การช ารุดในส่วนประกอบต่าง ๆ ของปั้นจั่น และสามารถแจ้งแก้ไขหรือซ่อมบ ารุงได้ทันที โดยไม่ส่งผลกระทบต่อกระบวนการผลิต ถึง
ขัน้หยุดกระบวนการผลิต ซึ่งมีผลต่อความน่าเชื่อถือในด้านการประกอบธุรกิจ 

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการประยุกต์ใช้แอพพลิเคชั่นไกลด์แอพ และการแจ้งเตือนทางไลน์ส าหรับตรวจสอบปั้นจั่น 
เพื่อป้องกันการสูญหายของข้อมูลการตรวจสอบปั้นจั่น ท าให้การตรวจสอบปั้นจั่นเกิดความสะดวกรวดเร็วในการใช้งาน มีฐานข้อมูล
ออนไลน์สามารถตรวจสอบได้ สามารถแจ้งเตือนการตรวจสอบปั้นจั่นไปยังไลน์กลุ่มที่ประกอบไปด้วยหน่วยงานความปลอดภัย และ
หัวหน้างาน และยังสอดคล้องกับนโยบายของสถานประกอบการในด้านการน าเทคโนโลยีไปใช้ในการพัฒนาหน่วยงานอีกด้วย 

 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อป้องกันการสูญหายของข้อมูลการตรวจสอบปั้นจั่น และติดตามการตรวจสอบปั้นจั่นได้สะดวก 
2. เพื่อประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานแอพพลิเคชั่นตรวจสอบปั้นจั่น 

 
3. วิธีด าเนินการวิจัย  
 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร  คือ พนักงานบริษัทผลิตปุ๋ยเคมีจ านวน 450 คน 
  กลุ่มตัวอย่าง  คือ พนักงานที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับปั้นจั่นทุกคนที่ได้มาจากการสุ่มแบบเจาะจงจากฝ่ายวิศวกรรมเครื่องกล 
ฝ่ายวิศวกรรมไฟฟ้า ฝ่ายผลิตปุ๋ย และฝ่ายปฏิบัติการท่าเรือ จ านวน 40 คน 
 3.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย  
  1. โปรแกรมไกลด์แอพ (Glide App) เป็นโปรแกรมที่ใช้ออกแบบแอพพลิเคชั่น โดยมีหัวข้อในการตรวจสอบให้เป็นไป
ตามแบบฟอร์ม ดังนี้ 
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   1.1 ตรวจสอบปุ่มควบคุม 
   1.2 ตรวจชุดลิมิตสวิทช์ 
   1.3 ตรวจสอบตะขอ 
   1.4 ตรวจสอบสลิง 
   1.5 ตรวจสอบสภาพโซ่ 
   1.6 ตรวจสอบอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัย 
  2. ไลน์โนติฟาย (Line notify) ใช้ส าหรับเชื่อมต่อกับบัญชีผู้ใช้งาน เมื่อพนักงานท าการตรวจสอบปั้นจั่นผ่านไกลด์แอพ 
จะมีการแจ้งเตือนมายังกลุ่มไลน์ของหน่วยงานความปลอดภัย และหัวหน้างาน 
  3. แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการใช้งานแอพพลิเคชั่นตรวจสอบปั้นจั่น โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน 
   ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
   ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการใช้งานแอพพลิเคชั่นตรวจสอบปั้นจั่น 
   ส่วนท่ี 3 ข้อเสนอแนะ 
 3.3 สถิติที่ใช้ในการวิจัยสถิติที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 3.4 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัยการประยุกต์ใช้แอพพลิเคชั่นไกลด์แอพ และการแจ้งเตือนทางไลน์ส าหรับตรวจสอบปั้นจั่น 
ประกอบด้วย   
  3.4.1 เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบฟอร์มการตรวจสภาพความพร้อมก่อนการใช้งานปั้นจั่นที่มีการใช้อยู่ในปัจจุบันของ
บริษัทฯ 
  3.4.2 กรอกข้อมูลตามหัวข้อที่จะท าการตรวจสอบตามแบบฟอร์มของทางบริษัทฯ ลงในกูเกิลชีท ประกอบด้วยหัวข้อ  
   1. ตรวจสอบปุ่มควบคุม แบ่งออกเป็น ปุ่มบังคับ และปุ่มหยุดฉุกเฉิน ว่าสภาพปุ่มค้างหรือไม่มีการแตกหรือช ารุดของ
ปุ่มหรือไม่ 
   2. ตรวจชุดลิมิตสวิทช์แบ่งออกเป็น รางสั้น และรางยาว ตรวจสอบว่าชุดลิมิตสวิทช์ท างานหรือมียางกันกระแทกหรือไม่ 
   3. ตรวจสอบตะขอและขาล็อค ว่าตะขอและขาล็อคไม่ได้ถ่างจนเสียรูป ยังสามารถใช้งานได้  
   4. ตรวจสอบสลิง แบ่งออกเป็น ลิมิต (เมื่อสลิงขึ้นสูงสุดและลงต ่าสุด) กดปุ่มบังคับสลิงเปล่าขึ้นลงจนสุด ลิมิตจะท างาน
และสลิงจะไม่สามารถข้ึนลงได้อีก และสภาพสลิง เมื่อใช้ผ้าลูบจะต้องไม่มีหนามเกี่ยวผ้า 
   5. สภาพโซ่ไม่บิดเบี้ยว ไม่หักงอ ไม่เป็นสนิม ไม่ผุกร่อน และใช้มือดึงโซ่กลับไปมาต้องไม่ติดขัด 
   6. ตรวจสอบอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัย แบ่งออกเป็น สัญญาณเสียงเตือน ขณะที่ปั้นจั่นท างานมีเสียงสัญญาณ
เตือนหรือแสงวับวาบ หมวกนิรภัย และรองเท้านิรภัย ตรวจสอบว่าผู ้ปฏิบัติงานมีการสวมหมวกนิรภัย และรองเท้านิรภัยขณะ
ปฏิบัติงานหรือไม่ 
  3.4.3 น าข้อมูลที่กรอกลงในกูเกิลชีทมาออกแบบแอพพลิเคช่ันตรวจสอบปั้นจั่นก่อนการใช้งานโดยไกลด์แอพ           
  3.4.4 เขียนโค้ดให้แอพพลิเคช่ันสามารถแจ้งเตือนไปทางไลน์  
  3.4.5 อบรมการใช้งานแอพพลิเคชั่นและการแจ้งเตือนการตรวจสอบปั้นจั่น ให้พนักงานทุกคนที่ปฏิบัติงานกับปั้นจั่น 
จ านวน 40 คน  
  3.4.6 สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจและน าไปทดลองใช้กับหน่วยงานความปลอดภัยและหัวหน้างาน มีค่าความ
เชื่อมั่น 0.93 แล้วจึงน าแบบสอบถามความพึงพอใจไปประเมินหลังการอบรม โดยมีเกณฑ์การประเมินระดับความพึงพอใจท่ีมีต่อการใช้
งานในแต่ละประเภท แบ่งเป็น 5 ระดับ ตามเกณฑ์การแบ่งของ วนัชพร ไกยราช (2561) ซึ่งเกณฑ์การให้คะแนนใช้เกณฑ์ ดังนี้ 
   1 คะแนน หมายถึง ความพึงพอใจน้อยท่ีสุด 
   2 คะแนน หมายถึง ความพึงพอใจน้อย 
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   3 คะแนน หมายถึง ความพึงพอใจปานกลาง 
   4 คะแนน หมายถึง ความพึงพอใจมาก 
   5 คะแนน หมายถึง ความพึงพอใจมากท่ีสุด 
  3.4.7 น าคิวอาร์โค้ด (QR Code) การตรวจสอบปั้นจั่นไปติดไว้ในพ้ืนท่ีปฏิบัติงาน เพื่อให้พนักงานได้ใช้งานจริง 
  3.4.8 ติดตามผลการใช้งานเป็นระยะเวลา 2 สัปดาห์ และรวบรวมปญัหาที่พบเพ่ือน าไปสู่การแกไ้ข 
  

 
ภาพที่ 1 แสดงตัวอย่างหน้าต่างของโปรแกรมไกลด์แอพที่ใช้ในการตรวจสอบปั้นจั่น 

 

 
ภาพที่ 2 แสดงหน้าต่างของไลน์ โนติฟาย 
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4. ผลการวิจัย  
 4.1 ผลการศึกษา 
  ผลการวิจัยแสดงดังตาราง ต่อไปนี ้
 
ตารางที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ      (n = 40) 

ข้อมูล จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ 

ชาย 40 100.0 
หญิง 0 0.0 

อาย ุ
20-25 ปี 5 12.5 
26-30 ปี 13 32.5 
31-35 ปี 13 32.5 
36-40 ปี 2 5.0 

40 ปีข้ึนไป 7 17.5 
ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 0 0.0 
มัธยมตอนต้น 0 0.0 

มัธยมตอนปลาย 0 0.0 
ปวช. 3 7.5 
ปวส. 22 55.0 

ปริญญาตร ี 15 37.5 
สูงกว่าปริญญาตร ี 0 0.0 

ฝ่ายที่ปฏิบัติงาน 
ฝ่ายวิศวกรรมเครื่องกล 18 45.0 

ฝ่ายวิศวกรรมไฟฟ้า 10 25.0 
ฝ่ายผลิตปุย๋ 6 15.0 

ฝ่ายวิศวกรรมไฟฟ้า 6 15.0 
ฝ่ายวิศวกรรมเครื่องกล 18 45.0 

 
 จากตารางที่ 1 แสดงจ านวน ร้อยละผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศชายทั้งหมด จ านวน 40 คน คิดเป็น  

ร้อยละ 100 ส่วนใหญ่อายุ 26-30 ปี และอายุ 31-35 ปี จ านวน 13 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 32.5 ระดับการศึกษาส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดับ ปวส. จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 55.0 ระดับปริญญาตรี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 37.5 และระดับ ปวช. จ านวน 3 คน 
คิดเป็นร้อยละ 7.5 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นฝ่ายวิศวกรรมเครื่องกล จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 45.0 ฝ่ายวิศวกรรมไฟฟ้า จ านวน 
10 คน คิดเป็นร้อยละ 25.0 ฝ่ายผลิตปุ๋ย และฝ่ายปฏิบัติการท่าเรือ จ านวน 6 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 15.0 
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ตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจ        (n = 40) 
ข้อมูล จ านวน(คน) ร้อยละ แปลผล 

ด้านการออกแบบ 

1. ขนาดของตัวอักษรมีความเหมาะสมบนจอแสดงผล 4.30 0.57 มาก 
2. ความเหมาะสมในการเลือกใช้ข้อความอธิบายเพื่อสื่อความหมาย 4.55 0.64 มากที่สุด 
3. หมวดหมู่หัวข้อท่ีใช้ในแอพพลิเคชั่นมีความเหมาะสม 4.25 0.63 มาก 
4. การจัดล าดับเนื้อหาเป็นขั้นตอน ต่อเนื่อง เข้าใจง่าย 4.35 0.70 มาก 
5. การจัดวางองค์ประกอบแอพพลิเคชั่นเหมาะสมกับการใช้งาน 4.38 0.63 มาก 
6. ภาษาที่ใช้ถูกต้องและเข้าใจง่าย 4.18 0.68 มาก 
7. รูปแบบการแสดงผลเข้าใจง่าย 4.45 0.55 มาก 
8. การใช้สีสันมีความเหมาะสมสวยงาม 4.48 0.51 มาก 
9. แอพพลิเคชั่นออกแบบได้สวยงามทันสมัย 4.30 0.65 มาก 
10. ความน่าสนใจของแอพพลิเคชั่น 4.43 0.64 มาก 
ค่าเฉลี่ยด้านการออกแบบ 4.36 0.62 มาก 
ด้านการใช้งาน 
1. ใช้งานได้ราบรื่น ต่อเนื่อง ไมต่ดิขัด 4.30 0.52 มาก 
2. สะดวกและรวดเร็วต่อการบันทกึข้อมูล 4.73 0.51 มากที่สุด 
3. ผู้ใช้งานสามารถเข้าใช้งานแอพพลิเคชั่นได้ง่าย 4.63 0.49 มากที่สุด 
4. ความรวดเร็วในการประมวลผลของแอพพลิเคชั่น 4.28 0.60 มาก 
5. มีการอธิบายในแต่ละส่วนของการใช้งานได้ครบถ้วน 4.25 0.67 มาก 
6. ความถูกต้องของผลลัพธ์ที่ได้จากการประมวลผล 4.30 0.72 มาก 
7. แอพพลิเคชั่นสามารถช่วยให้ท างานได้รวดเร็ว 4.40 0.63 มาก 
8. สามารถใช้งานได้ทั้งในระบบ Android และ IOS 4.43 0.55 มาก 
9. มีประโยชน์ต่อผู้ใช้งาน ลดพื้นท่ีจัดเก็บเอกสาร 4.38 0.59 มาก 
10. ความพึงพอใจโดยรวมในการใช้งานแอพพลิเคชั่น 4.43 0.64 มาก 
ค่าเฉลี่ยด้านการใช้งาน 4.41 0.60 มาก 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.46 0.61 มาก 

 
    จากตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจต่อการใช้งานแอพพลิเคช่ันในภาพรวมทั้ง 2 ด้าน 

พบว่า ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในภาพรวมของแอพพลิเคชั่นอยู่ในระดับมาก (x=̅ 4.46, S.D.= 0.61) โดยด้านการออกแบบมีค่าเฉลี่ย

ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (x=̅ 4.36, S.D.= 0.62) โดยมีความพึงพอใจระดับมากที่สุด คือ ความเหมาะสมในการเลือกใช้ข้อความ

อธิบายเพื่อสื่อความหมาย (x=̅ 4.55, S.D.= 0.64) มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก คือ การใช้สีสันมีความเหมาะสม สวยงาม (x=̅ 4.48, 

S.D.= 0.51) และรูปแบบการแสดงผลเข้าใจง่าย (x ̅4.45, S.D.= 0.55) ในด้านการใช้งาน มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในระดับมาก  

(x=̅ 4.41, S.D.= 0.60) โดยมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด ได้แก่ สะดวกและรวดเร็วต่อการบันทึกข้อมูล (x=̅ 4.73, S.D.= 0.51) 

รองลงมา คือ ผู ้ใช้งานสามารถเข้าใช้งานแอพพลิเคชั่นได้ง่าย (x=̅ 4.63, S.D.=0.49) และความพึงพอใจโดยรวมในการใช้งาน

แอพพลิเคชั่นอยู่ในระดับมาก (x=̅ 4.43, S.D.= 0.55) 
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5. อภิปรายผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ  
 การประยุกต์ใช้ไกลด์แอพ และการแจ้งเตือนทางไลน์ส าหรับตรวจสอบปั้นจั่น สามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ ได้ดังนี้ 
1. มีการประยุกต์ใช้ไกลด์แอพ และการแจ้งเตือนทางไลน์ส าหรับตรวจสอบปั้นจั่น สามารถป้องกันการสูญหายของข้อมูลการ

ตรวจสอบปั้นจั่นได้ โดยข้อมูลจะแสดงในฐานข้อมูลออนไลน์ หน่วยงานความปลอดภัยและหัวหน้างานติดตามการท างานได้สะดวก
รวดเร็วขึ้น สร้างความน่าเชื่อถือในการประกอบธุรกิจ สอดคล้องกับงานวิจัยของ นครินทร์ สนุกพันธ์ (2560) ศึกษาเรื่อง การพัฒนา
โปรแกรมโทรศัพท์เคลื่อนที่เพื่อช่วยในการควบคุมงานก่อสร้างภายในหน่วยงาน กรณีศึกษา โครงการก่อสร้างภายในมหาวิทยาลัยราช
ภัฏอุบลราชธานี พบว่า หลังจากใช้งานแอพพลิเคช่ันที่พัฒนาขึ้น สามารถลดขั้นตอนการท างานได้จริง ช่วยให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับโครงการ
ก่อสร้างได้ทราบถึงความก้าวหน้าของโครงการช่วยอ านวยความสะดวกในการสื่อสาร ควบคุมงานก่อสร้างและแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า
ได้ทุกที่ ทันเวลา และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมิธ พิทูรพงศ์ (2561) ศึกษาเรื่อง การใช้แอปพลิ เคชันไลน์ในกระบวนการท างาน
กรณีศึกษา บริษัท สหผลิตภัณฑ์ พาณิชย์ จ ากัด พบว่า การใช้แอปพลิเคชันไลน์ในกระบวนการท างานในองค์กรช่วยให้การสื่อสาร
สะดวกรวดเร็ว ประหยัดค่าใช้จ่าย   

2. กลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจต่อการใช้งานแอพพลิเคช่ันตรวจสอบปั้นจั่น อยู่ในระดบัมาก (x=̅ 4.46, S.D.= 0.61) 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชินวัจน์ งามวรรณากร (2562) ศึกษาเรื่องการพัฒนาแอปพลิเคชันสื่อการเรียนรู้บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ เรื่อง 
ภาษาอังกฤษส าหรับนักสารสนเทศ ผลการประเมินความพึงพอใจโดยภาพรวมส าหรับผู้ใช้พัฒนาแอปพลิเคชันอยู่ ในระดับมาก  

(x=̅ 4.19, S.D.= 0.54) รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ รวีพร จรูญพันธ์เกษม (2564) ศึกษาเรื่องการพัฒนาแอปพลิเคชันช่วยเหลือ
ผู้ประกอบการในการออกแบบบรรจุภัณฑ์สินค้าภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่สากล โดยภาพรวมผลการประเมินความพึงพอใจแอปพลิเคชัน

ช่วยเหลือผู้ประกอบการในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่สากล (x=̅ 4.78, S.D.= 0.24) อยู่ในระดับดี และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ช่อทิพย์ ส่งแสง และคณะ (2562) ศึกษาเรื่องแอปพลิเคชันการตลาดออนไลน์บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ กรณีศึกษา 

บริษัท สวรา อินทิเกรชัน จ ากัด ความพึงพอใจโดยรวมของผู้ใช้งานแอปพลิเคชัน มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (x=̅ 4.24, S.D.= 
0.60)  

การวิจัยนี้สามารถสรุปได้ว่าการประยุกต์ใช้ไกลด์แอพ และการแจ้งเตือนทางไลน์ส าหรับตรวจสอบปั้นจั่นส่งผลดีต่อหน่วยงาน 
โดยช่วยป้องกันการสูญหายของข้อมูลการตรวจสอบปั้นจั่น มีฐานข้อมูลการตรวจสอบปั้นจั่นออนไลน์สามารถตรวจสอบได้ตลอดเวลา 
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การสอนโค้ดดิ้งผ่านกิจกรรมการเรียนรู้  เรื่อง การวางแผนเส้นทางท่องเที่ยวเมืองเวียงกาหลง 
Coding Instruction Through Learning Activity  

on Tourist Attraction Route Planning in Wiang Kalong City 
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คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

 
บทคัดย่อ  
งานค้นคว้าอิสระฉบับนี้ได้สร้างกิจกรรมเสริมการเรียนรู้ที่บูรณาการเนื้อหาคณิตศาสตร์และโค้ดดิ้ง และได้กิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง 
การวางแผนเส้นทางท่องเที่ยงเมืองเวียงกาหลง โดยมีวัตถุประสงค์ 1.เพื่อน าความรู้ทางคณิตศาสตร์ไปใช้ในการวางแผนเส้นทาง
ท่องเที่ยวเมืองเวียงกาหลง 2.เพื่อจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเชื่อมโยงความรูท้างคณิตศาสตร์กับโค้ดดิ้งโดยใช้บริบทของท้องถิ่น
เข้ามามีส่วนร่วม 3.เพื่อพัฒนาทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัย ได้แก่ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนบ้านฮ่างต ่า จังหวัดเชียงราย ปีการศึกษา 2564 จ านวน 30 
คน เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง วางแผนเส้นทางท่องเที่ยวเมืองเวียงกาหลง จ านวน 7 แผน แบบ
ประเมินแผนการจัดการเรียนรู้โดยผู้เชี่ยวชาญ แบบบันทึกการเรียนรู้ของนักเรียน และแบบบันทึกหลังการสอน ผลการศึกษาท าให้
ได้แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง วางแผนเส้นทางเมืองเวียงกาหลง จ านวน 7 แผน ที่เป็นแผนการสอนที่ส่งเสริมให้นักเรียนระดับ
ประถมศึกษาปีที่ 5 มีทักษะด้านโค้ดดิ้ง ด้วยการวางแผนเส้นทางท่องเที่ยวเมืองเวียงกาหลง  จากการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ 
พบว่ากิจกรรมการเรียนรู้นี้มีความเหมาะสมในการน าไปใช้จัดกิจกรรมการเรียนรู้  ผลการน าแผนจัดกิจกรรมจัดการเรียนรู้ไปใช้ใน
การเรียนการสอนท าให้ผู้เรียนสามารถน าความรู้ทางคณิตศาสตร์ไปใช้วางแผนเส้นทางท่องเที่ยว สามารถเชื่อมโยงความรู้ทาง
คณิตศาสตร์กับโค้ดดิ้งโดยใช้บริบทของท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมได้เป็นอย่างดี มีการพัฒนาทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และการ
แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบได้ดีขึ้น 
 
ค าส าคัญ: การสอนโค้ดดิ้ง กิจกรรมการเรียนรู้ การวางแผนเส้นทาง  
 
Abstract  
A learning activity based on a combination of mathematic and coding has been created in this independent 
study.The learning activity on coding instruction through learning activity on tourist attraction route planning in 
Wiang Kalong City is an integration of mathematics and coding. The objectives of this study were 1) to apply 
mathematical knowledge for planning tourist attraction routes in Wiang Kalong 2) to plan instruction activities that 
combine mathematical knowledge and coding based on local activities 3) to develop analytical thinking skills, 
systematic problem solving skills of the 5th grade students. Sample of this study were 30 students of the 5th grade 
students whose studied at Ban Hang Tam School, Pa Ngio Subdistrict, Wiang Pa Pao District, Chiang Rai Province, in 
Academic Year 2021. The research instruments include seven learning activities on tourist attraction route planning 
in Wiang Kalong City, the professional assessment form on learning activies, student learning record form, and post 

teaching record form. Results led to a set of seven learning activities on tourist attraction route planning in Wiang 
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Kalong City.These learning activities improved coding skill of the 5th grade students through planning tourist 
attraction route in Wiang Kalong City. Evaluation from four experts indicated that the created activities were suitable 
for use in learning activities. Its implementation showed that students can apply their mathematical knowledge to 
design tourist attraction routes and able to relate mathematics and coding through local activities. Results also 
showed that students improved their analytical and systematic problem solving skills. 
 

Keywords: Coding Instruction, Learning Activity, Tourist Attraction 

 
1. บทน า  

กระทรวงศึกษาธิการโดยส านักงานคณะกรรมการ การศึกษาขั้นพื้นฐานได้ปรับปรุงหลักสูตรแกน กลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พ.ศ. 2551 เป็นหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560 ) ได้เพิ่มเติมรายวิชาใหม่ในกลุ่ม สาระ
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ได้แก่ วิชาเทคโนโลยี (วิทยาการค านวณ)  มีจุดเน้นเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถทัดเทียมกับ 
นานาชาติมีทักษะการคิดเชิงค านวณ การแก้ปัญหาในชีวิตจริงอย่างเป็นระบบ สามารถพัฒนา นวัตกรรมเทคโนโลยีสา รสนเทศอย่าง
สร้างสรรค์ เป็นพลเมืองดิจิทัลที่มีคุณภาพและมีทักษะแห่ง ศตวรรษที่ 21 (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2561) 
ผู้ศึกษาจึงสนใจการจัดการเรียนการสอน Coding โดยไม่ต้องใช้คอมพิวเตอร์ (Unplugged Coding) ตามแนวคิด CS Unppluged  
(Computer Science Unplugged) เป็นแนวคิดการเรียนคอมพิวเตอร์ส าหรับเด็กอนุบาลไปจนถึงชั้นประถมปลายเพื่อสร้างความ
เข้าใจในหลักการพื้นฐานของคอมพิวเตอร์ และตรรกศาสตร์โดยไม่จ าเป็นต้องใช้คอมพิวเตอร์ แต่ใช้กิจกรรมปริศนาเกมที่น่าสนใจ 
เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวันและบริบทของท้องถิ่น   

โรงเรียนบ้านฮ่างต ่า เป็นโรงเรียนที่บริเวณใกล้เคียงมีสถานที่ท่องเที่ยวที่ส าคัญของจังหวัด นั่นก็คือ เมืองเวียงกาหลง ภายใน
เมืองเวียงกาหลงนั้นมีสถานที่ส าคัญๆ ได้แก่ 1.ศาลเจ้าพ่อเจ้าแม่เวียงกาหลง 2.พระอุโบสถวิหารหลวง 3.ลานแม่กาขาว 4.ศาลาพระ
สยามเทวาธิราช 5.ศาลาพระโพธิ์สัตว์ 6.ศาลาพระศรีอารีย์ 7.ศาลาพระแม่ธรณี  8.หมู่บ้านศีลห้า 9.ศาลาธรรมิกราช 10.วัดเวียงกาหลง 
ซึ่งเป็นแหล่งโบราณสถานซึ่งมีความเก่าแก่และมีประวัติความเป็นมาที่น่าสนใจ ท าให้มีผู้สนใจเดินทางเข้ามา ท่องเที่ยว เพื่อสักการะสิ่ง
ศักดิ์สิทธ์ิภายในวัดเป็นจ านวนมาก เพราะเชื่อกันว่าการได้ท าบุญปฏบิัติธรรมจะน ามาซึง่ความเป็น สิริมงคลแก่ชีวิต แต่ยังมีนักท่องเที่ยว
อีกจ านวนไม่น้อยที่ต้องประสบกับปัญหาในด้านเส้นทางการเดินทางท าให้ไม่สามารถไหว้สักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ได้ครบตามที่ตั้งใจไว้ได้ 
ทั้งนี้การเดินทางไปสักการะให้ครบทุกสถานที่ต้องใช้เวลาอย่างมาก และเส้นทางในการเข้าถึงสถานที่ต่างๆ แต่ละเส้นทางมีระยะทางที่
แตกต่างกัน ซึ่งถือว่าเป็นปัญหาส าคัญส าหรับนักท่องเที่ยวอย่างมาก  

ด้วยความส าคัญที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้น าความรู้เรื่องทฤษฎีกราฟ มาประยุกต์ให้มีความเหมาะสมกับบริบท ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ซึ่งรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนจะเป็นการเชื่อมโยงความรู้ทางคณิตศาสตร์กับโค้ดดิ้ง และใช้
บริบทของท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมเป็นสื่อในการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน เพื่อพัฒนาทักษะด้านการคิดเคราะห์ การแก้ปัญหาอย่าง
เป็นขั้นตอนและเป็นระบบ สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการค้นหา ประเมิน จัดการ พร้อมทั้งน าเอาความรู้ไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้อย่างสร้างสรรค์ โดยผู้วิจัยต้องการศึกษาวิธีการหาระยะทางที่สั้นที่สุดส าหรับใช้ในการเดินทางสักการะสิ่งศักดิ์สิท ธิ์
เมืองวัฒนธรรมเวียงกาหลง 
 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อน าความรู้ทางคณิตศาสตร์ไปใช้ในการวางแผนเส้นทางท่องเที่ยวเมืองเวียงกาหลง 
 2. เพื่อจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เช่ือมโยงความรู้ทางคณิตศาสตร์กับโค้ดดิ้งโดยใช้บริบทของท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วม 
 3. เพื่อพัฒนาทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี5 
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3. วิธีด าเนินการวิจัย  
 3.1.ขอบเขตของการวิจัย 
  ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  เนื้อหาท่ีใช้ในการศึกษา คือ แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง วางแผนเส้นทางท่องเที่ยวเมืองวัฒนธรรมเวียงกาหลง จ านวน 7 
แผน ได้แก่ แผนท่ี 1 แผนผังเมืองเวียงกาหลง แผนที่ 2 ใครจะไปถึงวัดก่อนกัน แผนที่ 3 โปรแกรมท่องเที่ยวเมืองเวียงกาหลง แผนที่ 4 
เว้นระยะห่าง แผนที่ 5 เที่ยวเมืองเวียงกาหลงปลอดภัยห่างไกลโควิด 19 แผนที่ 6 อยู่ตรงไหนกันบ้างเอ่ย แผนที่ 7 ค านวณการเดินทาง
  ขอบเขตด้านกลุ่มที่ใช้ในการศึกษา 
  กลุ่มที่ใช้ศึกษาเป็นนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนบ้านฮ่างต ่า อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย จ านวน 
30 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple random sampling) 
 3.2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 
  3.2.1. แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง วางแผนเส้นทางท่องเที่ยวเมืองวัฒนธรรมเวียงกาหลง จ านวน 7 แผน 
  3.2.2. แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เช่ียวชาญ โดยเลือกผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาคณิตศาสตร์จ านวน 2 ท่าน 
และผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาวิทยาการค านวณ จ านวน 2  
  3.2.3. แบบบันทึกการเรียนรู้ของนักเรียน เป็นการให้นักเรียนประเมินตนเอง โดยเขียนความรู้ที่ได้รับจากการท ากิจกรรม 
  3.2.4. แบบบันทึกหลังการสอน เป็นบันทึกเกี่ยวกับผลและปัญหาของการจัดกิจกรรมของผู้วิจัย โดยบันทึกผลที่เกิดขึ้นใน
แต่ละกิจกรรม ซึ่งบันทึกลงในแบบบันทึกท่ีอยู่แผนการจัดการเรียนรู้แต่ละแผน เพื่อน าข้อมูลที่ได้ไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมครั้งต่อไป 
 3.3. การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  3.3.1. แผนการจัดการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงความรู้ทางคณิตศาสตร์กับ Coding โดยใช้บริบทของท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วม 
ผู้วิจัยได้สร้างแผนการจัดการเรยีนรู้ จ านวน 7 แผน โดยแต่ละแผนประกอบดว้ย มาตรฐานการเรียนรูแ้ละตัวช้ีวัด จุดประสงค์การเรียนรู้ 
สาระการเรียนรู้ ช้ินงาน กิจกรรมการเรียนรู้ สื่อและแหล่งเรียนรู้ เครื่องมือและวิธีการวัดและประเมินผล 
  3.3.2. สร้างแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เช่ียวชาญ  
  3.3.3. แบบบันทึกการเรียนรู้ของนักเรียน เป็นการให้นักเรียนเขียนความรู้รับที่ได้จากการท ากิจกรรม 
  3.3.4. แบบบันทึกหลังการสอน  
 3.4 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยน าแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างเสร็จ ให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา
คณิตศาสตร์และวิทยาการค านวณ จ านวน 4 ท่าน ประเมินโดยใช้แบบประเมินพร้อมให้ข้อเสนอแนะ และน าแผนการจัดการเรียนรู้ 
เรื่อง วางแผนท่องเที่ยวเมืองเวียงกาหลง ไปใช้สอนในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โดยน าไปใช้สอนนักเรียนจ านวน 30 คน และเก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เพื่อพิจารณาข้อบกพร่องของกิจกรรมการเรียนรู้และชิ้นงาน เพื่อน าข้อมูลที่ได้ไปปรับปรุงแผนการ
จัดการเรียนรู้ต่อไป 
 3.5.การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยน าผลการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญมาหาค่าเฉลี่ยของคะแนนความเหมาะสม และหา
ค่าสอดคล้องของแผนการจัดการเรียนรู้  พร้อมทั้งน าข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไขแผนการจัดการเรียนรู้ และน า
แผนการจัดการเรียนรู้ไปทดลองใช้กับนักเรียน จากนั้นน าเสนอผลการสร้างกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้การพรรณนาความ 

 
4. ผลการวิจัย  
 4.1 ผลการสร้างกิจกรรม 
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  ผลการน าแผนการจัดการเรียนรู ้เรื ่อง การวางแผนเส้นทางท่องเที่ยวเมืองเวียงกาหลงไปทดลองใช้กับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนบ้านฮ่างต ่า อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย จ านวน 30 คน มีรายละเอียดดังนี้ 
  แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 1 เรื่อง แผนผังเมืองเวียงกาหลง จ านวน 3 ช่ัวโมง 
  แผนการจัดการเรียนรู้นี้มีวัตถุประสงค์ให้นักเรียนสามารถอธิบายเกี่ยวกับการแก้ปัญหาเขียนล าดับขั้นตอนการท างานใน
รูปแบบผังงานตามกิจกรรมที่ก าหนด มีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ 
  ผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
  ครูได้สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนพบว่านักเรียนมีความกระตือรือร้นในการท ากิจกรรม ส่วนใหญ่สามารถปฏิบัติตาม
กิจกรรมที่ก าหนดได้ หลังจากท ากิจกรรมครูได้ให้นักเรียนออกมาน าเสนอ กลุ่มตนเองหน้าชั้นเรียนเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน ผลการ
ประเมินช้ินงานของนักเรียนแต่ละกลุ่มอยู่ในระดับดีมาก โดยนักเรียนสามารถสรุปสิ่งท่ีเข้าใจเป็นความรู้ร่วมกัน ดังนี้ อัลกอริทึมหรือผัง
งานเป็นการเขียนขั้นตอนการแก้ปัญหา โดยแสดงให้เห็นแนวทางการแก้ปัญหา ผู้แก้ปัญหาจะต้องท าความเข้าใจกับปัญหา แล้วเลือก
วิธีการที่เหมาะสมซึ่งอาจมีได้หลายวิธี 
 

      
ภาพที่ 1 ตัวอย่างช้ินงานท่ี 1 

 

 
ภาพที่ 2 กิจกรรมประกอบการสอน แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 
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 แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 2 เรื่อง ใครจะไปถึงวัดก่อนกัน จ านวน 2 ช่ัวโมง 
 แผนการจัดการเรียนรู้นี้มีวัตถุประสงค์ให้นักเรียนอธิบายการเลือกวิธีการแก้ปัญหาโดยใช้เหตุผลเชิงตรรกะในการแก้ปัญหา
วิเคราะห์ปัญหาและเลือกวิธีการแก้ปัญหาโดยใช้เหตุผลเชิงตรรกะในการแก้ปัญหา เห็นความส าคัญของการใช้เหตุผลเชิงตรรกะในการ
แก้ปัญหา  
 ผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
 ครูได้สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนพบว่านักเรียนสว่นใหญ่สามารถวิเคราะห์ปัญหาและเลือกวิธีการแก้ปัญหาโดยใช้เหตุผลเชิง
ตรรกะ หลังการท าช้ินงานท่ี 2 ให้แต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาสรุปผลการปฏิบัติกิจกรรมหน้าช้ันเรียน ผลการประเมินช้ืนงานที่ 2 ของ
นักเรียนแต่ละกลุ่มอยู่ในระดับดีมาก โดยนักเรียนสามารถสรุปสิ่งที่เข้าใจเป็นความรู้ร่วมกัน ดังนี้ ปัญหาบางปัญหามีวิธีแก้ปัญหาที่
หลากหลายวิธี ควรให้ความส าคัญของการแก้ปัญหาแต่ละวิธีเพื่อหาแนวทางการแก้ปัญหา แล้วใช้เหตุผลเชิงตรรกะในการแก้ปัญหาได้
อย่างเหมาะสม 
 

       
ภาพที่ 3 ตัวอย่างช้ินงานท่ี 2 

 

 
ภาพที่ 4 กิจกรรมประกอบการสอน แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 
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 แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง โปรแกรมท่องเที่ยวเมืองเวียงกาหลง จ านวน 2 ช่ัวโมง 
   แผนการจัดการเรียนรู้นี้มีวัตถุประสงค์ให้นักเรียนระบุขั้นตอนการแก้ปัญหาได้ถูกต้อง สามารถวิเคราะห์ปัญหาของตนเองได้
ตามขั้นตอนการแก้ปัญหา และเห็นความส าคัญของขั้นตอนการแก้ปัญหาในการน าไปแก้ไขปัญหาของ 
   ผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
 ครูได้สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนแต่ละกลุ่มพบว่านักเรียนสามารถวิเคราะห์และแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับขั้นตอนการ
แก้ปัญหาในแต่ละขั้นตอนว่ามีลักษณะอย่าง โดยสามารถเขียนสรุปความคิดรวบยอดเป็นแผนภาพความคิดได้ถูกต้อง ส่งผลให้สามารถ
ด าเนินกิจกรรมต่อไปได้อย่างส าเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด หลังการท ากิจกรรมครูได้ให้แต่ละกลุ่มร่วมกันวิเคราะห์ช้ินงานที่ 3 
เรื่อง โปรแกรมท่องเที่ยวเมืองเวียงกาหลง ถ้าต้องการจัดโปรแกรมการท่องเที่ยวจะมีวิธีจัดได้กี่แบบ จากนั้นให้แต่ละกลุ่มร่วมกันเขียน
ขั้นตอนการแก้ปัญหาเป็นแผนภาพความคิด ซึ่งแต่ละกลุ่มท ากิจกรรมเขียนวิธีการแก้ปัญหาตามขั้นตอนการแก้ปัญหาได้ถูกต้องตรง
ประเด็น มีความละเอียดชัดเจน ผลการประเมินช้ินงานของนักเรียนแต่ละกลุ่มอยู่ในระดับดีมาก 
 

     
ภาพที่ 5 ตัวอย่างช้ินงานท่ี 3 

 

 
ภาพที่ 6 กิจกรรมประกอบการสอน แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 
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 แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง เว้นระยะห่าง จ านวน 2 ช่ัวโมง 
แผนการจัดการเรียนรู้นี้มีวัตถุประสงค์ให้นักเรียนออกแบบการแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันได้   โดยใช้เหตุผลเชิงตรรกะ ยกตัวอย่างการ
แก้ปัญหาโดยใช้เหตุผลเชิงตรรกะในชีวิตประจ าวันได้ และเห็นประโยชน์ของการใช้เหตุผลเชิงตรรกะในการแก้ปัญหา  
 ผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
 ครูสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนขณะท ากิจกรรม “อะไรแพงกว่ากัน” โดยให้เวลา 20 นาทีในการแก้ปัญหา พบว่านักเรียน
ส่วนใหญ่ท ากิจกรรมเสร็จและถูกต้องภายในระยะเวลาที่ก าหนด หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ครูครูให้แต่ละกลุ่มร่วมกินวิเคราะห์
ช้ินงานท่ี 4 เรื่อง การเว้นระยะห่าง จากนั้นให้แต่ละกลุ่มร่วมกันเขียนข้ันตอนการแก้ปัญหาแล้วตอบถาม พบว่านักเรียนทุกกลุ่มสามารถ
เขียนวิธีการแก้ปัญหาตามขั้นตอนการแก้ปัญหาได้ถูกต้องตรงประเด็น ผลงานมีความครบถ้วน สมบูรณ์ดีมาก และส่งงานได้ตรงตาม
เวลาที่ก าหนดทุกกลุ่ม  ผลการประเมินช้ินงานของนักเรียนแต่ละกลุ่มอยู่ในระดับดีมาก  
 

 
ภาพที่ 7 ตัวอย่างช้ินงานท่ี 4 

 

 
ภาพที่ 8 กิจกรรมประกอบการสอน แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 
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 แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 5 เรื่อง เที่ยวเมืองเวียงกาหลงปลอดภัยห่างไกลโควดิ 19 จ านวน 2 ช่ัวโมง 
   แผนการจัดการเรียนรู้นี้มีวัตถุประสงค์ให้นักเรียนสามารถอธิบายกระบวนการท างานแบบวนซ ้า  สามารถแก้ปัญหาโดยใช้
กระบวนการท างานแบบวนซ ้า และเห็นประโยชน์ของกระบวนการท างานแบบวนซ ้า 
 ผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
 นักเรียนส่วนใหญ่สามารถเข้าใจถึงกระบวนการท างานแบบวนซ ้า จากตัวอย่างในชีวิตประจ าวันได้เป็นอย่างดี สามารถ
ยกตัวอย่างกระบวนการท างานแบบวนซ ้าได้ถูกต้อง หลังจากจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันศึกษาป้ายประกาศขอ
ความร่วมมือจากทางวัดเวียงกาหลง จากนั้นให้นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันวิเคราะห์ชิ้นงานที่ 5 เรื่อง  เที่ยววัดเวียงกาหลงปลอดภัย
ห่างไกลโควิด 19 ให้แต่ละกลุ่มออกมน าเสนอการเขียนอัลกอริทึมวิธีการเที่ยววัดเวียงกาหลงที่ปลอดภัยห่างไกลโควิด 19 ในรูปแบบ
กระบวนการท างานแบบวนซ ้าของกลุ่มตนเองหน้าชั้นเรียน และร่วมกันสรุปเกี่ยวกับกระบวนการท างานแบบวนซ ้าเป็นกระบวนการ
แก้ปญัหาที่สามารถใช้ได้หลายกรณีทั้งในการวางแผนงานในชีวิตประจ าวัน หรือจากการเล่นเกมต่างๆ น าไปสู่การแก้ปัญหาที่ซับซ้อนได้
ในอนาคตได้ ผลการประเมินช้ินงานของนักเรียนแต่ละกลุ่มอยู่ในระดับดีมาก 
  

      
ภาพที่ 9 ตัวอย่างช้ินงานท่ี 5 

 

 
ภาพที่ 10 กิจกรรมประกอบการสอน แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 5 
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 แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 6 เรื่อง อยู่ตรงไหนกันบา้งเอ่ย  จ านวน 2 ช่ัวโมง 
   แผนการจัดการเรียนรู้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อให้นักเรียนสามารถอธิบายเกี่ยวกับวิธีการแก้ปัญหา สามารถวิเคราะห์ปัญหาและ
แก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอน และเห็นความส าคัญของวิธีการแก้ปัญหา 
 ผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
 ครูสังเกตพฤติกรรมของนักเรียน พบว่านักเรียนส่วนใหญ่สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการแก้ปัญหาได้เป็น
อย่างดี โดยใช้เหตุผลเชิงตรรกะมาช่วยในการแก้ปัญหา และนักเรียนสามารถร่วมกันสรุปความคิดรวบยอดเกี่ยวกับวิธีการแก้ปัญหา ได้
ดังนี้ วิธีการแก้ปัญหาควรใช้เหตุผลในการคิดและอธิบายความคิดออกเป็นแผนงาน โดยต้องพิจารณาเงื่อนไขหรือเหตุผลประกอบด้วย 
การแสดงขั้นตอนการแก้ปัญหาท าได้โดยการเขียน บอกเล่า วาดภาพ หรือใช้สัญลักษณ์ ซึ่งวิธีการของแต่ละคนอาจจ ะเหมือนหรือ
แตกต่างก็ได้ หลังจากจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันปฏิบัติชิ้นงานที่ 6 เรื่อง อยู่ตรงไหนกันบ้างเอ่ย โดยให้
นักเรียนอ่านเงื่อนไขที่ก าหนด แล้วตอบค าถาม พบว่านักเรียนทุกกลุ่มสามารถแสดงวิธีคิดหาสถานท่ีท่องเที่ยวภายในวัดเวียงกาหลงได้
ถูกต้อง ละเอียด ชัดเจน สามารถให้ค าแนะน าเพื่อนได้ ผลการประเมินช้ินงานของนักเรียนแต่ละกลุ่มอยู่ในระดับดีมาก  
 

     
ภาพที่ 11 ตัวอย่างช้ินงานที่ 6 

 

 
ภาพที่ 12 กิจกรรมประกอบการสอน แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 6 
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 แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 7 เรื่อง ค านวณการเดินทาง จ านวน 2 ช่ัวโมง 
   แผนการจัดการเรียนรู้นี้มวีัตถุประสงค์เพื่อให้นักเรียนสามารถอธิบายการแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวัน  สามารถวิเคราะห์ปัญหา
ในชีวิตประจ าวัน และเห็นประโยชน์ของการแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวัน  
ผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
   ครูสังเกตพฤติกรรมของนักเรียน พบว่า มีนักเรียนบางส่วนไม่เข้าใจในเรื่องของการวิเคราะห์ภาพเส้นทางการเดินรถยนต์ A 
และรถยนต์ B ที่มีความเร็วไม่เท่ากัน ท าให้ครูได้อธิบายเพิ่มเติมรายบุคคล จนนักเรียนทุกคนสามารถสรปุความคิดรวบยอดเกี่ยวกับการ
แก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันได้ถูกต้องหลังจากจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันปฏิบัติชิ้นงานที่ 7 เรื่อง ค านวณการ
เดินทาง จากนั้นให้ตัวแทนแต่ละกลุ่มออกมาน าเสนอวิธีคิดและค าตอบจากสถานการณ์ที่ก าหนด พบว่านักเรียนส่วนใหญ่แสดงวิธีคิดหา
เวลาการเดินทางได้ถูกต้อง ละเอียด ชัดเจน  ผลการประเมินช้ินงานของนักเรียนแต่ละกลุ่มอยู่ในระดับดีมาก  
 

      
ภาพที่ 13 ตัวอย่างช้ินงานที่ 7 

 

 
ภาพที่ 14 กิจกรรมประกอบการสอนแผนการจัดการเรยีนรู้ที่ 7 
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5. อภิปรายผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 
 การสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 7 แผน ซึ่งใช้เวลาในการจัดกิจกรรมทั้งหมด 15 ชั่วโมง ซึ่งลักษณะกิจกรรมแต่ละ
แผนเน้นให้นักเรียนใช้เหตุผลเชิงตรรกะในการแก้ปัญหา น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 4 ท่าน 
ประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญทั้ง 4 ท่าน พบว่า แผนการจัดการเรียนรู้มีความเหมาะสมระดับคุณภาพ
ดี  และประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้มีความสอดคล้อง โดยที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง สอดคล้อง IOC = 1.00 ซึ่งมีคุณภาพ
สามารถน าไปใช้ได้ น าแผนจัดกิจกรรมจัดการเรียนรู้ไปใช้ในการเรียนการสอนกับนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนบ้านฮ่าง
ต ่า อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย จ านวน 30 คน ซึ่งจากการสังเกตการท ากิจกรรม พบว่านักเรียนสามารถน าความรู ้ทาง
คณิตศาสตร์มาเช่ือมโยงกับโค้ดดิ้งโดยน าบริบทของท้องถิ่นเข้ามีส่วนร่วมได้เป็นอย่างดี 
 5.1 อภิปรายผลการสร้างกิจกรรม 
 ผู้วิจัยพบว่ามีประเด็นท่ีส าคัญที่ควรแก่การน ามาอภิปรายดังนี้ 
  1. แผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 7 แผนการจัดการเรียนรู้ พบว่า มีความสอดคล้องกับหลักสูตร สามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง 
มีประสิทธิภาพ ซึ่งแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นนั้นเขียนถูกต้องตามหลักวิชาการเหมาะสมกับผู้เรียนและเวลาที่ก าหนด มีความ
กระจ่างชัดเจน ท าให้ผู้อ่านเข้าใจง่าย เข้าใจตรงกัน มีรายละเอียดมากพอที่ท าให้ผู้อ่านสามารถน าไปใช้สอนได้ และทุกหัวข้อใน
แผนการจัดการเรียนรู้มีความสัมพันธ์สอดคล้องกัน  
  2. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง วางแผนเส้นทางท่องเที่ยวเมืองเวียงกาหลงของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 มี
รูปแบบการจัดกิจกรรมที่มีความน่าสนใจท าให้นักเรียนเกิดความรู้ความเข้าใจ สามารถน าความรู้ทางคณิตศาสตร์ไปใช้วางแผนเส้นทาง
ท่องเที่ยวเมืองเวียงกาหลง และเชื่อมโยงความรู้ทางคณิตศาสตร์กับโค้ดดิ้งโดยใช้บริบทของท้องถิ่นมามีส่วนร่วมได้เป็นอย่างดี  ซึ่ง
เนื้อหาในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้เน้นให้นักเรียนใช้เหตุผลเชิงตรรกะในการแก้ปัญหา อธิบายการท างาน คาดการณ์ ผลลัพธ์จาก
ปัญหาอย่างง่าย ท าให้นักเรียนเกิดพัฒนาทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 
  3. นักเรียนให้ความสนใจ กระตือรือร้นและให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรมเป็นอย่างดี เนื ่องจากรูปแบบการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเน้นให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง ได้พัฒนาทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ และการแก้ปัญหาอย่างเป็น
ระบบ  
 5.2 ข้อเสนอแนะ 
  1. จากการศึกษาผลการสอนโค้ดดิ้ง ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง วางแผนเส้นทางท่องเที่ยวเมืองเวียงกาหลงของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 นักเรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้ทางคณิตศาสตร์กับ coding ได้เป็นอย่างดี ดังนั้นควรน ากิจกรรมการ
เรียนรู้ไปใช้สอนนักเรียนในระดับชั้นอื่นๆต่อไป 
  2. จากการศึกษาผลการสอนโค้ดดิ้ง ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง วางแผนเส้นทางท่องเที่ยวเมืองเวียงกาหลงของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 มีข้อจ ากัดเรื่องเวลา ดังนั้นในการจัดกิจกรรมตามขั้นตอนต่างๆ ครูอาจจะยืดหยุ่นเวลาที่ใช้ในการท า
กิจกรรมให้มีความเหมาะสม 
  3. แผนการจัดการเรียนรู ้เรื่อง เว้นระยะห่าง สามารถปรับบริบทของสถานการณ์ให้เกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยวได ้เช่น การ
จัดที่นั่งให้มีการเว้นระยะห่างระหว่างบุคคลอย่างน้อย 1 - 2 เมตร 
 
6. กิตติกรรมประกาศ  
 ขอขอบคุณผู้เชี่ยวชาญประเมินแผนการจัดการเรยีนรู้ ขอบคุณ รศ.ดร.ธเนศร์  โรจน์ศิรพิศาล ท่ีให้ค าแนะน าปรึกษา  ขอบคุณ
โรงเรียนบ้านฮ่างต ่าที่เป็นสถานที่ในการเก็บข้อมูล และสาขาการสอนคณิตศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ที่ให้การ
สนับสนุนการด าเนินการวิจัยนี้  
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