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บทคัดย่อ 
การจัดการขยะอาหารเป็นความท้าทายสําคัญในการพัฒนาเมืองอย่างยั่งยืน โดยเฉพาะในเขตเมืองท่ีมี

การเติบโตอย่างรวดเร็วและมีประชากรอย่างหนาแน่น การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสถานการณ์การจัดการขยะ
และปริมาณขยะอาหารของเทศบาลนครนนทบุรี นําไปสู่การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับการจัดการขยะอาหาร
ผลการศึกษาพบว่าเทศบาลนครนนทบุรีมีขยะมูลฝอยกว่า 304.98 ตันหรือ 111,315.97 ตันต่อปี มีขยะอาหาร
คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 40.35 หรือคิดเป็น 121 ตันต่อวัน เมื่อศึกษาปริมาณขยะอาหารจากแหล่งกําเนิดจํานวน
3 แห่ง ได้แก่ ตลาดสด ศูนย์อาหาร และคอนโดมิเนียม พบว่าแหล่งกําเนิดท้ัง 3 แห่งมีปริมาณขยะอาหารเกิดข้ึน
เฉลี่ย 749.9 กิโลกรัมต่อวัน โดยตลาดสดมีปริมาณขยะเกิดข้ึนเฉลี่ย 749.9 กิโลกรัมต่อวัน โดยตลาดสดมีปริมาณ
ขยะอาหารมากท่ีสุดเฉลี่ย 2,042.4 กิโลกรัมต่อวัน รองลงมาได้แก่คอนโดมิเนียมและศูนย์อาหาร มีขยะอาหาร 
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เกิดข้ึนเฉลี่ย 115.9 และ 91.5 กิโลกรัมต่อวันตามลําดับ เมื่อพิจารณาถึงองค์ประกอบของขยะอาหารโดยรวม
พบว่าส่วนใหญ่เป็น เศษผัก เปลือกผลไม้ ก้างปลา กระดูก และเปลือกไข่ (FW2) คิดเป็นร้อยละ 65.06 รองลงมา
คือ เศษอาหารและเศษเน้ือสัตว์ (FW3) ร้อยละ 33.55 และอาหารส่วนเกิน (SF) พบน้อยท่ีสุดเพียงร้อยละ 
1.39 สําหรับเว็บแอปพลิเคชัน Nakornnontfoodwaste ท่ีพัฒนาข้ึนช่วยเช่ือมโยงผู้ท้ิงขยะกับผู้นําไปใช้
ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจกับความสะดวก ใช้งานง่าย เป็นประโยชน์ และได้มี
เสนอแนะให้พัฒนาเป็นแอปพลิเคชันบนมือถือเพ่ือเพ่ิมความสะดวกในการใช้งานท่ีมากข้ึน สรุปได้ว่าการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการขยะอาหารมีศักยภาพในการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการขยะในเขตเมือง
สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาเมืองอัจฉริยะและการจัดการขยะอย่างยั่งยืน 
 
คําสําคัญ: การจัดการขยะอาหาร เว็บแอปพลิเคชัน การรไีซเคิลขยะ 
 
ABSTRACT 

Food waste management presents a significant challenge in sustainable urban development, 
particularly in rapidly growing cities with high population density. This research aimed to study 
the waste management situation and food waste quantities in Nonthaburi Municipality, leading 
to the development of a web application for food waste management. The study revealed 
that Nonthaburi Municipality generates 304.98 tons of municipal solid waste daily (111,315.97 
tons annually), with food waste constituting 40.35% (121 tons/day). Analysis of food waste 
generation from three primary sources - fresh markets, food courts, and condominiums - 
showed an average generation of 749.9 kg/day. Fresh markets demonstrated the highest 
generation rate at 2,042.4 kg/day, followed by condominiums and food courts at 115.9 and 
91.5 kg/day, respectively. Compositional analysis of food waste revealed that vegetable scraps, 
fruit peels, fish bones, animal bones, and eggshells (FW2) comprised the majority at 65.06%, 
followed by food remnants and meat scraps (FW3) at 33.55%, while surplus food (SF) represented 
only 1.39% of the total waste. The developed web application, 'Nakornnontfoodwaste', effectively 
facilitated connections between waste generators and potential users. User feedback indicated 
high satisfaction with its convenience, user-friendliness, and utility, with suggestions for mobile 
application development to enhance accessibility. The study concludes that digital technology 
integration in food waste management demonstrates significant potential for improving urban 
waste management efficiency, aligning with smart city development concepts and sustainable 
waste management practices. 
 
Keywords: Food waste management; Web application; Waste recycling 
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บทนํา 
การจัดการขยะอาหารเป็นประเด็นสําคัญในการพัฒนาเมืองอย่างยั่งยืน เน่ืองจากส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

เศรษฐกิจ และสังคมอย่างมีนัยสําคัญ โดยเฉพาะในเขตเมืองท่ีมีการเติบโตอย่างรวดเร็ว องค์การอาหารและ
เกษตรแห่งสหประชาชาติคาดการณ์ว่า ปริมาณขยะอาหารท่ัวโลกจะเพ่ิมข้ึนจาก 931 ล้านตันในปี 2019 เป็น 
1.5 พันล้านตันในปี 2030 หากไม่มีมาตรการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ [1] ขยะอาหารท่ีเพ่ิมข้ึนน้ีก่อให้เกิด
ผลกระทบทางเศรษฐกิจอย่างมหาศาล โดยคิดเป็นมูลค่าความสูญเสียกว่า 1 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐต่อปี [2] 
นอกจากน้ีขยะอาหารยังเป็นแหล่งปล่อยก๊าซเรือนกระจกท่ีสําคัญ โดยการจัดการขยะอาหารด้วยวิธีฝังกลบ
สามารถปล่อยก๊าซเรือนกระจกสูงถึง 3 กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อกิโลกรัมของขยะอาหาร [3] 
ในประเทศไทยปัญหาขยะอาหารกําลังทวีความรุนแรงข้ึนโดยเฉพาะในเขตเมืองใหญ่ 

การจัดการขยะอาหารในประเทศไทยได้รับความสําคัญในระดับนโยบาย โดยรัฐบาลได้กําหนดแผนท่ี
นําทางการจัดการขยะอาหาร (พ.ศ. 2566-2573) และแผนปฏิบัติการด้านการจัดการขยะอาหารระยะท่ี 1 
(พ.ศ. 2566-2570) ซ่ึงมีเป้าหมายลดปริมาณขยะอาหารลงร้อยละ 28 ภายในปี 2570 [4] สอดคล้องกับเป้าหมาย
การพัฒนาท่ียั่งยืนขององค์การสหประชาชาติข้อท่ี 12.3 ท่ีมุ่งลดขยะอาหารลงครึ่งหน่ึงภายในปี 2573 [5] 
ตัวอย่างสถานการณ์ขยะอาหารในเมืองใหญ่ท่ัวโลกแสดงให้เห็นความท้าทายท่ีคล้ายคลึงกัน เช่น ในเซ่ียงไฮ้
ประเทศจีนมีปริมาณขยะมูลฝอยเกิดข้ึนเฉลี่ย 26,000 ตันต่อวันโดยมีสัดส่วนขยะอาหารสูงถึงร้อยละ 60 [6] 
ในฮ่องกงมีขยะอาหารเกิดข้ึนกว่า 3,600 ตันต่อวันคิดเป็นประมาณร้อยละ 30 ของขยะมูลฝอยท้ังหมด [7] 
ในสิงคโปร์มีขยะอาหารเกิดข้ึนประมาณ 744,000 ตันในปี 2019 คิดเป็นร้อยละ 18 ของปริมาณขยะท้ังหมด
ท่ีกําจัด [8] และในประเทศไทยพบว่ากรุงเทพมหานครมีขยะอาหารเกิดข้ึนถึง 5,250 ตันต่อวันคิดเป็นร้อยละ 
50 ของขยะมูลฝอยท้ังหมด [9] แสดงให้เห็นว่าปัญหาขยะอาหารเป็นความท้าทายสําคัญสําหรับเมืองใหญ่ท่ัว
โลกซ่ึงจําเป็นต้องได้รับการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือการพัฒนาเมืองอย่างยั่งยืน 

เทศบาลนครนนทบุรีเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินขนาดใหญ่ท่ีกําลังเผชิญความท้าทายด้านการจัดการ 
ขยะอาหาร มีพ้ืนท่ี 38.9 ตารางกิโลเมตร มีประชากรตามทะเบียนราษฎร์ ณ เดือนกรกฎาคม 2567 จํานวน
250,844 คน [10] ไม่รวมประชากรแฝงในแต่ละวัน มีขยะมูลฝอยเกิดข้ึนกว่า 300 ตันต่อวัน โดยเป็นขยะอาหาร
ประมาณ 121 ตันต่อวัน (ร้อยละ40.35) ส่งผลกระทบการใช้จ่ายงบประมาณของรัฐในค่าจัดการขยะมูลฝอย
กว่า 180 ล้านบาทต่อปี และการขนส่งไปกําจัดท่ีหลุมฝังกลบขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนนทบุรีซ่ึงห่าง
ออกไปกว่า 30 กิโลเมตร ก่อให้เกิดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการขนส่งและการย่อยสลายของขยะอาหาร
นอกจากน้ียังส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนจากปัญหากลิ่นเหม็นและนํ้าชะขยะ ท่ีผ่านมาเทศบาล
ได้ดําเนินโครงการจัดการขยะอาหารหลายโครงการ เช่น การทําปุ๋ยนครนนท์สูตร 1 จากเศษผักผลไม้และ
โครงการปุ๋ยหมักลดโลกร้อน แต่สามารถจัดการขยะอาหารได้เพียง 5.1 ตันต่อปี หรือคิดเป็นเพียงร้อยละ 
0.01 ของปริมาณขยะอาหารท่ีเกิดข้ึน เมื่อเทียบกับเมืองในประเทศท่ีพัฒนาแล้วซ่ึงสามารถจัดการขยะอาหารได้
มากกว่าร้อยละ 30 [11] จึงเห็นได้ว่าระบบการจัดการขยะอาหารแบบดั้งเดิมยังไม่สามารถรองรับปริมาณขยะ
อาหารท่ีเพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็วได้ 

ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจิทัลทําให้เกิดรูปแบบใหม่ในการจัดการขยะอาหารอย่างมีประสิทธิภาพ
ดังจะเห็นได้จากความสําเร็จในหลายประเทศ เช่น ในสิงคโปร์การพัฒนาระบบ Internet of Things (IoT) 
สําหรับการจัดการขยะอาหารในร้านอาหารช่วยลดค่าใช้จ่ายในการจัดการขยะลงได้ถึงร้อยละ 30 [12] ใน
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ฮ่องกงแอปพลิเคชัน “GREEN@COMMUNITY” ช่วยเพ่ิมอัตราการรีไซเคิลขยะในพ้ืนท่ีทดลองถึงร้อยละ 15 
ภายในระยะเวลา 6 เดือน [7] ในกรุงโซลการใช้ระบบ “Pay-as-you-throw” ผ่านแอปพลิเคชัน สามารถลด
ปริมาณขยะอาหารลงได้ร้อยละ 25-30 [13] ขณะท่ีในอัมสเตอร์ดัมแพลตฟอร์มการบริจาคอาหาร “OLIO” 
ช่วยลดขยะอาหารได้มากถึง 5,000 ตันต่อปี [14] นอกจากน้ีการใช้แอปพลิเคชันในการจัดการขยะอาหารยัง
ช่วยในการรวบรวมข้อมูลเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจ โดยพบว่าระบบดิจิทัลสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการ
จัดการขยะอาหารได้สูงถึงร้อยละ 45 [15] 

ด้วยเหตุน้ีจึงเกิดแนวคิดในการพัฒนาระบบจัดการขยะอาหารผ่านเว็บแอปพลิเคชันสําหรับเทศบาล
นครนนทบุรี โดยมีวัตถุประสงค์หลัก 3 ประการ คือ 1) ศึกษาสถานการณ์การจัดการขยะมูลฝอยและขยะอาหาร
ของเทศบาลนครนนทบุรีในปัจจุบัน 2) ศึกษาปริมาณและองค์ประกอบขยะอาหารของตัวอย่างแหล่งกําเนิด
ขยะอาหารในเขตเทศบาลนครนนทบุรี และ 3) พัฒนาและประเมินประสิทธิภาพเว็บแอปพลิเคชันในการ
จัดการขยะอาหาร ผลการวิจัยน้ีจะเป็นต้นแบบสําหรับการพัฒนาระบบจัดการขยะอาหารท่ีมีประสิทธิภาพ
และยั่งยืนสําหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอ่ืนๆ ในประเทศไทยต่อไป 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การศึกษาน้ีได้แบ่งการศึกษาออกเป็น 3 ส่วนท่ีมีความสอดคล้องคือส่วนท่ี 1 ศึกษาสถานการณ์การ
จัดการขยะมูลฝอยและขยะอาหารของเทศบาลนครนนทบุรีในปัจจุบันส่วนท่ี 2 ศึกษาปริมาณและองค์ประกอบ
ขยะอาหารของตัวอย่างแหล่งกําเนิดขยะอาหารในเขตเทศบาลนครนนทบุรีจากแหล่งกําเนิดเพ่ือให้ทราบถึง
ปริมาณและประเภทขยะอาหารท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีจากน้ันนําข้อมูลท่ีได้จากส่วนท่ี 1 และส่วนท่ี 2 มาวางกรอบ
ทําในส่วนท่ี 3 การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันในการจัดการขยะอาหารโดยมีรายละเอียดข้ันตอนการศึกษาดังน้ี 

1. ศึกษาสถานการณ์การจัดการและปริมาณขยะมูลฝอยและขยะอาหารในปัจจุบันของเทศบาลนคร
นนทบุรี 

การศึกษาในส่วนน้ีจะทําการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการขยะ
มูลฝอยของเทศบาลนครนนทบุรีจํานวน 3 คน รวมถึงศึกษาข้อมูลจากรายงานประจําปีของเทศบาลนครนนทบุรี
และบทความวิชาการอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง 

2. ศึกษาปริมาณและองค์ประกอบขยะอาหารของตัวอย่างแหล่งกําเนิดขยะในเขตเทศบาลนครนนทบุรี 
2.1 พ้ืนท่ีศึกษาการวิจัย 
แหล่งกําเนิดขยะอาหารในเขตเทศบาลนครนนทบุรีอําเภอเมืองนนทบุรีจังหวัดนนทบุรีคัดเลือกแบบ 

เฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) จํานวน 3 แหล่ง ได้แก่ 1) แหล่งจําหน่ายวัตถุดิบ คือ สถานท่ีท่ีมีการ
จําหน่ายวัตถุดิบในการประกอบอาหาร ได้แก่ ตลาดสด 2) แหล่งผลิตอาหาร คือ สถานท่ีท่ีมีการจําหน่ายอาหาร
ปรุงสุก ได้แก่ ศูนย์อาหารของซุปเปอร์มาร์เก็ต 3) แหล่งท้ิงขยะอาหาร คือ สถานท่ีท่ีมีการท้ิงอาหารท่ีเหลือ
จากการบริโภค ได้แก่ คอนโดมิเนียม 

2.2 การกําหนดประเภทขยะอาหาร 
ในการศึกษาน้ีกําหนดประเภทของขยะอาหารโดยพิจารณาร่วมกับแนวทางการนําไปใช้ประโยชน์ เช่น

การบริจาคเพ่ือการบริโภคต่อ การนําไปเลี้ยงสัตว์ การนําไปทําวัสดุปรับปรุงดิน เป็นต้น แบ่งได้เป็น 3 ประเภท 
ได้แก่ 
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2.2.1 อาหารส่วนเกิน (SF) คือ อาหารปรุงสุกแล้วแต่ไม่ได้จําหน่าย หรือยังไม่ได้รับประทานท่ียังอยู่
ในบรรจุภัณฑ์ท่ีมีสภาพดี หรือวัตถุดิบทางการเกษตรสําหรับประกอบอาหารท่ีมีสภาพดี รวมถึงอาหารใกล้
หมดอายุ เป็นต้น ซ่ึงเหมาะแก่การนําไปบริจาคให้ผู้ท่ีขาดแคลนอาหาร 

2.2.2 เศษผัก เปลือกผลไม้ ก้างปลา กระดูก เปลือกไข่ (FW1) เหมาะสมสําหรับการนําไปทําวัสดุ
ปรับปรุงดิน 

2.2.3 เศษอาหาร เศษเน้ือสตัว์ (FW2) เหมาะแก่การนําไปเลี้ยงสัตว์ เช่น ปลา สุกร 
2.3 วิธีการเก็บตัวอย่างขยะอาหาร 
ดําเนินการเก็บตัวอย่างขยะอาหารจากแหล่งกําเนิดท้ัง 3 แหล่งในช่วงเดือนมิถุนายน 2565 เป็น

ระยะเวลาแหล่งกําเนิดละ 3 วัน (วันธรรมดา 2 วัน วันหยุด 1 วัน) เป็นเวลา 8 ช่ัวโมง ตามความเหมาะสมของ
เวลาทําการของแหล่งกําเนิด โดยจัดให้มีเจ้าหน้าท่ีคอยดูแลและติดตามการเก็บตัวอย่างตลอดระยะเวลาการ
เก็บตัวอย่าง จากน้ันช่ังนํ้าหนักโดยตรงและวิเคราะห์องค์ประกอบขยะอาหารตามประเภทท่ีกําหนด โดยใช้
เครื่องช่ังนํ้าหนัก (หน่วยเป็นกิโลกรัม)  

3. การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสาํหรับการจัดการขยะอาหาร 
สร้างเว็บแอปพลเิคชันสําหรับการจัดการขยะอาหารและนํามาใช้ในพ้ืนท่ีนําร่อง ได้แก่ ตลาดสด 

ศูนย์อาหาร และคอนโดมิเนียมแบ่งออกเป็น 3 ข้ันตอนดังน้ี 
3.1 การออกแบบเว็บแอปพลิเคชัน 
นําข้อมูลและผลการศึกษาจากการศึกษาปริมาณและประเภทขยะอาหารมาวิเคราะห์และกําหนด

กรอบการพัฒนาเว็บแอปพลเิคชัน เช่น การกําหนดประเภทขยะอาหาร บทบาทหน้าท่ีผู้ท่ีเก่ียวข้องระบบ 
การจัดตารางการนัดหมาย การรับเเจ้งเเละแก้ไขปัญหาต่างๆ และการรายงานผลเป็นต้น 

3.2 การทดสอบการใช้งานเว็บแอปพลิเคชัน 
นําเว็บแอปพลิเคชันท่ีพัฒนาข้ึนดําเนินการทดลองการใช้งานในพ้ืนท่ีต้นแบบในการจัดการขยะอาหาร

ได้แก่ ตลาดสด 1 แห่ง ศูนย์อาหาร 1 แห่ง และคอนโดมิเนียม 1 แห่ง รวมท้ังสิ้น 3 แห่ง คัดเลือกจากแหล่งกําเนิด
ท่ีมีนโยบายในการจัดการขยะอาหาร โดยการจัดอบรมให้ความรู้เก่ียวกับวิธีการใช้งานเว็บแอปพลิเคชันและ
การจัดการขยะอาหารอย่างถูกต้องให้แก่เจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องกับงานรักษาความสะอาดหรืองานขยะมูลฝอย
เป็นระยะเวลา 1 เดือน 

3.3 การประเมินผลการใช้งานเว็บแอปพลิเคชัน 
ประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานเว็บแอปพลิเคชันด้วยวิธีการสอบถามผู้ใช้งานจริง เพ่ือรวบรวม

ความคิดเห็นเก่ียวกับประสบการณ์การใช้งานและความพึงพอใจ เพ่ือนําข้อมูลมาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุง
เว็บแอปพลิเคชันในอนาคตแสดงดังภาพท่ี 1 
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Figure 1 Web application 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูล ปริมาณ และองค์ประกอบของขยะอาหาร

การใช้งานเว็บแอปพลิเคชันเชิงพรรณนา ใช้สถิติร้อยละ
 

ผลการวิจัย 
1. การศึกษาสถานการณ์ขยะมูลฝอยและขยะอาหารของเทศบาลนครนนทบุรี
1.1 สถานการณ์ขยะมูลฝอยและขยะอาหารของเทศบาลนครนนทบุรี 
เทศบาลนครนนทบุรี เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินขนาดใหญ่ในเขตปริมณ

ครอบคลุมพ้ืนท่ี 38.9 ตารางกิโลเมตร ประกอบด้วย 
250,844 คน โดยไม่รวมประชากรแฝง เป็นท่ีตั้งของหน่วยงานราชการ สถานประกอบการ และท่ีพักอาศัย
หนาแน่น จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารของเทศบาลนครนนทบุรี ได้แก่ ปลัดเทศบาล อดีตปลัดเทศบาล 
ผู้อํานวยการสํานักสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม และเจ้าหน้าท่ีท่ีเ
การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลนครนนทบุรี พบว่าท่ีมาผ่านมาเทศบาลนครนนทบุรีได้ให้บริการ
ขนมูลฝอยเอง โดยในแต่ละวันมีขยะมูลฝอยเกิดข้ึนกว่า 
ฝอย เช่น ค่าจ้างพนักงาน ค่าสวัสดิการพนักงาน ค่าซ้ือรถ ค่าเช้ือเพลิง ค่าบํารุงรักษา รวมแล้วกว่า
บาทต่อปี และขยะมูลฝอยบางส่วนโดยเฉพาะขยะรีไซเคิล 
แยกออกจากพนักงานประจํารถขยะ ส่วนท่ีเหลือจะถูกนําส่งไปกําจัดท่ีหลุมขององค์การบริหารส่วน
นนทบุรี ซ่ึงห่างออกไปจากเขตเทศบาลกว่า 
ว่าจ้างให้บริษัทเอกชนเข้ามาช่วยเก็บขนขยะมูลฝอยบางพ้ืนท่ีในเขตเทศบาล ซ่ึงคาดว่าจะช่วยให้ปัญหาขยะ
มูลฝอยตกค้างลดลงได้ แสดงดังภาพท่ี 2 
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Web application conceptual framework 
 

และองค์ประกอบของขยะอาหาร และการประเมินความพึงพอใจต่อ
ใช้สถิติร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean)  

การศึกษาสถานการณ์ขยะมูลฝอยและขยะอาหารของเทศบาลนครนนทบุร ี
สถานการณ์ขยะมูลฝอยและขยะอาหารของเทศบาลนครนนทบุรี  

เทศบาลนครนนทบุรี เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินขนาดใหญ่ในเขตปริมณฑลกรุงเทพมหานคร 
ตารางกิโลเมตร ประกอบด้วย 5 ตําบล 93 ชุมชน มีประชากรตามทะเบียนราษฎร์ 

คน โดยไม่รวมประชากรแฝง เป็นท่ีตั้งของหน่วยงานราชการ สถานประกอบการ และท่ีพักอาศัย
หนาแน่น จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารของเทศบาลนครนนทบุรี ได้แก่ ปลัดเทศบาล อดีตปลัดเทศบาล 
ผู้อํานวยการสํานักสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม และเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการขยะ เก่ียวกับแนว
การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลนครนนทบุรี พบว่าท่ีมาผ่านมาเทศบาลนครนนทบุรีได้ให้บริการ
ขนมูลฝอยเอง โดยในแต่ละวันมีขยะมูลฝอยเกิดข้ึนกว่า 300 ตัน มีค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการด้านขยะมูล

วัสดิการพนักงาน ค่าซ้ือรถ ค่าเช้ือเพลิง ค่าบํารุงรักษา รวมแล้วกว่า 180 
โดยเฉพาะขยะรีไซเคิล โดยเฉพาะขวดนํ้าพลาสติกและเศษโลหะจะถูกคัด

แยกออกจากพนักงานประจํารถขยะ ส่วนท่ีเหลือจะถูกนําส่งไปกําจัดท่ีหลุมขององค์การบริหารส่วน
รี ซ่ึงห่างออกไปจากเขตเทศบาลกว่า 30 กิโลเมตร ซ่ึงในปีงบประมาณ 2568 เทศบาลนครนนทบุรี

ว่าจ้างให้บริษัทเอกชนเข้ามาช่วยเก็บขนขยะมูลฝอยบางพ้ืนท่ีในเขตเทศบาล ซ่ึงคาดว่าจะช่วยให้ปัญหาขยะ
 

และการประเมินความพึงพอใจต่อ 

ฑลกรุงเทพมหานคร 
มีประชากรตามทะเบียนราษฎร์ 

คน โดยไม่รวมประชากรแฝง เป็นท่ีตั้งของหน่วยงานราชการ สถานประกอบการ และท่ีพักอาศัย
หนาแน่น จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารของเทศบาลนครนนทบุรี ได้แก่ ปลัดเทศบาล อดีตปลัดเทศบาล 

เก่ียวกับแนวทาง
การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลนครนนทบุรี พบว่าท่ีมาผ่านมาเทศบาลนครนนทบุรีได้ให้บริการเก็บ

ด้านขยะมูล
180 ล้าน
จะถูกคัด

แยกออกจากพนักงานประจํารถขยะ ส่วนท่ีเหลือจะถูกนําส่งไปกําจัดท่ีหลุมขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
เทศบาลนครนนทบุรี ได้

ว่าจ้างให้บริษัทเอกชนเข้ามาช่วยเก็บขนขยะมูลฝอยบางพ้ืนท่ีในเขตเทศบาล ซ่ึงคาดว่าจะช่วยให้ปัญหาขยะ
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Figure 2 Municipal solid waste generation 
municipality during 2561-2565 
 

สําหรับกิจกรรมการลด คัดแยก และนําขยะมูลฝอ
รณรงค์ให้ประชาชนมีการคัดแยกขยะ เช่น กิจกรรมผ้าป่ารีไซเคิล กิจกรรมขยะกําพร้าสัญจ
ได้ 17.4 ตันต่อปี การจัดการขยะอินทรีย์หรือขยะ
สูตร 1 ซ่ึงเป็นผลผลิตมาจากการหมักเศษผักผลไม้
และการขุดลอกคูคลอง แต่ในปัจจุบันไม่มีการดํา
การจัดการขยะอาหารภาคครัวเรือน ได้แก่ โครงการปุ๋ยหมักลดโลกร้อนของกระทรวงมหาดไทยและโครงการ
กล่องปุ๋ยหมักนครนนท์ ซ่ึงสามารถช่วยลดปริมาณขยะอาหารได้ถึง 
จากแหล่งกําเนิดอ่ืนๆ เช่น คอนโดมิเนียน ตลาดสด ห้างสรรพสินค้
โรงเรียน สถานท่ีราชการและห้างสรรพสินค้าบางแห่งเท่าน้ัน ท่ีมีการติดต่อให้เกษตร
นําไปเลี้ยงปลา แต่เทศบาลก็ไม่ได้มีระบบรวบรวมบันทึกข้อมูล

1.2 ปริมาณและองค์ประกอบขยะมูลฝอยของเทศบาลนครนนทบุรี
จากการศึกษารายงานโครงการจ้างเหมาเพ่ือศึกษาองค์ประกอบและลักษณะของขยะมูลฝอย

ของเทศบาลนครนนทบุรี ประจําปีงบประมาณ พ
เทศบาลนครนนทบุรีใน 2 ฤดูกาล คือ ฤดูฝ
2565) มีรายละเอียดดังน้ี  

เศษอาหารเป็นองค์ประกอบหลักของขยะมูลฝอยท้ังหมดในท้ัง 
เมื่อเข้าสู่ช่วงฤดูฝนจากร้อยละ 34.42 ในฤดูแล้ง เป็นร้อยละ 
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solid waste generation and management costs in Nonthaburi city  

และนําขยะมูลฝอยไปใช้ประโยชน์ เทศบาลนครนนทบุรีดําเนินโครงการ
รณรงค์ให้ประชาชนมีการคัดแยกขยะ เช่น กิจกรรมผ้าป่ารีไซเคิล กิจกรรมขยะกําพร้าสัญจร ช่วยลดขยะมูลฝอย

การจัดการขยะอินทรีย์หรือขยะอาหาร ท่ีผ่านมาเทศบาลนครนนทบุรีมีโครงการทําปุ๋ยนครนนท์
จากการหมักเศษผักผลไม้จากตลาดเทศบาลร่วมกับ ก่ิงไม้ ผักตบชวาท่ีได้จากสวนสาธารณะ

ไม่มีการดําเนินการแล้ว นอกจากน้ีเทศบาลนครนนทบุรียังได้สนับสนุน
การจัดการขยะอาหารภาคครัวเรือน ได้แก่ โครงการปุ๋ยหมักลดโลกร้อนของกระทรวงมหาดไทยและโครงการ
กล่องปุ๋ยหมักนครนนท์ ซ่ึงสามารถช่วยลดปริมาณขยะอาหารได้ถึง 5.1 ตันต่อปี สําหรับการจัดการขยะอินทรีย์

เช่น คอนโดมิเนียน ตลาดสด ห้างสรรพสินค้า โรงเรียน สถานท่ีราชการ พบว่ามีตลาดสด
โรงเรียน สถานท่ีราชการและห้างสรรพสินค้าบางแห่งเท่าน้ัน ท่ีมีการติดต่อให้เกษตรกรมารับเศษอาหารเพ่ือ
นําไปเลี้ยงปลา แต่เทศบาลก็ไม่ได้มีระบบรวบรวมบันทึกข้อมูล 

ปริมาณและองค์ประกอบขยะมูลฝอยของเทศบาลนครนนทบุรี 
จากการศึกษารายงานโครงการจ้างเหมาเพ่ือศึกษาองค์ประกอบและลักษณะของขยะมูลฝอย

เทศบาลนครนนทบุรี ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 [10] ทําให้ทราบองค์ประกอบขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนของ
ฤดูกาล คือ ฤดูฝน (วันท่ี 18-19 มีนาคม 2565) และฤดูแล้ง (9 และ 11 มิถุนายน 

เศษอาหารเป็นองค์ประกอบหลักของขยะมูลฝอยท้ังหมดในท้ัง 2 ฤดู และพบว่ามีปริมาณเพ่ิมข้ึน
ในฤดูแล้ง เป็นร้อยละ 46.28 ในฤดูฝน  

 

 

ดําเนินโครงการ
ร ช่วยลดขยะมูลฝอย

ยนครนนท์
ก่ิงไม้ ผักตบชวาท่ีได้จากสวนสาธารณะ
เทศบาลนครนนทบุรียังได้สนับสนุน

การจัดการขยะอาหารภาคครัวเรือน ได้แก่ โครงการปุ๋ยหมักลดโลกร้อนของกระทรวงมหาดไทยและโครงการ
ตันต่อปี สําหรับการจัดการขยะอินทรีย์

มีตลาดสด
มารับเศษอาหารเพ่ือ

จากการศึกษารายงานโครงการจ้างเหมาเพ่ือศึกษาองค์ประกอบและลักษณะของขยะมูลฝอยชุมชน
ท่ีเกิดข้ึนของ

มิถุนายน 

ฤดู และพบว่ามีปริมาณเพ่ิมข้ึน 
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พลาสติ ก เ ป็นขยะมู ลฝอย อีกประ เภทห น่ึ ง ท่ีปริ ม าณมากเ ป็น อัน
และมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนในฤดูฝน จากร้อยละ 

กระดาษท่ีมีปริมาณลดลงอย่างมากจากร้อยละ 
ขยะติดเช้ือมีปริมาณเพ่ิมข้ึนอย่างชัดเจน

ขยะประเภทอ่ืนๆ เช่น แก้ว โลหะ และหนัง มีแนวโน้มลดลงในฤดูฝน โดยเฉพาะแก้วท่ีลดลงจากร้อยละ 
เหลือเพียงร้อยละ 1.55 ส่วนขยะประเภท
ดังภาพท่ี 1 

เมื่อพิจารณาเฉพาะขยะอาหาร ทําให้คาดการณ์ได้ว่าเทศบาลนครนนทบุรีมีสัดส่วนของขยะอาหารอยู่
ท่ีร้อยละ 34.42 -46.28 มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ีร้อยละ 
เทศบาลนครนนทบุรีได้ประมาณ 121 ตันต่อวัน 

 

Figure3 Quantity and composition of municipal solid waste in Nonthaburi 

2. ปริมาณและประเภทขยะอาหารจากแหล่งกําเนิดในเขตเทศบาลนครนนทบุรี
ศึกษาปริมาณและประเภทขยะอาหารในเขตเทศบาลนครนนทบุรี

จากแหล่งกําเนิดขยะอาหารตัวอย่าง ได้แก่ ตลาดสด ศูนย์อาหารซุปเปอร์มาร์เก็ต และคอนโดมิเนียม รวมท้ังสิ้น
3 แห่ง ในช่วงเดือนมิถุนายน 2565 พบว่าแหล่งกําเนิดขยะอาหารดังกล่าว
749.9 กิโลกรัมต่อวัน เมื่อพิจารณาประเภทขยะอาหา
กระดูก และเปลือกไข่ (FW1) คิดเป็นร้อยละ 
33.55 อาหารส่วนเกิน (SF) พบน้อยท่ีสุด เพียงร้อยละ 
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มู ลฝอย อีกประ เภทห น่ึ ง ท่ีปริ ม าณมากเ ป็น อันดั บ  2  ใน ท้ั งสองฤดู
และมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนในฤดูฝน จากร้อยละ 27.51 ในฤดูแล้ง เป็นร้อยละ 36.74 ในฤดูฝน  

ท่ีมีปริมาณลดลงอย่างมากจากร้อยละ 23.78 ในฤดูแล้ง เหลือเพียงร้อยละ 5.25 ในฤดูฝน 
างชัดเจนในฤดูฝนจากร้อยละ 2.34 เป็นร้อยละ 6.38 ส่วนองค์ประกอบ

ๆ เช่น แก้ว โลหะ และหนัง มีแนวโน้มลดลงในฤดูฝน โดยเฉพาะแก้วท่ีลดลงจากร้อยละ 
ขยะประเภทผ้าไม้ลังไม้ก่ิงไม้ มีปริมาณท่ีค่อนข้างคงท่ีระหว่างสองฤดูกาล 

ร ทําให้คาดการณ์ได้ว่าเทศบาลนครนนทบุรีมีสัดส่วนของขยะอาหารอยู่
ร้อยละ 40.35 หรือสามารถคาดการณ์ปริมาณขยะอาหารท้ังหมดของ
ตันต่อวัน (300 ตัน/วัน X 40.35%) แสดงดังภาพท่ี 3 

 
Quantity and composition of municipal solid waste in Nonthaburi city municipality

 
ปริมาณและประเภทขยะอาหารจากแหล่งกําเนิดในเขตเทศบาลนครนนทบุร ี

ภทขยะอาหารในเขตเทศบาลนครนนทบุรีด้วยวิธี direct weighting เก็บข้อมูล
จากแหล่งกําเนิดขยะอาหารตัวอย่าง ได้แก่ ตลาดสด ศูนย์อาหารซุปเปอร์มาร์เก็ต และคอนโดมิเนียม รวมท้ังสิ้น

พบว่าแหล่งกําเนิดขยะอาหารดังกล่าวมีปริมาณขยะอาหารท่ีเกิดข้ึนเฉลี่ย
กิโลกรัมต่อวัน เมื่อพิจารณาประเภทขยะอาหารพบว่าขยะอาหารส่วนใหญ่เป็นเศษผัก เปลือกผลไม้ ก้างปลา

คิดเป็นร้อยละ 65.06 รองลงมาคือเศษอาหารและเศษเน้ือสัตว์ (FW2) 
พบน้อยท่ีสุด เพียงร้อยละ 1.39 แสดงดังภาพท่ี 4 และ 5 

ใน ท้ั งสองฤดู 

ในฤดูฝน  
ส่วนองค์ประกอบ

ๆ เช่น แก้ว โลหะ และหนัง มีแนวโน้มลดลงในฤดูฝน โดยเฉพาะแก้วท่ีลดลงจากร้อยละ 7.53 
ผ้าไม้ลังไม้ก่ิงไม้ มีปริมาณท่ีค่อนข้างคงท่ีระหว่างสองฤดูกาล แสดง

ร ทําให้คาดการณ์ได้ว่าเทศบาลนครนนทบุรีมีสัดส่วนของขยะอาหารอยู่
หรือสามารถคาดการณ์ปริมาณขยะอาหารท้ังหมดของ

 

city municipality 

เก็บข้อมูล 
จากแหล่งกําเนิดขยะอาหารตัวอย่าง ได้แก่ ตลาดสด ศูนย์อาหารซุปเปอร์มาร์เก็ต และคอนโดมิเนียม รวมท้ังสิ้น 

มีปริมาณขยะอาหารท่ีเกิดข้ึนเฉลี่ย
ขยะอาหารส่วนใหญ่เป็นเศษผัก เปลือกผลไม้ ก้างปลา 

) ร้อยละ 
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Figure 

Figure 5 Types of food surplus (SF) and food waste
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Figure 4 Quantity of food waste 

 

  
 

  
 

 
 

 
Types of food surplus (SF) and food waste (FW1) and (FW2) 

1) SF 

2) FW1 

3) FW2 
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เมื่อพิจารณาปริมาณอาหารส่วนเกินแล
อาหารมากท่ีสุดเฉลี่ย 2,042.4 กิโลกรัมต่อวัน โดยส่วนใหญ่เป็น 
30.93 และมี SF น้อยท่ีสุดร้อยละ1.53 ศูนย์อาหารมีขยะอาหารเฉลี่ย 
ร้อยละ 78.81 รองลงมาคือ FW1 ร้อยละ 
115.9 กิโลกรัมต่อวัน โดยมีสัดส่วน FW1 
แสดงดังภาพท่ี 6 

 

Figure 6 Proportion of food surplus/food waste from each source

3. การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันการจัดการขยะอาหารสําหรับเทศบาลนครนนทบุรี

การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพ่ือการจัดการขยะอาหารเป็นการสร้างรูปแบบใหม่ของการจัดการขยะ
อาหารสําหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยเฉพาะอย่างยิ่งเทศบาลนครนนทบุรีท่ีเป็นเทศบาลขนาดใหญ่
พิเศษ และมีขยะอาหารมาจากหลายแหล่งกําเนิดและมีปริมาณมาก เว็บแอปพลิเคชันเพ่ือการจัดการขยะอาหาร
ท่ีพัฒนาข้ึนน้ี จะเป็นศูนย์กลางในการเช่ือมโยงผู้ท่ีต้องการท้ิงขยะอาหารและผู้ท่ีต้องการใช้ประโยชน์
อาหาร ซ่ึงจะช่วยอํานวยความสะดวกต่อการจัดการขยะอาหาร
https://www.nakornnontfoodwaste.com

3.1 การจัดทํากรอบการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน 
3.1.1กําหนดประเภทขยะอาหาร 
นําข้อมูลและประเภทขยะอาหารท่ีเกิดข้ึนจากผลการศึกษาในข้อท่ี 

อาหารท่ีจะมีการท้ิง-รับไปใช้ประโยชน์ต่อผ่านเว็บแอปพลิเคชันโดยคํานึงถึงศักยภาพของพ้ืนท่ีและ
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เมื่อพิจารณาปริมาณอาหารส่วนเกินและขยะอาหารแต่ละแหล่งกําเนิด พบว่าตลาดสดมีปริมาณขยะ
กิโลกรัมต่อวัน โดยส่วนใหญ่เป็น FW1 ร้อยละ 67.54 รองลงมาคือ FW2 

ศูนย์อาหารมีขยะอาหารเฉลี่ย 91.5 กิโลกรัมต่อวัน ส่วนใหญ่เป็น 
ร้อยละ 21.19 โดยไม่พบ FS ส่วนคอนโดมิเนียมมีขยะอาหารเกิดข้ึนเฉลี่ย 

 ร้อยละ 55.98 และ FW2 ร้อยละ 44.02 ใกล้เคียงกันและไม่พบ 

 
Proportion of food surplus/food waste from each source 

การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันการจัดการขยะอาหารสําหรับเทศบาลนครนนทบุร ี

การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพ่ือการจัดการขยะอาหารเป็นการสร้างรูปแบบใหม่ของการจัดการขยะ
อาหารสําหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยเฉพาะอย่างยิ่งเทศบาลนครนนทบุรีท่ีเป็นเทศบาลขนาดใหญ่

าจากหลายแหล่งกําเนิดและมีปริมาณมาก เว็บแอปพลิเคชันเพ่ือการจัดการขยะอาหาร
ท่ีพัฒนาข้ึนน้ี จะเป็นศูนย์กลางในการเช่ือมโยงผู้ท่ีต้องการท้ิงขยะอาหารและผู้ท่ีต้องการใช้ประโยชน์จากขยะ

ช่วยอํานวยความสะดวกต่อการจัดการขยะอาหารของเทศบาลนครนนทบุรี ดังแสดงท่ีลิ
https://www.nakornnontfoodwaste.com แสดงรายละเอียดเป็น 3 ข้ันตอน ดังน้ี 

การจัดทํากรอบการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน  
กําหนดประเภทขยะอาหาร  

นําข้อมูลและประเภทขยะอาหารท่ีเกิดข้ึนจากผลการศึกษาในข้อท่ี 4.2 มากําหนดประเภทขยะ
รับไปใช้ประโยชน์ต่อผ่านเว็บแอปพลิเคชันโดยคํานึงถึงศักยภาพของพ้ืนท่ีและ

ตลาดสดมีปริมาณขยะ
 ร้อยละ

กิโลกรัมต่อวัน ส่วนใหญ่เป็น FW2 
มีขยะอาหารเกิดข้ึนเฉลี่ย 

และไม่พบ SF 

 

การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพ่ือการจัดการขยะอาหารเป็นการสร้างรูปแบบใหม่ของการจัดการขยะ
อาหารสําหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยเฉพาะอย่างยิ่งเทศบาลนครนนทบุรีท่ีเป็นเทศบาลขนาดใหญ่

าจากหลายแหล่งกําเนิดและมีปริมาณมาก เว็บแอปพลิเคชันเพ่ือการจัดการขยะอาหาร 
จากขยะ

แสดงท่ีลิงก์

มากําหนดประเภทขยะ
รับไปใช้ประโยชน์ต่อผ่านเว็บแอปพลิเคชันโดยคํานึงถึงศักยภาพของพ้ืนท่ีและ
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ความสามารถในการจัดการขยะของเทศบาลนครนนทบุรีเป็นสําคัญ สามารถแบ่งขยะอาหารท่ีสามารถ
นําไปใช้ประโยชน์ได้ เป็น 4 ประเภท ได้แก่ อาหารส่วนเกิน/อาหารใกล้หมดอายุ เศษอาหาร เศษผักผลไม้ 
และเศษเน้ือสัตว์  

3.1.2 กําหนดหน้าท่ีผู้ใช้งาน 
(1) แหล่งกําเนิดขยะอาหาร คือ ผู้ท่ีต้องการท้ิงขยะอาหาร เช่น ตลาดสด ตลาดนัด ตลาดเอกชน 

ซุปเปอร์มาร์เก็ต ร้านอาหาร คอนโดมิเนียม โรงเรียน สถานท่ีราชการ ศาสนสถาน เป็นต้น 
(2) ผู้รับอาหารส่วนเกิน/ขยะอาหาร คือ ผู้ท่ีต้องการใช้ประโยชน์จากขยะอาหาร เช่น เกษตรกรท่ี

ต้องการขยะอาหารไปใช้ผู้เลี้ยงสัตว์ ทําวัสดุปรับปรุงดิน  
(3) ผู้กํากับดูแล กําหนดให้เทศบาลนครนนทบุรี  
3.2 การพัฒนาฟังก์ชันเว็บแอปพลิเคชันและวิธีการใช้งาน 
คุณลักษณะและฟังก์ชันของเว็บแอปพลิเคชันนครนนท์เพ่ือการจัดการขยะอาหารอย่างยั่งยืน  

มีรายละเอียดดังน้ี 
3.2.1 ระบบสมาชิก 
ระบบสมาชิกของเว็บแอปพลิเคชันน้ีออกแบบมาเพ่ือรองรับผู้ใช้งาน 3 กลุ่มหลัก ได้แก่ แหล่งกําเนิด

ขยะอาหาร ผู้รับอาหารส่วนเกิน/ขยะอาหาร และผู้กํากับดูแล โดยแต่ละกลุ่มต้องลงทะเบียนและยืนยันตัวตน
ผ่านอีเมล เมื่อสมัครสมาชิกเรียบร้อยแล้ว ผู้ใช้สามารถเข้าสู่ระบบด้วยอีเมลและรหัสผ่านท่ีตั้งไว้ ระบบน้ีช่วย
ให้การจัดการและติดตามการทํางานของผู้ใช้แต่ละประเภทเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ แสดงดังภาพท่ี 7 

 

 
 1) Log in 2) Registration 3) User type selection 

 
Figure 7 Registration system 

 
3.2.2 การจัดการขยะอาหาร 
เว็บแอปพลิเคชันน้ี ได้แบ่งประเภทขยะอาหารออกเป็น 4 ประเภทหลัก ได้แก่ อาหารส่วนเกิน เศษอาหาร

เศษผักผลไม้ และเศษเน้ือสัตว์ ผู้ใช้สามารถบันทึกข้อมูลโดยระบุปริมาณและนํ้าหนักของขยะอาหารแต่ละประเภท
พร้อมท้ังอัปโหลดรูปภาพ เพ่ือให้เห็นลักษณะของอาหารส่วนเกินหรือขยะอาหารได้ชัดเจนยิ่งข้ึน เป็นข้อมูล
ในการตัดสินใจของผู้รับอาหารส่วนเกิน/ขยะอาหาร นอกจากน้ียังสามารถกําหนดวันและเวลาท่ีต้องการให้มี



Research  Article 
Journal of Advanced Development in Engineering and Science 

Vol.15  No.42 • January – April 2025 

143 

 

การเข้ามารับขยะได้ ฟังก์ชันน้ีช่วยให้การจัดการอาหารส่วนเกินหรือขยะอาหารเป็นไปอย่างเป็นระบบและมี
ประสิทธิภาพแสดงดังภาพท่ี 8 

 

 
 

Figure 8 Display functions for quantity specification, image upload, and appointment scheduling 
 

3.2.3 ระบบนัดหมายและติดตามสถานะ 
ระบบนัดหมายและติดตามสถานะเป็นหัวใจสําคัญของเว็บแอปพลิเคชันน้ี โดยจะแสดงรายการอาหาร

ส่วนเกินหรือขยะอาหารท่ีพร้อมให้รับ ซ่ึงผู้รับอาหารส่วนเกินหรือขยะอาหารสามารถเลือกรับงานท่ีตรงกับ
ความต้องการได้ เมื่อรับงานแล้ว ระบบจะให้ยืนยันการรับงานไปท่ีแหล่งกําเนิดทราบ และหากมีการเปลี่ยนแปลง
ผู้รับอาหารส่วนเกินหรือขยะอาหารสามารถยกเลิกงานได้ภายใน 1 ช่ัวโมง แต่หากเลยเวลาท่ีกําหนดรับจะ
เป็นหน้าท่ีของเทศบาลในการจัดเก็บอาหารและอาหารส่วนเกินเพ่ือไปจัดการและระบบการติดตามสถานะ
เป็นอีกฟังก์ชันสําคัญท่ีช่วยให้ทุกฝ่ายสามารถติดตามความคืบหน้าของการจัดการขยะได้ โดยแสดงสถานะ
ต่างๆ เช่น รอการรับ อยู่ระหว่างดําเนินการ และรับขยะแล้ว พร้อมท้ังมีระบบแจ้งเตือนเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง
สถานะ ทําให้ทุกฝ่ายสามารถรับรู้และจัดการกับสถานการณ์ได้อย่างทันท่วงที แสดงดังภาพท่ี 9 
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Figure 9 Appointment and status tracking process 
 

3.2.4 ระบบกํากับดูแล 
สําหรับผู้กํากับดูแลเว็บแอปพลิเคชันมีฟังก์ชันพิเศษท่ีช่วยให้เทศบาลสามารถตรวจสอบรายการอาหาร 

ส่วนเกิน หรือขยะอาหารท้ังหมดท่ีเข้าสู่ระบบได้ และสามารถรับงานแทนในกรณีท่ีไม่มีผู้รับงาน หรือในกรณี
ท่ีมีขยะอาหารตกค้าง และสามารถติดตามตรวจสอบกระบวนการท้ังหมดได้ทําให้การควบคุมและจัดการ
ระบบโดยรวมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

3.2.5 การรายงาน 
เว็บแอปพลิเคชันน้ีสามารถรวบรวมปริมาณอาหารส่วนเกินและขยะอาหารท่ีถูกนําไปใช้ประโยชน์ได้

ช่วยให้ผู้เก่ียวข้องสามารถเห็นภาพรวมของการจัดการขยะอาหารได้ท้ังรายเดือนและรายปีโดยสามารถนําส่ง
ข้อมูลปริมาณขยะอาหารท่ีจัดการได้ในรูปแบบของไฟล์ excel ซ่ึงเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการวางแผนและ
พัฒนาระบบการจัดการขยะในอนาคตของเทศบาล 

3.2.6 ระบบความปลอดภัย 
ด้านความปลอดภัย เว็บแอปพลิเคชันให้ความสําคัญกับการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลโดยมีระบบ

เข้ารหัสข้อมูลและการจํากัดสิทธ์ิการเข้าถึงข้อมูลตามประเภทผู้ใช้ ทําให้ผู้ใช้งานสามารถมั่นใจได้ว่าข้อมูลของ
ตนจะได้รับการคุ้มครองอย่างเหมาะสม 

3.2.7 ระบบสนับสนุน 
ระบบสนับสนุนท่ีมีช่องทางการติดต่อสอบถามหรือแจ้งปัญหาให้แก่ผู้กํากับดูแล พร้อมท้ังมีข่าวสารความรู้

อัพเดตตลอดเวลา ช่วยให้ผู้ใช้สามารถแก้ไขปัญหาหรือข้อสงสัยได้อย่างรวดเร็ว ทําให้การใช้งานเว็บแอปพลิเคชัน
เป็นไปอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 
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4. ความสัมพันธ์ของบทบาทการใช้งานเว็บแอปพลิเคชัน
4.1 แหล่งกําเนิดอาหารส่วนเกินหรือขยะอาหาร เช่น ตลาดสด ตลาดนัด ตลาดเอกชน ซุปเปอร์มาร์เก็ต

ร้านอาหาร คอนโดมิเนียม โรงเรียน สถานท่ีราชการ ศาสนสถาน ท่ีต้องการจัดการขยะมีหน้าท่ีในการคัดแยก
และรวบรวมอาหารส่วนเกินหรือขยะอาหารให้มีความเหมาะสมต่อการนําไปใช้ประโยชน์และกรอกข้อมูล
ปริมาณขยะอาหารท่ีต้องการท้ิงลงในเว็บแอปพลิเคชันแล้วทําการนัดหมายวันและเวลาเข้าเ

4.2 ผู้ท่ีต้องการอาหารส่วนเกินหรือขยะอาหาร เช่น เกษตรกรผู้เลี้ย
บุคคลท่ัวไป มีหน้าท่ีในการรับงานจากเว็บแอปพลิเคชันและเข้าเก็บขยะอาหารหรือเข้ารับอาหารส่วนเกินให้
ตรงตามวันและเวลาท่ีได้ทําการนัดหมาย 

4.3 ผู้กํากับดูแล กําหนดให้เทศบาลนครนนทบุรี
การท้ิงและการรับอาหารส่วนเกินหรือขยะอาหาร รวมถึงการเข้าเก็บขยะอาหารกรณีตกค้าง รวมถึงการรับแจ้ง
ข้อร้องเรียนและการแก้ไขปัญหาต่างๆ ประสานงานทุกส่วนท่ีเก่ียวข้องและนําข้อมูลท่ีได้ไปวิเคราะห์เพ่ื
ในการบริหารจัดการ แสดงดังภาพท่ี 10 

 

Figure 10 Display the relationship between users in each role
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ความสัมพันธ์ของบทบาทการใช้งานเว็บแอปพลิเคชัน 
แหล่งกําเนิดอาหารส่วนเกินหรือขยะอาหาร เช่น ตลาดสด ตลาดนัด ตลาดเอกชน ซุปเปอร์มาร์เก็ต

ร้านอาหาร คอนโดมิเนียม โรงเรียน สถานท่ีราชการ ศาสนสถาน ท่ีต้องการจัดการขยะมีหน้าท่ีในการคัดแยก
และรวบรวมอาหารส่วนเกินหรือขยะอาหารให้มีความเหมาะสมต่อการนําไปใช้ประโยชน์และกรอกข้อมูล
ปริมาณขยะอาหารท่ีต้องการท้ิงลงในเว็บแอปพลิเคชันแล้วทําการนัดหมายวันและเวลาเข้าเก็บ 

ผู้ท่ีต้องการอาหารส่วนเกินหรือขยะอาหาร เช่น เกษตรกรผู้เลี้ยงสัตว์ องค์กร มูลนิธิ ผู้ยากไร้
มีหน้าท่ีในการรับงานจากเว็บแอปพลิเคชันและเข้าเก็บขยะอาหารหรือเข้ารับอาหารส่วนเกินให้

 
ลนครนนทบุรีมีหน้าท่ีติดตามตรวจสอบความถูกต้องของกระบวนการ

การท้ิงและการรับอาหารส่วนเกินหรือขยะอาหาร รวมถึงการเข้าเก็บขยะอาหารกรณีตกค้าง รวมถึงการรับแจ้ง
ๆ ประสานงานทุกส่วนท่ีเก่ียวข้องและนําข้อมูลท่ีได้ไปวิเคราะห์เพ่ือวางแผน

 

 
 

Display the relationship between users in each role 

Track/ Verify 

แหล่งกําเนิดอาหารส่วนเกินหรือขยะอาหาร เช่น ตลาดสด ตลาดนัด ตลาดเอกชน ซุปเปอร์มาร์เก็ต
ร้านอาหาร คอนโดมิเนียม โรงเรียน สถานท่ีราชการ ศาสนสถาน ท่ีต้องการจัดการขยะมีหน้าท่ีในการคัดแยก
และรวบรวมอาหารส่วนเกินหรือขยะอาหารให้มีความเหมาะสมต่อการนําไปใช้ประโยชน์และกรอกข้อมูล

งสัตว์ องค์กร มูลนิธิ ผู้ยากไร้หรือ
มีหน้าท่ีในการรับงานจากเว็บแอปพลิเคชันและเข้าเก็บขยะอาหารหรือเข้ารับอาหารส่วนเกินให้

มีหน้าท่ีติดตามตรวจสอบความถูกต้องของกระบวนการ
การท้ิงและการรับอาหารส่วนเกินหรือขยะอาหาร รวมถึงการเข้าเก็บขยะอาหารกรณีตกค้าง รวมถึงการรับแจ้ง

อวางแผน
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5. การทดลองใช้งานเว็บแอปพลิเคชันในพ้ืนท่ีต้นแบบ 
นําเว็บแอปพลิเคชันท่ีพัฒนาข้ึนมาทดลองใช้ในพ้ืนท่ีต้นแบบขยะอาหารของเทศบาลนครนนทบุรี 

โดยคัดเลือกจากแหล่งกําเนิดขยะอาหาร 3 กลุ่ม ดังน้ี  
5.1 ตลาดงามวงศ์วาน เป็นตัวแทนของแหล่งจําหน่ายวัตถุดิบ 
5.2 ร้านข้าวแกงคุณตา เป็นตัวแทนของแหล่งผลิตขยะอาหาร 
5.3 สํานักงานสลากกินแบ่งรัฐบาลและกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์เป็นตัวแทนของแหล่งท้ิงขยะ

อาหารเหลือจากการบริโภค  
ดําเนินการจัดอบรมให้ความรู้เก่ียวกับการใช้เว็บแอปพลิเคชัน และวิธีการคัดแยกอาหารส่วนเกินและ

ขยะอาหารเพ่ือการจัดการอย่างถูกต้อง นอกจากน้ียังได้สนับสนุนอุปกรณ์การคัดแยกขยะ เช่น ชุดถังคัดแยก
ขยะอาหาร ป้ายประชาสัมพันธ์ และสื่อให้ความรู้ให้กับพ้ืนท่ีต้นแบบ แสดงดังภาพท่ี 11 
 

 
 

Figure 11 Web application pilot testing in the pilot area 
 
6. การประเมินความพึงพอใจของเว็บแอปพลิเคชันการจัดการขยะอาหารสําหรับเทศบาลนครนนทบุร ี
ประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานเว็บแอปพลิเคชันด้วยวิธีการสอบถามผู้ใช้งานจริง เพ่ือรวบรวม

ความคิดเห็นเก่ียวกับประสบการณ์การใช้งานและความพึงพอใจ เพ่ือนําข้อมูลมาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุง
แอปพลิเคชันในอนาคต ทําการสัมภาษณ์ผู้ใช้งานจากกลุ่ม 3 หลัก ได้แก่ แหล่งกําเนิด ผู้นําขยะอาหารไปใช้
ประโยชน์ และเจ้าหน้าท่ีเทศบาลนครนนทบุรี ซ่ึงเป็นตัวแทนของผู้ท่ีเก่ียวข้องในระบบการจัดการขยะอาหาร 
ผลการสอบถามสามารถสรุปประเด็นสําคัญได้ดังน้ี 
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6.1 ความสะดวกในการใช้งาน 
ผู้ใช้ส่วนใหญ่แสดงความพึงพอใจกับความง่ายและความสะดวกในการใช้งานเว็บแอปพลิเคชันโดยเฉพาะ

อย่างยิ่งความสามารถในการเข้าถึงและใช้งานได้จากทุกสถานท่ี ซ่ึงสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการออกแบบ
ท่ีต้องการให้ระบบมีความยืดหยุ่นและตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ท่ีหลากหลาย 

6.2 ประโยชน์ในการจัดการขยะอาหาร 
ผู้ใช้เห็นถึงประโยชน์ท่ีชัดเจนของแอปพลิเคชันในแง่ของการนําขยะอาหารไปใช้ประโยชน์ต่อการติดตาม

ปริมาณขยะอาหาร และการทราบถึงปลายทางของขยะอาหาร ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าเว็บแอปพลิเคชันสามารถ
ตอบโจทย์ในการสร้างระบบการจัดการขยะอาหารท่ีมีประสิทธิภาพ 

6.3 ความพึงพอใจโดยรวม 
ผู้ใช้แสดงความพึงพอใจอย่างมากกับการใช้งานเว็บแอปพลิเคชัน สะท้อนให้เห็นว่าระบบสามารตอบสนอง

ความต้องการของผู้ใช้ได้เป็นอย่างดี และมีศักยภาพในการสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อการจัดการขยะอาหาร
ในพ้ืนท่ี 

6.4 ปัญหาด้านความเสถียรของระบบ 
มีการรายงานปัญหาเก่ียวกับความเสถียรของระบบ โดยพบว่าบางครั้งไม่สามารถสร้างงานหรือยืนยัน

การทํางานได้ ซ่ึงเป็นประเด็นสําคัญท่ีต้องได้รับการแก้ไขเพ่ือให้การใช้งานมีความราบรื่นและน่าเช่ือถือมากข้ึน 
6.5 ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 
ผู้ใช้เสนอให้พัฒนาเป็นแอปพลิเคชันบนมือถือ (Mobile application) เพ่ือเพ่ิมความสะดวกในการใช้

งานมากกว่าเว็บแอปพลิเคชัน (Web application) นอกจากน้ียังมีความต้องการให้แอปพลิเคชันสามารถใช้
งานได้บนท้ังระบบปฏิบัติการ iOS และ Android เพ่ือรองรับผู้ใช้ท่ีหลากหลายมากข้ึน 

จากผลการประเมินน้ีสามารถสรุปได้ว่าเว็บแอปพลิเคชันการจัดการขยะอาหารได้รับการตอบรับท่ีดี
จากผู้ใช้งาน โดยเฉพาะในด้านความสะดวกและประโยชน์ท่ีได้รับ อย่างไรก็ตามยังมีประเด็นท่ีต้องปรับปรุง 
โดยเฉพาะด้านความเสถียรของระบบและการพิจารณาพัฒนาเป็นแอปพลิเคชันบนมือถือในอนาคต 

 
อภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

1.ปริมาณขยะมลูฝอยท่ัวไป  
เทศบาลนครนนทบุรีมีปริมาณขยะมูลฝอยเกิดข้ึนมากถึงวันละ 300 ตันซ่ึงมีปริมาณขยะมูลฝอยท่ี

เกิดข้ึนคล้ายกับหลายๆพ้ืนท่ีเขตเมืองเช่นกรุงเทพมหานครมีขยะมูลฝอยเกิดข้ึน 10,500 ตันต่อวันในปี 2019 
[16] นอกจากน้ียังพบว่าในกรุงจาการ์ตาประเทศอินโดนีเซียมีขยะมูลฝอยเกิดข้ึนประมาณ 7,500 ตันต่อวันในปี 
2019 [17] ในกรุงโซลประเทศเกาหลีใต้มีขยะมูลฝอยเกิดข้ึนประมาณ 9,189 ตันต่อวันในปี 2007 [18] 
แสดงให้เห็นว่าเมืองใหญ่ในหลายประเทศก็เผชิญกับความท้าทายในการจัดการขยะมูลฝอยปริมาณมาก
เช่นเดียวกัน 
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โดยปริมาณขยะมูลฝอยมีความแตกต่างกันไปตามขนาดของเมืองและจํานวนประชากรสําหรับขยะอาหาร 
เทศบาลนครนนทบุรีมีปริมาณขยะอาหารเกิดข้ึนประมาณ 121 ตันต่อวันหรือคิดสัดส่วนร้อยละ 40.35 ของ
ขยะมูลฝอยท้ังหมด เมื่อเปรียบเทียบกับสัดส่วนจํานวนประชากร พบว่าปริมาณขยะอาหารท่ีเกิดข้ึนของเทศบาล
นครนนทบุรีมีปริมาณใกล้เคียงกันกับและกรุงเทพมหานคร มีขยะอาหารประมาณ 5,250 ตันต่อวัน ซ่ึงคิดเป็น
ร้อยละ 50 ของขยะมูลฝอยท้ังหมด [16] 

2. การคัดแยกและและการนํากลับมาใช้ประโยชน์  
เทศบาลนครนนทบุรียังมีระบบการนําขยะกลับมาใช้ประโยชน์ค่อนข้างน้อย 17.4 ตันต่อปี ในขณะท่ี

ประเทศอ่ืนๆมีอัตราการนําขยะมูลฝอยท่ีมากกว่าและท่ีแตกต่างกันไป เช่น ในปี 2018 สหรัฐอเมริกามีการนํา
ขยะมูลฝอยกลับมาใช้ประโยชน์อยู่ท่ีร้อยละ 32.1 [19] สหภาพยุโรปมีอัตราการนําขยะมูลฝอยกลับมาใช้
ประโยชน์ร้อยละ 47 [20] และเกาหลีใต้ก็สามารถนําขยะมูลฝอยชุมชนกลับมาใช้ประโยชน์ได้กว่าร้อยละ
59.1 [21] ในญี่ปุ่นมีอัตราการรีไซเคิลขยะอาหารอยู่ท่ีร้อยละ 31 ในปี 2015 [22] ในขณะท่ีเทศบาลนคร
นนทบุรีปริมาณการใช้ประโยชน์จากขยะอาหารอยู่เพียง 5.1 ตันต่อปี 

จะเห็นได้ว่าอัตราการคัดแยกและการนําขยะกลับมาใช้ประโยชน์มีความแตกต่างกันอย่างมากระหว่าง
ประเทศต่างๆ โดยหลายประเทศพัฒนาแล้วมีอัตราการรีไซเคิลท่ีสูงกว่าประเทศกําลังพัฒนา อย่างไรก็ตาม 
แม้แต่ในประเทศท่ีมีระบบการจัดการขยะท่ีก้าวหน้า ก็ยังมีโอกาสในการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพการ 
คัดแยกและรีไซเคิลขยะได้อีกมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนของขยะอาหาร ซ่ึงมักมีอัตราการรีไซเคิลท่ีต่ํากว่า
ขยะประเภทอ่ืน ๆ  

3. ประเภทของขยะอาหาร 
ในเทศบาลนครนนทบุรี พบว่าขยะอาหารส่วนใหญ่เป็นเศษผัก เปลือกผลไม้ ก้างปลา กระดูก และเปลือกไข่

(FW2) คิดเป็นร้อยละ 65.06 รองลงมาคือเศษอาหารและเศษเน้ือสัตว์ (FW3) ร้อยละ 33.55 และอาหารส่วนเกิน (SF) 
พบน้อยท่ีสุดเพียงร้อยละ 1.39 เมื่อเปรียบเทียบกับการศึกษาในเดนมาร์กของ Edjabou et al. [23] พบว่ามี
ความสอดคล้องกันในแง่ท่ีเศษผักและผลไม้เป็นองค์ประกอบหลักของขยะอาหาร โดยในเดนมาร์กพบว่าเศษผัก
และผลไม้คิดเป็นร้อยละ 40 ของขยะอาหารท้ังหมด อย่างไรก็ตามมีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญในสัดส่วน
ของอาหารส่วนเกิน โดยในเดนมาร์กพบว่าอาหารท่ีหลีกเลี่ยงได้ (avoidable food waste) มีสัดส่วนสูงถึง
ร้อยละ 58 ของขยะอาหารท้ังหมด ซ่ึงแตกต่างจากการศึกษาในเทศบาลนครนนทบุรีท่ีพบเพียงร้อยละ 1.39 
ความแตกต่างน้ีอาจเป็นเพราะว่าการศึกษาน้ีได้เก็บตัวอย่างอาหารส่วนเกินและขยะอาหารจากจุดท้ิงขยะรวม
ของแหล่งกําเนิด ทําให้พิจารณาลักษณะทางกายภาพของขยะอาหารแต่ละประเภทได้ค่อนข้างยาก สัดส่วน
ของ Avoidable food waste หรือ Surplus food จึงมีน้อยกว่า 

4. เว็บแอปพลิเคชัน Nakornnontfoodwaste 
พัฒนาเว็บแอปพลิเคชันการจัดการขยะอาหารสําหรับเทศบาลนครนนทบุรีช่ือว่า Nakornnontfoodwaste 

เพ่ือเช่ือมโยงผู้ท่ีต้องการท้ิงขยะอาหารและผู้ท่ีต้องการใช้ประโยชน์จากขยะอาหาร ท่ีช่วยอํานวยความสะดวกต่อ
การจัดการขยะอาหารระหว่างต้นทางกับปลายทาง รวมถึงการเก็บรวมรวบข้อมูลปริมาณขยะอาหาร ณ แหล่งกําเนิด 
เพ่ือนํามาวิเคราะห์และสร้างนโยบายบริการสาธารณะของเทศบาลนครนนทบุรี นอกจากน้ีได้ทดลองใช้งาน
เว็บแอปพลิเคชันในพ้ืนท่ีต้นแบบในการจัดการขยะอาหารอย่างยั่งยืน จากน้ันประเมินประสิทธิภาพของเว็บ
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แอปพลิเคชันท่ีจัดทําข้ึนเพ่ือการต่อยอดในอนาคต โดยได้ทําการสอบถามผู้ใช้งานเว็บแอปพลิเคชันจากต้นแบบ 
3 กลุ่ม แหล่งกําเนิดขยะอาหาร เกษตรกรผู้เลี้ยงปลา และเจ้าหน้าท่ีเทศบาลนครนนทบุรี ความคิดเห็นโดย
ส่วนใหญ่เห็นว่าเว็บแอปพลิเคชัน ใช้ง่าย สะดวก สามารถใช้ได้ทุกท่ี มีประโยชน์ในด้านการนําขยะอาหารไป
ใช้ประโยชน์ต่อ มีปลายทางของขยะชัดเจน และยังเห็นว่าระบบควรมีการพัฒนาให้มีความเสถียรมากข้ึนและ
ควรเป็น mobile application เน่ืองจากจะทําให้การใช้งานสะดวกกว่าเว็บแอปพลิเคชันและโมบายแอปพลิเคชัน
ควรรองรับระบบปฏิบัติการท้ัง IOS และ Android  

อย่างไรก็ดี เว็บแอปพลิเคชัน Nakornnontfoodwaste น้ีมีความมุ่งหวังในการสร้างรูปแบบใหม่ของ
การจัดการอาหารส่วนเกินและขยะอาหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้สามารถแก้ไขปัญหาเรื่องขยะ
อาหารได้มากข้ึน นําไปสู่เป้าหมายการลดปริมาณขยะอาหารให้เหลือร้อยละ 28 ในปี 2570 ตามแผนท่ีนํา
ทางการจัดการขยะอาหาร(พ.ศ. 2566 - 2573) และแผนปฏิบัติด้านการจัดการขยะอาหารระยะท่ี 1 (พ.ศ. 2566 - 
2570) เ ช่นเดี ยว กับกรณีตั วอย่ าง ท่ีดํ า เ นินการสํ า เร็ จมาแล้ วในฮ่ องกงได้ นํ าแอปพลิ เค ชัน ช่ือ
“GREEN@COMMUNITY” มาจัดการขยะมูลฝอยชุมชน และสิ่งท่ีน่าสนใจคือแอปพลิเคชันน้ีมีการให้รางวัล
เพ่ือกระตุ้นให้ผู้ใช้งานสนใจการนําขยะมารีไซเคิล ส่งผลให้อัตราการรีไซเคิลขยะในชุมชนเพ่ิมข้ึนอย่างมี
นัยสําคัญ โดยมีการรายงานว่าอัตราการรีไซเคิลในพ้ืนท่ีทดลองเพ่ิมข้ึนถึงร้อยละ 15 ภายในระยะเวลา 6 เดือน 
[24] แสดงให้เห็นถึงผลกระทบเชิงบวกของการใช้เทคโนโลยีร่วมกับแรงจูงใจทางสังคม เช่นเดียวกันในอีกหลายๆ 
เมือง เช่น เมืองอัมสเตอร์ดัม ประเทศเนเธอร์แลนด์ ได้พัฒนาแพลตฟอร์มสําหรับการจัดการอาหารส่วนเกิน
โดยเฉพาะแพลตฟอร์มการบริจาคอาหารน้ีช่ือว่า “OLIO” สามารถลดปริมาณขยะอาหารได้มากถึง 5,000 
ตันต่อปี [25] ซ่ึงไม่เพียงแต่ช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม แต่ยังช่วยแก้ปัญหาความมั่นคงทางอาหารในชุมชน
อีกด้วย หรืออย่างในซีแอตเทิลได้นําแอปพลิเคชันช่ือว่า “Seattle Public Utilities” มาปรับปรุงการสื่อสาร
ระหว่างเทศบาลกับประชาชน ส่งผลให้การจัดการขยะมีประสิทธิภาพมากข้ึนและลดข้อร้องเรียน ในขณะท่ีโซล
ได้นําระบบ “Pay-as-you-throw” มาใช้ผ่านแอปพลิเคชัน ซ่ึงสร้างแรงจูงใจทางการเงินให้ประชาชนลด
ปริมาณขยะ [26] 

การขยายผลการใช้งานเว็บแอปพลิเคชัน Nakornnontfoodwaste ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด จําเป็นต้อง
ได้รับการสนับสนุนเชิงนโยบายจากผู้บริหารของเทศบาลนครนนทบุรี การจัดสรรงบประมาณและบุคลากร
เทศบาลในการสนับสนุนการพัฒนาระบบอย่างต่อเน่ือง นอกจากน้ีเทศบาลนครนนทบุรีควรกําหนดให้การคัดแยก
และจัดการขยะอาหารตั้งแต่ต้นทางเป็นวาระสําคัญของการจัดการขยะทุกประเภท ควรพัฒนาระบบให้อยู่ใน
รูปแบบแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนท่ีเพ่ือเพ่ิมความสะดวกในการใช้งาน ขยายเครือข่ายความร่วมมือไป
ยังภาคเอกชน ภาคราชการ ภาคประชาชน พร้อมท้ังจัดทําคู่มือและหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเป็นต้นแบบให้กับ
สําหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอ่ืน 

สําหรับการวิจัยในอนาคตควรนําหลัก Bio Circular  Green Economy (BCG) ประยุกต์ใช้ด้วย
เพ่ือให้เกิดความยั่งยืน เช่น การสร้างมูลค่าของผลิตภัณฑ์ท่ีได้จากขยะอาหารท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เช่น
การผลิต Biofertilizer การผลิตอาหารเลี้ยงปลาจากเศษอาหาร และเพ่ือให้เกิดความเช่ือมั่นจึงควรมีการศึกษา
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เก่ียวกับธาตุอาหารของวัสดุปรับปรุงดิน หรือการศึกษาเพ่ือประเมินผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมของผลิตภัณฑ์
ต่างๆท่ีได้จากขยะอาหาร รวมไปถึงการประเมินความเสี่ยงของขยะอาหารท่ีนํามาเลี้ยงสัตว์ 

จากผลการศึกษาสรุปได้ว่า การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับการจัดการขยะอาหารของเทศบาล
นครนนทบุรีประสบความสําเร็จในการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการขยะอาหารในเขตเมือง โดยสามารถลด
ต้นทุน ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และสร้างการมีส่วนร่วมของผู้เก่ียวข้องได้อย่างเป็นรูปธรรม อย่างไรก็
ตามความสําเร็จในระยะยาวจําเป็นต้องได้รับการสนับสนุนเชิงนโยบาย การพัฒนาระบบอย่างต่อเน่ืองและ
การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
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