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บทคัดยอ 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาปจจัยของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
ท่ีสงผลกระทบตอคุณภาพการศึกษา และ (2) วิเคราะหปจจัยอื่นท่ีสงผลกระทบตอคุณภาพการศึกษา  
โดยการหาความสัมพันธของดัชนีช้ีวัดคุณภาพการศึกษาของประเทศกลุมตัวอยาง ซึ่งอางอิงจากผลคะแนน 
PISA กับตัวแปรท่ีกําหนด ไดแก ผลิตภัณฑมวลรวมตอประชากรในประเทศ  (GDP per Capita) ดัชนี
ความกาวหนาทางเทคโนโลยีของประเทศ (ICT Development Index) จํานวนผูใชอินเทอรเน็ตตอประชากร 
100 คน ของประเทศ (Net User) งบประมาณรายจายเพื่อการศึกษาตอผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศ 
(Education Expenditure) ดัชนีสุขภาพของคนในประเทศ (Health) เช้ือชาติของประชากรสวนใหญ 
ในประเทศ (Race) เงินเดือนครูตอ GDP ในประเทศกลุมตัวอยาง (Teachers Income) และดัชนีความฉลาด
ทางสติปญญาของประชากรในประเทศ (IQ) โดยใชแบบจําลองการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Linear Regression Analysis) ในการหาความสัมพันธของตัวแปรขางตน ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ใชกลุมตัวอยาง
ประเทศท่ีนํามาศึกษา จํานวน 72 ประเทศ โดยผลการศึกษาพบวาปจจัยท่ีมีผลตอดัชนีช้ีวัดคุณภาพการศึกษา
ของประเทศกลุมตัวอยางอยางมีนัยสําคัญ ไดแก (1) งบประมาณรายจายเพื่อการศึกษาตอผลิตภัณฑมวลรวม
ของประเทศ Education Expenditure มีผลในเชิงลบ (2) ดัชนีความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  
(ICT Development Index) มีผลในเชิงบวก และ (3) ดัชนีความฉลาดทางสติปญญาของประชากรในประเทศ 
(IQ) มีผลในเชิงบวก 

คําสําคัญ: คะแนนการประเมินสมรรถนะนักเรียนตามมาตรฐานสากล , ดัชนีความกาวหนาทางเทคโนโลยี ,  
การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 
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Abstract 

The purposes of this research are (1) to study how Information Communication and 

Technology can help improve Thai Educational Quality; and (2) to study the impact of 

various factors on the quality of education. The study attempts to investigate the factors 

which have the impact on the quality of education (PISA Score). These factors include GDP 

per Capita, ICT Development Index, Net User, Education expenditure, Health, Races, 

Teachers’ Income and IQ. Multiple Linear Regression Analysis was employed to analyze the 

relationship of these variables. The sample size consists of 72 countries. 

The result of the study found that the factors which have the influence on the 

quality of education (PISA Score) are (1) The Government Expenditure on Education with 

negative impact on the quality of education (PISA Score); (2) The ICT Development Index (IDI) 

with positive relationship with the quality of education (PISA Score); and (3) The Intelligence 

Quotient (IQ) with positive effect on the quality of education. 

Keywords: PISA Score, ICT Development Index (IDI), Multiple Linear Regression Analysis 

1. บทนํา

จากปญหาความเหล่ือมลํ้าในการเขาถึงการศึกษาของเด็กไทยท่ีเปนปญหาสําคัญอยูในขณะนี้ พบได
จากคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน  (O-NET) ในปการศึกษา 2562 ท้ังระดับ 
ช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 และระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 ในวิชาภาษาไทย 
ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร และวิทยาศาสตร ท่ีโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ โรงเรียนขนาดใหญ โรงเรียน  
ขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดเล็ก จะมีคาคะแนนเฉล่ียในทุกวิชาขางตนสูงและลดตํ่าลงมาตามลําดับ  
ในทุกระดับช้ันท่ีกลาวมา รวมไปถึงโรงเรียนท่ีต้ังในเขตเมืองก็มีคาของคะแนนเฉล่ียในรายวิชาท่ีกลาวมาขางตน
สูงกวาโรงเรียนท่ีต้ังอยูนอกเขตเมือง และยังพบอีกวาโรงเรียนในกรุงเทพมหานครมีคาคะแนนผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) สูงกวาโรงเรียนในเขตภูมิภาค 

โดยสาเหตุของความเหล่ือมลํ้าทางการศึกษาดังกลาวอาจเกิดจากความไมเทาเทียมกันของโอกาส 
ในการเขาถึงสวัสดิการของรัฐของโรงเรียนขนาดตางๆ และพื้นท่ีอยูอาศัยในสังคมของนักเรียน เชน รายได  
ของผูปกครอง การจัดสรรงบประมาณ การคมนาคม การจัดสรรส่ือและเทคโนโลยีสารสนเทศใหเพียงพอกับ
ความตองการของนักเรียน ซึ่งกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา ไดกลาวถึงสถานการณความเหล่ือมลํ้า
ทางการศึกษาของไทยไววา ในชวงสถานการณการแพรระบาดของ COVID-19 จะพบไดอยางชัดเจนวา 
เด็กกลุมท่ีมีฐานะดีจะสามารถรับการศึกษาท่ีบานไดอยางไมติดขัด มีเทคโนโลยีพรอมใช เขาถึงส่ือการศึกษาท่ีมี
คุณภาพไดทุกท่ีทุกเวลา แตในขณะเดียวกัน กลุมเด็กท่ีมีฐานะยากจนตองเผชิญกับความยากลําบากมากมาย  
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ในการเขาเรียนในระบบออนไลน ดังนั้นจะเห็นวาหากเด็กทุกคนสามารถเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยาง
เทาเทียมกัน จะทําใหนักเรียนมีโอกาสไดเรียนรูในเนื้อหาการเรียนการสอนท่ีเหมือนกันในทุกภูมิภาคและ 
ทุกระดับฐานะทางครอบครัว 

การศึกษาระบบการศึกษาของประเทศท่ีมีไดรับการยอมรับวาเปนประเทศท่ีมีระบบการศึกษาท่ีดี  
ของโลก เชน ประเทศท่ีไดรับการจัดอันดับจากเว็บไซตเวิลดอีโคโนมิกฟอรั่มรวมกับเว็บไซตบิสสิเนสอินไซเดอร
ในสหราชอาณาจักร ซึ่งเปนเครือขายผูใชชีวิตและทํางานอยูในตางประเทศท่ีใหญท่ีสุดในโลก วาเปนประเทศ 
ท่ีมีระบบการศึกษาท่ีมีคุณภาพดีท่ีสุดในโลก คือ ประเทศฟนแลนด พบวาในรายงานระบบไอซีทีท่ีเกี่ยวกับ
การศึกษาของประเทศฟนแลนดในป พ.ศ. 2560 (Country Report on ICT in Education 2017) ไดระบุ 
ไววา หนึ่งในปจจัยท่ีจะทําใหระบบการศึกษาของประเทศฟนแลนดประสบความสําเร็จ ก็คือการนําทรัพยากร
ดิจิทัลเทคโนโลยีเขามาใชในโรงเรียนใหครอบคลุมมากยิ่ งขึ้น ตลอดจนแผนการศึกษาแหงชาติของประเทศ
ฟนแลนดไดระบุวา ไมไดกําหนดใหมีวิชาเฉพาะเทคโนโลยี แตไดบูรณาการใหความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีใหอยู
ในการเรียนการสอนทุกๆ วิชา ในฐานะหนึ่งในคุณลักษณะอันพึงประสงคอีกดวย 

และเมื่อเปรียบเทียบผลคะแนนการประเมินสมรรถนะนักเรียนตามมาตรฐานสากล (Programme for 
International Student Assessment: PISA) ในป พ.ศ. 2561 ของประเทศตัวอยางกับดัชนีความกาวหนา
ทางเทคโนโลยีของประเทศ (ICT Development Index) ในป พ.ศ. 2560 จากตารางท่ี 1 จะพบวาประเทศ 
ท่ีมีดัชนีความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารวามีสวนในการชวยพัฒนาระบบการศึกษา
หรือไม และมีปจจัยอื่นใดอีกบางท่ีมีผลกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของประเทศ 
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ตารางท่ี 1 แสดงผลคะแนนการประเมินสมรรถนะนักเรียนตามมาตรฐานสากล (PISA) และดัชนีความกาวหนา
ทางเทคโนโลยีของประเทศ (ICT Development Index) 

ประเทศ คะแนน PISA ดัชนีความกาวหนาทางเทคโนโลยี 
ญี่ปุน 520 8.43 

ฟนแลนด 516.3 7.88 

ไอรแลนด 504.7 8.02 

นิวซีแลนด 502.7 8.33 

เดนมารก 501 8.71 

เยอรมนี 500.3 8.39 

เบลเยียม 500 7.81 

ออสเตรเลีย 499 8.24 

สหรัฐอเมริกา 495 8.18 

ฝรั่งเศส 493.7 8.24 

ออสเตรีย 491 8.02 

กรีซ 453.3 7.23 

มาเลเซีย 431 6.38 

ไทย 412.7 5.67 

กัมพูชา 405.3 3.28 

อินโดนีเซีย 382 4.33 

เลบานอน 376.7 6.3 

โมร็อกโก 368 4.77 

ปานามา 365 4.91 

ฟลิปปนส 350 4.67 

2. วัตถุประสงค

2.1 ศึกษาปจจัยของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีสงผลกระทบตอคุณภาพการศึกษา 
2.2 วิเคราะหปจจัยอื่นท่ีสงผลกระทบตอคุณภาพการศึกษา 
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3. ขอบเขตของการวิจัย

งานวิจัยฉบับนี้เปนงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใชขอมูลภาคตัดขวางจากประเทศ
ท่ีมีผลคะแนนการทดสอบ PISA (Programme for International Student Assessment) ในป พ.ศ. 2561 
ท้ังหมด 72 ประเทศ ซึ่งขอมูลท่ีนํามาใช ไดแก 

3.1 ผลคะแนนการประเมินสมรรถนะนักเรียนตามมาตรฐานสากล (Programme for International 
Student Assessment: PISA) ของป พ.ศ. 2561 

3.2 ผลิตภัณฑมวลรวมตอประชากรในประเทศ (GDP per Capita) ในป พ.ศ. 2563 

3.3 ดัชนีความกาวหนาทางเทคโนโลยีของประเทศ (ICT Development Index) จากรายงาน ICT 
Development Index 2017 ซึ่งมีรายละเอียดของขอมูล 3 สวน ไดแก 

1) ดัชนียอยดานการเขาถึงไอที (Access Sub-Index)
2) ดัชนียอยดานการใชงานไอซีที (Use Sub-Index)
3) ดัชนียอยดานทักษะความสามารถดานไอซีที (Skills Sub-Index)
ซึ่งเปนดัชนีทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีมีความเปนสากลและครอบคลุม จึงสามารถ

นํามาใชเปนตัวแทนของปจจัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารได 
3.4 จํานวนผูใชอินเทอรเน็ตตอประชากร 100 คน ของประเทศ (Net User) ในป พ.ศ. 2563 
3.5 งบประมาณรายจายเพื่อการศึกษาตอผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศ (Education Expenditure) 

ในป พ.ศ. 2563 

3.6 ดัชนีสุขภาพของคนในประเทศ (Health) จากรายงาน The Global Competitiveness Report 

2019 

3.7 เช้ือชาติของประชากรสวนใหญในประเทศ (Race) ในป พ.ศ. 2563 
3.8 เงินเดือนครูตอ GDP ของครูในประเทศ (Teachers Income) โดยนํามาเทียบหนวยเปนดอลลาร

สหรัฐ (USD) ในอัตราแลกเปล่ียน ณ วันท่ี 18 เมษายน พ .ศ. 2563 ตอผลิตภัณฑมวลรวมตอประชากร 
ในประเทศ (GDP per Capita) ซึ่งขอมูลท้ังสองสวนเปนของป พ.ศ. 2563 

3.9 ดัชนีความฉลาดทางสติปญญาของประชากรในประเทศ (IQ) ในป พ.ศ. 2563 

ในสวนของระบบการศึกษาท่ีทําการศึกษาในงานวิจัยนี้ หมายถึง การศึกษาในระบบโรงเรียนข้ันพื้นฐาน 
ไมไดรวมถึงการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย เนื่องจากการศึกษาในระบบโรงเรียน  
เปนประเภทการศึกษาสวนใหญในประเทศไทย และมีการควบคุมดูแลเกือบท้ังภาคสวนโดยรัฐบาล ดังนั้น  
การวิจัย พัฒนา และแกไขปญหาการศึกษาในระบบโรงเรียนจึงสามารถทําไดงายและครอบคลุมกวาการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย 
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4. วิธีดําเนินการวิจัย 

 

4.1 กรอบแนวคิด (Conceptual Framework) 

 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 

 

4.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง (Population and Samples) 
ใชกลุมตัวอยางประเทศท่ีเขารวมการประเมินสมรรถนะนักเรียนตามมาตรฐานสากล 

(Programme for International Student Assessment: PISA) ในป พ.ศ. 2561 จากกลุมประเทศตัวอยาง 
จํานวน 72 ประเทศ 

4.3 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย (Research Instrument) 

4.3.1 แบบจําลองการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression Analysis) 
โดยเมื่อสรางแบบจําลองการถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression Analysis) 

ดังกลาวแลว ไดกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.1, 0.05 และ 0.01 ใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS ในการ
คํานวณสมการการถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression Analysis) เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

4.3.2 การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของตัวแปรท่ีใชในการศึกษา 
4.3.2.1 การวิเคราะหคาความคลาดเคล่ือนแตละคาเปนอิสระตอกัน (Autocorrelation) 

โดยใชคา Durbin-Watson ในการทดสอบวาตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกันเอง
หรือไม โดยมีเกณฑในการวัดคา Durbin-Watson ดังนี้ 
  

ตัวแปรตาม ตัวแปรตาม 

Multiple 
Linear 

Regression 

Multiple 
Linear 

Regression 

ดัชนีชี้วัดคุณภาพการศึกษาของ
ประเทศ (PISA Score) 

ดัชนีชี้วัดคุณภาพการศึกษาของ
ประเทศ (PISA Score) 

1. ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศตอหัว  
(GDP per Capita) 

2. ดัชนีความกาวหนาทางเทคโนโลยีของประเทศ 
3. จํานวนผูใชอินเทอรเน็ตตอประชากรของ

ประเทศ จํานวน 100 คน 
4. งบประมาณรายจายเพ่ือการศึกษาตอผลิตภัณฑ

มวลรวมของประเทศ 
5. ดัชนีสุขภาพของคนในประเทศ 
6. เชื้อชาติของประชากรสวนใหญในประเทศ 
7. เงินเดือนครูตอ GDP per Capita ในประเทศ

กลุมตัวอยาง 
8. ดัชนีความฉลาดทางสติปญญาของประชากร 

ในประเทศ 

1. ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศตอหัว  
(GDP per Capita) 

2. ดัชนีความกาวหนาทางเทคโนโลยีของประเทศ 
3. จํานวนผูใชอินเทอรเน็ตตอประชากรของ

ประเทศ จํานวน 100 คน 
4. งบประมาณรายจายเพ่ือการศึกษาตอผลิตภัณฑ

มวลรวมของประเทศ 
5. ดัชนีสุขภาพของคนในประเทศ 
6. เชื้อชาติของประชากรสวนใหญในประเทศ 
7. เงินเดือนครูตอ GDP per Capita ในประเทศ

กลุมตัวอยาง 
8. ดัชนีความฉลาดทางสติปญญาของประชากร 

ในประเทศ 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรอิสระ 
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มีคาอยูในชวง 1.5–2.5 แสดงวามีความเปนอิสระ 

มีคาอยูในชวง 2.6–4.0 แสดงวามีความสัมพันธกันในทิศทางลบ 

มีคาอยูในชวง 0–1.4 แสดงวามีความสัมพันธกันในทิศทางบวก 

(รุจนี, 2555) 
ท้ังนี้หากคา Durbin-Watson มีคานอยกวา 1.5 และมากกวา 2.5 แสดงวาเกิด 

Autocorrelation หมายความวาตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกันเอง ซึ่งจะทําใหการคํานวณในสมการการวิเคราะห
ถดถอยพหุคูณเกิดความคลาดเคล่ือน 

4.3.2.2 การทดสอบสมมติฐานคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน  (Pearson 

Correlation) 

โดยสัญลักษณท่ีใชแทนคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันคือ  r แทน 
ตัวอยาง และ ρ แทน ประชากร (r2) แทน คาสัมประสิทธิ์ของการทํานาย (Coefficient of Determination) 
ซึ่งเปนคาท่ีอธิบายวาตัวแปรหนึ่งสามารถอธิบายความแปรปรวนของอีกตัวแปรหนึ่งไดประมาณรอยละเทาไร 
โดยการวิเคราะหระดับความสัมพันธของตัวแปรจะพิจารณาจากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ตามเกณฑตอไปนี้ 
(อโนทัย, 2552) 

เมื่อ r แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
r < 0.20 ระดับความสัมพันธระหวางตัวแปรนอย 

0.21 < r ≤ 0.40 ระดับความสัมพันธระหวางตัวแปรคอนขางนอย 

0.41 < r ≤ 0.60 ระดับความสัมพันธระหวางตัวแปรปานกลาง 
0.61 < r ≤ 0.80 ระดับความสัมพันธระหวางตัวแปรตัวคอนขางมาก 

r > 0.80 ระดับความสัมพันธระหวางตัวแปรมาก 

4.3.2.3 การตรวจสอบ Multicollinearity โดยใชคา Variance Inflation Factor (VIF) 
และคา Tolerance (TOL) 

สามารถตรวจสอบไดโดยกําหนดระดับคา Variance Inflation Factor (VIF) 
และคา Tolerance (TOL) ท่ีนํามาใชในการวิจัยดังนี้ 

คา Variance Inflation Factor (VIF) ท่ีใหคามากกวา 10 แสดงวาตัวแปรอิสระ
มีความสัมพันธกันสูง 

คา Tolerance (TOL) ท่ีนอยกวา 0.10 แสดงวาตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกันสูง 
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4.4 การเก็บรวบรวมขอมูล (Data Gathering) 
งานวิจัยฉบับนี้เปนงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใชขอมูลภาคตัดขวางจากประเทศ

ท่ีมีผลคะแนนการทดสอบ PISA (Programme for International Student Assessment) ในป พ.ศ. 2561 
ท้ังหมด 72 ประเทศ ซึ่งขอมูลท่ีนํามาใช ไดแก 

4.4.1 ผลคะแนนการประเมินสมรรถนะนักเรียนตามมาตรฐานสากล  (Programme for 
International Student Assessment: PISA) ของป พ.ศ. 2561 จากองคการเพื่อความรวมมือและการพัฒนา
ทางเศรษฐกิจ (Organization for Economic Co-operation and Development: OECD) 

4.4.2 ผลิตภัณฑมวลรวมตอประชากรในประเทศ (GDP per Capita) ในป พ.ศ. 2563 จาก
ธนาคารโลก (International Bank for Reconstruction and Development หรือ World Bank) 

4.4.3 ดัชนีความกาวหนาทางเทคโนโลยีของประเทศ  ( ICT Development Index) จาก 
รายงาน  ICT Development Index 2017 โดยสหภาพโทรคมนาคมระหวางประเทศ  ( International 
Telecommunication Union: ITU) 

4.4.4 จํานวนผูใชอินเทอรเน็ตตอประชากร 100 คน ของประเทศ (Net User) ในป พ.ศ. 2563 
จากธนาคารโลก (International Bank for Reconstruction and Development หรือ World Bank) 

4.4.5 งบประมาณรายจายเพ่ือการศึกษาตอผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศ  (Education 
Expenditure) ในป พ.ศ. 2563 จากธนาคารโลก (International Bank for Reconstruction and Development 
หรือ World Bank) 

4.4.6 ดัชนีสุขภาพของคนในประเทศ (Health) จากรายงาน The Global Competitiveness 
Report 2019 โดยสภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum) 

4.4.7 เช้ือชาติของประชากรสวนใหญในประเทศ (Race) ในป พ.ศ. 2563 จากเว็บไซต Nation 

Master 

4.4.8 เงินเดือนครูตอ GDP ของครูในประเทศ (Teachers Income) โดยนํามาเทียบหนวยเปน
ดอลลารสหรัฐ (USD) ในอัตราแลกเปล่ียน ณ วันท่ี 18 เมษายน พ.ศ. 2563 ตอผลิตภัณฑมวลรวมตอประชากร
ในประเทศ (GDP per Capita) ซึ่งขอมูลท้ังสองสวนเปนของป พ.ศ. 2563 

4.4.9 ดัชนีความฉลาดทางสติปญญาของประชากรในประเทศ  (IQ) ในป พ.ศ. 2563 จาก 
World Population Review 

4.5 วิธีการวิเคราะหขอมูล (Data Analysis) 
งานวิจัยช้ินนี้วิ เคราะหขอมูลโดยใชสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression 

Analysis) คัดเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการโดยวิธี Enter Method และวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ของตัวแปรท่ีใชในการศึกษา โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 
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5. ผลการศึกษา

5.1 คาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามในการวิจัย 

จากคาของ R (คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ) ซึ่งแสดงถึงระดับความสัมพันธระหวางตัวแปร
อิสระมีความสัมพันธกับตัวแปรตามอยูมากพอสมควร ผูวิจัยจึงทําการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ
ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา 

5.2 การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
5.2.1 จากการพิจารณาคา Durbin-Watson ในผลการวิเคราะหขอมูลโดยโปรแกรม  SPSS 

พบวาคา Durbin-Watson เทากับ 1.944 ซึ่งอยูระหวาง 1.5–2.5 แสดงวาตัวแปรอิสระท่ีนํามาใชในการทดสอบ
ไมมีความสัมพันธภายในตัวเอง 

5.2.2 การทดสอบสมมติฐานคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Correlation) 
เมื่อพิจารณาคา Sig. (2-tailed) ท่ีระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 พบวาตัวแปรอิสระสวนใหญ 

มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < 0.05) ยกเวนตัวแปรงบประมาณรายจายเพื่อการศึกษา 
ตอผลิตภัณฑมวลรวม  (Education Expenditure) ท่ีไมมีความสัมพันธ  (Correlation) กับตัวแปรอิสระ 
ตัวใดเลย จากขอมูลดังกลาว พบวาความสัมพันธกันของตัวแปรอิสระในระดับท่ีมาก  (Correlation) อาจสง 
ผลกระทบตอการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression Analysis) ดังนั้นเพื่อ
ตรวจสอบวาการแทนคาตัวแปรในสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression Analysis) จะไมเกิด 

Multicollinearity ผูวิจัยจึงทําการทดสอบความสัมพันธของตัวแปรอิสระ  (Autocorrelation) โดยใชคา 
Tolerance และคา Variance Inflation Factor (VIF) ในหัวขอถัดไป 

5.2.3 การตรวจสอบ Multicollinearity โดยใชคา Variance Inflation Factor (VIF) และคา 
Tolerance (TOL) 

พบวาคา TOL ของตัวแปรอิสระท่ีนํามาวิเคราะหทุกตัวมีคา 0.10 และ VIF ของตัวแปร
อิสระทุกตัวก็มีคานอยกวา 10 เชนกัน ดังนั้นแสดงวา ตัวแปรอิสระทุกตัวท่ีนํามาวิเคราะหไมมีความสัมพันธกัน
จนถึงระดับสูงท่ีจะตองนําออกจากสมการการวิเคราะห 
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5.3 ผลการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณ 

ผลลัพธจากการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression Analysis) เปน
ดังนี้ 

ตารางท่ี 2 แสดงผลการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณ 

Coefficients
a
 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) -132.027 84.019 -1.571 .121 

GDP per Capita 0.00004 .000 .020 .214 .831 

Education expenditure -1.648 .964 -.102 -1.709 .093* 

ICT Development Index 11.603 6.785 .284 1.710 .092* 

Health .341 1.099 .025 .310 .757 

IQ 5.172 .781 .665 6.624 .000*** 

Teachers Income -.003 .010 -.018 -.288 .774 

Net User .053 .497 .014 .107 .915 

Arab 5.769 10.161 .044 .568 .572 

Mongol 3.656 10.880 .024 .336 .738 

Others 26.730 19.577 .104 1.365 .177 

a. Dependent Variable: PISA Scores

หมายเหตุ * หมายถึง มีความสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 

 ** หมายถึง มีความสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 *** หมายถึง มีความสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

จากตารางการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression Analysis) และ
การแทนคาในสมการ สามารถอธิบายไดวาตัวแปรตางๆ ท่ีอยูในสมการสามารถอธิบายถึงคุณภาพการศึกษาได 
รอยละ 80.10 (R2) โดยประกอบไปดวยตัวแปรท่ีไมมีนัยสําคัญ  7 ตัว คือ ผลิตภัณฑมวลรวมตอประชากร 
ในประเทศ (GDP per Capita), ดัชนีสุขภาพของคนในประเทศ (Health), เงินเดือนครูตอ GDP ในประเทศ 
(Teachers Income), จํานวนผูใชอินเทอรเน็ตตอประชากรของประเทศ จํานวน 100 คน (Net User), เช้ือชาติ
อาหรับ (Arab), เช้ือชาติมองโกล (Mongol), เช้ือชาติคอเคเซียน (Caucasian) และเช้ือชาติอื่นๆ (Others) 
และตัวแปรท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติมีท้ังหมด 3 ตัวแปร ไดแก ดัชนีความฉลาดทางสติปญญา (IQ) งบประมาณ
รายจายเพื่อการศึกษาตอผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศ (Education Expenditure) และดัชนีความกาวหนา
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT Development Index) 
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6. บทสรุป

6.1 ปจจัยของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมีผลในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา กลาวคือ
ดัชนีความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT Development Index) มีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 11.603 
และมีคาความสําคัญทางสถิ ติ  (Sig.) เทากับ  0.092 โดยนอยกวา   (0.1) ดังนั้น จึงกลาวไดวาดัชนี
ความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT Development Index) มีผลตอคุณภาพการศึกษา (PISA 
Score) อยางมีนัยสําคัญท่ี 0.1 ซึ่งหมายความวาหากคา IDI เพิ่มขึ้น 1 หนวย จะทําใหคะแนน PISA เพิ่มขึ้น 
11.603 หนวย 

6.2 ปจจัยอื่นท่ีสงผลกระทบตอคุณภาพการศึกษา  ไดแก งบประมาณรายจายเพื่อการศึกษา 
ตอผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศ (Education Expenditure) และดัชนีความฉลาดทางสติปญญาของ
ประชากรในประเทศ (IQ) ดังมีรายละเอียดดังนี้ 

งบประมาณรายจาย เ พ่ือการ ศึกษาตอผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศ  (Education 

Expenditure) มีคาความสําคัญทางสถิติ (Sig.) เทากับ 0.093 โดยนอยกวา  (0.1) ดังนั้นจึงกลาวไดวา
งบประมาณรายจายเพื่อการศึกษาตอผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศ  (Education Expenditure) มีผลตอ
คุณภาพการศึกษา (PISA Score) อยางมีนัยสําคัญท่ี 0.1 อยางไรก็ตาม โปรดสังเกตวาสัมประสิทธิ์มีคาเปนลบ
หมายความวา เมื่องบประมาณเพ่ือการศึกษาเพ่ิมขึ้นจะทําใหคะแนน PISA ลดลง ซึ่งดูขัดแยงกับความรูสึก 
ของคนท่ัวไป ประเด็นนี้สามารถอธิบายไดวา ปริมาณเงินท่ีใชจายเพื่อการศึกษานั้นอาจไมสําคัญเทาคุณภาพ
ของการใชเงิน ดังจะเห็นไดจากตัวอยางของประเทศไทย ท่ีงบประมาณเพื่อการศึกษาสวนใหญถูกใชจายไป 
ในรูปของเงินเดือนของบุคลากร ดังนั้นการเพิ่มงบประมาณการศึกษาจึงอาจไมไดสงผลใหคะแนน PISA เพิ่มขึ้น
แตประการใด 

ดัชนีความฉลาดทางสติปญญาของประชากรในประเทศ (IQ) มีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 5.172 และ
มีคาความสําคัญทางสถิติ (Sig.) เทากับ 0.000 โดยนอยกวา  (0.01) กลาวคือ ดัชนีความฉลาดทางสติปญญา
ของประชากรในประเทศ (IQ) มีผลตอคุณภาพการศึกษา (PISA Score) อยางมีนัยสําคัญ ซึ่งหมายความวา
หากคา IQ เพิ่มข้ึน 1 หนวย จะทําใหคะแนน PISA เพิ่มข้ึน 5.172 หนวย 

7. อภิปรายผล

จากผลการศึกษาเร่ืองบทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีมีตอการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา สามารถนํามาอภิปรายผลตามแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของไดดังนี้ 

ดัชนีความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT Development Index) มีผลตอคุณภาพการศึกษา 
(PISA Score) อยางมีนัยสําคัญท่ี 0.1 จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวา หากคะแนนดัชนีความกาวหนาทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT Development Index) เพิ่มข้ึน 1 หนวย จะสงผลใหคะแนน PISA เพิ่มข้ึน 
11.603 หนวย โดยดัชนีความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ( ICT Development Index) ประเมินจาก

28

วารสารเทคโนโลยีและนวัตกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ
ปที่ 4 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2564

Technology & Innovation URU Journal



 

 

ดัชนียอย 3 กลุม คือ (1) ดัชนียอยดานการเขาถึงไอซีที (Access Sub-Index) 5 ดาน ไดแก จํานวนโทรศัพทบาน
ตอผูอยูอาศัยจํานวน 100 หลังคาเรือน จํานวนโทรศัพทเคล่ือนท่ีตอผูอยูอาศัย  จํานวน 100 หลังคาเรือน 
ความเร็วของสัญญาณอินเทอรเน็ตของประชากร เปอรเซ็นตของครัวเรือนท่ีมีคอมพิวเตอร และเปอรเซ็นตของ
ครัวเรือนท่ีมีการติดต้ังเครื่องกระจายสัญญาณอินเทอรเน็ต (2) ดัชนียอยดานการใชงานไอซีที (Use Sub-Index) 
3 ดาน ไดแก เปอรเซ็นตของจํานวนผูใชอินเทอรเน็ต การลงทะเบียนเขาใชสัญญาณอินเทอรเน็ตท่ีติดต้ัง 
อยูกับท่ีตอประชากร 100 ครัวเรือน การลงทะเบียนเขาใชสัญญาณอินเทอรเน็ตเคล่ือนท่ีตอประชากร  
100 ครัวเรือน และ (3) ดัชนียอยดานทักษะความสามารถดานไอซีที (Skills Sub-Index) ไดแก จํานวนปเฉล่ีย
ท่ีใชไปกับการศึกษาของประชากร อัตราผูสําเร็จการศึกษาในระดับประถมศึกษา อัตราผูสําเร็จการศึกษา 
ในระดับมัธยมศึกษา ดังนั้นถารัฐบาลมีความตองการท่ีจะพัฒนาคุณภาพการศึกษาของประเทศจึงมีคว าม
จําเปนท่ีจะตองพัฒนาดัชนียอย 3 ดาน ดังท่ีกลาวมาเพ่ือพัฒนาอันดับความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(ICT Development Index) ของประเทศใหดีขึ้น ซึ่งจะสงผลใหคุณภาพการศึกษาของประเทศสูง ข้ึนดวย 
สอดคลองกับการศึกษาของเอก (2561) ท่ีไดศึกษารูปแบบการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสงเสริม
ทักษะชีวิตสําหรับนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษา โดยไดทําการสังเคราะหและพัฒนาคู มือการประยุกตใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสงเสริมทักษะชีวิตสําหรับนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษา จากนั้นศึกษาผลการ
ทดลองใชคูมือดังกลาว และศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีตอการยอมรับและนําไปใชคูมือการประยุกตใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสงเสริมทักษะชีวิตสําหรับนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษา โดยใชกลุมตัวอยางจาก
นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 จํานวน 22 คน และพบวาผลการทดลองใชคูมือการประยุกตใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อสงเสริมทักษะชีวิตสําหรับนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษา สงผลใหทักษะชีวิตของนักเรียนท้ัง 
4 ดาน ไดแก Head Heart Hand Health เกิดขึ้น และเกิดความพึงพอใจกับกิจกรรมในระดับมากท่ีสุด 
ตลอดจนครูและบุคลากรทางการศึกษายอมรับและนําคูมือการจัดกิจกรรมการประยุกตใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อสงเสริมทักษะชีวิตไปใชในดานความงายตอการใชงาน (Perceived Ease of Use) และดาน
การรับรูถึงประโยชน (Perceived Use Fullness) อยูในระดับมากท่ีสุด 

ดัชนีความฉลาดทางสติปญญาของประชากรในประเทศ (IQ) มีผลตอคุณภาพการศึกษา (PISA Score) 
อยางมีนัยสําคัญ ดัชนีความฉลาดทางสติปญญาของประชากรในประเทศถือวาเปนดัชนีท่ีสงผลตอคุณภาพ
การศึกษาของประเทศอยางมากท่ีสุด ซึ่งก็มีความสอดคลองกับความเปนจริงท่ีบุคคลท่ีมีระดับความฉลาดทาง
สติปญญาท่ีสูงก็จะสามารถทําการทดสอบการประเมินสมรรถนะทางการเรียนไดดี โดยจากขอมูลท่ีนํามาศึกษา
พบวาประเทศท่ีประชากรมีระดับความฉลาดทางสติปญญาสูงท่ีสุด ไดแก ประเทศสิงคโปรและฮองกง และก็มี
ระดับคะแนน PISA อยูในเกณฑท่ีสูงดวย สอดคลองกับการศึกษาของ  Carl (2015) ท่ีไดศึกษาเร่ืองระดับ 
ความฉลาดทางสติปญญา (IQ) และการศึกษาของเขตการปกครองของอังกฤษ และพบวาระดับความฉลาด 
ทางสติปญญามีความสัมพันธกับคะแนน PISA (r = 0.99) ดังนั้นถารัฐบาลมีความตองการท่ีจะพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของประเทศ ก็ตองพัฒนาประชากรใหมีระดับความฉลาดทางสติปญญาเพ่ิมข้ึนดวย 

งบประมาณรายจายเพื่อการศึกษาตอผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศ (Education Expenditure)  
มีผลตอคุณภาพการศึกษา (PISA Score) อยางมีนัยสําคัญท่ี 0.1 โดยมีคาสัมประสิทธิ์เปนลบ (-1.648)  
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ซึ่งก็หมายความวา เมื่องบประมาณเพ่ือการศึกษาเพิ่มขึ้นจะทําใหคะแนน PISA ลดลง ปริมาณเงินท่ีใชจายเพื่อ
การศึกษานั้นอาจไมสําคัญเทาคุณภาพของการใชเงิน ดังจะเห็นไดจากตัวอยางของประเทศไทย ท่ีงบประมาณ
เพื่อการศึกษาสวนใหญถูกใชจายไปในรูปของเงินเดือนของบุคลากร ดังนั้นการเพิ่มงบประมาณการศึกษา 
จึงอาจไมไดสงผลใหคะแนน  PISA เพิ่มข้ึนแตประการใด โดยจากรายงานสถิติงบประมาณรายจาย 
ประจําป 2562–2564 จัดทําโดยสํานักงบประมาณรัฐสภา ไดใหขอมูลการจัดสรรงบประมาณของประเทศ  
ไปยังหนวยงานตางๆ และไดพบวากระทรวงศึกษาธิการเปนหนวยงานท่ีไดรับงบประมาณสูงท่ีสุดใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (365,848.4191 ลานบาท) พ.ศ. 2563 (364,458.6776 ลานบาท) และ พ.ศ. 2564 
(355,134.4487 ลานบาท) คิดเปนรอยละ 16.87 ของงบประมาณท้ังหมด โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
กระทรวงศึกษาธิการไดรับการจัดสรรงบประมาณลดลงจากปงบประมาณ พ.ศ. 2562 สืบเนื่องมาจากหนวยงาน
ภายใตสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งเปนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ จํานวน 81 หนวยงาน ยายไป
สังกัดและขอรับงบประมาณภายใตกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัย และนวัตกรรม ในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 (สํานักงบประมาณของรัฐสภา, 2563) โดยงบประมาณจํานวนไมนอยท่ีถูกนํามาใชจายดานสวัสดิการ
ของบุคลากรทางการศึกษา เชน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2562กระทรวงศึกษาธิการไดรับงบประมาณจํานวน 
365,848.4191 ลานบาท และถูกใชจายในแผนงานบุคลากรเปนจํานวน  209,130.8722 ลานบาท คิดเปน 
รอยละ 57.16 และในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ไดรับงบประมาณ จํานวน 364,458.6776 ลานบาท ถูกนํามา 
ใชงานในแผนงานบุคลากร จํานวน 214,210.1484 ลานบาท คิดเปนรอยละ 58.77 ซึ่งเปนปริมาณท่ีเกินคร่ึง
ของงบประมาณท้ังหมด ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Hanushek (2003 และ 2008) ท่ีพบวาการเพิ่ม
งบประมาณทางการศึกษากลับสงผลตอการลดลงของคุณภาพการศึกษาอยางมีนัยสําคัญอีกดวย 

8. ขอเสนอแนะ

8.1 จากการศึกษาพบวา การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใชในระบบการศึกษาของ
ไทยยังอาจไมท่ัวถึงและเทาเทียมกันในแตละพื้นท่ีและสภาพสังคม โดยจะมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการส่ือสารในเขตเมืองท่ีมีบริการการเช่ือมตอเครือขายสาธารณะ และในกลุมบุคคลท่ีมีสภาพเศรษฐกิจ  
ในครอบครัวดี มีกําลังทรัพยท่ีจะซื้ออุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารตางๆ  มาใช มีกําลังทรัพย 
ในการจายคาบริการการส่ือสารท่ีจะเช่ือมตอกับโลกภายนอก ทําใหกลุมคนเหลานี้มีโอกาสในการเขาถึง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมากกวากลุมคนท่ีมีฐานะยากจน ตลอดจนยังอาศัยอยูในพื้นท่ีหางไกล 
ดังนั้นหากรัฐบาลเรงพัฒนาการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใชในระบบการศึกษาใหท่ัวถึงในทุก
พื้นท่ี และจัดสวัสดิการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการศึกษาใหกับกลุมคนท่ีขาดโอกาสในการ
เขาถึงเทคโนโลยีใหไดมีโอกาสในการเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมากขึ้น ตลอดจนพัฒนา
บุคลากรทางการศึกษาใหมีความรูความสามารถในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมากข้ึน อาจจะ
สงผลใหคุณภาพการศึกษาของไทยมีคุณภาพและลดความเหล่ือมลํ้าทางการศึกษาไดมากขึ้น 
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8.2 จากขอมูลในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2520–2524) พบวา 
หนวยงานท่ีทําหนาท่ีดูแลเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในภาคการศึกษามีหลายหนวยงาน  
และเปล่ียนแปลงไปตลอด ต้ังแตป พ.ศ. 2520 ถึง พ.ศ. 2553 ซึ่งอาจเกิดจากการขาดความชัดเจนในหนาท่ี
ของหนวยงาน และการเปล่ียนนโยบายในการทํางานของรัฐบาลสมัยตางๆ ซึ่งก็จะสงผลใหการพัฒนาการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใชในระบบการศึกษาไมชัดเจนและขาดการพัฒนาท่ีตอเนื่อง ดังนั้น
รัฐบาลควรใหความสําคัญในการจัดต้ังหนวยงานท่ีดูแลเก่ียวกับการพัฒนา แกไข ปรับปรุง การนําเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารมาใชในระบบการศึกษาใหมีหนาท่ีชัดเจนและตอเนื่อง เพ่ือใหการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในระบบการศึกษามีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

8.3 จากผลการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีสงผลกระทบตอคุณภาพการศึกษา ไดแก งบประมาณรายจาย
เพื่อการศึกษาตอผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศ  (Education Expenditure) ดัชนีความกาวหนาทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT Development Index) และดัชนีความฉลาดทางสติปญญาของประชากรใน
ประเทศ (IQ) 

ในสวนของงบประมาณรายจายเพื่อการศึกษาตอผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศ (Education 

Expenditure) จะพบวามีคาเปนลบดังท่ีไดกลาวแลวนั้น ซึ่งรัฐบาลควรใหความสําคัญกับคุณภาพการใช 
เงินงบประมาณเพื่อการศึกษาใหคุมคาและตรงจุดของการสนับสนุนทรัพยากรในการศึกษา ซึ่งก็สอดคลองกับ
ขอมูลการวิจัยท่ีไดแสดงผลออกมาวาดัชนีความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ( ICT Development 
Index) มีสวนทําใหคุณภาพการศึกษาของประเทศดีขึ้น ดังนั้นก็เปนส่ิงท่ีจะเสนอตอรัฐบาลไดวาควรท่ีจะ
สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในระบบการศึกษาใหมากขึ้น 
เพื่อใหโรงเรียนในทุกพื้นท่ีและในทุกสภาพสังคมไดเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อใช  
ในการศึกษาอยางเทาเทียมกัน รวมไปถึงการสงเสริมโภชนาการและสภาพแวดลอมในประเทศใหเอื้ออํานวย  
ตอการพัฒนาความฉลาดทางสติปญญาของประชากรในประเทศใหท่ัวถึงและเทาเทียมกันอีกดวย 
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