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บทคัดย่อ 
บริษัทกรณีศึกษาดําเนินธุรกิจผลิตสังกะสีเมทัลชีท และอลูมิเนียมคอมโพสิต สําหรับการจําหน่ายทั้งใน

และต่างประเทศ ทางบริษัทประสบปัญหาในการจัดเก็บสินค้าอลูมิเนียมคอมโพสิตเกรดบีในคลังสินค้า ซึ่งมี 
การจัดเก็บที่ไม่เป็นระบบระเบียบ ไม่มีการแบ่งแยกหมวดหมู่ จัดเก็บสินค้าปะปนกัน คละสี คละขนาดและ
อาการตําหนิไว้ในพาเลทเดียวกัน ทําให้ไม่สามารถระบุได้ว่าสินค้าใดขายได้หรือไม่ได้ ทําให้ยากต่อการจัดเก็บ
และค้นหาสินค้า เสียเวลาและเสี่ยงอันตรายจากการทํางานซ้ําซ้อนที่ไม่จําเป็น และยังเป็นการสูญเสียโอกาส
จากการใช้พ้ืนที่ในคลังให้เกิดประโยชน์สูงสุดอีกด้วย ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ทําการวิเคราะห์และปรับปรุงระบบการ
จัดเก็บสินค้าอลูมิเนียมคอมโพสิตเกรดบีใหม่ โดยใช้ทฤษฎี SWOT Analysis เข้ามาช่วยในการวิเคราะห์และ
แก้ไขปัญหาการจัดเก็บสินค้า ผลจากการวิเคราะห์และปรับปรุงพบว่า เมื่อทําการจัดกลุ่มและคัดแยกสินค้า
อลูมิเนียมคอมโพสิตเกรดบีที่ขายได้จริง ทําป้ายบ่งชี้ ฐานข้อมูล และสต๊อกการ์ดควบคุมการขายและจัดเก็บ
สินค้าทุกพาเลท และปรับปรุงข้อมูลทุกๆ วัน ทําให้ลดระยะเวลาในการค้นหาและจัดเก็บสินค้า ลดพื้นที่ในการ
จัดเก็บและทําให้ง่ายต่อการตรวจสอบจํานวนและประเภทของสินค้าภายในคลังสินค้า นอกจากนี้ยังสามารถนํา
ข้อมูลสินค้าภายในคลังสินค้าทั้งหมดไปใช้ในการควบคุมและวางแผนการผลิตในอนาคตได้อีกด้วย 
คําสําคัญ: การจัดการคลังสินค้า การวิเคราะห์แบบทฤษฎี SWOT Analysis 

Abstract 
The company in this case study manufacture and distribute zinc, metal sheet and 

aluminum composite panels both in-house and export to other country. The company 
faced a problem about stroage aluminum composite panels grade B. They lacked of a 
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system to manage and storage, caused the products was jumble together and not in order, 
difficult to find and identify the products to serve the customers, moreover it was lose time 
and risked to work with a heavy products. So, the researchers applied SWOT Analysis theory 
to analyze and resolve in this problem. And then we sorted out products in the warehouse, 
gathered the product with same size and same color together on each pallet, made stock 
cards for control stock and updated information daily, we found that those processes can 
reduce the working time, get more space utilization and easy to reach into the products for 
checking the quantity and quality before sale out to the customers. Moreover, the company 
can also use the information for production planning and control in the future. 
Keywords: Warehouse Management, SWOT Analysis 

1. บทนํา

บริษัทต้ังอยู่ ณ จังหวัดปทุมธานี ผลิตสังกะสีมุงหลังคาจากเหล็กชุบกัลวาไนซ์ (GI) หรือเหล็กกัลวาไนซ์
ชุบสี (PPGI) หลังคาเมทัลชีท และแผ่นอลูมิเนียมคอมโพสิต บริษัทมีเครื่องจักรที่ทันสมัยพร้อมทั้งทีมงานที่มี
คุณภาพทําให้ผลิตภัณฑ์ของบริษัทมีคุณภาพให้อยู่ในระดับมาตรฐาน ในการผลิตสินค้าแต่ละครั้งจะมีสินค้าบาง
ชิ้นที่เกิดข้อบกพร่องด้านคุณภาพทําให้ระดับคุณภาพถูกจัดให้อยู่ในกลุ่มสินค้าเกรดบี จากการศึกษาระบบ
คลังสินค้าอลูมิเนียมเกรดบี ในปัจจุบันนี้พบว่ามีสินค้าท่ีถูกจัดเก็บเป็นอลูมิเนียมคอมโพสิต โดยสินค้าทั้งหมด
ถูกจัดเก็บอยู่ในคลังสินค้าอย่างไม่เป็นระเบียบและไม่จัดหมวดหมู่ ทําให้ส่งผลกระทบในการค้นหาสินค้าเพ่ือ 
จัดจําหน่าย การค้นหาสินค้าแต่ละครั้งเพื่อการเบิกจ่ายต้องใช้เวลานาน ซึ่งเกิดจากการวางสินค้าที่ไม่เป็นระบบ 
ไม่มีการแบ่งแยกหมวดหมู่ จัดเก็บสินค้าปะปนกัน คละสี คละขนาด คละลักษณะอาการ (คราบ คลื่น พองดุ้ง) 
ในพาเลทเดียวกัน เมื่อมีสินค้าเข้ามาภายในคลังสินค้า พนักงานจะทําการจัดเก็บสินค้าในบริเวณพื้นที่ที่ว่างอยู่ 
สินค้าเก่าจะถูกวางทับด้วยสินค้าใหม่ ทําให้สินค้าเก่าเสียหายและเสื่อมสภาพจําหน่ายไม่ได้ ทําให้เสียโอกาสใน
การจําหน่ายและส่งผลกระทบต่อผลกําไร 

งานวิจัยนี้จึงดําเนินการข้ึนเพื่อการจัดคลังสินค้า โดยการจัดแผนผังสินค้าใหม่โดยใช่ทฤษฎี SWOT 
Analysis เข้ามาช่วยในการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาการจัดเก็บสินค้าในคลังสินค้า เพ่ือลดระยะเวลาในการ
ค้นหาสินค้าและเพิ่มประสิทธิภาพการใช้พ้ืนที่ในการจัดเก็บสินค้า 

2. วัตถุประสงค์ของงานวิจัย

2.1 เพื่อลดระยะเวลาในการค้นหาสินค้า 
2.2 เพื่อวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นภายในคลังสินค้า 
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3. วิธีดําเนินการวิจัย

3.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
จากการศึกษาของสุกัญญา มีประดิษฐ์ (2554) ที่ได้ศึกษาการจัดการคลังสินค้าของบริษัท 

คิง เพาเวอร์ แท็กซ์ฟรี จํากัด โดยใช้แบบสอบถามและสัมภาษณ์ ผลจากการศึกษาพบว่า การใช้ข้อมูลที่ถูกต้อง
ประกอบกับการวางแผนการปฏิบัติงานท่ีดีเป็นส่วนสําคัญที่จะช่วยลดข้ันตอนการทํางานที่ซ้ําซ้อนและลด 
ความผิดพลาดในการทํางานได้ เช่นเดียวกับงานวิจัยของ ปฐมพงษ์ หอมศรี และจักรพรรณ คงธนะ (2557)  
ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาระบบการจัดการสินค้าคงคลัง กรณีศึกษาบริษัทติดต้ังและบํารุงรักษาเครื่องจักร 
ของโรงงาน SME โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารสินค้าคงคลัง และเพื่อปรับปรุง
กระบวนการทํางานในระบบสินค้าคงคลัง จัดกลุ่มสินค้า (Product Category) ลดปริมาณสินค้าที่ไม่มีการ
เคลื่อนไหว ลดปริมาณการจัดเก็บสินค้าและลดค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บลง โดยใช้ใบตรวจสอบ (Cheek Sheet) 
และแผนผังก้างปลา (Ishikawa Diagram) ผลจากการดําเนินงานพบว่า การนําเครื่องมือมาใช้ในการแก้ไข
ปัญหาด้านการบริหารสินค้าคงคลังเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารสินค้าคงคลัง สามารถลดการส่ังซื้อ 
ที่ซ้ําซ้อนลงได้ 1,533,600 บาท และการปรับปรุงกระบวนการทํางานในระบบสินค้าคงคลังโดยจัดกลุ่มสินค้า
สามารถลดปริมาณสินค้าที่ไม่มีการเคลื่อนไหว ลดปริมาณการจัดเก็บสินค้า และลดค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บลง
ได้ถึง 671,700 บาท  

3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
คลังสินค้าเป็นสถานที่ที่มีความสําคัญเป็นอันดับต้นๆ ของสถานประกอบการทุกๆ แห่ง เนื่องจาก

เป็นพ้ืนที่ที่ใช้จัดเก็บสินค้าสําเร็จรูป วัตถุดิบที่ใช้ในการผลิต หรือสิ่งอํานวยความสะดวกต่างๆ ที่ช่วยสนับสนุน
กระบวนการผลิต เป็นต้น สถานประกอบการจะวางแผนการจัดเก็บสินค้าในคลังสินค้าเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ
ในการใช้สอยและเคลื่อนย้ายสินค้าและวัตถุดิบ (คํานาย อภิปรัชญาสกุล, 2547) 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยลงพื้นที่ดูหน้างาน สอบถาม และเก็บข้อมูลของสินค้าที่มีอยู่ใน
คลังสินค้าทั้งหมด เพื่อนําข้อมูลที่ได้มาวางแผนจัดการ โดยทําการเก็บข้อมูลเป็นกระบวนการทั้ง 4 ข้ันตอน
ดังนี้ 

3.2.1 การวางแผน (Plan) เป็นส่วนที่เกี่ยวข้องกับการวางแผนท่ีสามารถให้การจัดคลังสินค้า
ดําเนินต่อไปได้ เช่น การจัดสรรพื้นที่ในการดําเนินงาน และการคัดแยกสินค้าที่พร้อมขาย 

3.2.2 การทําฐานข้อมูล (Data) เป็นส่วนของการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลทั้งหมดใน
คลังสินค้า เพื่อสะดวกต่อการค้นหาสินค้าและการจัดเก็บ 

3.2.3 การจัดส่ง (Deriver) เป็นส่วนที่จัดส่งมอบสินค้าสู่ลูกค้า เพื่อเป็นไปตามแผนความต้องการ
ของลูกค้า ซึ่งประกอบไปด้วยการจัดคลังสินค้า และการจัดการด้านคุณภาพของสินค้า 

3.2.4 การส่งคืน (Return) เป็นส่วนการจัดการกรณีที่มีการส่งคืนจากลูกค้า เช่น สินค้าไม่เป็น
ตามเงื่อนไขและการวิเคราะห์ความเสียหายจากลูกค้า 
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3.3 การวิเคราะห์ด้วยทฤษฎี SWOT Analysis  
การวิเคราะห์ SWOT หรือ SWOT Analysis เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ของ

องค์กรซึ่งจะช่วยผู้บริหารกําหนดจุดแข็งและจุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายใน โอกาส และอุปสรรคจาก
สภาพแวดล้อมภายนอก ตลอดจนผลกระทบที่มีศักยภาพจากปัจจัยเหล่านี้ จากการทํางานขององค์กรหรือ
กล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่า SWOT Analysis หมายถึง การวิเคราะห์และประเมินว่าองค์กรมีจุดแข็ง (Strengths) 
จุดอ่อน (Weakens) โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) อย่างไร เพื่อที่จะนําไปใช้ในการ
วางแผนและกําหนดกลยุทธ์ขององค์กรต่อไป (สมยศ นาวีการ, 2538) 

ผู้วิจัยทําการจัดคลังสินค้า โดยการจัดแผนผังสินค้าใหม่ซึ่งใช้ทฤษฎี SWOT Analysis เข้ามาช่วย
ในการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาการจัดเก็บสินค้าในคลังสินค้า เพ่ือลดระยะเวลาในการค้นหาสินค้าและ
สามารถจัดสินค้าได้อย่างถูกต้อง ซึ่งเงื่อนไขในการจัดคลังสินค้าใหม่ มีดังนี้ 

1) จัดทําข้อมูลสินค้าที่มีอยู่ภายในคลัง
2) วางแผนการจัดเก็บสินค้า
3) จัดเรียงแยกประเภทสินค้าให้อยู่ในหมวดสีเดียวกัน
4) คัดเพื่อแยกประเภท (อาการ/ตําหนิของสินค้า) ให้พร้อมขาย
5) ทําป้ายบง่ชี้ ระบุที่ต้ังของสินค้า
6) ปรับปรุงข้อมูลใหม่ให้ถูกต้องตามข้อมูลสินค้าที่มีอยู่จริง
7) มีการปรับปรุงข้อมูลสินค้าภายในคลังสินค้าทุกวันและทําการส่งสินค้าให้กับฝ่ายขาย
8) รักษาฐานข้อมูลให้ถูกต้องอยู่เสมอ เพื่อง่ายต่อการค้นหา

3.4 หลักการ 5 ส 
จากการลงพื้นที่เก็บรวบรวมข้อมูลทําให้พบปัญหาในการทํางานหลายอย่าง ซึ่งเหมาะแก่การทํา

กิจกรรม 5 ส เช่น การวางสินค้าไม่เป็นที่ การจัดวางอุปกรณ์ไม่เป็นระเบียบ ไม่ค่อยมีการบํารุงรักษา 
ผู้วิจัยจึงขอความร่วมมือทีมงานของสถานประกอบการช่วยกันทําความสะอาด จัดหมวดหมู่

สินค้าภายในคลัง 

ภาพที่ 1 พนักงานทําการคัดแยกแผ่นอลูมิเนียมแต่ละพาเลทและทําความสะอาด 
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4. ผลการวิจัย

การวิเคราะห์ SWOT Analysis การจัดการคลังสินค้าอลูมิเนียมคอมโพสิตเกรดบี 

ตารางท่ี 1 การวิเคราะห์จุดแข็ง-จดุอ่อน การจัดการคลังสินค้าอลูมิเนียมคอมโพสิตเกรดบี 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1. ระบบสต๊อกสินค้า สามารถเรียกดูย้อนหลังได้
2. มีการอัปเดตข้อมูลจํานวนสินค้าทุกวัน
3. มีฐานลูกค้าประจําที่แน่นอน
4. สินค้ามีเพียงพอต่อความต้องการของลูกค้า

1. ไม่มีการวางแผน/ขั้นตอน ที่เป็นระบบ จึงเกิดการ
ทํางานซ้ําซ้อน

2. การสื่อสารระหว่างพนักงานในองค์กรไม่ตรงกัน
ทําให้เกิดการสื่อสารที่ผิดพลาดได้

3. ไม่มีเจ้าหน้าที่ประจําคลังสินค้า
4. เจ้าหน้าที่ขาดความชํานาญในการปฏิบัติงาน
5. ตําแหน่งที่ต้ังในการจัดเก็บสินค้ายังไม่ชัดเจน
6. สินค้าเกิดความเสียหายระหว่างการเคล่ือนย้าย
7. ขาดผู้นําในการสั่งการ
8. ฐานข้อมูลจํานวนสินค้าไม่ตรงกับสินค้าจริง
9. การจัดสรรพื้นที่ในการจัดเก็บยังไม่เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด
10. สินค้าไม่พร้อมขาย ก่อนขายต้องทําการคัด

คุณภาพก่อนเสมอ

ตารางท่ี 2 การวิเคราะห์โอกาส-อุปสรรค การจัดการคลังสินค้าอลูมิเนียมคอมโพสิตเกรดบี 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 
1. แผ่นเสียจากการจัดเก็บ สามารถนําไปขายในราคา

ที่ตํ่าจากราคาขายปกติได้
2. รองรับความต้องการ ความพึงพอใจลูกค้า เรื่อง

การเปลี่ยนฟิล์มกันรอยเป็นยี่ห้อที่ลูกค้าต้องการได้

1. วัตถุดิบในการผลิตสินค้าแต่ละรุ่นสีไม่เหมือนกัน
ส่งผลให้เกิดปัญหาในการจัดเก็บสินค้า

2. พ้ืนที่จัดเก็บสินค้ามีไม่เพียงพอต่อจํานวนสินค้า
3. มีการเปลี่ยนแปลงใบสั่งขาย ตัวอย่างกรณีลูกค้า

เปลี่ยนแปลงสินค้า
4. สินค้ามีขนาดใหญ่จึงมีปัญหาในการเคลื่อนย้าย

และจัดเก็บ
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การวิเคราะห์จุดแข็งและโอกาส พบว่าระบบข้อมูลที่ทางสถานประกอบการนํามาใช้เพื่อจัดเก็บข้อมูล
การจัดเก็บภายในคลังสินค้าเป็นระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัย มีการจัดการระบบที่ดี จึงทําให้สามารถเรียกดู
ข้อมูลสินค้าภายในคลัง รวมถึงสามารถเรียกดูรายการสินค้าย้อนหลังได้ มีการอัปเดตข้อมูล รายการสินค้า 
ภายในคลังสินค้าทุกวัน ทําให้ทางสถานประกอบการทราบว่าในปัจจุบันมีสินค้าภายในคลังสินค้าเหลืออยู่
เท่าใด ต้องทําการเก็บสินค้าอีกเท่าใดจึงจะเพียงพอต่อความต้องการของลูกค้า นอกจากนี้แผ่นอลูมิเนียม 
คอมโพสิตที่เกิดความเสียหายจากการเก็บไว้นานหรือคุณภาพไม่ได้มาตรฐาน ไม่สามารถนํามาขายในราคา 
ปกติได้ แต่สามารถขายในราคาที่ถูกลงได้ ทั้งนี้ทางสถานประกอบการยังมีบริการเปลี่ยนฟิล์มกันรอยให้เป็น
ยี่ห้อตามที่ลูกค้าต้องการได้ เป็นการตอบสนองความต้องการของลูกค้าเป็นอย่างดี 

การวิเคราะห์จุดแข็งและโอกาส สามารถเพิ่มศักยภาพในการจัดเก็บสินค้าอลูมิเนียมคอมโพสิตเกรดบี 
ได้ดังนี้ 

1) จัดสรรพ้ืนที่ในการจัดเก็บ เพื่อเพิ่มพื้นที่ในการจัดเก็บให้ได้มากและเป็นการใช้พ้ืนที่ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดในการจัดเก็บสินค้าภายในคลังสินค้า 

2) นําระบบการทํางานที่ทันสมัยเข้ามาใช้ในการจัดเก็บสินค้า เพื่อเพิ่มศักยภาพในการจดัเก็บรวบรวม
ข้อมูลสินค้าภายในคลังให้ได้มากและถูกต้องที่สุด 

การวิเคราะห์จุดอ่อนและอุปสรรคของสถานประกอบการพบว่า ในส่วนของคลังสินค้ายังขาดการ
วางแผนขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีเป็นระบบ จึงทําให้เกิดการทํางานซ้ําซ้อน ระบบสื่อสารยังไม่ดีเท่าที่ควร การ
สื่อสารที่เข้าใจไม่ตรง การสื่อสารที่ผิดพลาด ทําให้มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน ขาดเจ้าหน้าที่ประจํา
คลังสินค้า รวมไปถึงผู้ปฏิบัติงานยังขาดความชํานาญในการปฏิบัติงาน ขาดป้ายบ่งชี้ ตําแหน่งของสินค้ายังไม่
ชัดเจนทําให้ยากต่อการค้นหาสินค้า สินค้าภายในคลังสินค้าอลูมิเนียมคอมโพสิตเกรดบีเป็นสินค้าที่มีการ
จัดเก็บแต่ยังไม่พร้อมขาย ก่อนทําการขายต้องมีการคัดคุณภาพอีกครั้ง จึงเป็นสาเหตุให้เกิดการทํางานท่ี
ซ้ําซ้อน ทําให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความเหนื่อยล้าในการทํางาน ยากต่อการจัดเก็บหากขาดการวางแผนการทํางาน
ท่ีดี เนื่องจากสินค้ามีขนาดใหญ่และมีน้ําหนักที่มาก 

จากการวิเคราะห์จุดอ่อนและอุปสรรค มีกลยุทธ์เร่งพัฒนาและวางแผนการจัดเก็บสินค้าภายใน
คลังสินค้าอลูมิเนียมคอมโพสิตเกรดบี ดังนี้ 

1) มีการวางแผนการดําเนินการก่อนและหลังการปฏิบัติงานให้ผู้ปฏิบัติงาน เพื่อลดปัญหาการทํางาน
ซ้ําซ้อน และให้การทํางานเป็นระบบมากข้ึน 

2) จัดทําป้ายบ่งชี้ ระบุตําแหน่งให้กับสินค้าที่อยู่ภายในคลังสินค้า เพื่อความสะดวกในการค้นหา ลด
ระยะเวลาในการค้นหาสินค้า 
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3) นําเทคโนโลยีที่ทันสมัย เช่น ระบบบาร์โค้ด ระบบคิวอาร์โค้ด เพื่อให้ทราบชนิดและจํานวนสินค้าที่
มีอยู่ในคลังสินค้า เข้ามาช่วยในการปฏิบัติงาน เพื่อลดขั้นตอนการค้นหาสินค้าและสามารถลดความเหน่ือยล้า
ของผู้ปฏิบัติงานได้ 

5. สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล

5.1 ผลท่ีได้จากการจัดคลังสินค้า 
5.1.1 ทําให้รู้ถึงจํานวนของสินค้า ประเภทของสินค้าที่มีอยู่ภายในคลัง 
5.1.2 ลดระยะเวลาในการทํางาน ไม่ให้เกิดการทํางานซํ้าซ้อน 
5.1.3 ลดระยะเวลาในการค้นหาสินค้า ทําให้ง่ายต่อการขาย 
5.1.4 ลดความเสียหายของสินค้า 
5.1.5 คลังสินค้ามีพ้ืนที่เพิ่มข้ึนเพื่อรองรับสินค้าที่ส่งเข้ามาจัดเก็บ 
5.1.6 อํานวยความสะดวกเกี่ยวกับข้อมูลของสินค้าที่ถูกต้อง สนับสนุนการขายและการบริการ

ให้กับฝ่ายขายหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
5.1.7 เมื่อมีการรักษาฐานข้อมูลให้ถูกต้องอยู่เสมอแล้ว ก็จะส่งผลให้ลดการทํางานในข้ันตอน

การตรวจสอบข้อมูลสินค้าภายในคลังบ่อยๆ 
5.2 ผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณ 

ก่อนการจัดคลังสินค้าไม่สามารถระบุได้ว่าสินค้าพร้อมขายคิดเป็นก่ีเปอร์เซ็นต์จากสินค้าทั้งหมด 
แต่เมื่อมีการจัดคลังสินค้าแล้ว ได้มีการทําฐานข้อมูล จึงสามารถวิเคราะห์ได้ว่ามีแผ่นอลูมิเนียมคอมโพสิต
ทั้งหมดในคลังสินค้า 13,444 แผ่น เป็นแผ่นที่ตรวจสอบคุณภาพพร้อมขาย โดยผ่านกระบวนการตรวจสอบ
คุณภาพแล้วจํานวน 5,877 แผ่นคิดเป็น 43.7% จากสินค้าทั้งหมด และมีแผ่นที่ต้องคัดก่อนจําหน่ายทั้งหมด 
7,567 แผ่นคิดเป็น 56.3% จากสินค้าทั้งหมด 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
5.3.1 เมื่อได้จัดคลังสินค้าสําเร็จแล้ว จะเห็นได้ว่าคลังสินค้าอลูมิเนียมคอมโพสิตเกรดบียังไม่มี

เจ้าหน้าที่ประจําคลังสินค้า ดังนั้นทางผู้บริหารควรพิจารณาจัดสรรพนักงานที่มีความรู้ ความสามารถมาประจาํ
คลังสินค้าเกรดบี เพื่อที่จะมาดูแลสินค้าและคอยรักษาฐานข้อมูลให้ถูกต้องตามข้อมูลสินค้าที่มีอยู่จริง เพื่อ
ความรวดเร็วต่อการค้นหาสินค้าและสะดวกต่อการจัดส่งสินค้าให้ลูกค้าต่อไป 

5.3.2 จะเห็นได้ว่ามีสินค้าบางรายการไม่มีการเคลื่อนไหวเป็นเวลานานจึงทําให้สินค้าอาจเกิด
ความเสียหาย และบางรายการเป็นสินค้าที่ไม่มีการจ่ายออก (Dead Stock) ดังนั้นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องควร
พิจารณาสินค้าประเภทนี้ เพื่อเพิ่มพื้นที่ให้สามารถวางสินค้าอื่นได้ต่อไป 
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ภาพที่ 2 ก่อนจัดคลังสินค้า 

ภาพที่ 3 หลังจัดคลังสินค้า 

6. กิตติกรรมประกาศ

ขอขอบพระคุณ คุณชวลิต ครองสิน กรรมการผู้จัดการ คุณจิรยุทธ รัศมี บัญชีคลังสินค้า และทีมงาน
ของบริษัทกรณีศึกษา ที่มอบโอกาสให้นางสาวฐิติภรณ์ ปานนิล และนางสาวรุ่งอรุณ สุขกรัด ทําให้ได้รับความรู้
และประสบการณ์ที่มีคุณค่า และสามารถนําความรู้ที่ได้มาจัดทํางานวิจัยในครั้งนี้ให้สําเร็จลุล่วงได้ 
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