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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและติดตามองค์ประกอบของร่างกายที่มีต่อ
สุขภาพของบุคลากรคณะวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ เพื่อจะได้น าผลการศกึษา
มาใช้เป็นข้อมูลเบื้องต้นในการวางแผนปรับปรุงแก้ไขและส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพให้แก่บุคลากรคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่มประชากร คือ กลุ่มบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ในคณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ จ านวนทั้งหมด 122 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ เครื่องตรวจ
วิเคราะห์องค์ประกอบของร่างกาย วิเคราะห์ข้อมูลโดย หาร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และน าเสนอในรูป
ของตาราง ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบของร่างกายที่มีต่อสุขภาพของบุคลากรคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ไม่เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ แต่เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละด้าน 
พบว่า มีค่าดัชนีมวลกายลดลงเนื่องจากการมีน้ าหนักตัวลดลง ร้อยละของมวลไขมันในร่างกายเพิ่มขึ้น มีน้ าหนักตัวลดลง
เนือ่งจากการมีมวลกล้ามเนื้อลายลดลง 
 
ค ำส ำคัญ: องค์ประกอบของร่างกาย; สุขภาพ; มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
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ABSTRACT 
 The purpose of this exploratory study is to evaluate and follow the body composition 
of Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi faculty members who teach science and 
technology. The goal is to plan improvements and encourage healthy behaviors among faculty 
members by applying the study's preliminary data. 122 employees of Rajamangala University of 
Technology Suvarnabhumi's Faculty of Science and Technology comprised the study's participant 
population. A body composition analyzer was the research instrument utilized. The results of the 
data analysis were tabulated and included percentages, averages, and standard deviations. The 
study's findings showed that there was no statistically significant improvement in the staff members' 
body composition in terms of health measures. Nevertheless, a thorough analysis showed a 
decline. 
 
Keywords: Body composition; Health; Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi 
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1. บทน ำ 
 การระบาดของเช้ือโคโรน่า 2019 หรือ โควิด-19 (Covid-19) ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
เศรษฐกิจ และการใช้เทคโนโลยี รวมถึงผลกระทบต่อตัวบุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ สมาชิก
ในครอบครัวต้องอยู่ห่างกัน และมีการรักษาระยะห่างทางสังคม (social distancing) ซึ่งส่งผลกระทบต่อพฤติกรรม
สุขภาพของบุคลากรที่เสี่ยงต่อภาวะน้ าหนักเกินและโรคอ้วน [1]  
 ภาวะน้ าหนักเกินและโรคอ้วนเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบเป็นวงกว้าง ทั้งทางด้านสาธารณสุข สังคม และ
เศรษฐกิจภาวะน้ าหนักเกินเป็นปัญหาต่อสุขภาพ ผู้ที่ที่มีภาวะน้ าหนักเกินมีแนวโน้มที่จะมีภาวะอ้วนมีภาวะเสี่ยงต่อ
การเกิดโรคไปสู่โรคแทรกซ้อนต่างๆ เช่น โรคอ้วน โรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง ซึ่งเป็นกลุ่มโรคเรื้อรังที่
อันตราย [2] การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพเพื่อป้องกันและการจัดการปัญหาภาวะโภชนาการเกินที่เน้นเฉพาะ
บุคคลเพียงอย่างเดียวประสบผลส าเร็จยาก แม้บุคคลจะมีความรู้และตระหนักถึงผลดีของการบริโภคอาหารที่ดีต่อ
สุขภาพและการออกก าลังกาย แต่หากปัจจัยแวดล้อม เช่น ครอบครัว นโยบาย กฎระเบียบ และกลไกต่างๆ ในสังคม 
ไม่เอื้อให้บุคคลมีพฤติกรรมสุขภาพที่ดีและสมบูรณ์ได้ท าให้บุคคลที่อยู่ในปัจจัยแวดล้อมดังกล่าวไม่สามารถมี
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ได้เพราะพฤติกรรมสุขภาพแต่ละอย่างถูกก าหนดโดยพหุปัจจัยในหลายระดับ ประกอบด้วย
ระดับภายในบุคคล ระหว่างบุคคล ระดับองค์กร ชุมชน และระดับนโยบายสาธารณะ [3] [4] การมีพฤติกรรมสุขภาพ
และภาพลักษณ์ด้านสุขภาพท่ีดีเป็นแบบอย่างแก่บุคคลทั่วไป เช่น การออกก าลังกายสม่ าเสมอ รับประทานอาหารที่
มีพลังงานและคุณค่าพอเหมาะกับความต้องการของร่างกาย เพื่อท่ีจะสามารถควบคุมน้ าหนักให้เหมาะสมกับส่วนสูง
และมีร้อยละของไขมันในร่างกายอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน อันจะเป็นการลดความเสี่ยงต่อการเกิดโรคต่างๆ ดังกล่าว
ข้างต้น การมีองค์ประกอบของร่างกาย (Body Composition) ที่อยู่ในเกณฑ์ที่เหมาะสมจะส่งผลให้มีสุขภาพที่ที่ดี 
และค านึงถึงการออกก าลังกายมากข้ึน รวมถึงช่วยให้รู้จักการดูแลทั้งทางร่างกายและจิตใจที่สมบูรณ์ 
 การวัดวิเคราะห์องค์ประกอบของร่างกาย เพื่อให้เราสามารถตรวจวิเคราะห์ส่วนต่างๆ ออกมาเป็นค่า
ตัวเลขและน าไปใช้ประโยชน์ในการวิเคราะห์และประเมินภาวะสุขภาพได้อย่างแม่นย าใกล้เคียงความเป็นจริงมาก
ที่สุด และรวดเร็วในการตรวจวิเคราะห์ ด้วยความส าคัญของปัญหาข้างต้น คณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา 
“การศึกษาองค์ประกอบของร่างกายที่มีต่อสุขภาพของบุคลากรคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ” โดยที่คณะผู้วิจัยเล็งเห็นว่าอาจารย์และบุคลากรคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
หากมีการตรวจวิเคราะห์องค์ประกอบของร่างกายเดือนละครั้ง ก็จะท าให้อาจารย์และบุคลากรคณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี ในมหาวิทยาลัยฯ มีสุขภาพที่แข็งแรง และจะท าให้อาจารย์และบุคลากรค านึงถึงการออกก าลังกาย
มากขึ้น รวมถึงช่วยให้รู้จักการดูแลทั้งทางร่างกายและจิตใจ 

 
2. เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง 

องค์ประกอบร่ำงกำย 
 
 องค์ประกอบของร่างกาย หมายถึง องค์ประกอบที่อยู่ในร่างกายของเรา 2 ส่วนได้แก่ ส่วนที่เป็นมวล
ไขมัน (Fat mass) หมายถึง เนื้อเยื่อไขมันท่ีอยู่ในร่างกายเพียงอย่างเดียว และส่วนท่ีเป็นมวลของร่างกายที่ปราศจาก
ไขมัน (Free fat mass) หมายถึง มวลของกล้ามเนื้อ อวัยวะภายในไม่รวมไขมัน น้ า กระดูก และแร่ธาตุต่างๆ ใน
ร่างกาย สิ่งที่ส าคัญต่ออัตราการเผาพลาญพลังงานเป็นหลักให้คือ สัดส่วนร่างกายที่ไม่เป็นไขมัน (Fat Free Mass : 
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FFM) และสัดส่วนของกล้ามเนื้อ (Lean Body Mass: LBM) สัดส่วนที่ไม่ใช่ไขมัน จะมีอัตราการเผาพลาญของ
เนื้อเยื่อที่ท างานตลอดเวลา และส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงอัตราการเผาพลาญ พลังงานของแต่ละบุคคล นอกจากนี้
องค์ประกอบของร่างกายจะเป็นดัชนีประมาณค่าที่ท าให้ทราบถึงเปอร์เซ็นต์ของน้ าหนักที่เป็นส่วนของไขมันท่ีมีอยู่ใน
ร่างกาย ซึ่งอาจหาค าตอบที่เป็นสัดส่วนกันได้ระหว่างไขมันในร่างกายกับน้าหนักของส่วนอื่นๆที่เป็นองค์ประกอบ 
เช่น ส่วนของกระดูก กล้ามเนื้อ และอวัยวะต่างๆ การรักษาองค์ประกอบในร่างกายให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมจะช่วย
ท าให้ลดโอกาสเสี่ยงในการเกิดโรคต่างๆ [5] แต่มีนักวิชาการบางท่านกล่าวว่า องค์ประกอบร่างกาย แบ่งเป็น 3 ส่วน 
ประกอบด้วย มวลไขมัน มวลกล้ามเนื้อ และมวลกระดูก โดยมวลไขมันที่สะสมลดลง เมื่อมีการใช้พลังงาน เพื่อการ
เคลื่อนไหวในขณะที่มวลกล้ามเนื้อและมวลกระดูกเพิ่มขึ้นตามงานท่ีให้และแรงกระแทกท่ีได้รับ [6]  
 กล่าวโดยสรุปได้ว่า องค์ประกอบร่างกาย แบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 1. ส่วนที่เป็นมวลไขมัน (Fat mass) 
ได้แก่ เนื้อเยื่อไขมันที่อยู่ในร่างกายเพียงอย่างเดียว และ 2. ส่วนที่เป็นมวลของร่างกายที่ปราศจากไขมัน (Free fat 
mass) ได้แก่ มวลของกล้ามเนื้อ กระดูก น้ า และอวัยวะภายในไม่รวมไขมัน ทั้งนี้ ร่างกายจะมีมวลไขมันที่สะสม
ลดลง ก็ต่อเมื่อมีการใช้พลังงานในการเคลื่อนไหวโดยขณะเดยีวกันมวลกลา้มเนื้อและมวลกระดูกเพิ่มขึ้นตามงานและ
แรงกระแทกที่ได้รับ  
 การประเมินองค์ประกอบร่างกายเป็นสิ่งส าคัญ และเป็นส่วนหนึ่งในการประเมินสมรรถภาพ และ
สมรรถนะทางกาย ข้อมูลที่ได้จากการประเมินองค์ประกอบร่างกายสามารถบอกถึงระดับไขมัน ในร่างกายและสิ่งอื่น
ที่ไม่ใช่ไขมัน และยังสามารถบ่งบอกถึงการสะสมไขมันในร่างกาย สัดส่วนระหว่างไขมัน และกล้ามเนื้อ ถ้ามี
องค์ประกอบร่างกายอยู่ในภาวะที่สมดุล จะส่งผลให้ร่างกายมีสุขภาพ และสมรรถภาพทางกายที่ดี นอกจากนี้
องค์ประกอบของร่างกายสามารถบ่งบอกได้ถึงภาวะสุขภาพหรือความสมดุลของร่างกาย โดยองค์ประกอบของ
ร่างกายจะมีความสัมพันธ์กับปัจจัยดังนี้ อายุ เพศ ดัชนีมวลกาย รวมถึงโรคประจ าตัว จากการศึกษางานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง พบว่า ภาวะเปราะบางหรือมีมวลกล้ามเนื้อลดลง และมีมวลไขมันเพิ่มขึ้น เมื่ออายุที่มากขึ้น ส่วนมากพบ
ในเพศหญิง ดัชนีมวลกาย มีความสัมพันธ์กับภาวะเปราะบาง และความเสี่ยงต่อการเกิดภาวะกระดูกพรุน [7] 
 
วิธีกำรประเมินองค์ประกอบร่ำงกำย 
 
 วิธีการประเมินองค์ประกอบร่างกายมีหลายวิธี แต่ละวิธีมีแนวคิดและหลักการที่แตกต่างกัน ค่าความ
แม่นตรงและความน่าเชื่อถือที่ได้ก็แตกต่างกัน [8] ดังนี ้
 1. การช่ังน้ าหนักและวัดส่วนสูงเป็นวิธีแรกๆ ที่นิยมใช้กันทั่วไป เพื่อประเมินว่า น้ าหนักและส่วนสูงอยู่
ในเกณฑ์ที่เหมาะสมและพอดีกับขนาดร่างกายหรือไม่ วิธีที่นิยมใช้กันอีกวิธีหนึ่งคือ การวัดดัชนีมวลกาย (Body 
Mass Index) หรือ BMI วิธีที่ท าได้ง่าย เป็นการประเมินขั้นต้น และเป็นแนวทางในการบอกถึงความเสี่ยงต่อการเกิด
โรคไม่ติดต่อต่างๆ ไม่สามารถบอกถึงปริมาณไขมันร่างกายได้ 
 2. การช่ังน้ าหนักตัวใต้น้ า (Underwater Weight หรือ Hydrostatic Weight: UWW) เป็นวิธีที่ใช้     
ในการประเมินไขมันในร่างกาย ภายใต้แนวคิด 2-Compartment Model (ไขมันและมวลที่ปราศจากไขมัน) และ
หลักของอาร์คิมิดิส 
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 3. Dual Energy X--Ray Absorptiometry: DXA เป็นวิธีที่ใช้เทคโนโลยีขั้นสูงในการประเมินไขมันใน
ร่างกาย วิธีนี้อยู่ภายใต้แนวคิด 3-Compartment Model (ไขมัน กล้ามเนื้อ และกระดูก) ใช้พลังงาน X-Ray สอง
ระดับที่แตกต่างกัน ข้อดีของวิธีนี้  คือ สามารถวัดมวลและความหนาแน่นของกระดูกได้และสามารถประเมิน
องค์ประกอบร่างกายได้ทั้งในเด็ก ผู้ใหญ่ และผู้สูงอายุ ข้อจ ากัด คือ การให้ความชุ่มช้ืน ไม่สามารถแยกแยะเนื้อเยื่อ
อ่อนและกระดูกได้อย่างชัดเจนในทุกอณูของ ความจุทีจ่ ากัด ส าหรับบุคคลขนาดใหญ่ [9]  
 4. Air Displacement Plethysmography หรือ BOD POD เป็นวิธีการล่าสุดที่ใช้เทคโนโลยีขั้นสูง    
ในการประเมินไขมันในร่างกาย ซึ่งมีแนวคิดคล้ายกับวิธีช่ังน้ าหนักใต้น้ า แต่ใช้อากาศประเมินความหนาแน่นร่างกาย
แทนน้ า ข้อดีของวิธีนี้ คือ รวดเร็ว ปลอดภัยท าได้ง่ายในทุกเพศ ทุกวัย แต่ไม่สามารถวัดมวลและความหนาแน่นของ
กระดูกได้เหมือนกับ DEXA 
 5. การวัดไขมันใต้ผิวหนัง (Skinfold Measurement , SKF) เป็นวิธีที่ท าได้ง่าย เครื่องมือท่ีใช้วัดเรียกวา่ 
คาลิปเปอร์ (Calipers) การวัดวิธีนี้เป็นการวัดทางอ้อม ขั้นตอนปฏิบัติไม่ซับซ้อน ความถูกต้องของวิธีนี้ข้ึนกับ ทักษะ
ความช านาญของผู้วัด ขั้นตอนการวัดซึ่งต้องท าตามกระบวนการอย่างถูกต้อง เพื่อลดความแปรปรวน การใช้
เครื่องมือและการจับผิวหนังต้องถูกวิธี เพื่อไม่ท าให้เกิดข้อผิดพลาด รวมถึงชนิดของคาลิปเปอร์ ที่เลือกใช้ ซึ่งจ านวน
ต าแหน่งในการหามีตั้งแต่ 2-7 ต าแหน่ง โดยการใช้เครื่องมือคาลิปเปอร์ (Calipers) วัดความหนาของไขมันใต้ผิวหนงั 
(subcutaneous fat) ตามจุดต่างๆ ในร่างกาย และน าค่าที่ได้มาแทนค่า ในสมการประมาณค่า เพื่อค านวณหา
เปอร์เซ็นต์ไขมันในร่างกาย ซึ่งสมการในการต้องค านึงถึงเพศ อายุ และระดับกิจกรรมที่ท า การวัดความหนาของ
ไขมันใต้ผิวหนังสามารถวัดได้หลายต าแหน่งตามวัตถุประสงค์ ของผู้ต้องการศึกษา แล้วน าค่าที่ได้ไปค านวณหา
เปอร์เซ็นต์ไขมันใต้ผิวหนัง เช่น 
  5.1 การวัดไขมันใต้ผิวหนัง 3 ต าแหน่ง คือ แบบผู้ชาย (หน้าอก หน้าท้อง ต้นขาด้านหน้า) และ
แบบผู้หญิง (ต้นแขนด้านหลัง ด้านหน้าเหนือกระดูกเชิงกราน ต้นขาด้านหน้า) ต้นแขนด้านหลัง ด้านหน้าเหนือ
กระดูกเชิงกราน และต้นขาด้านหน้า (แบบ Jackson Pollock) 
  5.2 การวัดไขมันใต้ผิวหนัง 4 ต าแหน่ง คือ ต้นแขนด้านหน้า ต้นแขนด้านหลัง ใต้สะบัก ด้านหน้า
เหนือกระดูกเชิงกราน (แบบ Duemin and Womersley) 
  5.3 การวัดความหนาของไขมันใต้ผิวหนัง 7 ต าแหน่ง คือ หน้าอก หน้าท้อง ต้นแขนด้านหลัง ใต้
สะบัก ด้านหน้าแนวเหนือกระดูกเชิงกราน และกึ่งกลางรักแร้ ต้นขาด้านหน้า 
  5.4 การวัดความหนาของไขมันใต้ผิวหนัง 9 ต าแหน่ง คือ ต้นแขนด้านหน้า ต้นแขนด้านหลัง 
หน้าอก ใต้สะบัก ก่ึงกลางรักแร้ แนวเหนือกระดูกเชิงกราน หน้าท้อง ต้นขาด้านหน้า และน่อง 
 6. การวิ เคราะห์ความต้านทานกระแสไฟฟ้าในร่างกาย (bioelectrical impedance analysis 
method :BIA) เป็นวิธีที่ท าได้ง่าย ปลอดภัย เหมาะกับการใช้ในภาคสนาม โดยใช้หลักของกระแสไฟฟ้าความถี่ต่ า 
ผ่านเข้าไปในร่างกาย สามารถประเมินปริมาณน้ าท้ังหมดในร่างกาย จากค่าอิมพีแดนซ์ที่วัดได้ ถ้ามีน้ าในร่างกายมาก 
กระแสไฟฟ้าจะไหลทั่วร่างกายมาก และมีความต้านทานกระแสไฟฟ้าน้อย แต่ถ้ามีไขมัน ในร่างกายมาก จะมีความ
ต้านทานกระแสไฟฟ้ามาก เพราะเนื้อเยื่อไขมันเป็นตัวเหนี่ยวน าที่ไม่ดี ส่วนประกอบของร่างกาย ที่เป็นส่วน
ปราศจากไขมันจะมีน้าเป็นองค์ประกอบมาก ดังนั้น คนที่มีค่าส่วนของร่างกาย ที่ปราศจากไขมันและปริมาณน้ า
ทั้งหมดในร่างกายมาก กระแสไฟฟ้าจะไหลเวียนร่างกายได้ดีกว่า ผู้ที่มีค่าส่วนของร่างกายที่ปราศจากไขมันน้อย 
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นอกจากนี้ยังมีเครื่องช่ังน้ าหนักวิเคราะห์ไขมันในร่างกายและวิเคราะห์องค์ประกอบในร่างกาย TANITA  รุ่น  DC-
360 ผลิตจากประเทศญี่ปุ่น โดยมีข้อมูลของเครื่องดังนี้ 
 
     คุณลักษณะทั่วไป 
     เป็นเครื่องมือส าหรับวิเคราะห์องค์ประกอบของร่างกาย ด้วยหลักการอ่านค่าจากความต้านทานของ
กระแสไฟฟ้าต่อเซลล์ในร่างกาย (Bioelectrical Impedance Analysis) 
 
     คุณลักษณะเฉพาะ 
     เป็นเครื่องมือที่ใช้ส าหรับวัดน้ าหนัก หรือปริมาณองค์ประกอบส าคัญต่างๆ ของร่างกายอันได้แก่  
มวลไขมันรวมในร่างกาย มวลร่างกายที่ไร้ไขมัน และมวลกล้ามเนื้อท่ีไร้กระดูก และไขมันในช่องท้อง นอกจากน้ัน ยัง
วิเคราะห์และสรุปผลเพื่อช่วยประเมินหรือวินิจฉัย โรคอ้วน  และเป็นสัญญาณเตือนส าหรับความผิดปกติ  หรือ โรค
แทรกซ้อนอ่ืนๆ  ที่อาจเกิดขึ้นต่อร่างกาย 
     ท างานวิเคราะห์องค์ประกอบของร่างกายด้วยการวัดค่าความต้านทานกระแสไฟฟ้าต่อเซลล์ ใน
ร่างกาย (Bioelectrical Impedance Analysis) โดยกระแสไฟฟ้าไหลผ่านเท้า และแขนทั้งสองข้าง (Leg to Leg & 
Hand to Hand) ผ่านประจุไฟฟ้า (Electrode) 4 แผ่น  ส้นเท้า 2 แผ่น ปลายเท้า 2 แผ่น พร้อม 2 คลื่นความถี่เพ่ิม
ประสิทธิภาพสูงในการวิเคราะห์วัดและวิเคราะห์ค่าต่างๆ เพื่อการวินิจฉัยและรักษา  องค์ประกอบของร่างกาย 
(Body Composition) นอกจากน้ียังมีวิธีในการวัดสัดส่วนร่างกาย (Anthroprometric methods) ประกอบด้วย 
  6.1 การวัดดัชนีมวลกาย (Body mass index : BMI) เป็นวิธีที่นิยมใช้กันอย่างกว้างขวาง ใช้บ่ง
บอกภาวะของแต่ละบุคคลว่าอ้วน น้ าหนักเกิน น้ าหนักน้อย และน้ าหนักปกติ เป็นวิธีประเมินสัดส่วนของร่างกายที่
ง่าย โดยเอาน้ าหนักตัว (กิโลกรัม) มาหารด้วยความสูง (เมตร2) มีข้อดีคือ ง่ายและใช้เวลาน้อย ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย 
ใช้ข้อมูลแค่น้ าหนักตัวและส่วนสูง ข้อด้อยคือ ไม่สามารถแยกสัดส่วนของร่างกายได้ เช่น ไขมัน มวลกล้ามเนื้อ และ
บอกสัดส่วนขององค์ประกอบร่างกายได้ เช่นเดียวกันกับ ภาคพงษ์ สุวรรณสิงห์ ที่กล่าวว่า ค่าดัชนีมวลกาย หมายถึง 
ค่าดัชนีที่คานวณได้จากน้ าหนักของร่างกาย และส่วนสูง เพื่อใช้ในการเปรียบเทียบความสมดุลระหว่างน้าหนักของ
ร่างกายต่อความสูงของมนุษย์ [10] 
  6.2 การวัดอัตราส่วนของรอบเอวต่อรอบสะโพก (Waist--to--hip ratio: WHR) เป็นวิธีการ
ทางอ้อมที่นิยมใช้วัดการสะสมไขมันในร่างกายส่วนบนหรือส่วนล่าง เส้นรอบสะโพก มีผลมาจากไขมันที่สะสมใต้
ผิวหนังบริเวณสะโพก ส่วนเส้นรอบเอว มีผลมาจากไขมันท่ีสะสมใต้ผิวหนังและไขมันท่ีอยู่ในอวัยวะภายใน 
  6.3 การวัดรอบเอว (Waist circumference) เป็นวิธีการวัดทางอ้อม สาหรับการวัดไขมัน ใน
อวัยวะภายในท่ีแม่นยากว่าวิธี WHR (Waist-to-Hip Ratio) 
 จากวิธีในการประเมินองค์ประกอบร่างกายข้างต้น พบว่า มีวิธีในการวัดองค์ประกอบร่างกายหลายวิธี 
ซึ่งในแต่ละวิธีนั้นก็มีทั้งข้อดีและข้อเสียที่แตกต่างกันออกไป แต่อย่างไรก็ตามผู้วิจัยมอกเห็นว่าการประเมิน
องค์ประกอบร่างกายด้วยการวิเคราะห์ความต้านทานกระแสไฟฟ้าในร่างกายเป็นวิธีที่ท าได้ง่าย ปลอดภัย เหมาะกับ
การใช้ในภาคสนามและสามารถน าไปวัดได้ทุกท่ีทุกเวลา 
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 การวัดองค์ประกอบของร่างกายมีประโยชน์ต่อบุคคล ในด้านที่สามารถน าค่าเปอร์เซ็นต์ไขมันที่วัดได้
น ามาประมาณค่าน้ าหนักตัวที่เหมาะสม แล้วน ามาจัดโปรแกรมการลดหรือเพิ่ม น้ าหนักตัว สามารถน ามาใช้ในการ
ค านวณสัดส่วนอาหาร ทราบภาวะโภชนาการ ทราบไขมันในช่องท้อง มวลกล้ามเนื้อแบบแยกส่วนของร่างกาย  
องค์ประกอบร่างกายที่เป็นไขมันจะเป็นอุปสรรคต่อการใช้พลังงานและการเคลื่อนไหว ส่งผลทางลบต่อการ
ปฏิบัติงานทางด้านความเร็ว ความคล่องแคล่วว่องไว ความอดทน การวิ่งและการกระโดด แต่อย่างไรก็ตามการมี
ระดับไขมันท่ีเหมาะสมก็เป็นประโยชน์ ในการดูดซับแรงกระแทก ในขณะที่มวลของร่างกายชนิดปราศจากไขมันจะ
ส่งผลดี และมีความจ าเป็นต่อกิจกรรมกีฬาที่ใช้แรงมากๆ เช่น การยก การขว้าง การดัน การสกัดกลั้น และส่งผลท า
ให้ประสิทธิภาพในการเล่นกีฬาเพิ่มขึ้น จะเห็นได้ว่า ขนาดและองค์ประกอบร่างกาย เป็นส่วนส าคัญอย่างหนึ่งต่อ
ความสามารถของแต่ละบุคคล ดังนั้น จ าเป็นต้องหาวิธีดูแลตนเองให้ถูกต้อง เพื่อที่จะได้ไม่ให้น้ าหนักตัวและสัดส่วน
องค์ประกอบของร่างกายเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาสมรรถภาพทางกายและการแสดงศักยภาพทางการกีฬา 
 
สุขภำพ 
 องค์การอนามัยโลก ได้ให้นิยามใหม่ของค าว่าสุขภาพ หมายถึง สุขภาวะอันสมบูรณ์และมีความเป็น
พลวัต ทั้งทางกาย จิต สังคม และจิตวิญญาณ และค านิยามดังกล่าวได้ขยายมิติของสุขภาพเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 
สุขภาพทางกาย สุขภาพทางจิต สุขภาพทางสังคม และสุขภาพทางจิตวิญญาณ (ปัญญา) ได้เน้นถึงความเป็นพลวัต
ของสุขภาพซึ่งมีนัยว่า สุขภาพมีการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงและขึ้นกับปัจจัยอันสลับซับซ้อน ไม่ใช่เป็นภาวะที่คงที่
ตายตัว หรือขึ้นกับปัจจัยเพียงอันใดอันหนึ่งเท่านั้น ส่วนพระราชบัญญัติสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2550 ได้นิยามค าว่า 
สุขภาพ หมายถึง ภาวะของมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ทั้งทางกาย ทางจิต ทางปัญญา และทางสังคม เชื่อมโยงกันเป็นองค์รวม
อย่างสมดุล [9] นอกจากนี้มีแนวคิดเกี่ยวกับสุขภาพว่า เป็นหนึ่งในมโนมติสี่ (Meta Paradigm) ทฤษฎีการพยาบาล 
ในปี ค.ศ. 1000 ได้ปรากฎมีการเขียนค าว่า “Health” เป็นครั้งแรก โดยมาจากค าเก่าแก่ในภาษาอังกฤษ คือ 
“Health” ซึ่งมีความหมายว่า ปกติสุข ( Sound) และทุกส่วนของร่างกาย จนกระทั่งปี 1974 องค์การอนามัยโลกได้
ให้ความหมายที่เน้นความ “ครบถ้วน ” หรือ “สมบูรณ์” (Wholeness) และคุณภาพทางบวกของสุขภาพ คือ 
“สุขภาพเป็นสภาวะที่สมบูรณ์ทั้งด้านร่างกายและอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ไม่เพียงแต่ปราศจากโรค และไม่
แข็งแรงเท่านั้น “จึงได้มีการวิเคราะห์ความหมายของสุขภาพในเชิงของประสบการณ์ของมนุษย์ในทางบวก ซึ่ง
ประกอบไปด้วยลักษณะส าคัญ 3 ประการ คือ 1) สะท้อนให้เห็นบุคคลทั้งคน 2) จัดเรื่องของสุขภาพให้อยู่ในบริบท
ของสิ่งแวดล้อม 3) มองสุขภาพในเชิงของผลผลิตและมีชีวิตอยู่อย่างมีคุณค่าหรืออย่างสร้างสรรค์  สุขภาพเป็นสิ่งที่
มั่นคง เป็นความสุขสมบูรณ์ในระดับสูงสุด สุขภาพและความเจ็บป่วย อยู่ในทิศทางตรงกันข้ามกันแต่มีความ
ต่อเนื่องกันตลอด [11] สรุป สุขภาพเป็นสุขภาวะหรือสภาวะที่สมบูรณท์ั้งด้านร่างกาย จิตใจ และอยู่ในสังคมได้อย่าง
มีความสุข  
 
กิจกรรมทำงกำย (Physical activity) 
 องค์การอนามัยโลก [12] กล่าวว่า กิจกรรมทางกาย หมายถึง การเคลื่อนไหวของร่างกายโดยการหดตัว
กล้ามเนื้อและกระดูกที่ท าให้เกิดการเผาผลาญพลังงานในวิถีชีวิตประจ าวัน ที่ส่งผลต่อสุขภาพ และการลดปัจจัย
เสี่ยงต่อโรคไม่ติดต่อเรื้อรังอย่างมีนัยส าคัญ สร้างเสริมสุขภาพให้ดียิ่งขึ้น (Physical activity is defined as any 
bodily movement produced by skeletal muscles that requires energy expenditure) เช่น การเดิน ขี่
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จักรยาน การเต้นร า การท าสวน ซึ่งในแต่ละช่วงอายุมีความต้องการระดับของกิจกรรมทางกายที่แตกต่างกัน 
ลักษณะกิจกรรมทางกายและการจัดกิจกรรมทางกาย [13] แบ่งออกเป็น 4 ระดับ ดังนี้ การด าเนินชีวิตประจ าวันที่
กระฉับกระเฉง (Active living) เป็นกิจกรรมที่ใช้ร่างกายน้อยที่สุดออกแรงเบา ๆ อาจจะต่อเนื่องหรือไม่ต่อเนื่องก็ได้ เช่น 
การเดิน การลุก-นั่ง กิจกรรมเพื่อสุขภาพ (Activity for health) เป็นกิจกรรมที่ต้องใช้แรงปานกลาง โดยต้องออกแรง
ต่อเนื่องอย่างน้อย 30 นาที เช่น การเดิน-วิ่งอย่างน้อย 30 นาที การขี่จักรยานการเต้นร า การออกก าลังกายเพื่อสร้าง
สมรรถภาพทางกาย (Exercise for fitness) เป็นกิจกรรมระดับปานกลาง ถึงหนัก โดยท ากิจกรรมอย่างน้อยครั้งละ 20 
นาที 3 ครั้งต่อสัปดาห์ เช่น การยกน้ าหนัก การวิ่ง การฝึกเพื่อเป็นนักกีฬา (Training for sports) เป็นกิจกรรมการฝึก โดย
ใช้แรงระดับหนักมากส าหรับนักกีฬา โดยท าการฝึกทุกวันในหนึ่งสัปดาห์ระดับกิจกรรมทางกาย (Physical activity level)  

[14] ได้ก าหนดเกณฑ์ของกิจกรรมระดับปานกลางไว้ กล่าวคือ กิจกรรมระดับหนักที่ปฏิบัติติดต่อกันอย่าง
น้อย 3 วัน และอย่างน้อย 20 นาทีต่อวัน ปฏิบัติติดต่อกันอย่างน้อย 5 วัน หรือการเดินติดต่อกันอย่างน้อย 30 นาที และ
มีกิจกรรมระดับหนักสลับปานกลางที่ปฏิบัติติดต่อกันอย่างน้อย 5 วัน จะท าให้เกิดการเผาผลาญพลังงาน กิจกรรมทาง
กายระดับปานกลางเป็นกิจกรรมที่มีการเคลื่อนไหวติดต่อกันอย่างน้อย 10 นาที และส่งผลให้หายใจเร็วขึ้นพอควร แต่ไม่
ถึงกับมีอาการหอบเหนื่อย ยังสามารถพูดคุยได้ หรืออัตราการเต้นหัวใจอยู่ที่ระดับร้อยละ 65-69 ของอัตราการเต้นของ
หัวใจสูงสุด เช่น การวิ่งเหยาะติดต่อกันอย่างน้อย 20 นาที การท างานบ้านติดต่อกันอย่างน้อย 20 กิจกรรมทางกายระดับ
หนัก (Vigorous physical activity) เป็นกิจกรรมทางกายระดับสูงสุดที่พึงประสงค์ กิจกรรมระดับหนักอย่างน้อย 3 วัน 
และเกิดการเผาผลาญพลังงานอย่างน้อย 1500 MET-minutes/ week กิจกรรมระดับหนักสลับปานกลางที่ปฏิบัติ
ติดต่อกันอย่างน้อย 7 วัน จนท าให้เกิดการเผาผลาญพลังงานอย่างน้อย 3000 MET-minutes/week กิจกรรมทางกาย
ระดับหนักเป็นกิจกรรมที่มีการเคลื่อนไหวติดต่อกันอย่างน้อย 10 นาที และส่งผลให้อัตราการเต้นของหัวใจเต้นเร็วขึ้นจน
รู้สึกเหนื่อยหอบ หรือมีอัตราการเต้นของหัวใจอยู่ที่ระดับ 70-85 ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด เช่น การเดิน-วิ่ง หรือ 
การขี่จักรยาน อย่างน้อย 3 วันต่อสัปดาห์  
 สรุป จากที่ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องสามารถพอที่จะสรุปโดยสังเขปว่า 
การประเมินองค์ประกอบของร่างกายด้วยการวิเคราะห์ความต้านทานกระแสไฟฟ้าในร่างกายเป็นวิธีที่ท าได้ง่าย 
ปลอดภัย เหมาะกับการใช้ในภาคสนามและสามารถน าไปวัดได้ทุกที่ทุกเวลา ผลที่ได้จากการประเมินองค์ประกอบ
ของร่างกายจะสามารถท านายผลของร่างกายและสมรรถภาพทางกายอยู่ในเกณฑ์ระดับใด เพื่อมุ่งเน้นการศึกษา
องค์ประกอบของร่างกายและน าผลการวิจัยไปส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคคลากรของคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการดูแลสุขภาพ ผู้วิจัยจึงมีความ
สนใจที่จะท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาองค์ประกอบของร่างกายที่มีต่อสุขภาพของบุคลากรคณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิและน าผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศในการ
วางแผนให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของหน่วยงาน ซึ่งจะส่งผลต่อการจัดสุขภาพของบุคคลากรและการท างานให้
เกิดคุณภาพโดยรวมต่อไป 

 
3. วิธีกำรวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมีจุดมุ่งหมาย 1. เพื่อศึกษาวิเคราะห์
องค์ประกอบของร่างกายที่มีต่อสุขภาพของบุคลากรคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลสุวรรณภูมิ  
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ประชากรที่ศึกษา 
 กลุ่มประชากรในการวิจัยในครั้งนี้ คือ กลุ่มบุคลากร ที่ปฏิบัติหน้าท่ีในคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ทั้งเพศชายและหญิง จ านวนทั้งหมด 122 คน ข้อมูล ณ วันที่ 1 
มกราคม พ.ศ. 2565 แยกจ านวนตามศูนย์การเรียนรู้ทั้ง 4 ศูนย์ ดังน้ี 

1. ศูนย์นนทบุรี จ านวน 41 คน   ชาย 22 คน  หญิง 19  คน 
2. ศูนย์พระนครศรีอยุทธยา หันตรา-วาสุกรี จ านวน 58 คน   ชาย 20 คน  หญิง 38  คน 
3. ศูนย์สุพรรณบุรี จ านวน 23 คน   ชาย 13 คน  หญิง  10  คน 

 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยฉบับนี้ คือ เครื่องตรวจวิเคราะห์องค์ประกอบ
ของร่างกายด้วยเครื่อง BODY COMPOSITION ANALYZER/ DC-360 ของ TANITA 
 
การเก็บรวบรวมข้อมลู 
 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยเครื่องตรวจวิเคราะห์องค์ประกอบของร่างกาย BODY COMPOSITION 
ANALYZER/ DC-360 ของ TANITA กับอาจารย์และบุคลากรคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ทั้ง 3 ศูนย์ ได้แก่ ศูนย์พระนครศรีอยุธยา หันตรา-วาสุกรี ศูนย์นนทบุรี และศูนย์
สุพรรณบุรี ครั้งท่ี 1 วันท่ี 2 กุมภาพันธ์ 2566 และครั้งท่ี 2 วันท่ี 19 เดือนสิงหาคม 2566 ดงันี ้
 1 ท าหนังสือแจ้งไปที่คณะฯ เพื่อขอการท าวิจัย 
 2 เก็บข้อมูลองค์ประกอบของร่างกายด้วยเครื่อง BODY COMPOSITION ANALYZER/ DC-360 ของ 
TANITA เป็นการทดสอบครั้งท่ี 1 วันท่ี 2 กุมภาพันธ์ 2566 
 3 จัดท าวีดีโอความรู้ในการออกก าลังกายประเภทต่าง ๆ จัดกิจกรรมออกก าลังกายให้กับบุคลากร 
ฝึกอบรมการออกก าลังกายและการดูแลสุขภาพ 
 4 เก็บข้อมูลองค์ประกอบของร่างกายด้วยเครื่อง BODY COMPOSITION ANALYZER/ DC-360  
ของ TANITA เป็นการทดสอบครั้งท่ี 2 วันท่ี 19 เดือนสิงหาคม 2566 
 5 น าผลมาวิเคราะห์ แล้วเสนอเป็นความเรียง 
 
การวิเคราะห์ข้อมลู 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยน าข้อมูลการวิจัยที่เก็บรวบรวมได้มาวิเคราะห์และแปลความหมายข้อมูลในการ

วิจัยโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ คือ หาร้อยละ ค่าเฉลี่ย 𝑥 ̅ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ท าการวิเคราะห์การ
เปลี่ยนแปลงโดย t-test และน าเสนอในรูปของตาราง 
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4. ผลกำรวจิัย 
 ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ข้อมูลจากการศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบของร่างกายที่มีต่อสุขภาพของบุคลากรคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไป 
สวนท่ี 2 องค์ประกอบของร่างกาย 

แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูล เป็น หาร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
ตำรำงที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปจ าแนกข้อมูลพื้นฐาน จ านวน 122 คน 

n = 122 
ตัวแปร ข้อมูล จ ำนวน ร้อยละ 

เพศ 
ชาย 
หญิง 

54 
68 

42.9 
54.1 

อายุ 

31-35 ปี 
36-40 ปี 
41-45 ปี 
46-50 ปี 
51-55 ปี 
56-60 ปี 
61 ปีขึ้นไป 

7 
12 
24 
30 
25 
15 
9 

5.7 
9.8 
19.7 
24.6 
24.5 
12.3 
7.4 

สถานะ 
อาจารย์ 
เจ้าหน้าที่ 

106 
16 

86.88 
13.12 

 

 จาก ตารางท่ี 1 พบว่า บุคลากรคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสวุรรณ
ภูมิ เป็นเพศชาย ร้อยละ 42.9 เปน็เพศหญิง ร้อยละ 54.1 ช่วงอายุส่วนใหญ่พบว่าอยู่ในช่วงอายุ 46-50 ปี ร้อยละ 
24.6 และช่วงอายุ 51-55 ปี ร้อยละ 24.5 สถานะ เป็นอาจารย์ ร้อยละ 86.88 และเจ้าหน้าท่ี ร้อยละ 13.12 
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ตำรำงที่ 2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของร่างกายเพศชาย 
 

องค์ประกอบของ
ร่างกาย 

น้ำหนัก (กก.) มวลไขมัน (กก.) มวลกล้ามเน้ือ (กก.) BMI (kg/m2) 
S1  S2 S1  S2 S1  S2 S1  S2 

36-40 ปี 
x̅ 65.26 66.22 44.25 44.32 18.32 18.81 23.26 23.63 

S.D 30.06 30.12 19.65 20.09 8.92 8.84 10.22 10.23 

41-45 ปี 
x̅ 65.70 65.64 40.72 40.73 22.23 21.89 24.86 24.73 

S.D 30.06 30.12 19.68 19.70 8.92 8.77 10.22 10.23 

46-50 ปี 
x̅ 63.69 63.83 43.51 42.56 21.47 18.72 23.32 23.38 

S.D 30.06 30.11 19.64 19.66 8.92 10.23 10.22 10.2 

51-55 ปี 
 67.31 68.24 45.59 45.76 19.08 19.84 24.59 24.92 
 30.00 30.05 19.76 19.78 8.68 10.17 10.16 10.17 

56-60 ปี 
 51.51 51.00 34.25 34.35 15.23 14.65 20.81 20.58 

 29.91 29.97 19.82 19.84 8.49 10.12 10.10 10.12 

61 ปีขึ้นไป 
 61.73 61.55 39.93 40.75 19.73 20.20 24.00 23.35 

 29.83 29.91 19.72 19.75 8.52 10.13 10.11 10.13 

p ≤ 0.05 
จากผลการศึกษากลุ่มตัวอย่างเพศชาย พบว่าส่วนใหญ่มีมวลไขมันเพิ่มขึ้นมากกว่าครั้งที่ 1 ยกเว้นกลุ่มอายุ 

46-50 ปี ที่มีมวลไขมันลดลงน้อยกว่าครั้งท่ี 1 ส่วนในกลุ่มอายุ 41-45 ปี กลุ่มอายุ 46-50 ปี และกลุ่มอายุ 56-60 ปี 
พบว่ามีมวลกล้ามเนื้อลดลงน้อยกว่าครั้งท่ี 1  ดังนี ้21.89, 18.72 และ 14.65 ส่วนกลุ่มอายุ 36-40 ปี กลุ่มอายุ 51-
55 ปี และกลุ่มอายุ 61 ปีขึ้นไป พบว่ามีมวลกล้ามเนื้อเพิ่มขึ้นมากกว่าครั้งที่ 1 ดังนี้ 18.81, 19.84 และ 20.20      
ค่าดัชนีมวลกายกลุ่มอายุ 36-40 ปี กลุ่มอายุ 46-50 ปี และกลุ่มอายุ 51-55 ปี  มีค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกายอยู่ในเกณฑ์
ปกติ เมื่อท าการศึกษาติดตามในครั้งที่ 2 พบว่ามีค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกายเพิ่มขึ้นมากกว่าครั้งที่ 1 ดังนี้ 23.63, 23.38 
และ 24.92 ตามลำดับ ส่วนกลุ่มอายุ 41-45 ปี กลุ่มอายุ 56-60 ปี และกลุ่มอายุ 61 ปีขึ้นไป พบว่ามีค่าเฉลี่ยดัชนี
มวลกายลดลงน้อยกว่าครั้งที่ 1 ดังนี ้24.73, 20.58 และ 23.35 ตามล าดับ 
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ตำรำงที่ 3 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของร่างกายเพศหญิง 
 

องค์ประกอบของ
ร่างกาย 

น้ำหนัก (กก.) มวลไขมัน (กก.) มวลกล้ามเน้ือ (กก.) BMI (kg/m2) 
S1  S2 S1  S2 S1  S2 S1  S2 

31-35 ป ี
x̅ 60.61 59.68 18.22 17.24 40.04 39.24 22.41 22.04 

S.D 30.35 30.39 8.92 8.77 8.92 19.95 10.26 10.28 

36-40 ปี 
x̅ 65.33 64.85 18.73 17.88 44.28 44.48 24.43 24.18 

S.D 30.06 30.12 8.93 8.78 19.65 19.67 10.22 10.24 

41-45 ป ี
x̅ 64.93 65.13 18.87 18.89 43.55 43.69 23.87 23.91 

S.D 10.36 30.12 24.33 8.78 17.45 19.71 13.59 10.23 

46-50 ปี 
x̅ 65.13 64.08 18.89 18.72 43.69 42.67 23.91 23.76 

S.D 30.12 30.12 8.78 10.23 19.71 19.67 10.23 10.23 

51-55 ป ี
x̅ 69.47 69.90 19.41 19.58 47.42 47.66 24.59 24.76 

S.D 30.00 30.06 8.68 10.17 19.76 19.78 10.16 10.17 

56-60 ปี 
x̅ 65.51 64.77 18.79 18.88 44.19 43.48 24.70 24.69 

S.D 29.91 29.97 8.50 10.12 19.82 19.84 10.11 10.12 

61 ปีขึ้นไป 
x̅ 60.70 60.97 18.78 18.48 39.58 40.08 22.37 22.48 

S.D 29.83 29.91 8.52 10.13 19.73 19.76 10.11 10.13 

p ≤ 0.05 
จากผลการศึกษากลุ่มตัวอย่างเพศหญิง พบว่าส่วนใหญ่มีมวลไขมันลดลงยกเว้นกลุ่มอายุ 41-45 ปี กลุ่มอายุ 

51-55 ปี และกลุ่มอายุ 56-60 ปี ที่มีมวลไขมันเพิ่มขึ้นมากกว่าครั้งที่ 1 ส่วนในกลุ่มอายุ 31-35 ปี กลุ่มอายุ 46-50 
ปี และกลุ่มอายุ 56-60 ปี พบว่ามีมวลกล้ามเนื้อลดลงน้อยกว่าครั้งที่ 1 ดังนี้ 39.24, 43.69 และ 43.48 ส่วนกลุ่ม
อายุ 46-50 ปี กลุ่มอายุ 51-55 ปี และกลุ่มอายุ 61 ปีขึ้นไป พบว่ามีมวลกล้ามเนื้อเพิ่มขึ้นมากกว่าครั้งที่ 1 ดังนี้ 
42.67, 47.66 และ 40.08 ยกเว้นกลุ่มอายุ 36-40 ปี ที่ไม่มีการเปลี่ยนแปลงของมวลกล้ามเนื้อ ค่าดัชนีมวลกาย 
กลุ่มอายุ 41-45 ปี กลุ่มอายุ 51-55 ปี และกลุ่มอายุ 61 ปีขึ้นไป พบว่ามีค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกายเพิ่มขึ้นมากกว่าครั้งที่ 
1 ดังนี้ 22.04, 24.18, 23.76 และ 24.69 ตามล าดับ กลุ่มอายุ 31-35 ปี กลุ่มอายุ 36-40 ปี กลุ่มอายุ 46-50 ปี และ
กลุ่มอายุ 56-60 ปี พบว่ามีค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกายเพิ่มขึ้นมากกว่าครั้งท่ี 1 ดังนี้ 23.91, 24.76 และ 22.48ตามลำดับ 

 
5. อภิปรำยผลและข้อเสนอแนะกำรวิจัย 

 จากผลการศึกษาผลจากการศึกษา พบว่า องค์ประกอบของร่างกายของบุคลากรคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ น้ าหนัก ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
มวลไขมัน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มวลกล้ามเนื้อ ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และ BMI ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยกลุ่มตัวอย่างเพศหญิง พบว่าค่าดัชนีมวล
กาย กลุ่มอายุ 41-45 ปี กลุ่มอายุ 51-55 ปี และกลุ่มอายุ 61 ปีขึ้นไป พบว่ามีค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกายเพิ่มขึ้นมากกว่าครั้ง
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ที่ 1 กลุ่มอายุ 31-35 ปี กลุ่มอายุ 36-40 ปี กลุ่มอายุ 46-50 ปี และกลุ่มอายุ 56-60 ปี พบว่ามีค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกาย
เพิ่มขึ้นมากกว่าครั้งที่ 1 นอกจากนี้ยังพบว่าส่วนใหญ่เพศหญิงมีมวลไขมันลดลงยกเว้นกลุ่มอายุ 41-45 ปี กลุ่มอายุ 51-
55 ปี และกลุ่มอายุ 56-60 ปี ท่ีมีมวลไขมันเพิ่มขึ้น ดังนั้นเมื่อพิจารณแล้วพบว่าเพศหญิงมีค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกายอยู่ใน
เกณฑ์ยังปกติ และมีมวลไขมันลดลงซึ่งน่าจะเป็นผลมาจากเพศหญิงมีความสนใจการออกก าลังกายที่บ้านช่วง
สถานการณ์การแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 มากกว่าเพศชาย [15] ในขณะทีก่ลุ่มตัวอย่างเพศชาย พบว่า กลุ่มอายุ 36-
40 ปี กลุ่มอายุ 46-50 ป ีและกลุ่มอายุ 51-55 ป ีมีค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกายอยู่ในเกณฑ์ปกติ เมื่อท าการศึกษาติดตามใน
ครั้งที่ 2 พบว่ามีค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกายเพิ่มขึ้นมากว่าครั้งที่ 1 ในขณะเดียวกันพบว่ามวลไขมันของกลุ่มเพศชาย
ทั้งหมดเพิ่มขึ้นเหมือนกันยกเว้นกลุ่มอายุ 46-50 ปี ส่วนกลุ่มอายุ 41-45 ปี กลุ่มอายุ 56-60 ปี และกลุ่มอายุ 61 ปี
ขึ้นไป พบว่ามีค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกายลดลง เมื่อท าการศึกษาติดตามน้อยกว่าครั้งที่ 1 ในขณะเดียวกันพบว่า กลุ่มอายุ 
36-40 ปี กลุ่ม 51-55 ปี และกลุ่มอายุ 61 ปีขึ้นไป พบว่ามีมวลกล้ามเนื้อเพิ่มขึ้นมากกว่าครั้ง 1 เล็กน้อย ซึ่งในช่วง
ดังกล่าวเป็นช่วงที่มีการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ท าให้เกิดความความวิตกกังวลเกี่ยวกับในช่วงสถานการณการ
แพรระบาดของไวรัสโควิด-19 จึงท าให้เกิดการใช้พลังงานของร่างกายน้อยน้อยลงส่งผลให้มวลไขมันเพิ่มขึ้น 
สอดคล้องกับกับงานวิจัยของ [16-17] กล่าวว่า ช่วงการแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 สงผลใหมีกิจกรรมทางกายลด
น้อยลง ซึ่งในภาวะเช่นนี้จะส่งผลให้บุคลากรคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
สุวรรณภูมิ มีความเสี่ยงต่อภาวะน้ าหนักเกิน ส่งผลให้มีความเสี่ยงต่อการเกิดโรคต่างๆ มากขึ้น [18] นอกจากนี้
งานวิจัย [19] กล่าวว่า การพลังงานที่ใช้ในการท ากิจกรรมทางกายน้อยจะส่งผลให้ร่างกายมีค่าดัชนีมวลกายและ
ค่าเฉลี่ยรอบเอวเกินเกณฑ์มาตรฐาน ดังนั้นควรมีการส่งเสิรมและให้ความรู้เกี่ยวข้องกับด้านสุขภาพ การส่งเสิรมและ
ให้ความรู้ที่ดีเกี่ยวกับด้านสุขภาพจะส่งผลให้เกิดแรงจูงใจด้านการออกก าลังกายและสุขภาพกิจกรรมทางกาย 
สะท้อนถึงการมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีดี  
 สรุป จากการศึกษาองค์ประกอบร่างกายของบุคลากรคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ พบว่า การมีกิจกรรมทางกายลดน้อยลงรวมถึงการได้รับพลังงานเพิ่มขึ้น ส่งผลให้
บุคลากรมีแนวโน้มในการเกิดภาวะน้ าหนักเกิน ค่าดัชนีมวลกายและค่าเฉลี่ยรอบเอวเกินเกณฑ์มาตรฐาน ซึ่งอาจ
น าไปสู่ความเสี่ยงต่อการเกิดโรคต่าง ๆ ในอนาคต หากไม่ได้รับการให้ความรู้เกี่ยวกับกิจกรรมการเคลื่อนไหวและ
การควบคุมอาหารที่ดี ผลจากการศึกษานี้สามารถน ามาใช้เป็นข้อมูลเบื้องต้นในการวางแผนปรับปรุงแก้ ไขและ
ส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพแก่บุคลากร เพื่อให้มีองค์ประกอบของร่างกายที่อยู่ในเกณฑ์ที่ดีและมีสุขภาพท่ีดีในอนาคต 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพให้แก่บุคลากรคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิต่อไป 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างต้นแบบการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัลและการฝึกปฏิบัติจริงส าหรับนักศึกษาสายวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ ซึ่งเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้เช่ียวชาญด้านการสอนภาษาอังกฤษ อาจารย์สอน
ภาษาอังกฤษ และนักศึกษา เพื่อน ามาออกแบบการสอนภาษาอังกฤษส าหรับวิชา “ภาษาอังกฤษเพื่อการสนทนาเชิง
โต้ตอบ” ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 ส าหรับกลุ่มทดลองคือนักศึกษาจ านวน 33 คน รวมทั้งยังมีการเก็บ
ข้อมูลจากการสังเกตการณใ์นระหว่างการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาและปรับปรงุ ผลการวิจัยจากการสัมภาษณ์
เชิงลึก พบว่า ควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่นักศึกษามีส่วนร่วมผ่านโซเชียลมิเดีย  เช่นยูทูปและติกต๊อกที่
สามารถสร้างความเพลิดเพลินในการท ากิจกรรมการเรยีนรู้ ผลการวิจัยยังพบว่าเกิดผลสัมฤทธ์ิจากการเรียนการสอน
ดังกล่าวจากชุดกิจกรรมต่าง ๆ ประกอบด้วย การบรรยาย การอภิปราย การสอนแบบโปรแกรม การระดมสมอง 
และการเรียนรู้ด้วยตนเอง ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝึกปฏิบัติจริง ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 
พบว่า เกิดผลสัมฤทธิ์ในการสอน ท าให้นักศึกษาประเมินทักษะทั้ง 4 ด้าน (ฟัง พูด อ่าน และ เขียน) ของตนเอง ใน
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ระดับที่ดีขึ้น จากการประเมินตนเองหลังการเรียนรู้ นักศึกษาคิดว่าตนเองมีทักษะอยู่ใน ระดับมาก เพิ่มขึ้นทั้ง 4 
ทักษะ และ ระดับมากที่สุด เพิ่มขึ้นในทักษะด้านการฟังและการเขียน จึงสรุปได้ว่าการจัดการเรียนการสอนใน
รูปแบบดังกล่าวสามารถพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาโดยรวมได้อย่างมีนัยส าคัญและควรขยายผลไปสู่ช้ัน
เรียนอื่น ๆ ต่อไป 
 
ค าส าคัญ: ภาษาอังกฤษ; การเรียนการสอนแบบบรูณาการ; เทคโนโลยดีิจิทัล; การฝึกปฏบิัติจริง; นักศึกษาสาย 
              วิทยาศาสตร ์
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ABSTRACT 
 This research aims to create a model for integrated English language teaching and 
learning with digital technology and practical training for science students of Rajamangala University 
of Technology Rattanakosin. We collected in-depth interviews from experts in the field of English 
language teaching, English teachers, and students to design the program for an “English for 
Interactive Conversation” course in the second semester of the academic year 2 0 2 1 , for the 
experimental group consisted of 3 3  students. Furthermore, data from the observations were 
collected during the online teaching and learning process for development and improvement. The 
research findings from in-depth interviews revealed we should organize teaching activities in which 
students participate through social media such as YouTube and Tik Tok that can create enjoyment 
in learning. The results also showed that the learning outcomes were achieved in response to a 
series of activities including lectures, discussions, programmed instruction, brainstorming and self-
learning by conducting digital technology and practical training. Emphasis was put on students 
having fun. The results of the analysis of the data from the questionnaire revealed that teaching 
achievement allows students to assess their four skills (listening, speaking, reading, and writing) at 
a better level. For self-assessment after learning students think that they have skills at a high level, 
increasing in all 4  skills, and at the highest level, increasing in listening and writing skills. We 
conclude that the teaching program can significantly improve the English language skills of students, 
and we should extend it to other classes. 
 
Keywords: English; Integrated teaching and learning; Digital technologies; Practical training;  
                Science students 
 

1. บทน า 
 ภาษาอังกฤษเป็นหนึ่งในภาษาสากลที่มีความจำเป็นในศตวรรษที่ 21 เนื่องจากมีผู้ใช้ภาษานี้เป็นภาษาแม่

มากที่สุดเป็นอันดับสามของโลก [1] และในปี พ.ศ. 2565 พบว่า ภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่มีคนใช้มากที่สุดในโลกถึง
ประมาณ 1,348 ล้านคน [2] อีกทั้งยังมีการใช้ภาษาอังกฤษในการปฏิบัติงานหลายสาขาวิชา ในด้านวิทยาศาสตร์
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลที่ใช้มากที่สุดในโลก ทั้งนี้เนื่องจากความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ส่วนใหญ่มาจาก
ยุโรปและอเมริกาซึ่งใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาแม่ ผลงานและความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ส่วนมากจึงถูกตีพิมพ์ 
จัดเก็บ และเผยแพร่ด้วยภาษาอังกฤษ [3][4] ดังนั้น หากต้องการเข้าใจองค์ความรู้เหล่านี้จึงจำเป็นต้องมีความรู้ใน
ด้านอังกฤษเป็นอย่างดี จึงจะสามารถก่อให้เกิดพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมได้อย่างต่อเนื่อง ภาษาอังกฤษจึงถือ
ได้ว่าเป็นเครื ่องมือสำคัญที ่จะนำไปสู ่การเข้าถึงวิทยาการในด้านต่าง ๆ ของโลกโดยเฉพาะอย่างยิ ่งในด้าน
วิทยาศาสตร์ 

 เพื่อเป็นการเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ ประเทศไทยได้บรรจุวิชานี้ให้อยู่ในหลักสูตรขั้น
พื้นฐานตั้งแต่ระดับประถมจนถึงระดับมหาวิทยาลัย แต่ในภาพรวมกลับพบว่าการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
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ของประเทศไทยนั้นล้มเหลว โดยจะเห็นได้จากผลสัมฤทธิ์การวัดระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษในปี พ.ศ. 
2564 ของ Education First English Proficiency Index (EF EPI) พบว่าความเชี่ยวชาญทางภาษาอังกฤษของคน
ไทยจัดอยู่ในลำดับที่ 100 จากจำนวน 112 ประเทศที่มีการจัดอันดับทั่วโลก และเป็นประเทศที่มีประชากรที่มี
ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษในระดับต่ำมาก (very low proficiency) [5] นี่จึงนับได้ว่าเป็นอุปสรรคสำคัญ
ต่อการพัฒนาวงการวิทยาศาสตร์ไทย เช่น การศึกษาด้านการแพทย์ และด้าน STEM คือ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
วิศวกรรรมศาสตร์ และคณิตศาสตร์ เพราะข้อมูล หนังสือ วารสาร และงานวิจัยทางวิชาการของสาขาเหล ่านี้มักจะ
เผยแพร่เป็นภาษาอังกฤษแทบทั้งสิ้น 

จากการศึกษาพบว่าปัญหาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทยนั้นเกิดจากหลายปัจจัย เช่น 
ครูผู้สอน กิจกรรมการเรียนการสอน และสื่อการเรียนการสอน รวมถึงปัญหาส่วนตัวของผู้เรียน ปัจจุบันพบว่า
ครูผู้สอนใช้เทคนิคการสอนที่ไม่เหมาะสมกับผู้เรียน และครูหรืออาจารย์ส่วนใหญ่ยังคงใช้วิธีการสอนที่เน้นการ
ท่องจำมากกว่าความเข้าใจ ทำให้บรรยากาศการเรียนการสอนขาดความสนุก จึงทำให้ผู้เรียนขาดแรงจูงใจในการ
เรียนรู้ [6] [7] [8]  นอกจากนี้ยังพบปัญหาเกี่ยวกับหลักสูตรและสื่อการสอนในวิชาภาษาอังกฤษที่ยั งไม่สามารถ
ตอบสนองต่อการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทำให้ผู้เรียนไม่สามารถนำความรู้ในด้านภาษาอังกฤษจากห้องเรียน
ไปประยุกต์ใช้ได้จริงในชีวิตประจำวัน [9]  

งานวิจัยหลายฉบับได้เสนอแนะว่า การจัดการเรียนรู้แบบสร้างองค์ความรู้ (constructivism) สำหรับการ
จัดการเรียนการสอนแนวใหม่ว่า ควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้สร้างความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ จากการปฏิสัมพันธ์
กับสิ่งแวดล้อม เสริมสร้างกระบวนการคิดและการแสวงหาความรู้ควบคู่ไปกับการปฏิบัติจริง  [10] [11]  โดยมี
ครูผู้สอนเป็นผู้จัดบรรยากาศ สิ่งแวดล้อม และแหล่งเรียนรู้ ที่เอื้อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ การจัดการเรียนการสอน
แบบบูรณาการดังกล่าวสามารถเชื่อมโยงความรู้ความคิดในภาพรวมและทักษะของนักเรียนหรือนักศึกษาเข้าไว้
ด้วยกัน เพื่อให้เกิดการเรียนรู้โดยองค์รวมทั้งในด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย [12]  ดังนั้นการที่จะผลิตบัณ
ทิตราชมงคลให้เป็นบุคลากรของประเทศไทยให้มีทักษะภาษาอังกฤษที่จำเป็นสำหรับอนาคต  และสามารถปรับตัว
จากผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีและรูปแบบธุรกิจอย่างฉับพลัน (disruption) จำเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้อง
มีระบบจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝึกปฏิบัติจริง สอดคล้องกับทฤษฎีการ
เรียนรู้ของบลูม (Bloom's Taxonomy) ที่มีการจำแนกระดับความสามารถในการเรียนรู้จากต่ำสุดไปถึงสูงสุด โดย
ระบุว่า นอกจาก “การสอนผู้อื ่น” แล้ว “การเรียนรู ้จากการปฏิบัติ” จะทำให้นักศึกษาสามารถเรียนรู ้อย่างมี
ประสิทธิภาพและมีความสุขได้มากกว่าวิธีการอื่น ๆ [13][14][15]  

จาการศึกษาพบว่า เทคโนโลยีดิจิทัลนั้นสามารถเพิ่มประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน [16][17] 
สำนักบริการงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย (สพฐ.) [18] ได้กำหนดแนวทางในการสร้างทักษะสำคัญสำหรับการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (21st-Century Skill) ไว้ดังนี้ 1) การเรียนเป็นการศึกษาตลอดชีวิต 2) การเรียนสามารถ
นำมาวางแผนพัฒนา วิจัย และนำไปใช้ได้จริง 3) การจัดการศึกษาร่วมกันระหว่างหน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชน 4) 
การจัดสิ่งแวดล้อมทางการศึกษาเป็นแบบสมัยใหม่ มีการจัดแหล่งความรู้จำนวนมากสำหรับการค้นคว้าด้วยตนเอง 
5) การพัฒนาของสถานศึกษาต้องเน้นให้เกิดการเรียนรู้ แบ่งปันมุมมอง ความรู้ คุณค่า และประสบการณ์ 6) ครูหรือ
อาจารย์เป็นผู้ช่วยที่คอยชี้แนะ เป็นผู้นำทาง และเป็นผู้สนับสนุนสำหรับนักเรียนหรือนักศึกษา 7) ระบบการศึกษา
เชื่อมต่อกับระบบสารสนเทศอย่างเต็มรูปแบบ 8) สถานศึกษาพัฒนาระบบเทคโนโลยีเช่ือมโยงระบบคอมพิวเตอร์ 9) 
หลักสูตรการเรียนการสอนมุ่งเน้น เนื้อหาความรู้ ทักษะชีวิต ศิลปะ และความคิดสร้างสรรค์ 10) การวัดผลและ
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ประเมินผลควรให้ครูหรืออาจารย์ และนักเรียนหรือนักศึกษา ร่วมกันกำหนดแนวทางในการประเมิน เพื่อการพัฒนา
มากกว่าเพื่อวัดผลสัมฤทธ์ิ [19] 

จากทฤษฎีของ บิลาช (Bilash’s Second Language Instructional Model) หรือ B-SLIM Model [20]  
ที่ระบุว่าการเรียนการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารนั้นมีกิจกรรมที่หลากหลาย สำหรับการจัดการเรียนการสอนภาษาที่
สองนั้นประกอบไปด้วย 5 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นวางแผนและการเตรียม (planning and preparation) 2) ขั้นทำความ
เข้าใจตัวป้อนหรือข้อความรู้ใหม่ (comprehensible input) 3) ขั้นกิจกรรมเพื่อความเข้าใจและฝึกทักษะ (intake 
activity) 4) ขั้นผล (output) และ 5) ขั้นประเมินผล (evaluation) [21] การเพิ่มทักษะในการสื่อสารภาษาอังกฤษ
ของบัณฑิตราชมงคล สำหรับการศึกษาในครั้งนี้จึงมุ่งเน้นให้นักศึกษามีโอกาสเรียนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารแบบ
บูรณาการทั้ง 4 ทักษะ คือ การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน จากกิจกรรมต่าง ๆ ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลและการ
ฝึกปฏิบัติจริง  

โดยคณะผู้วิจัยจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครได้มีความร่วมมือกับเครือข่ายมหาวิทยาลัยใน
ประเทศไทย และผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝึกปฏิบัติจริงจาก The University of 
Leicester ประเทศสหราชอาณาจักรบริเตนใหญ่และไอร์แลนด์เหนือ Nihon University ประเทศญี่ปุ ่น และ 
Tampere University ประเทศฟินแลนด์ ดำเนินการวิจ ัยในครั ้งนี ้ เพื ่อออกแบบการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษแบบบูรณาการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝึกปฏิบัติจริง เพื่อสร้างการเรียนรู้ให้สนุกสำหรับนักศึกษา
สายวิทยาศาสตร์1 ซึ่งยังไม่มีการทำวิจัยในเรื่องดังกล่าวมาก่อน การวิจัยในครั้งนี้ไม่ได้เน้นในเรื่องขององค์ความรู้ 
(knowledge) ในด้านภาษาศาสตร์แต่เพียงอย่างเดียว แต่ยังให้ความสำคัญกับการสร้างความเชื่อมั่นที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรม (mindset) ให้กับนักศึกษา เพื่อให้พร้อมที่จะเรียนรู ้นอกห้องเรียนด้วยตนเอง  และสามารถนำไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน ให้มีความเหมาะสมกับนักศึกษาสายวิทยาศาสตร์ เพื ่อให้สามารถขยายผลไปยัง
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลทั่วประเทศต่อไป 

2. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการเป็นการเชื่อมโยงความรู้ความคิดในภาพรวมและทักษะฟัง พูด 
อ่าน และเขียน ของนักศึกษาเข้าไว้ด้วยกัน เพื่อให้เกิดการเรียนรู้โดยองค์รวมทั้งในด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะ
พิสัย [22]  ซึ่งสอดคล้องกับแนวการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 23 โดย
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง [23] และจากปิรามิดการเรียนรู้ (The Learning 
Pyramid) ของ Dale [24] อธิบายว่าการเรียนรู้จากการลงมือท าหรอืปฏิบัติจริงนั้นมีประสิทธิภาพมาก สอดคล้องกับ
การจัดจ าแนกของบลูม (Bloom's Taxonomy) ที่มีการจ าแนกระดับความสามารถในการเรียนรู้จากต่ าสุดไปถึง
สูงสุดนั้น ระบุว่านอกจาก “การสอนผู้อื่น” แล้ว “การเรียนรู้จากการปฏิบัติ” จะท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้
มากกว่าวิธีการอื่น ๆ [13] [14] โดยที่อติพร เกิดเรือง [19] อธิบายว่าการศึกษายุคดิจิทัลนี้ต้องค านึงถึงความสัมพันธ์
ระหว่างการเรียน การท างาน และการด าเนินชีวิต อันน าไปสู่การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ ครูหรืออาจารย์ควรเป็น
ผู้ช่วยคอยช้ีแนะ ผู้น าทาง และผู้สนับสนุนให้แก่นักเรียนหรือนักศึกษา เพื่อให้เกิดแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ผ่านสื่อ
ดิจิทัลอย่างได้รับความรู้ควบคู่ความสนุก [25] สถาบันสอนภาษา NOVA Thailand [26] ได้กล่าวถึงความส าคัญของ

                                                                 
1 โครงการวิจัยนี ้เป็นส่วนหนึ่งของชุดโครงการวิจัย “การพัฒนาศักยภาพด้านการสื ่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลผ่านการเรียนการสอนแบบบูรณาการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝึกปฏิบัติจริง”  
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ภาษาอังกฤษในด้านธุรกิจและการท างานว่า การใช้และการสื่อสารภาษาอังกฤษได้ จะท าให้มีโอกาสเข้าถึงทางเลือก
ในอาชีพที่หลากหลายมากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการท างานในบริษัทต่างประเทศ การศึกษาต่อในสถาบันการศึกษาที่มี
ช่ือเสียงในต่างประเทศ หรือแม้แต่การสร้างธุรกิจส่วนตัวในระดับสากล การมีทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษจะช่วย
เพิ่มมูลค่าในตลาดแรงงานและเปิดโอกาสเช่ือมโยงสู่ตลาดโลก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคปัจจุบันที่เป็นยุคสมัยของ
ข้อมูล การรู้ภาษาอังกฤษจะช่วยท าให้สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร เอกสารและองค์ความรู้ที่ส าคัญที่ช่วยให้รู้เท่าทัน
โลก ช่วยท าให้ประสบความส าเร็จในการท างานมากยิ่งขึ้น จากการทบทวนวรรณกรรมดังกล่าวสามารถเขียนกรอบ
แนวคิดได้ดังภาพที่ 1 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

3. วิธีการวิจัย 
3.1 ขอบเขตของการศึกษา 

3.1.1 ขอบเขตด้านเน้ือหา  
การศึกษาครั้งนี้ มุ่งศึกษาขั้นตอนสำหรับการการสอนภาษาท่ีสองใน 5 ข้ันตอน คือ 1) ข้ันวางแผน

และการเตรียม (planning and preparation) 2) ขั้นทำความเข้าใจตัวป้อนหรือข้อความรู้ใหม่ (comprehensible 
input) 3) ขั้นกิจกรรมเพ่ือความเข้าใจและฝึกทักษะ (intake activity) 4) ขั้นผล (output) และ 5) ขั้นประเมินผล 
(evaluation) 
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3.1.2 ขอบเขตด้านประชากร 
   1) ประชากรสำหรับการศึกษา คือ นักศึกษาสายวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
รัตนโกสินทร์ 
   2) ผู้ให้ข้อมูลสำคัญสำหรับการสัมภาษณ์เชิงลึก ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญด้านการสอนภาษาอังกฤษ จำนวน 
4 คน อาจารย์สอนภาษาอังกฤษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จำนวน 3 คน และตัวแทนนักศึกษาสาย
วิทยาศาสตร์ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จำนวน 3 คน รวมทั้งสิ้น 10 คน 
   3) กลุ ่มทดลองซึ ่งเป็นผู ้ให้ข้อมูลจากแบบสอบถามและการสังเกตการณ์ คือ นักศึกษาสาย
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ท่ีสมัครใจเข้าร่วมโครงการวิจัยจำนวน 33 คน  

3.1.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
   โครงการวิจัยดำเนินการตั้งแต่วันที่ 1 ธันวาคม พ.ศ. 2564 – 31 สิงหาคม 2565 โดยได้ผ่านการ
พิจารณาจากคณะกรรมการสำหรับพิจารณาโครงการวิจัยที่ทำในมนุษย์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ หมายเลข
การรับรอง SWUEC/E-083/2564  
3.2 วิธีการศึกษา 
   การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยประยุกต์ (applied Research) ที่มีรูปแบบวิธีการวิจัยเชิงผสมผสาน (mixed 
methods) ทั้งวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) และวิจัย
เชิงปริมาณ (quantitative research) โดยเก็บรวบรวบข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยทางคณะผู้วิจัยได้ทำการกำหนด 
ผู้ให้ข้อมูลสำคัญและกลุ่มทดลอง การเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

3.2.1 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญและกลุ่มทดลอง  
     1) การสัมภาษณ์เชิงลึกจะเก็บข้อมูลจากผู ้ให้ข้อมูลสำคัญโดยใช้วิธีเลือกแบบเฉพาะ  เจาะจง 
(purposive sampling) จาก ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนภาษาอังกฤษ จำนวน 4 คน อาจารย์สอนภาษาอังกฤษของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จำนวน 3 คน และตัวแทนนักศึกษาสายวิทยาศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคล จำนวน 3 คน รวมทั้งสิ้น 10 คน 
     2) การเก็บรวบรวบข้อมูลจากแบบสอบถาม จากนักศึกษากลุ ่มทดลอง คือ นักศึกษาสาย
วิทยาศาสตร์ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ สาขาวิชาสถาปัตยกรรมภายใน คณะสถาปัตยกรรม
และการออกแบบ ที่เรียนวิชา “ภาษาอังกฤษเพื่อการสนทนาเชิงโต้ตอบ” ในภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2564 
จำนวน 33 คน  

3.2.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
             1) การสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) สำหรับการวิจัยในครั้งนี้เป็นการซักถามพูดคุยกัน
ระหว่างผู้สัมภาษณ์และผู้ให้สัมภาษณ์ โดยเป็นการถามเจาะลึกคำตอบอย่างละเอียดถี่ถ้วน เพื่อให้ได้ข้อมูลมา
พัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝึกปฏิบัติจริง โดยสร้างการเรียนรู้
ให้สนุกนั้น เป็นการเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเฉพาะเจาะจงและใช้การสัมภาษณ์แบบมีผู้สัมภาษณ์หลายคนช่วยกัน
สัมภาษณ์แบบ panel เพื่อใช้ผู้สัมภาษณ์ที่เป็นผู้มีความรู้ทางด้านต่าง ๆ กัน สัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์คนเดียวพร้อม
กัน ซึ่งจะทำให้ได้ข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน และสมบูรณ์ยิ่งข้ึน  
     2) การสังเกตการณ์ (observation) ในระหว่างการจัดการเรียนการสอนจากผู้เชี่ยวชาญ โดยบันทึก
ข้อมูลลงในแบบฟอร์ม อาทิ การวางแผนและเตรียมการสอนของผู้สอน การเตรียมเนื้อหา รูปแบบกิจกรรมและสื่อที่
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ใช้ในการเรียนการสอน รวมถึงวิธีการวัดและประเมินผลผู้เรียน เพื่อพัฒนาและปรับปรุงให้การจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย  
                3) แบบสอบถาม (questionnaire) สำหรับการวิจัยในครั้งนี้ เป็นข้อคำถามเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิในการ
จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ โดยหลังจากทำการตรวจสอบความถูกต้องของการใช้ภาษาแล้ว จึงนำ
แบบสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญและทำการปรับปรุงแล้ว พบว่า IOC ของข้อคำถามทุกข้อเท่ากับ 1  

3.2.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
     1) การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกรายบุคคล ในการวิจัยครั ้งนี ้เป็นการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 
(semi-structured interview) เมื่อผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามแล้ว ทำการวิเคราะห์ข้อมูลขั้นต้น โดยนำมา
จัดหมวดหมู่ให้เป็นระเบียบตามเค้าโครงเรื่องแล้วสรุปผล นอกจากนี้คณะผู้ว ิจัยได้ใช้การตรวจสอบคุณภาพของ
ข้อมูลแบบสามเส้าใน 3 กลุ่ม คือ ผู ้เชี ่ยวชาญ อาจารย์ และนักศึกษา เพื่อนำมาใช้เป็นข้อมูลในการออกแบบ
หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการประเมินผลการเรียนรู้ แบบบูรณาการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝึก
ปฏิบัติจริง  
     2) การเก็บข้อมูลจากการสังเกตการณ์ในระหว่างการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาและปรับปรุง 
โดยประเมินผลสัมฤทธิ์จากการเรียนการสอนจากชุดกิจกรรมต่าง ๆ ประกอบด้วย การบรรยาย การอภิปราย การ
สอนแบบโปรแกรม การระดมสมอง และการเรียนรู้ด้วยตนเอง ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝึกปฏิบัติจริง 
     3) การเก็บข้อมูลของแบบสอบถาม คณะวิจัยได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
(descriptive statistics) ได้แก่ ค่าร้อยละ (percentage) เพื่อประเมินผลของจัดการเรียนการสอนตั้งแต่ขั้นวางแผน
และการเตรียมวิธีการสอน สื่อการสอน วิธีวัดประเมินผล รวมถึงการจัดกิจกรรมเพื่อความเข้าใจและฝึกทักษะ
ภาษาอังกฤษท้ัง 4 ด้านให้แก่ผู้เรียน 

4. ผลการวิจัย 
4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสังเกตการณ์  
    ผลจากการเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสังเกตการณ์ระหว่างการจัดการเรียนการสอน 
สามารถสรุปเป็นประเด็นได้ดังนี้ 
    4.1.1 ขั้นวางแผนและการเตรียม  
        จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญและอาจารย์ผู้สอนภาษาอังกฤษทุกท่านต่างเห็นตรงกันว่า การ
วางแผนการสอนและการเตรียมการสอนควรให้ความสำคัญในประเด็นดังต่อไปนี้ 1) เนื้อหาที่สอน 2) เวลาที่ใช้สอน 
3) จุดประสงค์ในการสอน 4) วิธีการสอน 5) สื่อที่ใช้สอน และ 6) วิธีวัดผลประเมินผล นอกจากนี้นักศึกษายังได้ให้
ความเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรเพื่อให้นักศึกษาเกิดความสุขในการเรียนรู้ว่า 
        “เนื้อหารายวิชาต้องเป็นหัวข้อที่ทันสมัย อยู่ในความสนใจของนักศึกษา ควรเป็นหัวข ้อสำคัญที่
จำเป็นต้องใช้ในชีวิตจริง” 
        นอกจากนี้ในช่วงที่มีการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ผู้เชี่ยวชาญในประเทศสหราชอาณาจักรบ
ริเตนใหญ่และไอร์แลนด์เหนือและฟินแลนด์ได้ระบุว่า มหาวิทยาลัยในยุโรปส่วนใหญ่จะจัดการอบรมและจัดทีมงาน
เพื่อสนับสนุนอาจารย์ผู้สอนในด้านนี้โดยตรง เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ผู้เชี่ยวชาญชาว
ฟินแลนด์ระบุว่า 
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      “เมื่อต้องจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ อาจารย์ไม่สามารถควบคุมบรรยากาศภายในห้องเรียน
ได้ และเป็นการยากในการสร้างการมีส่วนร่วมจากนักศึกษา ดังนั้นจึงควรแบ่งเนื้อหาออกเป็นส่วนย่อย ๆ แต่ละ
หัวข้อน้ันควรใช้เวลาในการสอนหรือทำกิจกรรมประมาณ 20-25 นาที" 
            4.1.2 ขั้นทำความเข้าใจตัวป้อนหรือข้อความรู้ใหม่ 
        ผู้เชี่ยวชาญจากฟินแลนด์และอาจารย์ผู้สอนภาษาอังกฤษมีความเห็นที่ตรงกันว่า ขั้นตอนในการ
ทำความเข้าใจระหว่างผู้สอนและผู้เรียนเป็นสิ่งสำคัญมากที่จะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ในการจัดการเรียนการสอน ดังที่
อาจารย์ผู้สอนได้กล่าวว่า 
       “ทัศนคติของผู้เรียนสำคัญมาก (ชอบ /ไม่ชอบ) ต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ การเปิดโอกาสให้
นักศึกษามีส่วนร่วมและได้ใช้ความสามารถ จะทำให้นักศึกษาอยากเรียและพัฒนาตนเองได้มากข้ึน” 
       “แม้ว่าพื้นฐานภาษาอังกฤษของนักศึกษาที่ไม่ดีเท่าที่ควร อาจารย์ต้องควรเป็นมิตร ให้ความสนใจ
นักศึกษาทุกคนโดยการตั้งคำถามและงานท่ีนักศึกษานำเสนอ และต้องให้ความคิดเห็นกับช้ินงาน ควรให้ผู้เรียนได้ฝึก
ทุกทักษะ (ฟัง พูด อ่าน และ เขียน)” 
    4.1.3 ขั้นกิจกรรมเพื่อความเข้าใจและฝึกทักษะ 
        จากการสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่า อาจารย์ผู้สอนภาษาอังกฤษส่วนใหญ่จะเน้นการจัดการเรียน
การสอนโดยเน้นการบรรยาย ส่งผลให้นักศึกษาได้มีโอกาสในการฝึกทักษะเฉพาะการฟังและการอ่าน แต่ไม่ค่อยมี
โอกาสฝึกทักษะในด้านการพูดและการเขียน เนื่องจากห้องเรียนมีนักศึกษาจำนวนมากทำให้อาจารย์ไม่มีเวลาเพียง
พอที่จะสามารถพูดคุยกับนักศึกษาทุกคนได้ ทำให้นักศึกษาขาดการมีส่วนร่วม (engagement) อีกทั้งแบบฝึกหัด
และข้อสอบส่วนใหญ่ยังเป็นปรนัย ทำให้นักศึกษาขาดความมั่นใจในการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษในชีวิตจริง โดย
นักศึกษาได้ให้ข้อมูลว่า 
     “อยากให้อาจารย์สอนเนื้อหาในชีวิตประจำวัน และไม่เน้นแกรมม่ามากจนเกินไป” 
     “อยากให้ผู้สอนมีกิจกรรมและสื่อท่ีหลากหลาย รวมทั้งการให้งานไม่ควรเยอะเกินไป” 
      อย่างไรก็ตามจากการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่าอาจารย์ผู้สอนภาษาอังกฤษพยายามสร้างความมั่นใจ
ให้กับนักศึกษา เพื่อให้ไม่กลัวที่จะพูดผิด และเพิ่มโอกาสในการฝึกพูดคุยภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน ทำให้
นักศึกษาสามารถการเรียนรู้ภาษาอังกฤษได้อย่างมีความสุข ดังท่ีอาจารย์ผู้สอนได้แสดงความคิดเห็นว่า 
     “อาจารย์ควรสร้างความคุ้นเคยกับนักศึกษาโดยการเรียกชื่อเพื่อให้มีส่วนร่วม และเปิดโอกาสให้
นักศึกษาพูด โดยไม่แก้ไขหากมีส่วนที่ผิดในขณะที่พูด และจะแนะนำสิ่งที่ถูกต้องให้หลังจากที่ทำกิจกรรมเสร็จสิ้น 
(delayed feedback) เพราะอาจารย์เช่ือว่าการทำให้นักศึกษาเสียหน้าในการใช้ภาษาอังกฤษจะทำให้นักศึกษาไม่มี
ส่วนร่วมอีกเลย” 
          4.1.4 ขั้นผล  
        อาจารย์ควรส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้ภาษานอกห้องเรียนทั้งทักษะ ฟัง พูด อ่านและเขียน ลักษณะ
กิจกรรมขั้นนี้เป็นกิจกรรมสร้างสรรค์และส่วนมากเป็นกิจกรรมเดี่ยว (individual activity) เช่น โครงงาน การเขียน
ไดอารี่ เรียงความ เรื่องสั้น ฟังเพลง ชมภาพยนตร์ อ่านนิยาย หรือบทความภาษาอังกฤษ รวมถึงการใช้ภาษาอังกฤษ
ผ่านสังคมออนไลน์ เช่น ยูทูปและติกต๊อก เป็นต้น ผู้เชี่ยวชาญได้ให้คำแนะนำว่าการวัดผลสามารถทำได้จากการ
ประเมินผลในภาพรวมของรายวิชาจากคำถามดังต่อไปนี้ 
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      “อาจารย์เชื่อว่า การเรียนภาษาอังกฤษที่ดีต้องมีชิ้นงานของนักศึกษาให้เห็น เช่น ใช้ diary ให้
นักศึกษาเขียนบันทึกสิ่งที่เรียนและเมื่อจบรายวิชาภาษาอังกฤษท่ีเรียน” 
       อย่างไรก็ตามจากการสังเกตการณ์ พบว่า สถานการณ์โควิดทำให้เกิดข้อจำกัดในการทำกิจกรรมใน
ห้องเรียนเป็นอย่างมาก แม้จะพยายามแยกกลุ่มเปิดห้องให้นักศึกษาสนทนาโดยใช้ภาษาอังกฤษแต่ก็ไม่ได้ผล เพราะ
บางครั้งนักศึกษามีอุปกรณ์ สัญญาณอินเตอร์เน็ตที่ไม่เสถียร หลุดออกจากห้องเรียนออนไลน์ ไม่สามารถสนทนาได้  
     “อาจารย์แก้ปัญหาโดยให้นักศึกษาอัดคลิปวิดีโอส่ง ส่วนใหญ่จะเป็นงานกลุ่ม งานเดี่ยวเพียง 1 งาน 
ด้วยเวลาที่อาจารย์ต้องใช้ในการตรวจงานทำให้ต้องกำหนดในลักษณะงานแบบนี้” 
            4.1.5 ขั้นประเมินผล  
        การประเมินผลควรจะต้องคำนึงถึงทุกขั ้นตอนของการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ 1) การ
เตรียมการสอน 2) การกำหนดวัตถุประสงค์ 3) การคัดเลือกเนื้อหา และ 4) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การ
ประเมินผลอย่างมีระบบระเบียบจะช่วยในการพัฒนาการเรียนการสอนให้ดียิ่งขึ้นต่อไป อย่างไรก็ตามกลับพบว่า 
อาจารย์ผู้สอนภาษาอังกฤษส่วนใหญ่ยังคงใช้การประเมินทักษะแบบการประเมินเพื่อสรุปผลการเรียนรู้ เช่น การ
สอบกลางภาคและปลายภาคเป็นหลัก แต่นักศึกษาส่วนใหญ่ไม่ชอบวิธีการประเมินผลที่มุ่งเน้นไปที่การสอบภาค
ทฤษฏี เพราะจะทำให้เกิดความรู้สึกกดดัน ผู้เช่ียวชาญจากฟินแลนด์และประเทศไทยได้ให้คำแนะนำว่า 
      “อาจารย์ผู ้สอนควรจะจัดทำการประเมินผลการเรียนรู ้ทั ้ง 1) การประเมินเพื ่อสรุปผลการ
เรียนรู้ (summative assessment) เมื่อจบหน่วยการเรียนรู้ เพื่อเป็นการตรวจสอบผลการเรียนรู้ของตามตัวชี ้วัด 
และ 2) การประเมินเพื่อการพัฒนา (formative assessment) เป็นการประเมินระหว่างหน่วยการเรียนรู้ เพื ่อ
พัฒนาการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดการจัดการเรียนการสอน”  
     ผู้เชี่ยวชาญที่สังเกตการณ์ พบว่า เกิดผลสัมฤทธ์ิจากการเรียนการสอนดังกล่าวจากชุดกิจกรรมต่าง ๆ 
ประกอบด้วย การบรรยาย การอภิปราย การสอนแบบโปรแกรม การระดมสมอง และการเรียนรู้ด้วยตนเอง ด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัลและการฝึกปฏิบัติจริง โดยผู้สอนได้บูรณาการการจัดการเรียนการสอนด้วยการออกแบบกิจกรรม
การสอนรายวิชาที่มุ่งเน้นการฝึกฝนทักษะภาษาอังกฤษและประเมินผลจากการให้นักศึกษาได้ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
สมัยใหม่ผ่านโซเชียลมิเดีย เช่น ติ๊กตอกและยูทูป ทำให้เกิดความน่าสนใจและเน้นให้นักศึกษาได้พัฒนาทักษะการ
ปฏิบัติจริง 
 
4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถาม 
  หลังจากเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกในโครงการวิจัยนี้ คณะผู้วิจัยได้ออกแบบหลักสูตร 
การจัดการเรียนการสอน และการประเมินผลการเรียนรู้ และได้ทำการเก็บข้อมูลแบบสอบถามจากนักศึกษากลุ่ม
ทดลองจำนวน 33 คน ที่สมัครใจเข้าร่วมการวิจัยในครั้งนี้ โดยผลการศึกษาแสดงดังตารางที่ 1 และตารางที่ 2 
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ตารางที่ 1 จำนวนและร้อยละแยกตามการประเมินตนเองก่อนการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
 

หัวข้อที่ประเมิน 

การประเมินตนเองก่อนการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 
(หน่วย: ร้อยละ) 

รวม 
น้อยที่สุด น้อย 

ปาน 
กลาง 

มาก 
มาก 
ที่สุด 

1. ทักษะด้านการฟัง 3.03 9.09 75.76 12.12 0.00 100 

2. ทักษะด้านการพูด 6.06 30.30 57.58 3.03 3.03 100 

3. ทักษะด้านการอ่าน 0.00 27.27 57.58 12.12 3.03 100 

4. ทักษะด้านการเขียน 6.06 30.30 54.55 9.09 0.00 100 

 
จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ระดับการประเมินตนเองก่อนการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาย

วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ สามารถจำแนกตามทักษะได้ดังนี้ กลุ่มทดลองส่วนใหญ่
มีทักษะด้าน การฟัง พูด อ่าน และเขียน ก่อนการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 75.76, 
57.58, 57.58 และ 54.55 ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 2 จำนวนและร้อยละแยกตามการประเมินตนเองหลังการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
 

หัวข้อที่ประเมิน 

การประเมินตนเองหลังการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 
(หน่วย: ร้อยละ) 

รวม 
น้อยที่สุด น้อย 

ปาน 
กลาง 

มาก 
มาก 
ที่สุด 

1. ทักษะด้านการฟัง 0.00 6.06 48.48 39.39 6.06 100 

2. ทักษะด้านการพูด 0.00 24.24 57.58 15.15 3.03 100 

3. ทักษะด้านการอ่าน 0.00 12.12 45.45 39.39 3.03 100 

4. ทักษะด้านการเขียน 0.00 18.18 51.52 24.24 6.06 100 

 
จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับการประเมินตนเองหลังการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาย

วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ สามารถจำแนกตามทักษะได้ดังนี้ กลุ่มทดลองส่วนใหญ่
มีทักษะด้าน การฟัง พูด อ่าน และเขียน หลังการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 48.48, 
57.58, 45.45 และ 51.52 ตามลำดับ ในภาพรวมพบว่านักศึกษามีทักษะทั้ง 4 ด้านในระดับที่ดีขึ้น โดยร้อยละการ
ประเมินตนเองหลังการเรียนรู้ นักศึกษามีทักษะอยู่ใน ระดับมาก เพิ่มขึ้นทั้ง 4 ทักษะ ดังนี้ คะแนนประเมินตนเอง
หลังการเรียนของทักษะด้านการฟัง เพิ่มขึ้นร้อยละ 27.27 ทักษะด้านการพูด เพิ่มขึ้นร้อยละ 12.12 ทักษะด้านการ
อ่าน เพิ่มขึ้นร้อยละ 27.27 และทักษะด้านการเขียน เพิ่มขึ้นร้อยละ 15.15 และใน ระดับมากท่ีสุด เพิ่มขึ้นในทักษะ
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ด้านการฟังและการเขียน เพิ่มขึ้นร้อยละ 6.06 ทั้งสองทักษะ โดยเมื่อเปรียบเทียบกับการประเมินตนเองก่อนเรียน 
นักศึกษาประเมินตนเองในทักษะทั้งสองด้านนี้ คิดเป็นร้อยละ 0.00 

 
5. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย 

จากการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝึกปฏิบัติจริง 
โดยสร้างการเรียนรู้ให้สนุกสำหรับนักศึกษาสายวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ใน
รายวิชา “ภาษาอังกฤษเพื่อการสนทนาเชิงโต้ตอบ” ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 สำหรับกลุ่มทดลองคือ
นักศึกษาจำนวน 33 คน พบว่า เกิดผลสัมฤทธิ์ในการสอน ทำให้นักศึกษาประเมินทักษะทั้ง 4 ด้าน (ฟัง พูด อ่าน 
และ เขียน) ของตนเอง ในระดับที่ดีขึ้น จากการประเมินตนเองหลังการเรียนรู้ นักศึกษาคิดว่าตนเองมีทักษะอยู่ใน 
ระดับมาก เพิ่มขึ้นท้ัง 4 ทักษะ และ ระดับมากท่ีสุด เพิ่มขึ้นในทักษะด้านการฟังและการเขียน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของขวัญฤทัย บุญยะเสนา และคณะ [15] ที่ส่งเสริมให้นักศึกษาให้กลายเป็นบัณฑิตนักปฏิบัติ มีทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษในระดับที่ใช้งานได้ ซึ่งเป็นการเสริมสร้างศักยภาพของทุนมนุษย์ให้กับประเทศไทย  

การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝึกปฏิบัติจริง สำหรับ
นักศึกษาสายวิทยาศาสตร์นั้นมีแนวโน้มไปในทางเดียวกันกับงานวิจัยของธีระวัฒน์ เหมือนศรีชัย และคณะ [7] ซึ่ง
อาจารย์ผู้สอนและผู้กำหนดนโยบายควรคำนึงถึงสิ่งสำคัญ ดังนี้ 

1) ความเข้าใจ  
การออกแบบหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการประเมินผลการเรียนรู้นั้น ไม่เพียงแต่อาจารย์

ผู้สอนควรเข้าใจในตัวนักศึกษา แต่ควรจะสร้างความเข้าใจให้นักศึกษาได้ตระหนักถึงความสำคัญของรายวิชาและ
กิจกรรมต่าง ๆ ดังนั้นจึงไม่ควรจัดการประเมินทักษะแบบการประเมินเพื่อสรุปผลการเรียนรู้ เมื่อจบหน่วยการเรียนรู้
แต่เพียงอย่างเดียว แต่ควรประเมินเพื่อการพัฒนาระหว่างการเรียนรู้ เพื่อเข้าใจในตัวนักศึกษาและสถานการณ์ต่าง 
ๆ ที่เกิดขึ้น เพื่อหาแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหา รวมถึงพัฒนาการเรียนการสอนให้ดียิ่งข้ึน 

2) ความมั่นใจ 

การออกแบบหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการประเมินผลการเรียนรู้นั้น ไม่ควรเข้มงวดกับ
ไวยากรณ์มากเกินไปจนทำให้นักศึกษารู้สึกกลัวหรือเบื่อหน่าย เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับนักศึกษาและมีความสุขที่
จะเรียนรู้จากข้อผิดพลาด แล้วนำมาพัฒนาตนเองต่อไป 

3) ความสนใจ 

  การออกแบบหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการประเมินผลการเรียนรู้นั้น ควรมีเนื้อหาที่ทันสมัย
น่าสนใจสำหรับนักศึกษา ในปริมาณที่เหมาะสมกับเวลา และสอดคล้องกับสถานการณ์ในชีวิตประจำวัน และเพื่อ
สร้างความสนใจให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในช้ันเรียนมากขึ้น สื่อในการจัดการเรียนการสอนควรเป็นสื่อและอุปกรณ์ที่
ช่วยให้นักศึกษาเกิดความสุขในการเรียนรู้  
 4) การบูรณาการ 

การสร้างรายวิชาที่บูรณาการร่วมกันทำให้นักศึกษาทำงานเดียวแต่สามารถนำมาประเมินผลได้ในหลาย
รายวิชา หรือการบูรณาการการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในห้องเรียนเดียวกันจากต่างสถาบัน โดยเฉพาะสถาบันการศึกษา
จากต่างประเทศ เพื่อเพ่ิมโอกาสในการใช้ภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษา 
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โดยผลการศึกษาจากโครงการวิจัยนี้ ที่เน้นการบูรณาการการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนรายวิชาที่
หลากหลายรูปแบบโดยใช้เทคโนโลยีและการฝึกปฏิบัติจริง จะช่วยพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษให้แก่บัณฑิต
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ให้มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษในการปฏิบัติงานในบริษัทช้ันน า
หรือบริษัทข้ามชาติได้ ซึ่งเป็นหนึ่งใน 4 ทักษะการท างานที่ผู้ประกอบการต้องการ คือ  ทักษะด้านเทคโนโลยี และ
ทักษะด้านการสื่อสาร [27] และจะสามารถเป็นต้นแบบในการพัฒนาศักยภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารแบบบูรณาการให้กับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลทั่วประเทศ  เพื ่อผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติที ่มี
ประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น ตอบสนองนโยบายของรัฐในเรื่องแรงงาน 4.0 ส่งผลให้สามารถลดจำนวนแรงงานไทยที่ขาด
ทักษะทางด้านภาษาอังกฤษ สร้างกำลังคนที่มีสรรถนะสูง รวมถึงสามารถเพิ่มรายได้เฉลี่ยต่อหัวให้กับบัณฑิตของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลในอนาคต 

 
ค าขอบคุณ 

 คณะผู้วิจัยขอขอบคุณกองทุนส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และสำนักงานการวิจัยแห่งชาติ 
ขอขอบคุณที ่ปรึกษา Prof. Dr. Tomoko Kanda, Prof. Dr. Milla Kinnunen, Francisco Martinez Mora, Mr. 
Robin Neill, รศ.สุภัทรา โกไศยกานนท์  ดร.เบญจมาศ สอนคำ ผู้ช่วยนักวิจัย นางจรีภรณ์ เหลืองอร่ามชัย และ
นางสาวธาราทิพย์ อินพรหม รวมถึงขอขอบคุณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร The University of 
Leicester, The University of Tampere, Nihon University, Curtin University และบริษัท ซีที เอเซีย โรโบ
ติกส์ จำกัด และคณะกรรมการบริหารจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่สนับสนุนการ
วิจัยในครั้งนี้จนทำให้การดำเนินงานสำเร็จลุล่วงด้วยดี คณะผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งและขอขอบพระคุณทุกท่านไว้ ณ ที่นี้
ด้วย 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาพฤติกรรม ปัญหาและความต้องการในการออกก าลังกาย         
2) ศึกษาความสัมพันธ์ของลักษณะประชากรศาสตร์กับพฤติกรรม ปัญหาและความต้องการการออกก าลังกายของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์นนทบุรี กลุ่มตัวอย่ างเป็นนักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ใน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์นนทบุรี ปีการศึกษา 2566 จ านวน 388 คน ด้วยการสุ่มตัวอยา่ง
แบบแบ่งชั้นภูมิ เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.67-1.00 ประกอบด้วย 3 ตอน  
ได้แก่ ตอนที่ 1 ลักษณะประชากรที่เป็นข้อมูลทั่วไป ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการออกก าลังกาย และตอนท่ี 3 ปัญหาและ
ความต้องการของการออกก าลังกาย สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และค่าสถิติไคสแควร์ 
 ผลการวิจัย พบว่า 1) ลักษณะทางประชากร พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย 
อยู่คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ร้อยละ 56.70 ศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีท่ี 1 ร้อยละ 32.80 มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 2.00-2.49 ร้อยละ 31.60 มีที ่พักกับครอบครัวร้อยละ 70.30 มีรายได้ในแต่ละเดือน
เพียงพอร้อยละ 73.40 ไม่มีโรคประจ าตัวร้อยละ 86.70 มีความถึ่ในการออกก าลังกาย 1-2 ครั้งต่อสัปดาห์ ร้อยละ 
48.80 ใช้ระยะเวลาออกก าลังกาย 15-30 นาที ร้อยละ 48.70 ที่ผ่านมาออกก าลังกายภายในมหาวิทยาลัยส่วนใหญ่
เป็นแบดมินตันร้อยละ 35.00 และสภาพแวดล้อมออกก าลังกายส่วนใหญ่ใช้สถานที่กลางแจ้งร้อยละ 45.60 2) ด้าน
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พฤติกรรมการออกก าลังกาย พบว่าทัศนคติเกี ่ยวกับพฤติกรรมการออกก าลังกายอยู่ในระดับมาก ( X =4.01, 
SD=1.68) และมีการแสดงออกในการออกก าลังกายอยู่ในระดบัมาก ( X =3.77, SD=1.11)  3) ด้านปัญหาและความ
ต้องการในการออกก าลังกาย พบว่าปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ( X =3.09, SD=1.20) โดยเป็นปัญหาบุคลากรที่
เกี่ยวข้อง ( X =3.32, SD=1.03) ปัญหาเกี่ยวกับสถานที่และอุปกรณ์ ( X =3.29, SD=1.06) และปัญหาวัน-เวลาใน
การให้บริการ ( X =3.21, SD=0.99) ตามล าดับ พบความต้องการอยู่ในระดับมาก ( X =3.84, SD=0.96) โดยมีความ
ต้องการเกี่ยวกับสถานที่และอุปกรณ์ ( X =3.95, SD=0.96) ความต้องการวัน-เวลาในการให้บริการ ( X =3.89, 
SD=0.89) ความต้องการบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ( X =3.85, SD=0.88) ตามล าดับ และ 4) ความสัมพันธ์ของลักษณะ
ประชากรกับพฤติกรรม ปัญหาและความต้องการการออกก าลังกาย พบว่าเพศมีความสัมพันธ์ทัศนคติและพฤติกรรม
การแสดงออกในการออกก าลังกาย มีความสัมพันธ์กับปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับการออกก าลังกาย มี
ความสัมพันธ์กับปัญหาและความต้องการสถานที่และอุปกรณ์ และไม่มีความสัมพันธ์กับปัญหาและความต้องการ
เกี่ยวกับบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการออกก าลังกายอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ค าส าคัญ: พฤติกรรมการออกก าลงักาย; นักศึกษา; มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  
 

ABSTRACT 
 This research aimed to 1)  study the behavior, problems, and needs of exercise and 2) 
study the relationship between demographic characteristics and the behavior, problems, and needs 
of exercise of students at Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi, Nonthaburi Center. 
The sample group was 3 8 8  students studying at Rajamangala University of Technology 
Suvarnabhumi, Nonthaburi Center, academic year 2023, using stratified random sampling.  The 
instrument used was a questionnaire with an index of congruence (IOC) ranging from 0.67 to 1.00, 
consisting of 3 sections:  Section 1:  General demographic characteristics; Section 2:  Exercise 
behavior; and Section 3:  Exercise problems and needs.  The statistics used for data analysis were 
percentage, mean, standard deviation, and Chi-squared ( 2 ) at a significance level of 0.05. 
  The research results were found that: 1) Demographic characteristics It was found 
that the sample was more female than male. In the Faculty of Engineering and Architecture 56.70%, 
currently studying 1 st year bachelor's degree 32 .80% , academic achievement was in the range of 
2 .00 -2 . 49  31 . 60% , have a place to stay with family 70 .30% , have sufficient monthly income 
73.40%, no congenital disease 86.70%, the frequency of exercising 1-2 times/week was 48.80%, 
using the duration of exercise 15-30 minutes 48.70%. In the past, there were exercise activities on 
campus, mostly badminton 35.00%. and the environment in which exercise activities are practiced 
mostly uses outdoor locations 45.60% 2) Exercise behavior It was found that overall attitude about 
exercise behavior was at a high level ( X =4.01, SD=1.68) and expression in exercising was at a high 
level ( X =3.77 , SD=1.11) 3)  problems and needs for exercise.  It was found that problems were 
overall at a moderate level ( X = 3. 09, SD= 1. 20) , with related personnel problems ( X = 3. 32, 
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SD=1.03) , location and equipment problems ( X =3.29, SD=1.06)  and service day- time problems        
( X = 3. 21, SD= 0. 99)  respectively.  The overall exercise needs were found to be at a high level                    
( X =3.84, SD=0.96)  with needs regarding places and equipment ( X =3.95, SD=0.96) , service day-

time needs ( X =3.89, SD=0.89) , related personnel needs ( X =3.85, SD=0.88) respectively and 4) 
The relationship between demographic characteristics and behavior, problems, and needs regarding 
exercise found that gender was related to attitude and behavior expression in exercise, was related 
to problems and needs regarding exercise, was related to problems and needs regarding location 
and equipment, and was not related to problems and needs regarding personnel involved in 
exercise with statistical significance at the 0.05 level. 
 
Keywords: Exercise Behavior; Students; Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi    
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1. บทน า 
 การสร้างเสริมและพัฒนาสุขภาพด้วยการออกก าลังกาย เป็นสิ่งส าคัญที่ต้องตระหนักรู้ และเห็นคณุค่า
ต่อการออกก าลังกายที่สามารถช่วยพัฒนาด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม สติปัญญา ปลูกฝังให้เกิดพฤติกรรม เกิด
ทัศนคติของการออกก าลังกายอย่างเหมาะสม ต่อเนื่อง และอยู่ในภาวะพึ่งพาตนเองได้ ซึ่งเป็นไปตามยุทธศาสตรช์าติ 
ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) ด้านการสร้างเสริมให้คนมีสุขภาวะที่ดีนั้น มุ่งเน้นการป้องกัน และควบคุมปัจจัยที่
คุกคามสุขภาพ การพัฒนาสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อสุขภาพ การส่งเสริมรูปแบบการด ารงชีวิตที่สนับสนุนการมีสขุภาพ
กายและจิตที่ดี พร้อมทั้งสร้าง และเผยแพร่ความรู้ด้านสุขภาพเพื่อน าไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ พัฒนา
รูปแบบการกีฬาเพื่อสุขภาพที่เหมาะสมกับแต่ละช่วงวัย สอดคล้องกับการพัฒนาคนที่สร้างเสริมให้คนมีสุขภาพดี 
เน้นการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางสุขภาพและการลดปัจจัยเสี่ยงด้านสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อสุขภาพ โดยให้
ความส าคัญกับการพัฒนาความรู้ในการดูแลสุขภาพ การพัฒนารูปแบบการออกก าลังกายและโภชนาการที่เหมาะสม
กับแต่ละช่วงวัย การใช้มาตรการทางกฎหมายและภาษีในการควบคุมและส่งเสริมอาหารและผลิตภัณฑ์ที่ส่งผลเสีย
ต่อสุขภาพ การสร้างกลไกในการจัดท านโยบายสาธารณะที่ต้องค านึงถึงผลกระทบต่อสุขภาพที่จะน าไปสู่การสร้าง
สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการมีสุขภาพดี [1] จากการส ารวจภาวะสุขภาพนักเรียนของประเทศไทย พ.ศ.2558 ด้าน
กิจกรรมการออกก าลังกายของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-6 ช่วงอายุ 12-18 ปี ทั่วประเทศ โดยรวมแล้ว พบว่า 
นักเรียนร้อยละ 20 นั้นมีกิจกรรมทางกายเพียงพอ โดยท ากิจกรรมการออกก าลังกายอย่างน้อย 60 นาทีต่อวันเป็น
เวลา 5 วันหรือมากกว่า โดยนักเรียนชายมีแนวโน้มที่จะมีกิจกรรมทางกายมากกว่านักเรียนหญิงร้อยละ 28.6 และ
ร้อยละ 12.6 ตามล าดับ นอกจากนั้นยังพบว่านักเรียนร้อยละ 56.3 ใช้เวลาอย่างน้อย 3 ชั่วโมงต่อวัน ท ากิจกรรมที่
เกี่ยวข้องกับการนั่งดูโทรทัศน์ เล่นเกมคอมพิวเตอร์ พูดคุยกับเพื่อนเมื่อไม่ได้อยู่ในโรงเรียน หรือท าการบ้าน ไม่พบ
ความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระหว่างนักเรียนชายและหญิงร้อยละ 54.6 และร้อยละ 57.8 ตามล าดับ [2] 
นอกจากน้ีกิจกรรมทางกายซึ่งเป็นการเคลื่อนไหวตลอดทั้งวัน ทั้งการท างาน การเดินทาง และนันทนาการตลอดจน
การออกก าลังกาย พบว่าจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19 ตั้งแต่
ปี พ.ศ. 2563 ที่ผ่านมาท าให้สัดส่วนการมีกิจกรรมทางกายที่เพียงพอลดลงในทุกกลุ่มอายุ เมื่อพิจารณากลุ่มอายุ    
18-59 ปี เปรียบเทียบกับปี พ.ศ.2564 พบว่ามีกิจกรรมทางกายเพิ่มขึ้น จากร้อยละ 54.7 เป็นร้อยละ 66.8 แต่ในปี 
พ.ศ. 2565 พบว่ามีกิจกรรมทางกายลดลงเป็นร้อยละ 65.8 อย่างไรก็ตาม [3] ข้อมูลย้อนหลังยังต ่ากว่าเป้าหมาย
แผนส่งเสริมกิจกรรมทางกาย พ.ศ. 2561–2573 ท่ีตั้งตัวช้ีวัดประชาชนมีกิจกรรมทางกายเพียงพอท่ีร้อยละ 75  
 กิจกรรมการออกก าลังกายเป็นเครื่องมือในการเสริมสร้างสุขภาวะอย่างหนึ่ง ที่ส่งเสริมให้นักศึกษามี
กิจกรรมทางกายภายในมหาวิทยาลัยอย่างเพียงพอ ดังนั้นสถานศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นองค์กรที่มี
วัตถุประสงค์ในการการพัฒนาด้านการศึกษา เป็นแหล่งผลิตก าลังคนในการพัฒนา และเสริมสร้างศักยภาพมนุษย์ท่ี
ส าคัญ จึงควรตระหนักต่อการให้ความส าคัญในการสนับสนุนกิจกรรมการออกก าลังกาย และปลูกฝังทัศนคติที่ดีต่อ
การออกก าลังกายจนเกิดพฤติกรรมที่ดีอย่างต่อเนื่อง เกิดแรงจูงใจต่อการดูแลตนเอง พัฒนาตนเอง สู่การเรียนรู้การ
มีสุขภาพที่ดีให้เป็นวิถีชีวิตได้ การออกก าลังกายที่ถูกต้องมีส่วนให้การแสดงออกของพฤติกรรมทางกายมีคุณภาพ
สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืนได้ อย่างไรก็ตามการสร้างค่านิยมและแรงจูงใจในการรักการออกก าลังกายให้
กลายเป็นชีวิตประจ าวันน้ัน ต้องให้ความส าคัญด้านการส่งเสริมสุขภาพมากกว่ามุ่งเน้นเพื่อการแข่งขันหรือความเป็น
เลิศ ควรมีรูปแบบการออกก าลังกายที่สามารถตอบสนองต่อความต้องการ และดึงดูดใจต่อการตัดสินใจที่ จะ          
ออกก าลังกาย ดังที่งานวิจัย [4] พบว่าปัจจัยด้านการรับรู้ประโยชน์และคุณค่าของการออกก าลังกาย ทัศนคติ และ
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ความพร้อมของนักศึกษา มีอิทธิพลต่อการออกก าลังกายจริง สอดคล้องกับงานวิจัย [5] พบว่าปัจจัยน า ปัจจัยเอื้อ 
และปัจจัยเสริม ได้แก่ ความรู้ ทัศนคติการรับรู้ประโยชน์ การรับรู้ภาวะสุขภาพ การมีนโยบายส่งเสริมสุขภาพ การมี
แหล่งทรัพยากรทางสุขภาพ การได้รับค าแนะน าสนับสนุน และได้รับข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพจากสื่อต่าง ๆ มี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพของนักศึกษาจริง นอกจากนี้งานวิจัย [6] พบว่าความต้องการออกก าลังกายของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มีความต้องการออกก าลังกายในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งด้านช่วงเวลาในการ          
ออกก าลังกาย ด้านกิจกรรม ด้านสถานท่ี อุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก และด้านบุคลากรผู้ให้บริการ จะเห็นได้ว่า
กิจกรรมการออกก าลังกายในสถานศึกษาส่งผลต่อพฤติกรรมการออกก าลังกาย และสามารถส่งเสริมภาวะสุขภาพได้
เป็นอย่างดี โดยเฉพาะนักเรียน นักศึกษา ซึ่งถือเป็นกลุ่มประชาชนท่ีจะเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศชาติ 
 จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น จะเห็นได้ว่าพฤติกรรมการออกก าลังกายที่แสดงออกจนเกิดเป็นพฤติกรรม
ทางสุขภาพที่ต่อเนื่องได้นั้น นอกจากปัจจัยภายในต่อการมีทัศนคติจากการรับรู้ประโยชน์ต่อการออกก าลังกายที่
ส่งผลต่อการสนับสนุนในการตัดสินใจออกก าลังกายแล้ว ปัจจัยภายนอกหรือปัจจัยเอื้อที่ไม่สามารถตอบสนองต่อ
ความต้องการหรือเกิดปัญหา อาจท าให้กระบวนการตัดสินใจและการแสดงออกทางพฤติกรรมการออกก าลังกาย
ลดลง วัตถุประสงค์ของงานวิจัยนี้จึงมีความสนใจในการศึกษาพฤติกรรม ปัญหาและความต้องการในการออกก าลัง
กายของนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์นนทบุรี ตามสภาพการณ์ที ่แท้จริงของ
มหาวิทยาลัย และเป็นแนวทางในการส่งเสริม หรือปรับปรุง โดยมีข้อมูลหลักฐาน ข้อค้นพบนี้เป็นข้อมูลพื้นฐานที่มี
ส่วนส าคัญและเป็นประโยชน์ สามารถน าข้อมูลปัญหาและความต้องการที่ได้วางแผนพัฒนามหาวิทยาลัยและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่อการจัดกิจกรรมด้านส่งเสริมสุขภาพ กิจกรรมการเรียนการสอนด้านการออกก าลังกาย 
รวมถึงองค์ประกอบอ่ืนท่ีสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการแสดงออกด้านสุขภาพของนักศึกษาต่อไป 
 

2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง 
2.1 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรม 
 พฤติกรรม หมายถึงการกระท าท่ีแสดงออกท่ีเห็นได้จากภายนอก ปรากฏออกมาเพื่อตอบสนองต่อสิ่งเร้า
ตามสถานการณ์ หรือสภาพแวดล้อมภายนอก โดยผ่านความคิด หรือองค์ประกอบอื่น ๆ ที่อาจแสดงออกทั้งที่รู้ตัว 
หรือไม่รู้ตัว บลูม อ้างถึงใน [7] แบ่งการแสดงออกเป็น 3 ส่วน คือ ด้านความรู้ ด้านเจตคติ และด้านการปฏิบัติ โดย
ประเภทของพฤติกรรมแบ่งตามแหล่งก าเนิดได้ 2 ประเภท [8] คือ 1) พฤติกรรมที่มีมาแต่ก าเนิด 2) พฤติกรรมการ
เรียนรู้ การรับรู้ท าให้เกิดการตอบสนองหรือสนใจ สามารถส่งผลต่อการแสดงออกในทางการปฏิบัติจนเกิดเป็น
พฤติกรรมได้ รีดเดอร์ อ้างถึงใน [9] อธิบายปัจจัยการกระท าของบุคคลว่าเป็นการที่บุคคลมีความเชื่อหรือไม่เชื่อใน
สิ่งนั้น ๆ และได้แบ่งปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความเชื่อหรือไมเ่ชื่อเป็น 3 ปัจจัย คือ 1) ปัจจัยดึง ได้แก่ เป้าประสงค์ ความ
เชื่อ ค่านิยม นิสัยและขนบธรรมเนียมประเพณี 2) ปัจจัยผลัก ได้แก่ ความคาดหวัง ข้อผูกพัน การบังคับ 3 ) ปัจจัย
เรื่องความสามารถ ได้แก่ โอกาส ความสามารถ การสนับสนุน อย่างไรก็ตามทฤษฎีการกระท าทางสังคม สามารถจูง
ใจและสนับสนุนให้ประชาชน กลุ่มคน เข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติกิจกรรมโครงการต่าง ๆ ร่วมกัน  ดังนั้น
การศึกษาพฤติกรรมที่แสดงออกจึงควรศึกษาด้านทัศนคติทีเ่ป็นแนวความคิดเห็นจากพื้นฐานความรู้ และเจตคติหรือ
ความรู้สึกของบุคคลซึ่งเป็นพฤติกรรมขั้นต้น และด้านพฤติกรรมการแสดงออกที่เป็นการปฏิบัติที่เห็นจากภายนอก 
2.2 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับปัญหาและความต้องการ 
 ลักษณะของปัญหาเป็นข้อสงสัยที่น ามาซึ่งการแก้ปัญหา โดยมีจุดมุ่งหมาย และการแก้ปัญหาให้ส าเร็จ 
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ดังนั้นการรับรู้ถึงความต้องการ หรือการรับรู้ปัญหา เป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการตัดสินใจของบุคคลระหว่างสิ่งที่
ตนเองมีกับสิ่งที่ต้องการ ซึ่งเกิดจากตัวแปรภายในหรือปัจจัยด้านจิตวิทยา คือความต้องการและการจูงใจ บุคลิกภาพ 
และแนวความคิดส่วนตัว การรับรู้ การเรียนรู้ และทัศนคติ ร่วมกับตัวแปรภายนอก หรือปัจจัยสิ่งแวดล้อมด้านสังคม
วัฒนธรรม คือครอบครัว กลุ่มทางสังคม วัฒนธรรม ปัจจัยเหล่านี้ส่งผลกระทบต่อการก าหนดความต้องการของ     
แต่ละบุคคล ขณะเดียวกันอุปสรรคเป็นตัวแปรส าคัญสามารถท านายการกระท าไม่ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติสิ่งที่
เป็นประโยชน์ต่อสุขภาพได้ บุคคลจะประเมินระหว่างประโยชน์ที่ได้รับกับอุปสรรคที่เกิดขึ้นก่อนการตัดสินใจ ซึ่ง  
เพนเดอร์และคณะ [10] กล่าวว่าการรับรู้อุปสรรคของการกระท าเป็นการคาดการณ์ถึงอุปสรรคต่าง ๆ ของการ
ปฏิบัติกิจกรรม ทั้งต่อความตั้งใจและการลงมือปฏิบัติของบุคคล อุปสรรคนั้นอาจเป็นสิ่งที่บุคคลวาดมโนภาพไปเอง
หรือมีอยู่จริง การรับรู้อุปสรรคจะกระตุ้นใหคนหลกีเลี่ยงการปฏิบัติหรอืไม่ปฏบิัติกิจกรรมสุขภาพ โดยเฉพาะเมื่อขาด
ความพร้อมและรับรู้อุปสรรคสูง นอกจากน้ีการรับรู้อุปสรรคของการกระท า คือการรับรู้ทางด้านลบ หรือการรับรู้ถึง
อุปสรรคต่าง ๆ และไม่สามารถกระท าพฤติกรรมสุขภาพน้ันได้ อันเนื่องมาจากไม่สะดวกในด้านเวลา สภาพแวดล้อม 
ค่าใช้จ่ายและการไม่มีเวลาที่จะปฏิบัติกิจกรรมนั้น ๆ ความพึงพอใจในบริการที่ได้รับ การปฏิบัติกิจกรรมทางด้าน
สุขภาพท าให้ขาดรายได้จากการประกอบอาชีพ และการขาดการสนับสนุนทางสังคม เมื่อบุคคลรับรู้ว่าสิ่งเหล่านั้น
เป็นอุปสรรคต่อการออกก าลังกายก็จะส่งผลให้ไม่ต้องการออกก าลังกาย อย่างไรก็ตาม ซีครีสต์ และคณะ [11] 
กล่าวถึงการรับรู้อุปสรรคในการออกก าลังกาย ว่าการที่บุคคลมีการแสดงออกถึงความรู้สึกนึกคิดความเข้าใจถึงสิ่ง
ขัดขวางต่อการออกก าลังกายใน 4 ด้าน คือ ด้านการใช้เวลา ด้านสภาพแวดล้อมของการออกก าลังกาย ด้านความ
พร้อมของร่างกาย และด้านการขาดการสนับสนุนจากครอบครัวหรอืสังคม ในทางตรงกันข้ามหากกล่าวถึงการให้แรง
สนับสนุนทางสังคมเพื่อกระตุ้นให้เกิดแรงจูงใจ เพนเดอร์ได้แบ่งเป็น 4 ประเภท สรุปได้ดังนี้ 1) การให้แรงสนับสนุน
ทางอารมณ์ เป็นการให้ความช่วยเหลือโดยสร้างความรู้สึกที่ดีต่อการออกก าลังกายทางด้านจิตใจ 2 ) การให้แรง
สนับสนุนทางด้านข้อมูลข่าวสาร ส่งเสริมให้เกิดความรู้ความเข้าใจเกิดประโยชน์ต่อตนเอง และเกิดการเรียนรู้ที่ดี 3) 
การช่วยเหลือด้านทรัพยากร การจัดให้มีสถานที่ออกก าลังกาย จัดหาอุปกรณ์ สื่อการเรียนรู้ 4 ) การเป็นที่ยอมรับ 
สนับสนุนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์อย่างจริงจังและเป็นรูปธรรม  
2.3 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการออกก าลังกาย 
 การออกก าลังกายเป็นสิ่งส าคัญในการด ารงชีวิต และจ าเป็นส าหรับบุคคลทุกเพศทุกวัย การให้
ความส าคัญกับการออกก าลังกายนั้น ถือเป็นการให้ความส าคัญกับตนเอง ให้มีสุขภาพร่างกายที่ดี ซึ่งประกอบดว้ย
ปัจจัยทางด้านบุคคล เช่น พันธุกรรม เพศ อายุ สภาพร่างกาย พฤติกรรม ปัจจัยทางสภาพแวดล้อม เช่น เศรษฐกิจ 
การเมือง วัฒนธรรม ศาสนา และปัจจัยด้านระบบบริการสุขภาพ เช่น คุณภาพ และประสิทธิภาพของการบริการใน
โรงพยาบาล คลินิก การกระจายตัวของบริการสาธารณสุข หรือระบบการจัดการด้านสาธารณสุขและสุขภาพ [12] 
ขณะทีว่ิทยาลัยเวชศาสตร์ของสหรัฐอเมริกา (ACSM) [13] ได้แนะน าหลักการออกก าลังกายที่ถูกต้อง เหมาะสมและ
ปลอดภัย ประกอบด้วยความถี่ ความหนักเบา ระยะเวลา และรูปแบบหรือชนิดของการออกก าลังกาย อย่างไรก็ตาม 
[12] แนะน าให้วัยผู้ใหญ่  (18–59 ปี) ให้ออกก าลังกายที่มีความหนักเบาระดับปานกลางอย่างน้อย 150 นาทีต่อ
สัปดาห์ หรือมีระดับหนักอย่างน้อย 75 นาทีต่อสัปดาห์ และกิจกรรมพัฒนาความแข็งแรงของกล้ามเนื้อ กิจกรรม
เพิ่มความอ่อนตัวของกล้ามเนื้ออย่างน้อย 2 ครั้งต่อสัปดาห์ เน้นกล้ามเนื้อมัดใหญ่ เช่น ขา สะโพก หลัง ท้อง หน้าอก 
ไหล่ ต้นแขน เป็นต้น  
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3. วิธีการวิจัย 
3.1 วิธีการวิจัย 
 การวิจัยครั ้งนี ้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมีจุดมุ ่งหมายเพื่อศึกษาพฤติกรรม 
ปัญหาและความต้องการในการออกก าลังกายของนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์
นนทบุรี 
3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   
 ประชากรเป็นนักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง และระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์นนทบุรี ปีการศึกษา 2566 จ านวน
ทั้งหมด 2,762 คน ข้อมูล ณ วันที่ 10 มกราคม 2566 แยกจ านวนตามคณะ ดังนี้ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี
สารสนเทศ จ านวน 563 คน คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จ านวน 445 คน คณะวิศวกรรมศาสตร์และ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ จ านวน 1,570 คน คณะศิลปศาสตร์ จ านวน 184 คน 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ปีการศึกษา 
2566 ใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ 5% 
จ านวน 353 คน ก าหนดเพิ่มขึ้นอีก 10% เป็น 388 คน จากการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random 
Sampling) ตามสัดส่วนประชากรตามคณะ ดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 การหาจ านวนกลุ่มตัวอย่างแต่ละคณะ 

ล าดับที ่ คณะ จ านวนประชากร (คน) จ านวนตัวอย่าง (คน) 
1 
2 
3 
4 

บริหารธรุกิจและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
วิศวกรรมศาสตร์และสถาปตัยกรรมศาสตร ์
ศิลปศาสตร ์

563 
445 

1,570 
184 

79 
63 
220 
26 

 รวม 2,762 388 
  

3.3 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีการตรวจสอบคุณภาพมีความ
ตรงเชิงเนื้อหา โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.67-1.00 และได้ผ่านการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของ
คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ เลขที่โครงการ   
IRB-RUS-2566-044 วันท่ีรับรอง 6 พฤศจิกายน 2566 แบบสอบถามประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลเบื้องต้นของกลุ่มตัวอย่าง 
 ตอนท่ี 2 ข้อมูลค าถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการออกก าลังกายของของกลุ่มตัวอย่าง  
 ตอนท่ี 3 ข้อมูลค าถามเกี่ยวกับปัญหาและความต้องการการออกก าลังกายของกลุ่มตัวอย่าง  
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้  
 1. ประสานงานและขออนุญาตอาจารย์ผู้สอนประจ าวิชาและอาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษา 
 2. ให้ผู้ช่วยนักวิจัยช้ีแจงข้อมูลการเข้าร่วมโครงการและขอค ายินยอมจากผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย 
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 3. ให้ผู้ช่วยนักวิจัยด าเนินการแจกแบบสอบถามโดยส่งลิงค์ (Link) การเข้าถึงแบบสอบถาม Google 
form โดยได้อธิบายพร้อมแนะน าการกรอกแบบสอบถาม และให้ความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรม ปัญหาและความต้องการ
ในการออกก าลังกาย 
 4. เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติที่ใช้ในงานวิจัย ประกอบด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ สถิติไคสแควร์ ( 2 ) ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 

 
4. ผลการวิจัย 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งเป็น 4 ตอน ดังนี ้
ตอนที่ 1 ข้อมูลเบ้ืองต้นของกลุ่มตัวอย่าง 
ตารางที่ 2 ค่าความถี่และร้อยละลักษณะทางประชากร 

ตัวแปร รายการ จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ 
 

ผู้ชาย 
ผู้หญิง 

170 
218 

43.81 
56.19 

คณะ 
 

บริหารธรุกิจและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
วิศวกรรมศาสตร์และสถาปตัยกรรมศาสตร ์
ศิลปศาสตร ์

79 
63 
220 
26 

20.36 
16.24 
56.70 
 6.70 

ช้ันป ี
 

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ และประกาศนียบัตรชั้นสูง 

ระดับปริญญาตรี ช้ันปีท่ี 1 
ระดับปริญญาตรี ช้ันปีท่ี 2 
ระดับปริญญาตรี ช้ันปีท่ี 3 
ระดับปริญญาตรี ช้ันปีท่ี 4 

29 
127 
120 
84 
28 

7.50 
32.80 
30.90 
21.60 
7.20 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ต ่ากว่า 2.00     
2.00-2.49  
2.50-2.99   
3.00-3.49   
3.50 ข้ึนไป  

30 
123 
120 
54 
61 

7.60 
31.60 
31.00 
13.90 
15.80 

ที่พัก บ้านพักกับครอบครัว 
หอพัก/บ้านพักที่ต้องจ่ายค่าเช่าตอ่เดือน 

273 
115 

70.30 
29.70 

รายได ้
 

เพียงพอ 
ไม่เพียงพอ 

285 
103 

73.40 
26.60 

โรคประจ าตัว ไม่ม ี 336 86.70 
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มี 52 13.30 

ตารางที่ 2 ค่าความถี่และร้อยละข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง (ต่อ) 

ตัวแปร รายการ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ความถึ่ในการออกก าลังกาย
ต่อสัปดาห ์

น้อยกว่า 1 ครั้ง     
1-2 ครั้ง  
3-4 ครั้ง     
5 ครั้งขึ้นไป 

150 
189 
39 
10 

38.60 
48.80 
10.10 
2.50 

ระยะเวลาในการ 
ออกก าลังกายในแต่ละครั้ง
ต่อสัปดาห ์

น้อยกว่า 15 นาที    
15-30 นาที  
31-60 นาที    
มากกว่า 60 นาที 

147 
189 
27 
25 

38.00 
48.70 
7.00 
6.30 

กิจกรรมออกก าลังกาย
ภายในมหาวิทยาลัย 
ที่ผ่านมา 

ฟุตบอล    
เดิน-วิ่งเพื่อสุขภาพ  
ฟุตซอล       
เปตอง  
แบดมินตัน       
ลีลาศ 
บาสเกตบอล       
โยคะ  
เทเบิลเทนนสิ       
บอดี้เวท (Body Weight)  
การเต้นแอโรบิก       
กระโดดเชือก  
ฟิตเนส (Fitness)      
ยางยืด  
อื่น ๆ ว่ายน ้า แชร์บอล วอลเลย์บอล  

8 
128 
22 
1 

136 
75 
3 
1 
1 
3 
2 
2 
4 
1 
1 

2.00 
33.10 
5.70 
0.30 
35.00 
19.20 
0.80 
0.30 
0.20 
0.80 
0.40 
0.50 
1.20 
0.30 
0.20 

สภาพแวดล้อมท่ีปฏิบตัิ
กิจกรรมการออกก าลังกาย 

ใช้สถานท่ีกลางแจ้ง เช่น สนามฟุตบอล    
สนามเปตอง     
ใช้สถานท่ีปิด เช่น โรงยิมเนเซียม ห้องฟิตเนส 
อื่น ๆ บริเวณบ้าน สวนสาธารณะ  

177 
 

159 
52 

45.60 
 

41.10 
13.30 

 

จากตารางที่ 2 พบว่าลักษณะทางประชากรเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย อยู่คณะวิศวกรรมศาสตร์และ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ ร้อยละ 56.70 ศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 1 ร้อยละ 32.80 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่
ในช่วง 2.00-2.49 ร้อยละ 31.60 มีที่พักกับครอบครัว ร้อยละ 70.30 มีรายได้ในแต่ละเดือนเพียงพอ ร้อยละ 73.40 
ไม่มีโรคประจ าตัว ร้อยละ 86.70 มีความถึ่ในการออกก าลังกาย 1-2 ครั้งต่อสัปดาห์ ร้อยละ 48.80 โดยใช้ระยะเวลา
ในการออกก าลังกายในแต่ละครั้ง 15-30 นาที ร้อยละ 48.70 ที่ผ่านมามีกิจกรรมออกก าลังกายภายในมหาวิทยาลัย
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ส่วนใหญ่เป็นแบดมินตัน ร้อยละ 35.00 และสภาพแวดล้อมที่ปฏิบัติกิจกรรมการออกก าลังกายส่วนใหญ่ใช้สถานท่ี
กลางแจ้ง ร้อยละ 45.60 
ตอนที่ 2 พฤติกรรมการออกก าลังกายของกลุม่ตัวอย่าง 

ตารางที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมในการออกก าลังกาย  

 

 จากตารางที่ 3 พบว่าด้านทัศนคติเกี่ยวกับพฤติกรรมการออกก าลังกายโดยรวมมีคา่เฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (4.01±1.68) อยู่ในระดับมาก เมื่อดูค่าเฉลี่ยรายข้อพบเห็นด้วยมากที่สุด คือการออกก าลังกายเป็นเรื่องที่
คนทุกเพศทุกวัยต้องให้ความส าคัญในระดับมากมีค่าเท่ากับ 4.43 และน้อยที่สุด คือการออกก าลังกายท าให้เสียเวลา
ท างานอย่างอื่นในระดับปานกลางมีค่าเท่ากับ 3.27 ส่วนด้านพฤติกรรมการแสดงออกโดยรวมมีค่าเฉลี่ยและส่วน

 
พฤติกรรมการออกก าลังกาย 

ระดับความคิดเห็น 
N = 388 

X  S.D. ระดับ 
ด้านทัศนคติเกี่ยวกับพฤติกรรมการออกก าลังกาย    
1. การออกก าลังกายเป็นประจ าท าให้ปอดและหัวใจแข็งแรง 4.37 0.80 มาก 
2. การออกก าลังกายเป็นประจ าท าให้รูปร่างด ี 4.30 0.83 มาก 
3. การออกก าลังกายช่วยลดความเครียดได ้ 4.17 0.93 มาก 
4. การออกก าลังกายท าให้ลดความเสี่ยงต่อการเกดิโรคต่าง ๆ ได้ 4.41 0.80 มาก 
5. การท ากิจกรรมในชีวิตประจ าวนั เป็นการออกก าลังกายแล้วในแต่ละวัน 4.20 0.86 มาก 
6. หากมีสุขภาพดแีล้วไม่ต้องออกก าลังกายได ้ 3.44 1.28 ปานกลาง 
7. การออกก าลังกายท าให้เสยีเวลาท างานอย่างอ่ืน 3.27 1.31 ปานกลาง 
8. การออกก าลังกายคือการใช้แรง เมื่อออกแรงจนรู้สึกเหนื่อย จะหยุด         

ออกก าลังกายทันที 
3.63 1.20 มาก 

9. การออกก าลังกายเป็นเรื่องที่คนทุกเพศทุกวัยต้องให้ความส าคญั 4.43 0.74 มาก 
10. ท่านสนใจติดตามขา่วสารเกี่ยวกับการออกก าลังกายอยู่เสมอ 3.91 0.97 มาก 

รวม 4.01 1.68 มาก 
ด้านพฤติกรรมการแสดงออกเกี่ยวกับการออกก าลังกาย 
1. ท่านออกก าลังกายแต่ละครั้งใช้เวลาไม่ต ่ากว่า 30 นาที 3.75 1.07 มาก 
2. ท่านออกก าลังกายอย่างน้อยสปัดาห์ละ 3 ครั้ง 3.46 1.18 ปานกลาง 
3. ท่านออกก าลังกาย อย่างน้อย 150 นาทีต่อสัปดาห ์ 3.42 1.23 ปานกลาง 
4. ท่านไม่ออกก าลังกาย หากไม่มีเพื่อน 3.33 1.32 ปานกลาง 
5. ท่านอบอุ่นร่างกายเมื่อเริม่ต้นและผ่อนคลายหลัง ออกก าลังกายทุกครั้ง 3.80 1.03 มาก 
6. ท่านเปลี่ยนเสื้อผ้าและสวมรองเท้าให้เหมาะสมกับการออกก าลังกายทุกครั้ง 3.96 1.02 มาก 
7. ท่านศึกษาวิธีการออกก าลังกาย กฎ กติกา การเล่น ก่อนออกก าลงักายเสมอ 3.90 0.99 มาก 
8. ท่านมีเป้าหมายในการออกก าลงักาย เช่น เพื่อลดน ้าหนัก, เพื่อสุขภาพ 4.08 0.95 มาก 
9. ท่านไม่ออกก าลังกาย หากมีการเก็บค่าบริการ 3.73 1.06 มาก 
10. ท่านยอมรับข้อตกลง ระเบียบและกติกาของสถานท่ีออกก าลังกายภายใน
มหาวิทยาลยั ก่อนเข้าไปใช้งาน 

4.23 0.86 มาก 

รวม 3.77 1.11 มาก 
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เบี่ยงเบนมาตรฐาน (3.77±1.11) อยู่ในระดับมาก เมื่อดูค่าเฉลี่ยรายข้อพบมีเห็นด้วยมากที่สุด คือท่านยอมรับ
ข้อตกลง ระเบียบและกติกาของสถานท่ีออกก าลังกายภายในมหาวิทยาลัยก่อนเข้าไปใช้งานในระดับมากมีค่าเท่ากับ 
4.23 และน้อยที่สุด คือท่านไม่ออกก าลังกาย หากไม่มีเพื่อนอในระดับปานกลางมีค่าเท่ากับ 3.33 
 

ตอนที่ 3 ปัญหาและความต้องการการออกก าลังกายของกลุ่มตัวอย่าง 

ตารางที่ 4 ข้อมูลปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับการออกก าลังกาย 

 
จากตารางที่ 4 พบว่าปัญหาเกี่ยวกับการออกก าลังกายโดยรวมมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(3.09 ± 1.20) อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อดูค่าเฉลี่ยรายข้อพบปัญหามากท่ีสุด คือต้องท าการบ้านและอ่านหนังสือจน
ไม่มีเวลาออกก าลังกายอในระดับปานกลางมีค่าเท่ากับ 3.41 และน้อยที่สุด คือไม่สามารถออกก าลังกายเองได้ใน
ระดับปานกลางมีค่าเท่ากับ 2.55 ส่วนความต้องการการออกก าลังกายโดยรวมมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(3.84 ± 0.96) อยู่ในระดับมาก เมื่อดูค่าเฉลี่ยรายข้อความต้องการมากท่ีสุด คือต้องการกิจกรรมการออกก าลังกายที่
น่าสนใจอยู่ในระดับมากมีค่า 3.94 และน้อยท่ีสุด คือต้องการมีเพื่อนออกก าลังกายอยู่ในระดับมาก มีค่าเท่ากับ 3.70 

 
 

 
ปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับการออกก าลังกาย 

ระดับความคิดเห็น 
N = 388 

X  S.D. ระดับ 
ปัญหาเกี่ยวกับการออกก าลังกาย    
1. เลิกเรียนช้า 3.21 1.09 ปานกลาง 
2. ต้องไปท างานเสรมิ 2.92 1.36 ปานกลาง 
3. รู้สึกเหนื่อยและวิตกกังวลต่อการเรียนจนไม่อยากออกก าลังกาย 3.22 1.21 ปานกลาง 
4. ต้องท าการบ้านและอ่านหนังสอืจนไม่มเีวลาออกก าลังกาย 3.41 1.07 ปานกลาง 
5. ไม่สามารถออกก าลังกายเองได ้ 2.55 1.25 ปานกลาง 
6. ไม่มีเพื่อนออกก าลังกาย 2.98 1.27 ปานกลาง 
7. ไม่มีผู้ให้ค าแนะน าในการออกก าลังกาย 3.09 1.15 ปานกลาง 
8. ไม่ทราบข่าวสารเกีย่วกับการจดักิจกรรมการออกก าลังกาย 3.13 1.16 ปานกลาง 
9. กิจกรรมการออกก าลังกายไม่นา่สนใจ 2.94 1.15 ปานกลาง 
10. ขาดความรู้ในการออกก าลังกาย 3.08 1.16 ปานกลาง 

รวม 3.09 1.20 ปานกลาง 
ความต้องการเกี่ยวกับการออกก าลังกาย 
1. ต้องการทราบวิธีการออกก าลังกายที่ถูกต้อง 3.89 0.96 มาก 
2. ต้องการมีเพื่อนออกก าลังกาย 3.70 1.06 มาก 
3. ต้องการเวลาว่างท่ีเพียงพอในการออกก าลังกาย 3.89 0.92 มาก 
4. ต้องการกิจกรรมการออกก าลังกายที่น่าสนใจ 3.94 0.92 มาก 
5. ต้องการทราบข่าวสารเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมออกก าลังกาย 3.77 0.92 มาก 

รวม 3.84 0.96 มาก 
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ตารางที่ 5 ข้อมูลปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับสถานท่ีและอุปกรณ์ 

 
จากตารางที่ 5 พบว่าปัญหาเกี่ยวกับสถานที่และอุปกรณ์โดยรวมมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(3.29 ± 1.06) อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อดูค่าเฉลี่ยรายข้อพบปัญหามากที่สุด คือสถานท่ีออกก าลังกายไม่เพียงพอใน
ระดับปานกลางมีค่าเท่ากับ 3.49 และน้อยที่สุด คือไม่สามารถเบิก ยืม-คืน อุปกรณ์ ส าหรับออกก าลังกายได้ในระดบั
ปานกลางมีค่าเท่ากับ 3.15 ส่วนความต้องการโดยรวมมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (3.95 ± 0.96) อยู่ใน
ระดับมาก เมื่อดูค่าเฉลี่ยรายข้อพบความต้องการมากท่ีสุด คือควรมีการปรับปรุง และจัดสถานท่ีให้เหมาะสมส าหรับ
ออกก าลังกายของแต่ละกิจกรรมในระดับมากมีค่าเท่ากับ 4.00 และน้อยที่สุด คือสถานที่ออกก าลังกายควรมีสิ่ง
อ านวยความสะดวกที่เกี่ยวข้องกับการใช้งาน เช่น ห้องน ้า ตู้น ้าดื่ม พัดลม แอร์ ฯลฯ ในระดับมากมีค่าเท่ากับ 3.92 

 
ปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับสถานที่และอุปกรณ์ 

ระดับความคิดเห็น 
N = 388 

X  S.D. ระดับ 
ปัญหาเกี่ยวกับสถานที่และอุปกรณ์ 
1. สถานท่ีออกก าลังกายไมเ่พียงพอ 3.49 1.05 ปานกลาง 
2. สถานท่ีออกก าลังกายไมม่ีความปลอดภัย 3.18 1.07 ปานกลาง 
3. อุปกรณ์ส าหรับออกก าลังกายมจี านวนไม่เพียงพอ 3.39 1.04 ปานกลาง 
4. อุปกรณ์ส าหรับออกก าลังกายไม่มีความสมบรูณ์ ไม่มีคณุภาพ 3.28 1.02 ปานกลาง 
5.  อุปกรณ์ส าหรับออกก าลังกายมีจ านวนไมต่รงกับความต้องการ 3.30 1.03 ปานกลาง 
6. ไม่สามารถเบิก ยมื-คืน อุปกรณ์ ส าหรับออกก าลังกายได ้ 3.15 1.07 ปานกลาง 
7. สถานท่ีออกก าลังกายใช้จัดกิจกรรมอื่น ท าให้เสียโอกาสในการออกก าลังกาย 3.25 1.14 ปานกลาง 

รวม 3.29 1.06 ปานกลาง 
ความต้องการเกี่ยวกับสถานที่และอุปกรณ์ 
1. ควรเพิ่มสถานที่ออกก าลังกายให้เพียงพอต่อผู้ใช้ 3.98 0.92 มาก 
2. ควรมีการปรับปรุง และจัดสถานท่ีให้เหมาะสมส าหรับออกก าลังกาย            
ของแต่ละกิจกรรม 

4.00 0.90 มาก 

3. ควรจัดสถานท่ีออกก าลังกายใหม้ีความปลอดภัย 3.85 0.96 มาก 
4. สถานท่ีออกก าลังกายควรมสีิ่งอ านวยความสะดวก  
ที่เกี่ยวข้องกับการใช้งาน เช่น ห้องน ้า ตู้น ้าดื่ม พัดลม แอร์ ฯลฯ 

3.92 1.01 มาก 

5. ควรมีอุปกรณ์ออกก าลังกายจ านวนเพียงพอต่อผู้ใช้ 3.93 0.97 มาก 
6. อุปกรณ์ออกก าลังกายควรมีมาตรฐาน สามารถใช้งานได้อยา่งสมบูรณ์       
และปลอดภัย  

3.94 0.99 มาก 

7. ควรมีอุปกรณ์ออกก าลังกายหลากหลายชนิด 3.97 0.97 มาก 
8. หากสถานท่ีมีการใช้จัดกิจกรรมอ่ืน หลังงานเสร็จสิ้น 
ควรจัดเก็บทันที เพื่อให้สนามพร้อมใช้ส าหรับการออกก าลังกาย 

3.97 0.97 มาก 

9. ควรมีป้ายข้อปฏิบตัิในการใช้สถานท่ีและอุปกรณ ์
ออกก าลังกายแต่ละกิจกรรม 

3.98 0.93 มาก 

รวม 3.95 0.96 มาก 
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ตารางที่ 6 ข้อมูลปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับวัน-เวลาในการให้บริการการออกก าลังกาย 

 

จากตารางที่ 6 พบว่าปัญหาเกี่ยวกับวัน-เวลาในการให้บริการการออกก าลังกายโดยรวมมีค่าเฉลี่ยและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (3.21 ± 0.99) อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อดูค่าเฉลี่ยรายข้อพบปัญหามากที่สุด คือจ านวนวันที่
ให้บริการไม่เหมาะสมในระดับปานกลางมีค่า 3.25 และน้อยที่สุด คือช่วงเวลาเปิด-ปิด สถานที่ออกก าลังกายไม่
เหมาะสมในระดับปานกลางมีค่า 3.18  ส่วนความต้องการโดยรวมมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (3.89 ± 
0.89) อยู่ในระดับมาก เมื่อดูค่าเฉลี่ยรายข้อพบความต้องการมากท่ีสุด คือต้องการให้ก าหนดช่วงเวลาที่ให้บริการการ
ออกก าลังกายที่ไม่ทับซ้อนกับการเรียนการสอนให้ชัดเจนในระดับมากมีค่า 3.98 และน้อยที่สุด คือต้องการให้
ก าหนด วัน-เวลา การให้บริการของแต่ละสถานท่ีที่มีกิจกรรมการออกก าลังกายในระดับมากมีค่าเท่ากับ 3.82 

 

ตารางที่ 7 ข้อมูลปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการออกก าลังกาย 

 
ปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับวัน-เวลาในการให้บริการ 

ระดับความคิดเห็น 
N = 388 

X  S.D. ระดับ 
ปัญหาเกี่ยวกับวัน-เวลาในการให้บริการ    
1. จ านวนวันที่ให้บริการการออกก าลังกายไม่เหมาะสม 3.25 0.96 ปานกลาง 
2. ช่วงเวลาที่ให้บริการการออกก าลังกายไมเ่หมาะสม 3.23 0.97 ปานกลาง 
3. ช่วงเวลาในการยืมอุปกรณ์ออกก าลังกายไม่เหมาะสม 3.20 1.01 ปานกลาง 
4. ช่วงเวลาเปิด-ปิด สถานที่ออกก าลังกายไม่เหมาะสม 3.18 1.03 ปานกลาง 

รวม 3.21 0.99 ปานกลาง 
ความต้องการเกี่ยวกับวัน-เวลาในการให้บริการ 
1. ต้องการให้ก าหนด วัน-เวลา การให้บริการของแต่ละสถานท่ีที่มกีิจกรรม
การออกก าลังกาย 

3.82 0.89 มาก 

2. ต้องการให้ก าหนดช่วงเวลาที่ให้บริการการออกก าลังกาย  
ที่ไม่ทับซ้อนกับการเรียนการสอนให้ชัดเจน 

3.98 0.93 มาก 

3. ต้องการให้ก าหนดช่วงเวลาในการยืม-คืน อุปกรณ ์
การออกก าลังกายให้ชัดเจน 

3.88 0.84 มาก 

รวม 3.89 0.89 มาก 

 
ปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง 

ระดับความคิดเห็น 
N = 388 

X  S.D. ระดับ 
ปัญหาเกี่ยวกับบุคลากรที่เกี่ยวขอ้งกับการออกก าลังกาย 
1. บุคลากรประจ าสนามกีฬา กรณีมีก าหนดเวลาเปิด-ปดิ มีจ านวนคนไม่พอ 3.35 0.92 ปานกลาง 
2. บุคลากรดูแลสภาพสนามรองรบัการออกก าลังกายมีจ านวนคน ไม่พอ 3.41 1.00 ปานกลาง 
3. บุคลากรที่ให้บริการเบิก ยืม-คนื อุปกรณ์การออกก าลังกายมีจ านวนคนไม่พอ 3.32 1.00 ปานกลาง 
4. บุคลากรไม่มีความรู้ ความสามารถตรงกับประเภทการออกก าลังกาย 3.20 1.16 ปานกลาง 
5. บุคลากรไม่มีการประชาสัมพันธ์เพื่อให้ร่วมกิจกรรมการออกก าลงักาย 3.32 1.07 ปานกลาง 
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ตารางที่ 7 ข้อมูลปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการออกก าลังกาย (ต่อ) 

 
จากตารางที่ 7 พบว่าปัญหาเกี่ยวกับบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการออกก าลังกายโดยรวมมีค่าเฉลี่ยและส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (3.32 ± 1.03) อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อดูค่าเฉลี่ยรายข้อพบปัญหามากที่สุด คือบุคลากรดูแล
สภาพสนามรองรับการออกก าลังกายมีจ านวนคนไม่พอในระดับปานกลางมีค่าเท่ากับ 3.41 และน้อยที่สุด คือ
บุคลากรไม่มีความรู้ ความสามารถตรงกับประเภทการออกก าลังกายในระดับปานกลางมีค่าเท่ากับ 3.20 ส่วนความ
ต้องการโดยรวมมีค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (3.85 ± 0.88) อยู่ในระดับมาก เมื่อดูค่าเฉลี่ยรายข้อพบความ
ต้องการมากท่ีสุด คือต้องการบุคลากรดูแลสนามกีฬา กรณีมีก าหนดเวลาเปิด-ปิดในระดับมากมีค่าเท่ากับ 3.88 และ
น้อยที่สุด คือต้องการบุคลากรที่ให้บริการเบิก ยืม-คืน อุปกรณ์การออกก าลังกายในระดับมาก มีค่าเท่ากับ 3.82 
 
ตอนที่ 4 ความสัมพันธ์ของลกัษณะประชากรกับพฤติกรรม ปัญหาและความต้องการการออกก าลงักาย 

ตารางที่ 8 ความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับพฤติกรรม ปญัหาและความต้องการการออกก าลังกาย 

*มีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05  
  

รวม 3.32 1.03 ปานกลาง 

 
ปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง 

ระดับความคิดเห็น 
N = 388 

X  S.D. ระดับ 
ความต้องการเกี่ยวกับบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องกับการออกก าลังกาย 
1. ต้องการบุคลากรดูแลสนามกีฬา กรณีมีก าหนดเวลาเปดิ-ปิด 3.88 0.84 มาก 
2. ต้องการบุคลากรปรับปรุงสภาพสนามให้พร้อมส าหรับออกก าลังกาย 3.86 0.88 มาก 
3. ต้องการบุคลากรที่ให้บริการเบกิ ยืม-คืน อุปกรณ์การออกก าลังกาย 3.82 0.89 มาก 
4. ต้องการบุคลากรผู้มีความรู้ ความสามารถตรงกับกิจกรรมการออกก าลังกาย 3.87 0.90 มาก 
5. ต้องการให้บุคลากรด้านการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการออกก าลงักายภายใน
มหาวิทยาลยัเพิ่มมากข้ึน 

3.84 0.89 มาก 

รวม 3.85 0.88 มาก 

พฤติกรรม ปญัหาและความต้องการการออกก าลังกาย 2  Sig. 
1. ทัศนคติเกี่ยวกับพฤติกรรมการออกก าลังกาย 41.79* 0.00 
2. พฤติกรรมการแสดงออกเกี่ยวกบัการออกก าลังกาย 40.93* 0.00 
3. ปัญหาเกี่ยวกับการออกก าลังกาย 19.034* 0.001 
4. ปัญหาเกี่ยวกับสถานท่ีและอุปกรณ ์ 12.84* 0.01 
5. ปัญหาเกี่ยวกับบุคลากรที่เกีย่วข้องกับการออกก าลังกาย 7.84 0.10 
6. ความต้องการเกี่ยวกับการออกก าลังกาย 12.64* 0.01 
7. ความต้องการเกี่ยวกับสถานท่ีและอุปกรณ ์ 34.23* 0.00 
8. ความต้องการเกี่ยวกับบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการออกก าลังกาย 17.36* 0.00 
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จากตารางที่ 8 พบว่าการศึกษาพฤติกรรม ปัญหาและความต้องการการออกก าลังกายทัศนคติเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการออกก าลังกายกับเพศของนักศึกษา จ าแนกรายด้าน ทดสอบโดยใช้ค่าสถิติไคสแควร์ ได้ค่า Sig < 0.05 
จ านวน 7 ด้าน คือ 1) ทัศนคติเกี่ยวกับพฤติกรรมการออกก าลังกาย 2) พฤติกรรมการแสดงออกเกี่ยวกับการออก
ก าลังกาย 3) ปัญหาเกี่ยวกับการออกก าลังกาย 4) ปัญหาเกี่ยวกับสถานที่และอุปกรณ์ 6) ความต้องการเกี่ยวกับการ
ออกก าลังกาย 7) ความต้องการเกี่ยวกับสถานที่และอุปกรณ์ 8) ความต้องการเกี่ยวกับบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการ
ออกก าลังกาย มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ยกเว้น 5) ปัญหาเกี่ยวกับบุคลากรที่
เกี่ยวข้องกับการออกก าลังกาย   
 

5. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย 
5.1 ลักษณะทางประชากร  
 จากผลการวิจัยกลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย ส่วนใหญ่ศึกษาในคณะวิศวกรรมศาสตร์และ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ ระดับปริญาตรีชั้นปีที่ 1 และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในช่วง 2.00-2.49 ข้อมูลทางด้าน
ครอบครัวและรายได้ส่วนใหญ่พักกับครอบครัว โดยมีรายได้ในแต่ละเดือนเพียงพอ ข้อมูลด้านสุขภาพส่วนใหญ่ไม่มี
โรคประจ าตัว มีการออกก าลังกาย 1-2 ครั้งต่อสัปดาห์ โดยใช้ระยะเวลาในการออกก าลังกายในแต่ละครั้ง 15-30 
นาที กิจกรรมออกก าลังกายภายในมหาวิทยาลัยส่วนใหญ่เป็นแบดมินตัน และสภาพแวดล้อมใช้สถานที่กลางแจ้ง 
เมื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับพฤติกรรมการออกก าลังกาย กับปัญหาและความต้องการในการออกก าลัง
กายจากผลการศึกษา พบว่าเพศมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกก าลังกายของนักศึกษา  มีความสัมพันธ์กับ
ปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับการออกก าลังกาย  มีความสัมพันธ์กับกับปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับสถานที่
และอุปกรณ์  และไม่มีความสัมพันธ์กับปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการออกก าลังกาย  
ทั ้งนี ้การศึกษาลักษณะทางประชากรข้างต้นสามารถเทียบเคียงได้กับงานวิจ ัย  [14] ศึกษาพฤติกรรมการ              
ออกก าลังกายเพื่อสุขภาพของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตสงขลา พบว่ากลุ่ม
ตัวอย่างที่มีสถานที่พักอาศัยแตกต่างกัน มีความรู้ มีเจตคติ และมีการปฏิบัติเกี่ยวกับการออกก าลังกายเพื่อสขุภาพ  
ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัย [15] ศึกษาพฤติกรรมการออกก าลังกายของนักศึกษามหาวิทยาลัยศรีปทุม 
วิทยาเขตบางเขน พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลที่มีสถานภาพแตกต่างกัน ท าให้พฤติกรรมการออกก าลังกายไม่ต่างกัน และ
ยังมีข้อค้นพบท่ีแตกต่างออกไป คือปัจจัยส่วนบุคคลที่มีเพศ อายุ และระดับการศึกษาที่ต่างกัน ท าให้พฤติกรรมการ
ออกก าลังกายต่างกัน ทั้งนี้ลักษณะทางประชากรที่แตกต่างกันไม่ได้ส่งผลถึงข้อมูลการออกก าลังกายที่ก่อให้เกิด
ประโยชน์แก่สุขภาพ คือการจัดชนิดของความหนัก ความนาน และความบ่อยของการออกก าลังกายให้เหมาะสมกับ
เพศ วัย สภาพร่างกาย สภาพแวดล้อม ดังนั้นการออกก าลังกายเป็นการเคลื่อนไหวร่างกายที่มีระบบ มีแบบแผน ท า
ให้ร่างกายมีกิจกรรมทางกายที่เพียงพอและส่งผลดีต่อสุขภาพได้ [12] แนะน าให้ผู้ใหญ่อายุ 18 - 59 ปี ควรท า
กิจกรรมทางกายระดับปานกลางอย่างน้อย 150 นาทีต่อสัปดาห์ หรือระดับหนักอย่างน้อย 75 นาทีต่อสัปดาห์  
5.2 ด้านพฤติกรรมการออกก าลังกาย  
 จากผลการศึกษาด้านพฤติกรรมการออกก าลังกาย พบว่าทัศนคติในการออกก าลังกายเห็นด้วยมาก และ
มีความสอดคล้องกับการแสดงออกในการออกก าลังกายในทิศทางเดียวกัน สามารถเทียบเคียงได้กับงานวิจัย [16] 
ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการมีกิจกรรมทางกายของนิสิต นักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาในกรุงเทพมหานคร 
พบว่าทัศนคติมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการปฏิบัติกิจกรรมทางกายของนิสิตนักศึกษา สถาบันอุดมศึกษาใน
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กรุงเทพมหานครอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 โดยปัจจัยน าด้านทัศนคติเกี่ยวกับการมีกิจกรรมทางกาย อยู่ในระดับ
เห็นด้วย และมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการมีกิจกรรมทางกายไปในทิศทางเดียวกันที่สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
[17] ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการออกก าลังกายของกลุ่มตัวอย่างในเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร พบว่า
ทัศนคติ การรับรู้ และปัจจัยสนับสนุนการออกก าลังกาย มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับพฤติกรรมและการ
เข้าถึงการออกก าลังกายอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (P<0.001) และงานวิจัยของ [18] กล่าวว่า นักเรียนที่ได้รับการ
สอนโดยเน้นพฤติกรรม 3 ด้าน คือ ความรู้ทัศนคติและการปฏิบัติเกี่ยวกับการออกก าลังกายมาโดยตลอด นักเรียน
จะได้รับการปลูกฝังให้มีทัศนคติที่ดีต่อการออกก าลังกายและเลน่กีฬา จะเห็นได้ว่าทัศนคติการออกก าลังกายเป็นการ
แสดงออกทางด้านความคิด ความรู้สึก ความเชื่อความเห็นชอบด้วย ไม่เห็นด้วย เจตคติที่ดีเป็นแรงจูงใจให้คน
พยายามท าสิ่งนั้นให้ส าเร็จ เป็นแรงกระตุ้นที่เกิดขึ้นภายในตนเอง ดังนั้นการมีทัศนคติที่ดีในการออกก าลังกาย             
จึงเป็นส่วนหนึ่งที่ควรให้การส่งเสริม ให้มีความรู้ที่ถูกต้อง และมีประสบการณ์ที่ดี เพื่อให้เกิดความรู้สึก และความ
ตระหนักต่อการดูแลสุขภาพของตนเองด้วยการออกก าลังกายที่เหมาะสม และถูกต้อง 
5.3 ด้านปัญหาและความต้องการในการออกก าลังกาย  
 จากผลการศึกษาด้านปัญหาและความต้องการในการออกก าลังกาย พบว่าปัญหาด้ านสถานที่และ
อุปกรณ์ส าหรับออกก าลังกายอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีปัญหาเรื่องสถานท่ีออกก าลังกายไม่เพียงพอมากที่สุด และ
มีความต้องการมาก โดยต้องการให้มีการปรับปรุง จัดสถานที่ให้เหมาะสมส าหรับออกก าลังกายของแต่ละกิจกรรม
มากที่สุด ด้านวัน-เวลาในการให้บริการ พบว่าปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีปัญหาจ านวนวันที่ให้บริการการ
ออกก าลังกายไม่เหมาะสมมากที่สุด และมีความต้องการมาก โดยต้องการให้ก าหนดช่วงเวลาที่ให้บริการการ           
ออกก าลังกายที่ไม่ทับซ้อนกับการเรียนการสอนให้ชัดเจนมากที่สุด ด้านบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการออกก าลังกาย 
พบว่ามีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีปัญหาบุคลากรดูแลสภาพสนามรองรับการออกก าลังกายมีจ านวนคน        
ไม่พอมากที่สุด และมีความต้องการมาก โดยต้องการบุคลากรดูแลสนามกีฬา กรณีมีก าหนดเวลาเปิด-ปิดมากที่สุด 
ทั้งนี้มหาวิทยาลัยยังขาดการด าเนินการสนับสนุนด้านการออกก าลังกาย การประชาสัมพันธ์ และรณรงค์ให้มีการ
ออกก าลังกายอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ที่น่าสนใจ การสนับสนุนด้านนโยบายการส่งเสริมใน
มหาวิทยาลัยจะเป็นตัวขับเคลื่อนนโยบายไปยังหน่วยงานต่าง ๆ ภายใน เพื่อจัดกิจกรรมต่าง ๆ ให้ กับนักศึกษา         
ซึ่งนโยบายยังมีความส าคัญในการก าหนดทิศทางหรือยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย สอดคล้อง
กับงานวิจัย [19] ได้ศึกษาการจัดการกีฬาเพื่อสร้างเสรมิสขุภาพของนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา พบว่าจุดแข็ง
ของสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีการจัดการกีฬาเพื่อสุขภาพของนิสิต นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา คือมีบุคลากร มีความรู้
ความสามารถ และมีจ านวนท่ีเพียงพอในการจัดกีฬาเพื่อสร้างเสริมสุขภาพ รวมถึงการมีส่วนร่วมของบุคลากรที่เป็น
เจ้าหน้าท่ีในการรับผิดชอบงานด้านกิจกรรมทางกาย ดังนั้นการมีบุคลากรที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ในด้านกิจกรรม
ทางกายก็เป็นส่วนส าคัญที่สนับสนุนพฤติกรรมการมีกิจกรรมทางกายได้มากขึ้น และสอดคล้องกับงานวิจัย [20] ได้
ศึกษาปัจจัยทีม่ีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการออกก าลังกายของนักศึกษากายภาพบ าบัด มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิม
พระเกียรติ พบว่าอุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวก เป็นสิ่งส าคัญที่เป็นแรงกระตุ้นให้นักศึกษาอยากออกก าลังกาย
มากขึ้น ดังนั้นปัจจัยเสริมด้านการสนับสนุนภายในมหาวิทยาลัยจะเอื้อให้นักศึกษาเข้าถึงแหล่งข้อมูล และมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมด้านสุขภาพ กับบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถท่ีถูกต้อง ในวัน เวลาที่เหมาะสม และสถานที่ อุปกรณ์
ในการออกก าลังกายที่เพียงพอต่อความต้องการ ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่เป็นแรงกระตุ้นให้นักศึกษาอยากที่จะออกก าลัง
กายมากขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัย [16] ที่พบว่า ปัจจัยเอื้อและปัจจัยเสริมเพิ่มระดับมากขึ้น ก็จะมีพฤติกรรมการ
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ปฏิบัติกิจกรรมทางกายจะเพิ่มระดับขึ้น ถ้าปัจจัยเอื้อและปัจจัยเสริมลดระดับลงพฤติกรรมการปฏิบัติกิจกรรมทาง
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การออกแบบ และพัฒนาชุดสื่อเพื่อส่งเสริมเส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษตาก 
อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก 
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บทคัดย่อ 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาเส้นทางการท่องเที่ยวในพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษตาก 
อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก เพื่อออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยว และพัฒนาระบบชุดสื่อเพื่อประชาสัมพันธ์เส้นทาง
การท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษตาก อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก ส่งเสริม และประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวใน
พื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษตาก อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก ให้เป็นที่รู ้จักมากยิ่งขึ้น โดยมีขั้น ตอนเริ่มต้นที่การเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษตาก อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก น าข้อมูลที่ได้มา
วิเคราะห์ และออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยว และพัฒนาชุดสื่อประชาสัมพันธ์ โดยผู้วิจัยได้ศึกษาวิธีการ หลักการ
ออกแบบระบบชุดสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่างๆ และด าเนินการพัฒนาชุดประชาสัมพันธ์ โดยน าองค์ความรู้ที่
ได้มาวิเคราะห์และออกแบบตามหลักการให้สอดคล้องกับองค์ความรู้ จากนั้นผู้วิจัยได้จัดท าแบบประเมินความพึง
พอใจของกลุ่มเป้าหมาย โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ คือ นักท่องเที่ยวที่เข้ามาใช้งานชุดสื่อประชาสัมพันธ์
เส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก  จ านวน 400 คน โดยผู้จัดเก็บ
ข้อมูลของกลุ่มเป้าหมายสามารถเก็บรวบรวม และน ามาวิเคราะห์ผลจากแบบสอบถามได้เป็นจ านวนท้ังสิ้น 387 คน 
คิดเป็นร้อยละ 97 ของแบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 400 คน โดยพบว่าหลังจากท่ีได้ทดลองใช้ระบบแล้วมีระดับพึง
พอใจเฉลี่ยอยู่ในระดับ ดีมาก  



วารสารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มทร.สุวรรณภูมิ Print ISSN: 2586-8101 Online ISSN: 2697-6447 
ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 3 (กันยายน 2567 - ธันวาคม 2567) 

  

 

51 

 
ค าส าคัญ: ชุดสื่อประชาสมัพันธ์; เขตเศรษฐกิจพิเศษ; อ าเภอพบพระ; เส้นทางการท่องเที่ยว; จังหวัดตาก 
 

ABSTRACT 
 The purpose of this research was to study the tourism routes in Tak special economic 
zone, Phop Phra district, Tak province. To design tourism routes and develop a media system to 
publicise tourism routes in the Tak Special Economic Zone. Pham Phra District, Tak Province 
promotes and publicises tourist attractions in the Tak Special Economic Zone area. The first step 
is collecting data from tourist attractions in Tak special economic zone, Phop Phra district, Tak 
province analyze data and design travel routes and development media sets public relations. The 
researcher studied the methods principles of designing media sets public relations and develop a 
media sets public relations by using the knowledge that has been from analyzed and designed 
according to the principles in accordance with the knowledge. The researcher developed a 
satisfaction assessment form for the target group, using random sampling. The sample consisted of 
400 tourists used the media system for promoting tourism routes in the Special Economic Zone of 
Tak, Phop Phra District. A total of 387 completed questionnaires were collected, accounting for 
97% of the total sample. The results showed that after using the system, the average satisfaction 
level was rated as "very good." 
 
Keywords: Media Sets public relations; Special Economic Zone; Phop Phra District; Tourism 
Route; Tak Province. 

 
 

  



วารสารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มทร.สุวรรณภูมิ Print ISSN: 2586-8101 Online ISSN: 2697-6447 
ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 3 (กันยายน 2567 - ธันวาคม 2567) 

  

 

52 

1. บทน า 
 ปัจจุบันพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษตาก อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก มีการท่องเที่ยวที่หลากหลายรูปแบบ 
เช่น การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ ท่องเที่ยวเชิงเกษตร ท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ ศิลปะ และประเพณีวัฒนธรรม ท า
ให้เป็นที่สนใจของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ จากสถานการณ์การท่องเที่ยวจังหวัดตากการ
ท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีส าคัญของจังหวัดตาก ปัจจุบันมีนักท่องเที่ยวนิยมเดินทางมาท่องเที่ยวในพื้นที่
เพิ่มมากข้ึนทุกปีโดยเฉพาะพื้นท่ีอ าเภอพบพระ จังหวัดตาก ประกอบกับการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ได้มี
กลยุทธ์การพัฒนาการท่องเที่ยวที่ก าหนดให้มี ผังเมืองเฉพาะส าหรับการท่องเที่ยวเมืองชายแดนที่ส าคัญ เพื่อ
ยกระดับมาตรฐานการท่องเที่ยวสู่สากล ซึ่งส าหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในประเทศไทยท ารายได้เป็นอันดับ
หนึ่งเมื่อเทียบกับสินค้าส่งออกอื่น ๆ ท าให้การท่องเที่ยวมีความส าคัญต่อเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นแหล่งที่มาของ
รายได้ในรูปเงินตราต่างประเทศ ช่วยสร้างอาชีพและการจ้างงานอย่างมากมายและกว้างขวาง เนื ่องจากเป็น
อุตสาหกรรมที่ต้องใช้คนท าหน้าที่บริการโดยเฉพาะในธุรกิจทางตรง เช่น โรงแรม ภัตตาคาร บริษัทน าเที่ยว ฯลฯ 
และแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 2 ได้ให้ความส าคัญกับการวางรากฐานและแก้ปัญหาที่เป็นอุปสรรค
ส าคัญต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศ โดยมีแผนพัฒนาการท่องเที่ยวท่ีเน้นพัฒนาเมืองท่องเที่ยวรองเพื่อให้
เกิดการกระจายตัวของนักท่องเที่ยว และหนึ่งในเมืองรองที่มีศักยภาพทางการท่องเที่ยวสูงนั่นก็คือ จังหวัดตาก [1]  
แต่การท่องเที่ยวของจังหวัดยังไม่เป็นท่ีรู้จักของนักท่องเที่ยวอย่างแพร่หลายเท่าท่ีควร เนื่องจากประสบปัญหาในการ
พัฒนาการท่องเที่ยว เช่น การประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวยังไม่ทั่วครอบคลุมทุกพื้นที่ และทุกกลุ่มเป้าหมาย 
ต้องการให้มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวในรูปแบบต่างๆ เช่น ท่องเที่ยวเชิงกีฬา Sport tourism การ
ท่องเที่ยวเชิงเกษตร การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม วิถีชีวิต 
และการท่องเที่ยวโดยชุมชน เป็นต้น เพื่อประชาสัมพันธ์สร้างความรับรู้ ให้แก่นักท่องเที่ยว เนื่องจากกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวถือว่าเป็นกิจกรรมที่ส าคัญและจ าเป็นต่อการพัฒนาเศรษฐกิจในพ้ืนท่ี สามารถน ารายได้กลบัเข้าสูท่้องถิ่นได้
อย่างรวดเร็ว และต้องการให้มีการพัฒนาคุณภาพผลิตภณัฑ์ OTOP สินค้าชุมชน สินค้าพื้นเมือง ของที่ระลึกและเพิม่
ช่องทางการตลาด เพื่อสร้างรายได้ให้กับหมู่บ้านและชุมชน  
 ในโลกปัจจุบันการประชาสัมพันธ์เป็นกระบวนการสื่อสารเชิงกลยุทธ์ที่สร้างความสัมพันธ์ ซึ่งท าให้เกิด
ประโยชน์ร่วมกันระหว่างหน่วยงานและสาธารณชน โดยหลักของการประชาสัมพันธ์ คือ การสร้างการรับรู้เกี่ยวกับ
หน่วยงานในเชิงบวกหรือการสร้างภาพลักษณ์ที ่ดี การเปิดให้สาธารณชนมีส่วนร่วมในการสื่อสาร และสร้าง
ความสัมพันธ์กับกลุ ่มดังกล่าว เพื ่อให้หน่วยงานได้รับการสนับสนุนให้การด าเนินงานได้อย่างราบรื ่นงาน
ประชาสัมพันธ์จึงให้ความส าคัญกับการสื่อสารสองทาง (Two-way Communication) ระหว่างหน่วยงาน โดย
มุ่งเน้นที่การเผยแพร่ข่าวสาร ความต้องการของประชาชน แล้วน าไปใช้ในการวางแผนหรือตัดสินใจเรื่องต่างๆ เพื่อ
สามารถด าเนินงานได้สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย โดยยุคดิจิทัล สื่อใหม่ (New Media) เป็น
เครื่องมือส าคัญที่นักประชาสัมพันธ์ใช้ในการส่งเสริมให้เกิดการสื่อสารแบบสองทาง [2] ซึ่งหากมีการประยุกต์ใช้สื่อ
ประชาสัมพันธ์ให้มีความหลากหลายมากยิ่งขึ ้นจะสามารถช่วยดึงดูดความสนใจของผู้รับสารที่อยู ่ในช่องทางที่
หลากหลายในโลกอินเทอร์เน็ตได้อย่างมีประสิทธิภาพมากกว่าการส่งสารสื่อประชาสัมพันธ์ไปยังช่องทางเดียว 
 โครงการการออกแบบ และพัฒนาชุดสื่อเพื่อส่งเสริมเส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษตาก 
อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก เป็นอีกวิธีการหนึ่งที่จะสามารถช่วยเพิ่มรายได้ของชุมชนและการท่องเที่ยวโดยรวมของ
ประเทศ ช่วยท าให้นักท่องเที่ยวสามารถเข้าแหล่งท่องเที่ยวในอ าเภอพบพระ จังหวัดตากได้อย่างรวดเร็ว แต่อย่างไร
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ก็ตามปัจจุบันการออกแบบ และพัฒนาชุดสื ่อเพื ่อน าเสนอสถานที ่ท่องเที่ยวมีการน ามา ประยุกต์ใช้ได้อย่าง
หลากหลาย ทั้งนี้การน าชุดสื่อดังกล่าวมาใช้จ าเป็นต้องอาศัยข้อมูลพื้นฐานท่ีมีความส าคัญ และมลีักษณะจ าเพาะของ
แต่ละสถานที่หรือเส้นทาง ได้แก่ ลักษณะโครงสร้างอาคาร ถนน ต าแหน่งหรือพิกัดของสถานที่ เป็นต้น เพื่อใช้
ประกอบในการจัดท าแต่ละเส้นทางการท่องเที่ยวให้มีความสมบูรณ์ ถูกต้อง และแม่นย า ดังนั้นผู้วิจัยเล็งเห็นวา่การ
จัดท าโครงการการออกแบบ และพัฒนาชุดสื่อเพื่อส่งเสริมเส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษตาก อ าเภอ
พบพระ จังหวัดตาก จะสามารถช่วยในการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดนอ าเภ อพบ
พระ จังหวัดตากให้เป็นที่รู้จักมากยิ่งข้ึน พร้อมท้ังช่วยสร้างรายได้ให้แก่ชุมชนในแหล่งท่องเที่ยว และช่วยส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวของจังหวัดตากได้อย่างมั่นคงและยั่งยืนต่อไปได้ในอนาคต  
 

2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง 
 โครงงานวิจัย “การออกแบบ และพัฒนาชุดสื่อเพื่อส่งเสริมเส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพเิศษ
ตาก อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก” มีวัตถุประสงค์ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องดังต่อไปนี้ 
 ทฤษฎีแนวคิดเกี่ยวกับชุดสื่อประชาสัมพันธ์  
 แนวคิดเกี่ยวกับชุดสื่อประชาสัมพันธ์ การเลือกใช้สื่อสิ่งพิมพ์ ควรค านึงถึงสิ่งส าคัญ 3 ประการได้แก่
วัตถุประสงค์ (Purpose) ผู้อ่าน (Reader) และรูปแบบ (Format) การพัฒนาในรูปแบบโปสเตอร์อินโฟกราฟิก เป็น
สื่อที่ใช้เพื่อดึงดูดความสนใจของประชาชนที่มีความโดดเด่น และสะดุดตา จัดท าด้วยสีสันสวยงาม มีภาพและ
ตัวอักษรชัดเจน อ่านง่าย แม้อยู่ไกล และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบวิดีโอ (Video) ซึ่งมีทั้งภาพและเสียงประกอบ
อื่นๆ เช่น ภาพนิ่ง ภาพเลื่อนเป็นชุด ภาพโปร่งแสดง ทั้งนี้เป็นเทคนิคต่างๆ ที่จะให้นักประชาสัมพันธ์เลือกใช้ให้
เหมาะสมกับงานแต่ละแบบเป็นสื่อท่ีใช้ประสาทสัมผัสทางตา นับว่าเป็นสื่อท่ีให้ความประทับใจ และท าให้ผู้คนจดจ า
เรื่องราวเนื้อหาได้นาน เพราะผู้ชมจะได้ดูและได้ฟังค าบรรยายไปพร้อมๆ กัน สื่อประชาสัมพันธ์ประเภทเว็บไซต์มี
บทบาทส าคัญเป็นอย่างมาก ทุกองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน ได้ให้ความส าคัญของการมีเว็บไซต์เพิ่มมากยิ่งข้ึน โดยมี
จุดประสงค์เพื่อการประชาสัมพันธ์ หรือเพื่อการค้าขาย และหากมีการน าเสนอเว็บไซต์ในรูปแบบสวยงาม ค้นหา
ข้อมูลง่าย มีความน่าเชื่อถือ ก็จะได้รับความนิยมอย่างรวดเร็ว ช่วยเพิ่มจ านวนผู้เข้าชมหรือลูกค้าได้มากกว่าสื่อ
ประเภทอื่น ๆ อีกด้วย [3] ในที่นี้ผู้วิจัยได้พัฒนาชุดสื่อประชาสัมพันธ์ที่ประกอบด้วย อินโฟกราฟิกเส้นทางการ
ท่องเที่ยว 1 ชุด, เว็บไซต์ประชาสัมพันธ์เส้นทางการท่องเที่ยว 1 ชุด และ สื่อวีดิโอแนะน าเส้นทางการท่องเที่ยว 
จ านวน 1 ชุด 
 
 ทฤษฎีเกี่ยวกับการเลือกใช้สื่อเพ่ือการประชาสัมพันธ์ 
 สื่อในงานประชาสัมพันธ์นั้นมีอยู่มากมายหลายประเภท และการที่จะพิจารณาจะเลือกใช้สื่อประเภทน้ัน 
เป็นปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลอย่างยิ่งที่ท าให้การด าเนินการสื่อสารในหน่วยงานองค์การ หรือสถาบันต่าง ๆ เป็นไปได้
อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้แต่ในขณะเดียวกันการด าเนิ นงานของกิจการใด ๆ ก็อาจจะ
ล้มเหลวได้ ถ้าผู้ส่งสารขาดการให้ความส าคัญกับขั้นตอนของการเลือกใช้สื่อแนวคิดเรื่องการเลือกใช้สื่อมาปรับใช้ให้
เกิดประโยชน์สื่อประชาสัมพันธ์ โดยอ้างอิงแนวทางการปฏิบัติพิเคราะห์การเลือกใช้สื่อส าหรับการประชาสัมพันธ์ไว้ 
คือ 1) มีสื่อรูปแบบใดที่สามารถน ามาใช้งานได้บ้าง 2) สื่อรูปแบบใดที่ประชากรส่วนใหญ่จะสามารถรับได้บ้าง 3) สื่อ
รูปแบบใดที่ก่อให้เกิดอิทธิพลได้มากที่สุด 4) สื่อรูปแบบใดที่น ามาใช้งานได้ตรงกับจุดมุ่งหมายของผู้รับสารได้มาก
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ที่สุด และ 5) สื่อรูปแบบใดที่สามารถน ามาใช้ได้โดยมีความเหมาะสมกับเนื้อหาของข่าวสารได้ดี [4] โดยจากแนวคิด
ดังกล่าวฯ ผู้วิจัยใช้เป็นแนวทางการออกแบบ และพัฒนาชุดสื่อเพื่อส่งเสริมเส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจ
พิเศษตาก อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก 
 
 ทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาเส้นทางการท่องเท่ียว 
 การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวต้องยึดหลักขั้นตอนที่ส าคัญ คือ 1) การศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการจัด
รายการน าเที่ยวเป็นการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวกับเสน้ทางการจัดรายการน าเที่ยว 2) การส ารวจเส้นทางรายการน าเทีย่ว 
มีขั้นตอนในการส ารวจเส้นทางท่องเที่ยว 3) การติดต่อธุรกิจที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ที่พักแรม อาหารและเครื่องดื่ม จุด
แวะชมระหว่างทาง ยานพาหนะในการเดินทาง 4) การเขียนรายละเอียดรายการน าเที่ยว ซึ่งประกอบไปด้วย การ
ก าหนดเวลา หรือฤดูกาลน าเที่ยว การก าหนดวันที่เหมาะสม การเลือกสินค้าและบริการ เป็นต้น 5) การเขียนระบุ
เงื่อนไขไว้ในการน าเที่ยว ในสิ่งที่มีการให้บริการและสิ่งที่ไม่รวมค่าใช้จ่ายไว้ในรายการน าเที่ยว ซึ่งการจัดรายการน า
เที่ยวนั้นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องที่ส าคัญกับการจัดการท่องเที่ยว คือ นักท่องเที่ยว ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการท่องเที่ยวใน
พื้นที่ ชุมชนชนท้องถิ่นในพื้นที่ท่องเที่ยว และเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานภาครั ฐในแต่ละพื้นที่ [5] โดยจากแนวคิด
ดังกล่าวฯ ผู้วิจัยใช้เป็นแนวทางการออกแบบ และพัฒนาชุดสื่อเพื่อส่งเสริมเส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจ
พิเศษตาก อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก 
 
 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาเกี่ยวกับงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยเน้นผลงานวิจัยที่ เป็นลักษณะของการออกแบบ และ
พัฒนาชุดสื่อเพื่อส่งเสริมเส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษตาก อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก โดยพบว่า 
จินตนา กสินันท์ และคณะ [6] ได้ศึกษาวิจัยเรื ่อง การออกแบบและพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวหลังวิกฤตโควิด-19 กรณีศึกษา พื้นที่ชุมชนต าบลลานข่อย อ าเภอป่าพะยอม จังหวัดพัทลุง โดยพบว่า มี
การประยุกต์ใช้ที่สามารถเผยแพร่ผ่านช่องทางสื่อออนไลน์โดยเฉพาะสื่อคลิป วิดีโอสั้นๆ โดยมีกลุ่มเป้าหมายในการ
ประชาสัมพันธ์ ได้แก่ นักท่องเที่ยวทุกช่วงวัย เนื้อหาในสื่อสามารถสะท้อนถึงอัตลักษณ์เด่นของชุมชนลานข่อยใน
ด้านต่าง ๆ ลักษณะการน าเสนอเนื้อหาสื่อคลิปวีดิโอเป็นการ าเสนอผ่านมุมมองในการเล่าเรื่องการเดินทางมา
ท่องเที่ยวยังชุมชนลานข่อยรายละเอียดเนื้อหาในสื่อประกอบด้วย 1) แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติทางน ้าที่จัดให้มี
กิจกรรมการล่องแก่งและล่องเรือในอ่างเก็บน ้าในพื้นที่ชุมชนลานข่อย 2) กิจกรรมไหว้พระขอพรกับหลวงพ่อพร้อมที่
วัดลานข่อย 3) ที่พักในพื้นที่ลานข่อย 4) ร้านขายสินค้าของชุมชนและของที่ระลึก 5) ร้านอาหารในพื้นที่ชุมชนลาน
ข่อย   

 
3. วิธีการวิจัย 

 โครงการวิจัยการออกแบบ และพัฒนาชุดสื่อเพื่อส่งเสริมเส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษ
ตาก อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาเส้นทางการท่องเที่ยวในพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษตาก 
อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก เพื่อออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยว และพัฒนาระบบชุดสื่อเพื่อประชาสัมพันธ์เส้นทาง
การท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษตาก อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก ส่งเสริม และประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวใน
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พื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษตาก อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก ให้เป็นที่รู้จักมากยิ่งขึ้น โดยมีขั้นตอนการด าเนินโครงการ
แบ่งออกเป็น 6 ขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษา และรวบรวมข้อมูลพื้นฐานจากการลงพื้นที่เป้าหมายที่ก าหนดในโครงการวิจัย 
โดยแบ่งข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน [7] คือ 1) ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นข้อมูลที่ได้จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
กับแหล่งท่องเที่ยวในเขตอ าเภอเมืองถึงอ าเภอพบพระ จังหวัดตาก ซึ่งมีวิธี การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการ
สัมภาษณ์ การสังเกตการณ์ การถ่ายภาพ และการถ่ายวีดีโอ เป็นต้น ข้อมูลที่ได้จะน ามาพัฒนาต่อเป็นเส้นทางการ
ท่องเที่ยว 2) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นข้อมูลที่ผู้ใช้ไม่ได้เก็บรวบรวมเอง แต่มีผู้อื่นหรือ หน่วยงานอ่ืนๆ 
ท าการเก็บรวบรวมไว้แล้ว เช่น จากรายงาน ที่พิมพ์แล้ว หรือยังไม่ได้พิมพ์ของ หน่วยงานของรัฐบาล สมาคม บริษัท 
ส านักงานวิจัย นักวิจัย วารสาร หนังสือพิมพ์ เป็นต้น 
 ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์สถานท่ีและก าหนดเส้นทางการท่องเที่ยวในเขตอ าเภอเมืองถึงอ าเภอพบพระ 
จังหวัดตาก โดยการน าข้อมูลที่ได้จากกิจกรรมที่ 1 มาประมวลผลน าผลลัพธ์ที่ได้เป็นข้อมูลตัวเลือกสถานที่ด้วย
วิธีการเรียงล าดับ (Ranking Test) ท าการเลือกสถานที่ท่องเที่ยวที่น่าสนใจและโดดเด่นที่สุด [8] จากนั้นท าการ
ค้นหาเส้นทางที่เหมาะสมจากแผนที่แสดงโครงข่ายถนนของอ าเภอพบพระ จังหวัดตาก  วิเคราะห์หาเส้นทางที่
เหมาะสมในการเดินทางเพื่อน าแสดงเป็นข้อมูลการท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวต่อไป 
 ขั้นตอนที่ 3 การลงพื้นที่เพ่ือเก็บพิกัดจุดต าแหน่งท่ีตั้งของสถานท่ีท่องเที่ยว โดยจัดเก็บข้อมูลแบ่งเป็น 2 
รูปแบบ คือ 1) ข้อมูลเชิงพื้นที่ (Spatial Data) โดยค านึงถึงโครงสร้างอาคารหรือจุดสังเกตที่ส าคัญของสิ่งปลูกสร้าง
ภายในสถานที่ท่องเที่ยวและ 2) จัดเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณลักษณะ (Attribute Data) [9] จากผู้ที่เกี่ยวข้องด้วย
แบบสัมภาษณ์ในสถานท่ีท่องเที่ยวท่ีได้ท าการเลือกเอาไว้ในกิจกรรมที่ 2 และท าการออกแบบสื่อ โดยใช้เส้นทางการ
ท่องเที่ยวของอ าเภอพบพระ จังหวัดตาก โดยหลังจากได้ข้อมูลที่ผ่านการวิเคราะห์มาเป็นสารสนเทศที่สามารถ
น าไปใช้ได้จริง เช่น ข้อความ รูปภาพ เสียง และภาพเคลื่อนไหว เป็นต้น จึงน าข้อมูลสารสนเทศท่ีได้มาท าการพัฒนา
เป็นชุดสื่อประชาสัมพันธ์เส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก โดยผู้วิจัย
ได้ท าการศึกษาหลักการพัฒนาชุดสื่อประชาสัมพันธ์ หลักการสื่อสาร หลักการสร้างชุดสื่อประชาสัมพันธ์ รวมทั้งน า
ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ทั้งเจ้าหน้าท่ีหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องชาวบ้าน และนักท่องเที่ยว ซึ่งเป็นแหล่งข้อมูลที่ส าคัญ
ในการออกแบบที่มีคุณภาพ และตรงความต้องการของหน่วยงานเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ อีกทั้งได้ท าการคัดเลือกสื่อ
ตัวอย่างจากเว็บไซต์ต่างๆ  เช่น www.Youtube.com, www.TikTok.com เป็นต้น มาวิเคราะห์ เพื่อหาแนวทางใน
การออกแบบชุดสื่อประชาสัมพันธ์ และท าการวิเคราะห์ความน่าสนใจในสื่อแต่ละประเภท  โดยอ้างอิงกับหลักการ
สื่อสาร หลักการออกแบบ และหลักการในการสร้างภาพยนตร์ ข้อมูลในเรื่องที่จะสร้าง ใส่ใจในรายละเอียดในทุก
ด้านเพื่อการถ่ายทอดสาระส าคัญของสื่อให้ออกมาอย่างเต็มที่ และเพื่อสื่อความเข้าใจที่ตรงกันของผู้รับสาร หลังจาก
ได้น าองค์ความรู้ทั้งหมดที่ได้มาวิเคราะห์ จึงได้วางโครงเรื่องแนวคิด และหลักการให้สอดคล้องกับองค์ความรู้ต่างๆ 
ตามความเหมาะสม หลังจากนั้นจึงน าแนวคิดนั้นมาขยายบทความให้ได้เนื้อเรื่องขยายที่สามารถน าไปเขียนสตอรี่
บอร์ด (Storyboard) เพื่อใช้ในการพัฒนาชุดสื่อประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวของอ าเภอพบพระ จังหวัดตากต่อไป   
 ขั้นตอนที่ 4 การพัฒนาระบบชุดสื่อประชาสัมพันธ์เส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน 
อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก ผู้วิจัยเลือกใช้โปรแกรม Google Site ซึ่งเป็นเว็บแอพพลิเคชั่นที่สามารถรองรับการ
ท างานบนอุปกรณ์ที่หลากหลายได้ เช่น คอมพิวเตอร์ โน๊ตบุ๊ค แท็บเล็ต และสมาร์ทโฟน โดยด าเนินการออกแบบ
หน้าจอผู้ใช้งานให้มีความง่ายต่อการใช้งานท้ังในรูปแบบคอมพิวเตอร์ และสมาร์ทโฟน ดังภาพที่ 1  
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ภาพที่ 1 การออกแบบหน้าจอของระบบ 
 

 จากนั้นด าเนินการออกแบบชุดสื่อด้วยโปรแกรมออกแบบกราฟิก คือ 1) โปรแกรม Adobe Photoshop 
ใช้ในการออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยว และมาสคอตประจ าเส้นทางการท่องเที่ยว เพื่อใช้เป็นสื่อกลางการเช่ือมโยง
ระหว่างผู้ใช้งานระบบกับระบบประชาสัมพันธ์เส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน อ าเภอพบพระ 
จังหวัดตาก ซึ่งแสดงถึงเอกลักษณ์ประจ าท้องถิ่น อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก คือ ชนเผ่าม้ง ดังภาพท่ี 2 

 
ภาพที่ 2 การออกแบบมาสคอตประจ าเส้นทางการท่องเที่ยว 

เมน ู

Header/Banner 

แสดงเนื้อหาของชุดสื่อ เชน่ 
รูปภาพ ไฟล์วิดีโอ และฯลฯ 

Footer 
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 และ 2) โปรแกรม Sony Vegas ในการตัดต่อไฟล์วิดีโอ เพื่อน าเสนอเส้นทางการท่องเที่ยวในเขตอ าเภอ
พบพระ จังหวัดตาก พร้อมทั้งส่งเสริม และประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวของชุมชนชาวอ าเภอพบพระ จังหวัดตาก
ให้เป็นที่รู้จักมากยิ่งขึ้น โดยมุ่งเน้นการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติประเพณี และวัฒนธรรมของท้องถิ่นไว้โดยน า
ข้อมูลเชิงพื้นที่จากการลงพื้นที่ภาคสนามมาสร้างชุดสื่อประชาสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสถานที่ท่อ งเที่ยวในพื้นที่
เป้าหมายให้มากท่ีสุด 
 ขั้นตอนที่ 5 การสร้างแบบประเมินคุณภาพของระบบประชาสัมพันธ์เส้นทางการท่องเที่ยวในเขต
เศรษฐกิจพิเศษชายแดน อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก ผู้วิจัยได้สร้างแบบประเมินความพึงพอใจ โดยผ่านการทดสอบ
ความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา โดยใช้ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์แบบสอบถาม ( Item 
Objective Congruence Index : IOC) กับผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาสื่อ จ านวน 3 ท่าน เพื่อน าแบบสอบถามไป
วัดระดับความพึงพอใจของผู้รับใช้งานระบบชุดสื่อประชาสัมพันธ์ โดยใช้เกณฑ์ในการแปลความหมายของผลที่ได้
จากแบบประเมินผลด้วยระดับคะแนน 1-5 คะแนน [10] และแบ่งส่วนแบบสอบออกเป็น 4 ด้านดังนี้ 1) ด้านสื่อ
เว็บไซต์ 2) ด้านสื่อภาพเคลื่อนไหว 3) ด้านสื่ออินโฟกราฟิก และ4) ด้านการใช้งานระบบฯ โดยประชากรที่ใช้ใน
การศึกษา ได้แก่ นักท่องเที่ยว จ านวน 400 คน และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญที่เข้ามาใช้งานระบบชุดสื่อประ
ชาสัมพันธ์เส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน อ าเภอพบพระ จังหวัดตากแล้วน าผลที่ได้ไป
วิเคราะห์ทางด้านสถิติ เพื่อวิเคราะห์หาความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบฯ ดังกล่าวต่อไป 
 ขั้นตอนที่ 6 การปรับปรุงแก้ไขหลังจากที่ได้ท าการทดสอบ และประเมินคุณภาพของระบบชุดสื่อ
ประชาสัมพันธ์เส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษตาก อ าเภอพบพระ จังหวัดตากแล้วนั้น ผู้วิจัยได้ท าการ
น าข้อเสนอแนะ และค าชี ้แนะของกลุ่มเป้าหมายทั ้ง 400 คนมาวิเคราะห์ และสรุปผลหาข้อผิดพลาด และ
ข้อบกพร่องที่เกิดขึ้นในสื่อระบบฯ เพื่อน ามาปรับปรุงชุดสื่อให้มีความสมบูรณ์ และเหมาะสมที่จะสามารถน าไปใช้
งานได้จริง และส่งมอบให้แก่หน่วยงานเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ต่อไป 
 

4. ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยของโครงการการออกแบบ และพัฒนาชุดสื่อเพื่อส่งเสริมเส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจ
พิเศษตาก อำเภอพบพระ จังหวัดตาก สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ส่วนดังต่อไปนี ้
 1) ผลการออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยว และผลการออกแบบชุดสื่อประชาสัมพันธ์เส้นทางการท่องเที่ยว
ในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน อำเภอพบพระ จังหวัดตาก ผู้วิจัยได้นำข้อมูลเชิงพื้นที่ท่ีได้จากการลงพื้นที่ภาคสนาม
มาทำภาพสเก็ตช์เส้นทางการท่องเที่ยวในพื้นที่เป้าหมาย โดยอ้างอิงจากข้อมูลที่ได้เก็บมาจากสถานที่ท่องเที่ยว
ภายในเส้นทางการท่องเที่ยวของอำเภอพบพระ จังหวัดตาก และดำเนินการพัฒนาชุดสื่อประชาสัมพันธ์เส้นทางการ
ท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน อำเภอพบพระ จังหวัดตากในรูปแบบของชุดสื่อต่างๆ ตามจุดเส้นทางการ
ท่องเที่ยวท้ังสิ้น 13 จุด ดังภาพท่ี 3 
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ภาพที่ 3 ผลการออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษตาก อำเภอพบพระ จังหวัดตาก 
 
 2) ผลการพัฒนาระบบประชาสัมพันธ์เส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษตาก อำเภอพบพระ 
จังหวัดตากผ่านชุดสื่อประชาสัมพันธ์ โดยได้ทำการออกแบบมาสคอตเพื่อใช้เป็นสื่อกลางการเชื่อมโยงระหว่าง
ผู้ใช้งานระบบกับระบบประชาสัมพันธ์เส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษตาก อำเภอพบพระ จังหวัดตาก 
โดยระบบดังกล่าวได้ทำการอัพชุดสื่อท้ังหมดไว้ท่ีเว็บแอปพลิเคชันเพ่ือใช้สำหรับเป็นฐานข้อมูลเส้นทางการท่องเที่ยว
ของอำเภอพบพระ จังหวัดตาก โดยมีผลของการพัฒนาระบบภาพเสมือนดังภาพที่ 4 – 6 
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ภาพที ่4 ผลการออกแบบมาสคอตเพื่อใช้เป็นสื่อกลางการเชื่อมโยงระหว่างผู้ใช้งานระบบกับระบบประชาสัมพันธ์
เส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษตาก อำเภอพบพระ จังหวัดตาก 

 

 
 

ภาพที ่5 QR Code สำหรับรับชมชุดสื่อประชาสัมพันธ ์
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ภาพที ่6 ผลการพัฒนาระบบชุดสือ่ประชาสัมพันธ์เส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษตาก อำเภอพบพระ 
จังหวัดตาก 

 
3) ผลการประเมินคุณภาพของชุดสื ่อประชาสัมพันธ์เส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษตาก 

อำเภอแม่สอด จังหวัดตาก เพื่อนำเสนอเส้นทางการท่องเที่ยวในเขตอำเภอพบพระ จังหวัดตาก ผู้วิจัยได้จัดทำแบบ
ประเมินความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย ผ่านกระบวนการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาสื่อ จำนวน 3 
ท่าน โดยมีผลการประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาของชุดสื่อ ดังตารางที่ 1  
 
ตารางที่ 1 ตารางสรุปผลการประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาของชุดสื่อ 

รายงานทีป่ระเมิน 
ผลการวิเคราะห์ ระดับ 

เชิงคุณภาพ ค่าเฉลี่ย S.D. 
1. ด้านเนื้อหา    

 1.1 เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการ 
 1.2 เนื้อหามีความกระชับเข้าใจง่าย 
 1.3 เนื้อหามีความถูกต้องน่าเชื่อถือ 
 1.4 เนื้อหามีความทันสมยั น่าสนใจ 

สรุปผลด้านที่ 1 

4.66 
4.33 
4.66 
4.66 
4.57 

0.580 
0.580 
0.580 
0.580 
0.580 

ดมีาก 
ด ี

ดมีาก 
ดมีาก 
ดมีาก 

2. ด้านภาษาท่ีใช้ 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ใช้วิธีการเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอญิ 

คือ นักท่องเที่ยวท่ีเข้ามาใช้งานชุดสื่อประชาสัมพันธ์เส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน อำเภอพบ
พระ จังหวัดตากตามจุดบนเส้นทางการท่องเที่ยวที่พัฒนาขึ้น ซึ่งสามารถจัดเก็บข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมายได้จำนวน
ทั้งสิ ้น 387 คน คิดเป็นร้อยละ 97 ของแบบสอบถามทั้งหมด จำนวน 400 คน โดยพบว่า นักท่องเที่ยวที่ตอบ
แบบสอบถามส่วนมากเป็นเพศหญิง ร้อยละ 67.66 และเพศชาย ร้อยละ 32.34 มีช่วงอายุต่ำกว่า 30 ปี และช่วงอายุ 
51-60 ปี ร้อยละ 34.32 และ 20.90 ตามลำดับ รองลงมาคือกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีช่วงอายุ 31-40 ปี และ 41-50 ปี 
ร้อยละ 18.91 และ15.42 ตามลำดับ และช่วงอายุของกลุ่มนักท่องเที่ยวมีน้อยที่สุดคือ ช่วงอายุมากกว่า 60 ปี ร้อย
ละ 10.45 ซึ่งเมื่อนำผลคะแนนรวมของแต่ละหัวข้อมาผา่นระเบียบวิธีการทางสถิติ เพื่อหาค่าเฉลี่ย (Mean) จะพบว่า
ค่าเฉลี่ยได้อยู่ในระดับ 4.56 ดังนั้นโครงการวิจัยการส่งเสริมเส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษตาก อำเภอ
พบพระ จังหวัดตาก ผ่านชุดสื่อประชาสัมพันธ์ มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ ดีมาก โดยแบ่งผลการประเมิน
ออกเป็น 4 ด้าน ดังน้ี 
  1. ด้านสื่อเว็บไซต์ ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.59 อยู่ในเกณฑ์ ดีมาก 
  2. ด้านสื่อภาพเคลื่อนไหว ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.57 อยู่ในเกณฑ์ ดีมาก 
  3. ด้านสื่ออินโฟกราฟิก ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.52 อยู่ในเกณฑ์ ดีมาก 
  4. ด้านการใช้งานระบบฯ ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.59 อยู่ในเกณฑ์ ดีมาก 

โดยผู้วิจัยใช้เกณฑ์การประเมินเชิงคุณภาพ และระดับเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ 
  คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 ระดับความพึงพอใจ ดีมาก 
  คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 ระดับความพึงพอใจ ดี 
  คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย 1.50 – 2.50 ระดับความพึงพอใจ พอใช้ 
  คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 ระดับความพึงพอใจ น้อย 
 จากแบบประเมินผู้วิจัยได้คำนวณหาค่าเฉลี่ย (Mean) [11] โดยใช้สูตรดังนี้ 

    2.1 ความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ในเนื้อหา 
    2.2 ความน่าสนใจของข้อความที่ใช้ 
    2.3 ความถูกต้องของภาษาที่ใช้ 
    2.4 การจัดวรรคมีความถูกต้อง และเหมาะสม 
สรุปผลด้านที่ 2 

4.66 
4.33 
4.33 
4.00 
4.33 

0.580 
0.580 
0.580 
0.000 
0.435 

ดมีาก 
ด ี
ด ี
ด ี
ด ี

3. ด้านภาพประกอบ    

    3.1 ภาพประกอบสื่อสารความหมายได้ตรงกับเนื้อหา 
    3.2 ภาพประกอบมีความสวยงาม น่าสนใจ  
    3.3 ภาพประกอบมีความสอดคล้องกับเนื้อหา 
    3.4 ภาพประกอบมีขนาด และรูปแบบที่เหมาะสม 
สรุปผลด้านที่ 3 

4.66 
4.66 
4.66 
4.33 
4.57 

0.580 
0.580 
0.580 
0.580 
0.580 

ดีมาก 
ดมีาก 
ดมีาก 

ด ี
ดีมาก 

สรุปผลการประเมินทั้ง 3 ด้าน 4.49 0.531 ด ี
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     การหาคะแนนรวมของแต่ละข้อย่อยได้จากสมการที่ (1) 

    (1) 
  เมื่อ ns  แทน จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

                  แทน คะแนนความพึงพอใจรวมที่ได้จากผู้ประเมินทั้งหมดในแต่ละข้อย่อย 
 การหาคะแนนรวมของแต่ละข้อย่อยได้จากสมการที่ (2) 

    (2) 
  เมื่อ m  แทน จำนวนข้อย่อยในแต่ละด้าน 

                  แทน คะแนนความพึงพอใจรวมทั้งหมดของข้อย่อยในแต่ละด้าน 
 การหาคะแนนรวมของแต่ละข้อย่อยได้จากสมการที่ (3) 

    (3) 
  เมื่อ n     แทน จำนวนด้านที่ประเมิน 

                  แทน คะแนนความพึงพอใจรวมทุกด้านในแบบประเมิน 

             แทน จำนวนข้อย่อยทั้งหมด  
 การหาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานได้จากสมการที่ (4) 

    (4) 
  เมื่อ     S.D.          แทน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

                       แทน ผลรวมของคะแนนท้ังหมดยกกาลังสอง 
                   n           แทน จำนวนข้อย่อยทั้งหมด 
ตารางที่ 2 ผลการประเมินคุณภาพของชุดสื่อประชาสัมพันธ์เส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษตาก  
อำเภอพบพระ จังหวัดตาก 

รายงานผลการประเมิน 
ความพึงพอใจ ผลการประเมิน 

เชิงคุณภาพ ค่าเฉลี่ย S.D. 
1. ด้านสื่อเว็บไซต์    
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5. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย 
 หลังจากประเมินผลความพึงพอใจของโครงการวิจัย การออกแบบ และพัฒนาชุดสื่อเพื่อส่งเสริมเส้นทาง
การท่องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษตาก อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก พบว่า ชุดสื่อประชาสัมพันธ์เป็นเครื่องมือส าคัญ
ในการโฆษณาประชาสัมพันธ์ โดยแนวทางในการพัฒนาชุดสื่อในยุคปัจจุบันสื่อออนไลน์เป็นสื่อที่ได้รับความนิยมเป็น
อย่างมาก เนื่องจากพฤติกรรมผู้บริโภคในปัจจุบันส่วนให้อยู่ในโลกออนไลน์ ดังนั้นการใช้สื่อออนไลน์จะสามารถสร้าง

 1.1 เนื้อหากับภาพมีความสอดคล้องกัน 
 1.2 สีพื้นหลังกับสีตัวอักษรมคีวามเหมาะสมต่อการอ่าน 
 1.3 มีการจัดหมวดหมู่ให้ง่ายต่อการ ค้นหา 
 1.4 สีสันในการออกแบบเว็บไซตม์ีความเหมาะสม 

สรุปผลด้านที่ 1 

4.55 
4.48 
4.70 
4.65 
4.59 

0.667 
0.751 
0.571 
0.548 
0.633 

ดมีาก 
ด ี

ดมีาก 
ดมีาก 
ดมีาก 

2. ด้านสื่อภาพเคลื่อนไหว 
    2.1 การใส่เสียงเหมาะสมกับสือ่ท่ีนำเสนอ 
    2.2 การใช้เสียงในการนำเสนอชัดเจนถูกต้อง 
    2.3 ระยะเวลาในการนำเสนอเหมาะสม 
    2.4 มีคำบรรยายประกอบเหมาะสม 
สรุปผลด้านที่ 2 

4.60 
4.58 
4.62 
4.50 
4.57 

0.514 
0.542 
0.663 
0.556 
0.568 

ดมีาก 
ดมีาก 
ดีมาก 

ด ี
ดีมาก 

3. ด้านสื่ออินโฟกราฟิก    

    3.1 อธิบายเนื้อหาเข้าใจง่าย 
    3.2 ข้อมูลเป็นปัจจุบัน มีความสมบูรณ์ มีความถูกต้อง  
    3.3  ภาพประกอบ/ภาพกราฟกิสื่อสารความหมาย 
ได้ตรงกับเนื้อหา 
    3.4 ความเหมาะสมของรูปแบบ และขนาด 
ตัวอักษร 
สรุปผลด้านที่ 3 

4.75 
4.40 
4.55 

 
4.40 

 
4.52 

0.554 
0.821 
0.744 

 
0.635 

 
0.688 

ดีมาก 
ด ี

ดมีาก 
 
ด ี
 

ดีมาก 
4. ด้านการใช้งานระบบฯ    
    4.1 ขั้นตอนในการใช้งานไม่ยุ่งยาก 
    4.2 ความรวดเร็วในการประมวลผลการทำงาน        
    4.3 ความสะดวกในการเข้าใช้งาน   
    4.4 ความสามารถในการแสดงผลข้อมลูครบถ้วนถูกต้อง          
สรุปผลด้านที่ 4 

4.88 
4.44 
4.65 
4.42 
4.59 

0.425 
0.652 
0.662 
0.751 
0.622 

ดมีาก 
ด ี

ดมีาก 
ด ี

ดีมาก 
สรุปผลการประเมินทั้ง 4 ด้าน 4.56 0.627 ดมีาก 

รวมจำนวนผู้ประเมิน 387 คน 
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การรับรู้และท าให้แก่สถานที่ท่องเที่ยวให้เป็นที่รู ้จักมากยิ่งขึ้นได้ สอดคล้อง กับงานวิจัยหัวข้อโครงการวิจัยแนว
ทางการพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์ออนไลน์เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงเกษตรปฐมออร์แกนิกฟาร์มอ าเภอสามพราน 
จังหวัดนครปฐม ซึ่งได้ศึกษาบริบทในการพัฒนาสื่อ การใช้สื่อโซเชียลมีเดียที่เหมาะสมต่อการท่องเที่ยว และแนวทาง
การพัฒนาสื่อของปฐมออร์แกนิกฟาร์ม อ าเภอสามพารน จังหวัดนครปฐม [12] ซึ่งผลที่ได้จากการศึกษาวิจัยพบว่า
การใช้สื่อโซเชียลมีเดียที่เหมาะสมต่อการท่องเที่ยวของปฐมออร์แกนิกฟาร์ม เพื่อให้เกิดการจัดการรูปแบบการ
ท่องเที่ยวที่มีความเหมาะสมต่อการท่องเที่ยวที่ก่อให้เกิดประโยชน์กับตัวสถานที่ทั้ งเป็นการกระจายชื่อเสียงของ
แหล่งท่องเที่ยวให้เป็นที่รู้จักมากยิ่งขึ้น และยังเป็นอีกหนึ่งส่วนที่ช่วยให้คนดู หรือนักท่องเที่ยวเข้าถึงและท าความ
รู้จักเกี่ยวกับปฐมออร์แกนิกฟอร์มได้ดี ด้วยวิธีการต่างๆ ผ่านสื่อออนไลน์ ซึ่งมีอิทธิพลต่อการท่องเที่ยวเป็นอย่างมาก
ทัง้ในเรื่องของการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวยังสถานท่ีท่องเที่ยวนั้นๆ การเลือกซื้อสินค้าทางการท่องเที่ยว ก็ยังมีสื่อ
ออนไลน์เข้ามาเป็นตัวช่วยในการตัดสินใจซึ่งในการออกแบบ และพัฒนาชุดสื่อเพื่อส่งเสริมเส้นทางการท่องเที่ยวใน
เขตเศรษฐกิจพิเศษตาก อ าเภอพบพระ จังหวัดตาก ได้มีการน าเสนอเส้นทางการท่องเที่ยวผ่านสื่ออินโฟกราฟิก 
น าเสนอเนื้อหาด้านการท่องเที่ยวผ่านสื่อภาพเคลื่อนไหว และน าเสนอข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวผ่านเว็บไซต์ เพื่อเพิ่ม
ความน่าสนใจ และดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามาเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ มากยิ่งขึ้นผ่านชุดสื่อประชาสัมพันธ์ที่
พัฒนาขึ้น รวมทั้งยังเป็นการสร้างการรับรู้แหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ค าขอบคุณ 
 ผู้วิจัยขอขอบคุณสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) ที่มอบทุน
สนับสนุนงบประมาณในการดาเนินโครงการวิจัยในครั้งนี้  ขอขอบคุณมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนาที่
สนับสนุนเครื่องมือ และอุปกรณ์ที่ใช้ในการในการดาเนินโครงการงานวิจัยดงักล่าว และขอขอบคุณหน่วยงาน องค์กร
ทั้งภาครัฐ และภาคเอกชนรวมทั้งกลุ่มผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวใน อำเภอพบพระ จังหวัดตากที่ให้ข้อมูล
เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวของอำเภอพบพระ จังหวัดตาก ซึ่งเป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินโครงการวิจัยใน
ครั้งนี้เป็นอย่างมาก 
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การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา เรื่อง การใช้โปรแกรม  
MS PowerPoint เบื้องต้น ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4  
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา เรื่อง 
การใช้โปรแกรม MS PowerPoint เบื ้องต้น 2) หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกม
การศึกษา ตามเกณฑ์ 80/80 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา และ 4) ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา กลุ่มตัวอย่าง คือนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  4 โรงเรียนพระต าหนัก
สวนกุหลาบมหามงคล จังหวัดนครปฐม จ านวน 40 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 1) 
แผนการจัดการเรียนรู้ 2) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน 4) แบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที ่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐา น และ t-test 
dependent  
                 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการประเมินของผู้เชี ่ยวชาญด้านเนื้อหาและด้านเทคนิค พบว่า มีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 2) ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษาเท่ากับ 
81.50/80.17 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้คือ 80/80 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 4) ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅  = 4.60, S.D. = 0.52) 
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ค าส าคัญ: บทเรียนคอมพิวเตอร์; เกมการศึกษา; การใช้โปรแกรม MS PowerPoint เบื้องต้น 
 

ABSTRACT 
 The purposes of this research are to 1 )  develop of computer assisted instruction with 
educational games in basic MS PowerPoint, 2 )  find the effectiveness of computer assisted 
instruction with educational games in basic MS PowerPoint according to the 80 / 8 0  criteria, 3 ) 
compare the academic achievement of the student and 4 )  study student satisfaction for learning 
with computer assisted instruction with educational games in basic MS PowerPoint. The sample 
group are grade 4 students at Phratamnaksuankularb mahamomgkol School Nakhon Pathom 
Province, 40 students by simple random sampling. The research tools were 1) learning management 
plan, 2) computer assisted instruction with educational games 3) academic achievement test, and 
4 )  satisfaction questionnaire. Statistics used included averages, percentages,  standard deviation 
and t-test dependent. 
                  The results of the research found that 1 )  the results of the evaluation of experts in 
the content and techniques were found to be appropriate at the highest level. 2) The efficiency of 
the computer assisted instruction with educational games is equal to 81.50/80.17, which is higher 
than the specified standard of 80/80 . 3) The academic achievement of students after studying is 
higher than before studying with statistical significance at the .05 levels and 4 ) Student satisfaction 
with the development of computer assisted instruction with educational games in basic MS 

PowerPoint overall it was at the highest level (𝑥̅  = 4.60, S.D. = 0.52). 
 
Keywords: Computer Assisted Instruction; Educational Games; Basic MS PowerPoint  
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1. บทน า 
 ในยุคปัจจุบัน การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีมีผลกระทบอย่างยิ่งต่อระบบการศึกษา ซึ่งจ าเป็นต้อง
ปรับตัวเพื่อเตรียมผู้เรียนให้สามารถเผชิญหน้ากับความท้าทายของโลกในศตวรรษที่ 21 แผนการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2560–2579 ได้เน้นความส าคัญของการพัฒนาความรู้และทักษะที่สอดคล้องกับการเปลี ่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี การจัดการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยีจึงกลายเป็นแนวทางส าคัญที่ช่วยเสริมสร้างทักษะที่จ าเป็นให้กับ
ผู้เรียนในโลกยุคใหม่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการเรียนรู้ผ่านสื่อดิจิทัล การประยุกต์ใช้สื่อเทคโนโลยีในห้องเรียน 
เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่มีความหลากหลาย ยืดหยุ่น และทันสมัย ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนการ
ศึกษาแห่งชาติ [1] 
 เทคโนโลยีถือว่ามีบทบาทส าคัญและมีประโยชน์ต่อการเรียนการสอนเป็นอย่างมาก โดยหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551  ก็ได้มีการมุ่งเน้นให้ผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเอง
จากสื่อการเรียนรู้และสื่อเทคโนโลยีได้เต็มตามศักยภาพ โดยผู้สอนจัดหาและพัฒนาหรือปรับปรุงเลือกใช้สื่อทาง
เทคโนโลยีการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพจากสื่อต่าง ๆ ที่มีอยู่รอบตัว เมื่อน ามาปรับใช้ประกอบในการจัดการ
เรียนรู้เพื่อส่งเสริมและสื่อสารให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  [2] การเรียนการสอนรูปแบบหนึ่งที่
สามารถดึงดูดความสนใจของผู้เรียนได้เป็นอย่างดีคือการใช้เกมเพื่อการศึกษา ซึ ่งการใช้ เกมคอมพิวเตอร์เพื่อ
การศึกษา จะเข้ามาช่วยแก้ปัญหา ความแตกต่างระหว่างบุคคลได้ดี และสามารถพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้ดี
ขึ้นอีกด้วย [3] ข้อดีของเกมคอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา คือ ช่วยเพิ่มแรงจูงใจในการเรียนให้แก่ผู้เรียน การเรียนด้วย
คอมพิวเตอร์นั้นเป็นประสบการณ์ที่แปลกและใหม่ มีการใช้สี ภาพลายเส้นที่แลดูคล้ายการเคลื่อนไหว ตลอดจน
เสียงดนตรี จะเป็นการเพิ่มความเหมือนจริงและเร้าใจผู้เรียนให้เกิดความอยากเรียนรู้ ท าแบบฝึกหัด แบบทดสอบ 
หรือกิจกรรมต่าง ๆ ให้ความเป็นส่วนตัวแก่ผู้เรียน และเนื่องจากคอมพิวเตอร์ในฐานะเป็นสื่อการเรียนการสอน ใน
ลักษณะของการเรียนรายบุคคลที่ดี สามารถจัดกระบวนการเรียนการสอนตามความสามารถของแต่ละบุคคลที่จะ
เรียนรู้ได้ตามความสามารถการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนโดยไม่ต้องรอและเร่งตามเพื่อน   
 เกมคอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา ที่ถือได้ว่าเป็นสื่อการสอนที่เหมาะสมกับสภาพการเรียนการสอนที่ยึด
ผู ้เร ียนเป็นศูนย์กลางหรือผู ้เร ียนเป็นส าคัญ โดยผู ้เร ียนสามารถเรียนไปตามความสามารถของตนเองตาม
ความสามารถในการเรียนรู้ โดยไม่ต้องรอหรือเร่งให้ไปพร้อม ๆ กันกับเพื่อนในห้องเรียน และผู้เรียนสามารถเรียนได้
โดยไม่ต้องมีครู สามารถทบทวนบทเรียนได้เองตลอดเวลา ตลอดจนช่วยลดปัญหาการเรียนการสอนได้ ซึ ่งใน
ห้องเรียนมักจะพบปัญหาเกี่ยวกับผู้เรียนท่ีมีพื้นฐานความรู้ไม่เท่ากัน มีความเข้าใจในบทเรียนไม่พร้อมกัน ผู้เรียนที่มี
ความรู้มากว่าจะเข้าใจในบทเรียนได้เร็วแต่ก็ต้องรอเพื่อนๆ ที่ยังเรียนไม่เข้าใจก็จะท าให้เกิดความเบื่อหน่ายหรือขาด
ความสนใจ การน าเกมคอมพิวเตอร์มาใช้เป็นสื่อการเรียนการสอนได้รับความนิยมเพิ่มขึ้น เนื่องจากเกมคอมพิวเตอร์
มีศักยภาพในการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีความสนุกสนานและดึงดูดความสนใจของผู้เรียน การเรียนรู้ผ่าน
เกมคอมพิวเตอร์ช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้นและสามารถพัฒนาทักษะที่ส าคัญ เช่น การคิดวเิคราะห์ 
การแก้ปัญหา และความสามารถในการตัดสินใจ พบว่าการใช้เกมช่วยเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และมีความพึง
พอใจและมีผลการเรียนรู้ที่ดีขึ้น เช่นงานวิจัยของ คณิศรและคณะ [4] ในการพัฒนาเกมคอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา 
เรื่อง มือปราบขยะ ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรยีนไดเ้ปน็
อย่างดี 
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 ในการเรียนการสอนรายวิชาการใช้โปรแกรม MS PowerPoint เบื้องต้น ของโรงเรียนพระต าหนักสวน
กุหลาบมหามงคลพบว่ายังขาดการใช้สื่อการสอนในรูปแบบเกม ซึ่งในการเรียนการสอนในปัจจุบันพบว่าผู้เรียนยัง
ขาดความกระตือรือร้นในการเรียน จึงควรมีการพัฒนาสื่อการสอนเพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนมีแรงจูงใจในการเรียนมาก
ยิ่งขึ้น จากปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา เรื่อง 
การใช้โปรแกรม MS PowerPoint เบื้องต้น ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา ปีที่ 4 ขึ้นเพื่อส่งเสริมการพัฒนา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยเน้นการน าสื่อเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนเกิด
ความอยากรู้อยากเรียน มีความสนใจต่อเนื้อหารายวิชา ซึ่งจะส่งผลให้สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนได้เป็นอย่างดี 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
         1. เพื ่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา เรื ่อง การใช้โปรแกรม  MS 
PowerPoint เบื้องต้น ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนพระต าหนักสวนกุหลาบมหามงคล 
 2. เพื่อหาประสิทธิของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา เรื่อง การใช้โปรแกรม MS 
PowerPoint เบื้องต้น ตามเกณฑ์ 80/80 
 3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา เรื่อง การใช้โปรแกรมPowerPoint เบื้องต้น 
 4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกม
การศึกษา เรื่อง การใช้โปรแกรม MS PowerPoint เบื้องต้น  
 

2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง 
2.1  คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน คือการน าบทเรียนที่พัฒนาไว้มาใช้ผ่านสื่อคอมพิวเตอร์ เพื่อให้เกิด
กิจกรรมการเรียนรู้ โดยน าเสนอเนื้อหาความรู้ผ่านรูปแบบข้อความ ภาพกราฟิก รวมถึงการสร้างแบบทดสอบ พร้อม
ทั้งแสดงผลการประเมินความรู้ก่อนและหลังเรยีนให้แก่ผู้เรียนในรูปแบบข้อมูลยอ้นกลับ โดยที่การพัฒนาการสอนจะ
ปรับให้เหมาะสมกับระดับความสามารถของผู้เรียน ทั้งนี้ มีผู้ให้ค านิยามเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไว้หลากหลาย 
[5] 
 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ โดยเนื้อหา
อาจน าเสนอในรูปแบบที่หลากหลาย เช่น ข้อความ ภาพกราฟิก วิดีโอ และเสียง เพื่อท าให้เนื้อหามีความน่าสนใจ
และช่วยดึงดูดความสนใจของผู้เรียน การใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนยังช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วย
ตนเองผ่านการโต้ตอบกับเนื ้อหาบทเรียน รวมถึงสามารถควบคุมความเร็วและระดับของการเร ียนรู ้ตาม
ความสามารถของตนเองได้ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมักประกอบด้วยแบบฝึกหัดและแบบทดสอบที่ช่วยให้
ผู้เรียนฝึกฝนและประเมินความเข้าใจในเนื้อหาได้ทันที นอกจากนี้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนยังส่งเสริมให้เกิด
ประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีความหมายและยั่งยืน [6] 
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2.2   เกมการศึกษา  
 เกมการศึกษา คือเกมที่ช่วยส่งเสริมการพัฒนาสติปัญญา และสนับสนุนให้เด็กเกิดการเรียนรู้ที่เป็นพื้นฐาน
ส าคัญของการศึกษา เด็กจะได้ฝึกการสังเกต การคิดหาเหตุผล และการสร้างแนวคิดเชิงรวบยอดเกี่ยวกับสี รูปร่าง 
จ านวน ประเภท และความสัมพันธ์ เช่น พื้นที่และระยะห่าง เกมนี้มีกฎกติกาที่เรียบง่าย เด็กสามารถเล่นคนเดียว
หรือเล่นเป็นกลุ่มได้ [3] 
 เกมการศึกษา คือกิจกรรมที่ออกแบบมาเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้และพัฒนาทักษะในด้านต่าง ๆ ผ่านการ
เล่นที่มีการตั้งกติกาและโครงสร้างอย่างชัดเจน โดยเกมการศึกษามักถูกใช้เป็นสื่อ การเรียนการสอนในทุกระดับ 
ตั้งแต่ปฐมวัยจนถึงระดับอุดมศึกษา [7] 
 เกมคอมพิวเตอร์เพื ่อการศึกษา คือซอฟต์แวร์ที ่ออกแบบมาเพื่อผสมผสานเนื ้อหาวิชาการกับความ
สนุกสนานและกิจกรรมที่ท้าทาย ท าให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ เกมการศึกษาเหล่านี้เน้นการโต้ตอบ 
(interactivity) ที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา และทักษะการตัดสินใจ [8]  
 เกมคอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา จะเข้ามาช่วยแก้ปัญหา ความแตกต่างระหว่างบุคคลได้ดี และสามารถ
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้ดีขึ้นอีกด้วย ข้อดีของเกมคอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา คือ ช่วยเพิ่มแรงจูงใจในการ
เรียนให้แก่ผู้เรียน การเรียนด้วยคอมพิวเตอร์นั้นเป็นประสบการณ์ที่แปลกและใหม่ มีการใช้สี ภาพลายเส้นที่แลดู
คล้ายการเคลื่อนไหว ตลอดจนเสียงดนตรี จะเป็นการเพิ่มความเหมือนจริงและเร้าใจผู้เรียนให้เกิดความอยากเรียนรู้ 
ท าแบบฝึกหัด แบบทดสอบ หรือกิจกรรมต่าง ๆ ให้ความเป็นส่วนตัวแก่ผู้เรียน และเนื่องจากคอมพิวเตอร์ในฐานะ
เป็นสื่อการเรียนการสอน 
 
2.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
         วราภรณ์  แก้วไพล และนพดล  ผู้มีจรรยา [9] ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ร่วมกับการเรียนรู้แบบเพื่อนคู่คิดรายวิชาวิทยาศาสตร์ ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนวัดไผ่ล้อม ผลการวิจัย
พบว่า 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับการเรียนรู้แบบเพื่อนคู่คิดมีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระ ดับดีมาก   

(𝑥̅  =4.76, S.D.=0.26) คุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื ่ออยู ่ในระดับ ดีมาก (𝑥̅  =4.85, S.D.=0.23) และมี
ประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 84.00/83.26 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือ 80/80  2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยรวมอยู่ในระดับดีมาก (𝑥̅  =4.59, S.D.=0.54) 
 รื่นฤดี ศรีเกตุสุข และปถมาภรณ์ ไทยโพธ์ิศรี [10] ได้ศึกษาวิจยัเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน เรื่องการสร้างเกมด้วย Scratch ร่วมกับการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปทีี่ 
1 โรงเรียนบางลี่วิทยา ผลการวิจัยพบว่า 1)บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การสร้างเกมด้วย Scratch ร่วมกับ
การเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนบางสี่วิทยา ประกอบด้วยเนื้อหา
จ านวน 3 ตอน ได้แก่ 1.1) มารู้ จักโปรแกรม Scratch 1.2) การเขียนโปรแกรมด้วยภาษา Scratch และ 1.3) การ
สร้างเกมด้วย Scratch 2) ผู้เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ พบว่ามีความเหมาะสมอยู่

ในระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 4.70,S.D.= 0.46) และ 3) ผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

พบว่าด้านเนื้อหามีคุณภาพในระดับมากที่สุด(𝑥̅  = 4.71, S.D .=0.39) และด้านเทคนิคการผลิตมีคุณภาพในระดับ

มากที่สุด (𝑥̅  = 4.53, S.D.= 0.53) 
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 ณัฐมณฑ์ ไพศาลกิจสงวน และวรรณชัย วรรณสวัสดิ์  [11] ได้ศึกษาวิจัยเรื ่อง การพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ แบบเกมการสอน 3 มิติ รายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้เชี่ยวชาญทางด้านเนื้อหาประเมินอยู่ในระดับดี(มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ 3.63  ผู้เชี่ยวชาญทางด้าน
เทคนิคประเมินอยู่ในระดับดี และจากการน าเครื่องมือไปเก็บข้อมูลพบ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่มทดลองมีค่า
สูงกว่ากลุ่มควบคุม โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 และระดับความพึงพอใจของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก  
 ธิษณะ จงเจษฎ์ และสายัณห์ โสธะโร [12] ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การสอนซ่อมเสริมโดยใช้เกมคอมพิวเตอร์
เพื ่อการศึกษา เรื ่องการด าเนินการของจ านวนเต็ม ส าหรับนักเรียนชันมัธยมศึกษาปีที ่ 1 ผลการวิจัยพบว่า 
ประสิทธิภาพของเกมคอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษาเรื่องการด าเนินการของจ านวนเต็มส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี
ที่ 1 หรือ E1/E2 มีค่าเท่ากับ 69.48/61.40 นักเรียนกลุ่มตัวอย่างที่เรียนด้วยการใช้สื่อเสริมเรื่องจ านวนเต็มมี
ค่าเฉลี่ยแต่ร้อยละ 60 ข้ึนไปในทุกด้าน และมีค่าเฉลี่ยในทุกด้านอยู่ในระดับมาก  
 นิพล และคณะ [13] ได้ศึกษาวิจัย เรื ่อง การพัฒนาสื่อเกมคอมพิวเตอร์เพื ่อฝึกทักษะคณิตคิดเร็ว
กรณีศึกษานักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) สื ่อเกมคอมพิวเตอร์เพื ่อฝึกทักษะคณิตคิดเร็ว
กรณีศึกษานักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 83.33/90.002) ความพึงพอใจของผู้เชี่ยวชาญ
ต่อสื่อเกมคอมพิวเตอร์เพื่อฝึกทักษะคณิตคิดเร็ว อยู่ในระดับมาก และ 3) ความพึงพอใจของครูผู้สอนต่อสื่อเกม
คอมพิวเตอร์เพื่อฝึกทักษะคณิตคิดเร็ว อยู่ในระดับมาก 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี ่ยวข้องพบว่าการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและการใ ช้เกม
คอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนการสอนนั้น สามารถพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนได้ และยังส่งผลให้ผู้เรียนมี
ความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนเป็นอย่างดี 
  

3. วิธีการวิจัย 
3.1 ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง              
 3.1.1 ประชากร คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนพระต าหนักสวนกุหลาบมหามงคล อ าเภอ
พุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ที่ก าลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 240 คน 
 3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรยีนพระต าหนักสวนกุหลาบมหามงคล อ าเภอ
พุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ที่ก าลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 40 คน โดยใช้วิธีการสุ่ม
อย่างง่าย 
 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 3.2.1 แผนการจัดการเรียนรู้ ส าหรับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 จ านวน 3 แผนการเรียนรู้  โดยท าการศึกษา
เนื้อหาบทเรียนเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรม MS PowerPoint และกิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกับเกมการศึกษา 
น ามาพัฒนาเป็นแผนการเรียนรู้ จากนั้นน าแผนการเรียนรู้ไปประเมินความสอดคล้องโดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน 
 3.2.2 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา เรื่อง MS PowerPoint เบื้องต้น โดยท าการ
พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา โดยพัฒนาขึ้นจากโปรแกรม MS PowerPoint โดย
ออกแบบเกมให้สามารถมีปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียน อยู่ในรูปแบบเกมตอบปัญหา และเกมเปิดภาพ จากนั้นน าบทเรียน
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คอมพิวเตอร์ร่วมกับเกมการศึกษาไปประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา และด้านเทคนิคการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน 
 3.2.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ เพื ่อใช้เป็น
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยการพัฒนาแบบวัดวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนตาม
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ จากนั้นน าแบบทดสอบไปประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (IOC) 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน โดยท าการเลือกข้อสอบที่มีค่า IOC มากกว่า 0.5 ขึ้นไป จัดท าในรูปแบบของ
แบบทดสอบออนไลน์ 
 3.2.4 แบบสอบถามความพึงพอใจ โดยท าการออกแบบแบบข้อค าถามจ านวน 10 ข้อ จัดท าในรูปแบบของ
แบบประเมินออนไลน์เพื่อสอบถามนักเรียนหลักจากเรียนรู้ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา  
 
3.3 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัยประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1 ขั้นตอนการวิเคราะห์ (Analysis) 
  1.1 ศึกษาหลักสูตรและคู่มือหลักสูตรแกนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ พุทธศักราช 
2551 ศึกษาเนื้อหารายวิชา  
  1.2  ศึกษาและค้นคว้าข้อมูลเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้องกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การ
พัฒนาเกมคอมพิวเตอร์เพื่อการศกึษา การวัดและประเมินผล จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  1.3 ศึกษาวิธีการหาคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกบัเกมการศึกษา  

2. ขั้นตอนการออกแบบ (Design) 
 2.1  ก าหนดขอบเขตและเนื้อหาที่ต้องการ โดยน าข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนการวิเคราะห์มาใช้ก าหนด
ขอบเขตของเนื้อหา เรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา เรื่อง การใช้โปรแกรม  
PowerPoint เบื้องต้น  
 2.2  ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา โดยการออกแบบหน้าจอ และปุ่ม
น าทางต่าง ๆ การออกแบบการวางต าแหน่งของเนื้อหาบนหน้าจอ การออกแบบเกมที่ใช้ในกิจกรรมการเรียนการ
สอน 

3. ขั้นตอนการพัฒนา (Develop) 
พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา เรื ่อง  การใช้โปรแกรม PowerPoint 

เบื ้องต้น โดยท าการพัฒนาบทเรียนด้วยโปรแกรม MS PowerPoint ในรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ที ่มี
ปฏิสัมพันธ์ และพัฒนาเกมให้สามารถโต้ตอบกับผู้เรียนตามวิธีการเล่นเกมที่ก าหนดขึ้น 

4. ขั้นตอนการน าไปใช้ (Implement)  
น าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา เรื ่อง การใช้โปรแกรม  MS PowerPoint 

เบื้องต้น ที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้วน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนพระต าหนัก
สวนกุหลาบมหามงคล จ านวน 40 คนเป็นเวลา 3 ช่ัวโมง 

5. ขั้นตอนการประเมินผล (Evaluate) 
เป็นการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนหลังจากใช้เกมคอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา เรื่อง การพัฒนา

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา เรื่อง การใช้โปรแกรม MS PowerPoint เบื้องต้น ที่พัฒนาขึ้น
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ว่าบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้หรือไม่ โดยน าคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนที่ได้จากการเรียนมาเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนเพื่อดูความก้าวหน้าของการเรียน 

 
3.4 สถิติที่ใช้ในการวิจัย  
 1. การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา เรื่อง การใช้โปรแกรม 
MS PowerPoint เบื้องต้น โดยใช้สูตรการหาประสิทธิภาพ E1/E2  
 2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียนโดยใช้สถิติ t-test (Dependent t-test) 
 3. การประเมินความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา โดย
ใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยน าผลที่ได้เทียบกับเกณฑ์การประเมิน [14] ดังนี ้
       ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 – 5.00 หมายความว่า ระดับมากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.51 – 4.50 หมายความว่า ระดับมาก 
        ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.51 – 3.50 หมายความว่า ระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.51 – 2.50 หมายความว่า ระดับน้อย 
       ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00 – 1.50 หมายความว่า ระดับน้อยที่สุด 
 

4. ผลการวิจัย 
4.1 ผลการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศกึษา เร่ือง การใช้โปรแกรมPowerPoint 
เบ้ืองต้น ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา ปีที่ 4 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา เรื่อง การใช้โปรแกรม
PowerPoint เบื้องต้น ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา ปีท่ี 4 ตามขั้นตอนวิจัย ดังภาพท่ี 1 
  
 

 
     
     
 
 
 
 
    

ภาพที่ 1 ตัวอย่างหน้าจอบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา  
เรื่อง การใช้โปรแกรม MS PowerPoint เบื้องต้น 

 
 ผลการประเมินคณุภาพของบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา เรื่อง การใช้โปรแกรม 
MS PowerPoint เบื้องต้น โดยผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน แสดงดังตารางท่ี 1   
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ตารางที่ 1 ผลการประเมินคณุภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษาจากผู้เชี่ยวชาญ 

รายการ 𝒙̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. ผลการประเมินคณุภาพด้านเนือ้หาโดยผู้เชี่ยวชาญ 4.64 0.29 มากที่สุด 
2. ผลการประเมินคณุภาพด้านเทคนิคโดยผู้เชี่ยวชาญ 4.61 0.27 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 1 ผลการประเมินคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ พบว่า  โดยเฉลี่ยรวมด้านคุณภาพเนื้อหาอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 4.64 , S.D. = 0.29) และด้านเทคนิคโดยเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 4.61 , S.D.= 
0.27) 
 
4.2 ผลการหาประสิทธิภาพของการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา เรื่อง การใช้
โปรแกรม MS PowerPoint เบ้ืองต้น ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา ปีที่ 4 
 ผู้วิจัยด าเนินการหาประสิทธิภาพที่ได้จากแบบทดสอบระหว่างเรียน (E1) ในแต่ละบทเรียนของ
สื่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน ( E2) โดย
สรุปผลดังแสดงในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา 

รายการ คะแนนเต็ม 𝑥̅  ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย 
1. คะแนนระหว่างเรียน (E1) 20 16.30 81.50 
2. คะแนนหลังเรยีน (E2) 30 24.05 80.17 

 
จากตารางที ่ 2 พบว่าบทเรียนของสื ่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา ที ่พัฒนาขึ ้นมี

ประสิทธิภาพ E1/E2 ค่าเท่ากับ 81.50/80.17 แสดงว่าบทเรียนของสื่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา ที่
พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดคือ 80/80 
 
4.3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา เร่ือง การใช้โปรแกรม MS PowerPoint เบ้ืองต้น  
 ผู้วิจัยน าคะแนนการทดสอบก่อนเรียนและการทดสอบหลังเรียนมาวิเคราะห์ เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของกลุ่มตัวอย่างโดยท าการทดสอบค่า t-test แบบ dependent แสดงดังตารางที่ 3 
ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดว้ยบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนรว่มกับเกมการศึกษา เรื่อง 
การใช้โปรแกรม MS PowerPoint เบื้องต้น 

แบบทดสอบ จ านวน คะแนนเต็ม 𝑥̅  S.D. df t* sig 

1. แบบทดสอบก่อนเรียน 40 30 11.33 2.92 
39 16.46* 0.000 

2. แบบทดสอบหลังเรียน 40 30 24.05 1.37 

*มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตารางที่ 3 พบว่าผู้เรียนมีคะแนนเฉลี่ย (𝑥̅ ) ก่อนเรียนเท่ากับ 11.33 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
เท่ากับ 2.92 และคะแนนเฉลี่ย (𝑥̅ ) หลังเรียนเท่ากับ 24.05 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 1.37 โดยค่า
ทดสอบสถิติทีเท่ากับ 16.46 จึงสรุปได้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
 

4.4 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนร่วมกับเกมการศึกษา เร่ือง การใช้โปรแกรม MS PowerPoint เบ้ืองต้น 
 ผู้วิจัยให้ผู้เรียนท าการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา เรื่อง การใช้โปรแกรม MS PowerPoint เบื้องต้นที่พัฒนาขึ้น ดังแสดงตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนร่วมกับเกมการศึกษา เรื่อง การใช้โปรแกรม MS PowerPoint เบื้องต้น 

                          รายการ  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. ความพึงพอใจท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกม
การศึกษา   

4.69 0.46 มากที่สุด 

1.1 ความเหมาะสมของระดับความยากง่ายของเกมในบทเรียน 4.68 0.43 มากที่สุด 
1.2 การกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้อย่างสนุกสนาน 4.70 0.47 มากที่สุด 

1.3 ความสะดวกในการใช้งาน 4.69 0.48 มากที่สุด 
2. ความพึงพอใจด้านเนื้อหาของวิชา 4.53 0.55 มากที่สุด 

2.1 ความน่าสนใจของเนื้อหา 4.35 0.56 มาก 
2.2 ความน่าสนใจของภาพกราฟิก 4.58 0.51 มากที่สุด 

2.3 ความยากง่ายของเนื้อหามีความเหมาะสม 4.66 0.58 มากที่สุด 
3. ความพึงพอใจด้านการประเมินผลการเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา  

4.58 0.54 
มากที่สุด 

3.1 การวัดและประเมนิผลผู้เรียนสอดคล้องกับเนื้อหาบทเรียน 4.50 0.51 มากที่สุด 
3.2 การแจ้งผลป้อนกลับในระหว่างการเล่นเกม 4.55 0.54 มากที่สุด 
3.3 ความสามารถของเกมในการเพิ่มความจ าและการเข้าใจ 4.69 0.54 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.60 0.52 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 4 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ชว่ย

สอนร่วมกับเกมการศึกษา พบว่า ความพึงพอใจของผู้เรียนโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ =4.60, S.D. = 0.52) 
โดยผู้เรียนมีความพึงพอใจในด้านความพึงพอใจที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษาอยู่ใน

อันดับแรก โดยมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ =4.69, S.D. = 0.46) 
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5. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย 
 1. ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา โดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา

และด้านเทคนิค พบว่า  โดยเฉลี่ยรวมด้านคุณภาพเนื้อหาสื่ออยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 4.64 , S.D. = 0.29) และ

คุณภาพด้านเทคนิคโดยเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 4.61 , S.D.= 0.27) เนื่องด้วยการออกแบบและพัฒนา
มีขั้นตอนการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ที่เหมาะสม โดยใช้ขั้นตอนของกระบวนการ ADDIE Model ซึ่งสอดคล้อง
กับวิจัยของ วินัย เพ็งภิญโญ และอภิสิทธิ์ ก้านเพ็ชร [15] ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์
ออนไลน์ร่วมกับเทคนิคเกมมิฟิเคชัน เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาการออกแบบและเทคโนโลยี 
ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 วัดไชนาวาส ผลการประเมินความเหมาะสมของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ด้านเนื้อหาและเทคนิคมีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
 2. การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา เรื ่อง การใช้โปรแกรม  PowerPoint 
เบื ้องต้น  มีประสิทธิภาพ E1/E2 ค่าเท่ากับ 81.50/80.17 ซึ ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้คือ 80/80  
เนื่องจากบทเรียนมีสีสันมีลูกเล่นที่สวยงาม มีภาพประกอบและเสียงเพื่อช่วยอธิบายให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจมาก
ยิ่งขึ้น ส่งผลให้ผู้เรียนมีความสนใจในตัวบทเรียนคอมพิวเตอร์มากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นิพล สังสุทธิ 
และคณะ [13] ที่ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนาสื่อเกมคอมพิวเตอร์เพื่อฝึกทักษะคณิตคิดเร็วกรณีศึกษานักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 2 พบว่ามีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 83.33/90.00 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐวุฒิ บุญวิบูล
วัฒน์ และคณะ [16] ที่ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนรูปแบบเกม ร่วมกับเทคนิค Math 
League เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3  มี
ประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากับ 85.39/81.84 
 3. ผลสัมฤทธิ ์การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา เรื ่อง การใช้โปรแกรม 
PowerPoint เบื ้องต้น สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ซึ ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
เนื่องจากการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษาเป็นบทเรียนที่มีคุณภาพ ท าให้ผู้เรียนได้ฝึก
คิดค้นคว้าหาความรู้ ปฏิบัติลงมือได้ด้วยตนเอง จึงช่วยให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ คณิศร จี้กระโทก และคณะ [4] ซึ่งท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาเกมคอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา เรื่อง มือ
ปราบขยะ ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ผลการวิจัยพบว่าผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐวุฒิ  บุญวิบูลวัฒน์และคณะ [] ซึ่ง
ได้ด าเนินการวิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนรูปแบบเกม ร่วมกับเทคนิค Math League  เพื่อ
เสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศสตร์ ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 พบว่า ผู้เรียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนมากกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนหลังการเรียนรู้ด้วยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

ร่วมกับเกมการศึกษา เรื่อง พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อเว็บช่วยสอนโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 4.60 
S.D. = 0.52) เนื่องจากท าให้ผู้เรียนสามารถกลับมาทบทวนเนื้อหาได้ตามที่ผู้เรียนต้องการ ส่งผลให้ผู้เรียนเข้าใจ
เนื้อหาและเรียนรู้ด้วยตนเองได้มากข้ึน ซึ่งสอดคล้องกับวิจัยของ คณิศร จี้กระโทก และคณะ [4] ซึ่งท าการวิจัยเรื่อง 
การพัฒนาเกมคอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา เรื่อง มือปราบขยะ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ผลการวิจัย
พบว่าผู้เรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยคร้ังนี้ 

1. ในการจัดการเรียนรู้ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษาควรมีการปฐมนิเทศ
แนะน าการใช้งานบทเรียนให้กับนักเรียนเพื่อให้สามารถใช้งานบทเรียนได้อย่างถูกต้อง 

2. นักเรียนควรมีความรู้พื้นฐานในการใช้งานคอมพิวเตอร์ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยคร้ังถัดไป 

1. สามารถน าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา ไปประยุกต์ใช้ร่วมกับรายวิชาอื่น ๆ 
2. การวิจัยครั้งถัดไปควรมีการน าเทคนิคหรือวิธีการสอนที่จะช่วยส่งเสริมทักษะด้านอื่น ๆ ของผู้เรียน

มาใช้ร่วมกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา  
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิค
การเรียนรู ้แบบเพื่อนคู่คิด วิชาวิทยาการค านวณ ส าหรับชั้นมัธยมศึกษาปีที ่ 3 โรงเรียนศรัทธาสมุทร 2) หา
ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบเพื่อนคู่คิด วิชาวิทยาการ
ค านวณ 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนออนไลน์โดยใช้เทคนิคการเรียนรู ้แบบเพื ่อนคู่คิด วิชาวิทยาการค านวณ  ส าหรับชั้นมัธยมศึกษาปีที ่ 3 
เปรียบเทียบเกณฑ์ที่ก าหนดร้อยละ 70  4) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ออนไลน์โดยใช้เทคนิค การเรียนรู้แบบเพื่อนคู่คิด วิชาวิทยาการค านวณ กลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี
ที่ 3 โรงเรียนศรัทธาสมุทร จ านวนทั้งสิ้น 30 คน คัดเลือกโดยใช้วิธีแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) 
บทเรียนออนไลน์ 2) แบบประเมินบทเรียนทางด้านเนื้อหา และด้านเทคนิค 3) แบบทดสอบก่อนและหลังเรียน 4) 
แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่า t-test dependent 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้
แบบเพื่อนคู่คิด วิชาวิทยาการค านวณ ส าหรับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนศรัทธาสมุทร 2) หาประสิทธิภาพของ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิคการเรียนรู ้แบบเพื ่อนคู ่คิด วิชาวิทยาการค านวณ 3)  
เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์
โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบเพื่อนคู่คิด วิชาวิทยาการค านวณ  ส าหรับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 เปรียบเทียบเกณฑ์ที่
ก าหนดร้อยละ 70  4) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิค 
การเรียนรู้แบบเพื่อนคู่คิด วิชาวิทยาการค านวณ กลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนศรัทธา
สมุทร จ านวนทั้งสิ้น 30 คน คัดเลือกโดยใช้วิธีแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) บทเรียนออนไลน์ 2) 
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แบบประเมินบทเรียนทางด้านเนื้อหา และด้านเทคนิค 3) แบบทดสอบก่อนและหลังเรียน 4) แบบสอบถามความพึง
พอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการทดสอบค่า t-test dependent 

ผลการวิจัยพบว่า 1) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบเพื่อนคู่คดิ 
วิชาวิทยาการค านวณ ส าหรับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3  มีองค์ประกอบ ด้านเนื้อหาและด้านเทคนิค คุณภาพโดยรวมอยู่

ระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.68, S.D = 0.47) 2) ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิค 
การเรียนรู้แบบเพื่อนคู่คิด เท่ากับ73.33/71.11 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 70/70 3) ผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลัง
เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ที่พัฒนาขึ้นสูงกว่าก่อนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 และ  4) 

ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ที่พัฒนาขึ้นอยู่ในระดับมากที่สุด ( 𝑥̅ =4.86, 
S.D. = 0.37) 
 
ค ำส ำคัญ: บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์; วิทยาการคำนวณ; เทคนิคเพื่อนคู่คดิ   
 

ABSTRACT 
 The purpose of this research was 1) development of online Computer-Assisted 
Instruction with Think Pair Share in computational science For grade 9 Satthasamut School 2) 
Finding the effectiveness of the Computer-Assisted Instruction with Think Pair Share in 
computational science For grade 9 3) compare learning achievement before and after learning of 
students with online Computer-Assisted Instruction with Think Pair Share in computational science 
For grade 9 course compare the specified criteria 70%. 4) study student satisfaction of learners with 
the online Computer-Assisted Instruction with Think Pair Share in computational science.  Target 
groups used in this research Is 30 students in grade 9/8 at Satthasamut School by choosing a specific 
type The research instruments were 1) Online Computer-Assisted, 2) Evaluation form for content 
and technical aspects of the lesson and 3) Pre-test and Post-test 4) the student satisfaction 
questionnaire. The research statistics using mean, percentage, standard deviation, and the 
dependent t-test. 
 The research findings showed that the 1) development of online Computer-Assisted 
Instruction with Think Pair Share in computational science For grade 9 with content and technical 

elements. Overall quality was the highest ( 𝑥̅ = 4.6 8 , S.D = 0.4 7 ) 2) The efficiency of online 
Computer-Assisted Instruction with Think Pair Share management was 73.33/71.11, which is higher 
than the stipulated criteria 70/70 3) The pre- performance and post-performance results with the 
online Computer-Assisted that improved was statistically significantly higher than the pre-study at 
.05 and 4) The learner's satisfaction with the developed online computer lessons was at a highest 

level ( 𝑥̅ =4.86 , S.D. = 0.37) 
Keywords: Online Computer-Assisted; Computational Science; Think Pair Share  
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1. บทน ำ 
 จากการปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีของประเทศไทยได้เข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 ซึ่งเป็นยุคที่เทคโนโลยีมี
บทบาทที่ส าคัญมากในการพัฒนาประเทศ จึงส่งผลให้มีการปรับโครงสร้างของกลุ่มสาระวิชาขึ้น หนึ่งในนั้น คือกลุ่ม
สาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซึ่งเป็นการเพิ่มสาระที่ 4 เทคโนโลยีเข้ามาในกลุ่ม กลุ่มสาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์และแบ่งเนื้อหาสาระเทคโนโลยีออกเป็นสองส่วนคือ การออกแบบและ เทคโนโลยี และวิทยาการ
ค านวน [1] เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจแนวคิดหลักของเทคโนโลยีเพื่อการด ารงชีวิตในสังคมที่มีการ เปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว ใช้ความรู้และทักษะทางด้านวิทยาศาสตร์ เพื่อแก้ปัญหาหรือพัฒนางานอย่างมี ความคิดสร้างสรรค์ เลือกใช้
เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม เข้าใจและใช้แนวคิดเชิงค านวณในการแก้ปัญหาที่ พบในชีวิตอย่างเป็นขั้นตอนและเป็น
ระบบ ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนรู้การ ท างาน และการแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
รู้เท่าทัน และมีจริยธรรม [1] 
     การสอนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนถือเป็นเครื่องมือที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการสอนให้กับผู้สอน และ 
ผู้เรียนได้มีโอกาสเรียนรูไ้ดด้้วยตนเอง และยังสามารถทบทวนความรู้ได้ตลอดเวลา ซึ่งสอดคล้องกับ [2] กล่าวถึงข้อดี
ของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สนับสนุน การเรียนแบบรายบุคคล ได้อย่างมี
ประสิทธิผล ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองเวลาใดก็ได้ตามต้องการ มีการปฏิสัมพันธ์กับบทเรียนตลอดเวลาท า
ให้ไม่เบื่อหน่าย และช่วยเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน 
     จากที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยมีแนวคิดในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิคThink-
pair-share การเรียนรู้แบบเพื่อนคู่คิด วิชาวิทยาการค านวณ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่3 จากแผนการสอน 
ของโรงเรียนศรัทธาสมุทรอีกด้วยซึ่งผู้วิจัยได้สอบถามจากครูประจ ารายวิชาวิทยาการค านวณชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี3 ได้
พบปัญหาในการสอนว่าสื่อการสอน ที่คุณครูผู้สอนยังไม่มีสื่อการสอนที่จะกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในการ
เรียนผู้วิจัยจึงน าปัญหาที่พบ มาพัฒนาเป็นชื่อเรื่องการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิค
Think-pair-share การเรียนรู้แบบเพื่อนคู่คิด รายวิชาวิทยาการค านวณ ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ซึ่งผู้วิจัยคาดหวังไว้ว่า
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์นี้จะท า ให้ปัญหาที่เกิดขึ้น ขึ้นลดลง เพื่อผู้เรียนมีความสนใจบทเรียนเป็น
แนวทางในการพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียนท่ีดีขึ้น และสร้างทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่นได้   
 
1.วัตถุประสงค ์
      1.1 พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิคการเรียนรู ้แบบเพื่อนคู่คิด วิชาวิทยาการ
ค านวณ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนศรัทธาสมุทร 
      1.2 เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบเพื่อนคู่คิด 
วิชาวิทยาการค านวณ 
      1.3 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดย
ใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบเพื่อนคู่คิด วิชาวิทยาการค านวณ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 เปรียบเทียบเกณฑท์ี่
ก าหนดร้อยละ 70 
      1.4 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้
แบบเพื่อนคู่คิด วิชาวิทยาการค านวณ 
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2. เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง 
               การจัดการเรียนรู้แบบเพื่อนคู่คิด (Think-Pair-Share) เป็นเทคนิคการเรียนแบบร่วมมือ โดยเป็นวิธีการ
จับคู่เพื่อให้ผู้เรียนท ากิจกรรมการเรียนร่วมกัน เพื่อให้ค าแนะน าปรึกษาหรือ แลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ และ
ร่วมมือกันท า กิจกรรมตามกระบวนการเรยีนจนค้นพบข้อสรุป ข้อความรู้หรือค าตอบร่วมกัน ขั้นตอนกิจกรรม มีดังนี้ 
1) Think เป็นขั้นตอนที่กระท าร่วมกันทั้งชั้นเรียนโดยผู้สอนอธิบายพร้อมสาธิตวิธี การใช้งานแต่ละโปรแกรมและ
แจกใบงานให้กับนักเรียนเพื่อให้นักเรียนแต่ละคนคิดและ วิเคราะห์ขั้นตอนการท างาน ค าสั่ง สูตร ฟังก์ช่ัน และการ
แทนค่าเพื่อให้ได้ค าตอบตามที่ต้องการ 2) Pair เป็นขั้นตอนท่ีผู้สอนจับคู่ให้นักเรียนตามเง่ือนไขท่ีผู้สอนก าหนด เช่น 
จับคู่ นักเรียนที่มีผลการเรียนดีคู่กับนักเรียนที่มีผลการเรียนต ่าเพื่อให้นักเรียนแลกเปลี่ยนความคิด เห็นซึ่งกันและกัน 
3) Share เป็นขั้นตอนสุดท้ายผู้สอนจะสุ่มนักเรียนมาน าเสนอหน้าช้ันเรียนเพื่อสรุปผลการเรียนรู้ [3] 
 อณิมา แพรใหญ่ และ จรินทร อุ่มไกร [4] ผลการวิจัยพบว่า 1) การพัฒนาบทเรียนออนไลน์ร่วมกับ
เทคนิคเพื่อนคู่คิด เพื่อเสริมทักษะการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณ ประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา และด้าน

เทคนิค มีค่า (𝑥̅ =4.40 , S.D.=0.57) โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิภาพสื่อการเรียนการสอนออนไลน์ พบว่า 
มีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 79.41/ 73.92 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 70/70 3) ผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังเรยีน
กับบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคเพื่อนคู่คิด เพื่อเสริมทักษะการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณ มีคะแนนสอบก่อน
และหลังเรียนของนักเรียนเฉลี่ยเท่ากับ 12.17 และ 23.94คะแนนตามล าดับ และเมื่อเปรียบเทียบกับคะแนนก่อน
และหลังเรียน พบว่า คะแนนสอบหลังเรียนของนักเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4) 

ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคเพื่อนคู่คิด มีค่า ( 𝑥̅ =4.35, S.D.=0.24) โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก 
  วรวลัญช์ ศุกร์เจริญทรัพย์ และไกยสิทธิ์ อภิระติง [5] ผลการวิจัยพบว่า 1) การจัดการเรียนรู้โดยใช้
บทเรียนออนไลน์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเรื่อง ความปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยี ส าหรับ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนบ้านบ่อน ้าพุ มีประสิทธิภาพเท่ากับ81.11/86.67 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้บทเรียนออนไลน์โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  คุณานนต์ ฉิมวงษ์ และ วินัย เพ็งภิญโญ [6] ผลการวิจัยพบว่า 1) การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์
ออนไลน์โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบเพื่อนคู่คิดผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน พบว่าความเหมาะสมในด้าน

เนื้อหาอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.47, S.D.=0.55) และความเหมาะสมในด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดบัมาก (𝑥̅ = 
4.42, S.D. = 0.51) 2) ผลการศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ออนไลน์ที่พัฒนาขึ้น พบว่ามีค่าเท่ากับ 
89.89/85.91 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ คือ 80/80 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ออนไลน์ พบว่ามีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 และ 4) ผล

การสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ออนไลน์ พบว่าอยู่ในระดับมาก(𝑥̅ = 4.45, S.D. 
= 0.18) 
 การใช้การสอนแบบเพื่อนคู่คิดในหลักสูตรวิทยาการค านวณช่วยเพิ่มการมีส่วนร่วมของนักเรียนได้อย่าง
ชัดเจน งานวิจัยโดย Guenther และคณะ (2024) [12] สรุปผลการวิจัยได้ว่า การสอนแบบเพื่อนคู่คิด ช่วยส่งเสริม
การมีส่วนร่วมที่เท่าเทียมกัน และสนับสนุนการอภิปรายเชิงลึกในหมู่นักเรียน สร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่
ครอบคลุมมากข้ึน 
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3.วิธีกำรวิจัย 
1. ขั้นตอนกำรด ำเนินกำรวิจัยประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยตามแนว ADDIE Model [7] 
1.1 ขั้นการวิเคราะห์ (Analysis Phase)  
 1.1.1 วิเคราะห์ปัญหาจากครูผู้สอน และตัวผู้เรียน เกี่ยวกับพฤติกรรมและความต้องการ ของผู้เรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ในรายวิชาวิทยาการค านวณ พบว่า มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนน้อย สื่อการเรียนการ สอนไม่
น่าสนใจ ซึ่งท าให้ขาดแรงจูงใจในการเรียน และเกิดปัญหาดังกล่าว  
 1.1.2 ศึกษาและวิเคราะห์หลักสูตรรายวิชาวิทยาการค านวณ จากแผนการสอนของโรงเรียนหนองหญ้า
ไซวิทยา เอกสารต าราต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องรวมถึงวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน  
 1.1.3 ศึกษาเครื่องมือต่าง ๆ บน Canva ส าหรับสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ เพื่อให้ได้
บทเรียนที่มีคุณภาพตรงต่อความต้องการของผู้เรียน  
1.2 ขั้นการออกแบบ (Design Phase)  
 1.2.1 ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไลน์ ในรายวิชาวิทยาการค านวณ การจ าแนกบทเรียน
ออกเป็นหน่วย ๆ เพื่อให้ง่ายต่อการศึกษารวมถึงเนื้อหาต้องตรงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้มีความถูกต้องของข้อมูล 
และเป็นข้อมูลที่ทันสมัย โดยสามารถแบ่งหน่วยได้ทั้งหมด 3 หน่วยการเรียนรู้ดังนี้  
  หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 การพัฒนาแอปพลิเคชัน 
  หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 การประมวลผลข้อมูล 
  หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 การใช้เทคโนโลยีอย่างรู้เท่าทัน 
 1.2.2 ออกแบบโครงสร้างและลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์จะต้องค านึงถึง 
ศักยภาพผู้เรียนที่แตกต่างกัน เพื่อให้ผู้เรียนตรงต่อความต้องการและความสามารถของผู้เรียน และการออกแบบ
หน้าจอสื่อดิจิทัลออนไลน์ควรค านึงถึงหลักของความสวยงาม ในการเลือกใช้สี รูปภาพ ตัวอักษร ให้สอดคล้องกับ 
เนื้อหาของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ เพื่อให้เหมาะสมกับตัวผู้เรียน  
 1.2.3 ออกแบบแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในรายวิชา 
วิทยาการค านวณ โดยใช้เนื้อหาจากบทเรียนทั้ง 3 หน่วยโดยเลือกเนื้อหาที่มีความสอดคล้อง กับแต่ละวัตถปุระสงค์
ของบทเรียน  
 1.2.4 ออกแบบการจัดการเรียนการสอนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ ในรายวิชา
วิทยาการค านวณ ในการเรียนการสอน โดยใช้วิธีการท าแบบทดสอบแบบปรนัย จ านวน 30 ข้อ  
 1.2.5 ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ให้มีปฏิสัมพันธ์และการเชื่อมโยง พร้อมทั้ง
ออกแบบรูปแบบการน าเสนอให้มีความน่าสนใจ  
1.3 ขั้นพัฒนาบทเรียน (Development Phase)  
 1.3.1 เตรียมการสอน เตรียมข้อความ ภาพนิ่ง เนื้อหาในรายวิชาวิทยาการค านวณ ของนักเรียนช้ัน 
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 ที่จะน ามาใช้ในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์  
 1.3.2 น าเสนอข้อความ ภาพนิ่ง เนื้อหา และองค์ประกอบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนออนไลน์มาพัฒนาบน Canva  
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 1.3.3 น าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ในรายวิชาวิทยาการค านวณ ที่ได้ท าการพัฒนาไป
ประเมินกับผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพื่อประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ ในด้าน
คุณภาพของเนื้อหาและด้านเทคนิคการ ผลิตสื่อ  
 1.3.4 น าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ในรายวิชาวิทยาการค านวณที่ผ่านการประเมิน 
คุณภาพมาปรับปรุง แก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ และท าการเผยแพร่บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์
บน Google Classroom ผ่าน รหัสช้ันเรียน 7povplu 
1.4 ขั้นการน าไปใช้ (Implementation Phase)  
 น าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบเพื่อนคู่คิด (Think-pair-share) 
ในรายวิชาวิทยาการค านวณ ที่ได้ท าการก าหนดไว้ โดยท าการทดลองกับกลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีท่ี 3 โรงเรียนศรัทธาสมุทร จ านวน 30 คน ดังนี้  
  1) ท าการอธิบายถึงรายละเอียดของการจัดการเรียนการสอนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ออนไลน์ 
  2) ให้ผู้เรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียนเพื่อวัดผลสมัฤทธ์ิก่อนการเรียนรู้ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนออนไลน์ตามแบบแผนการจัดการเรียนรู้ที่ได้ออกแบบไว้  
  3) น าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ผ่านการประเมินคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ ทางด้าน 
เทคนิคและเนื้อหา น ามาทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมาย เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียน และ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของผู้เรียน โดยที่จะให้กลุ่มผู้เรียน ได้ศึกษาหาความรู้จากสื่อดิจิทัลออนไลน์ผ่านเครือข่าย อินเทอร์เน็ตและฝึกทักษะ
จากแบบฝึกหัด  
  4) ให้ผู้้เรียนท าแบบทดสอบหลังเรียนเพื่อวัดสัมฤทธิ์หลังการเรียนรู้ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนออนไลน์ 
1.5 ขั้นการประเมินผล (Evaluation Phase)  
 1.5.1 การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์เพื่อประเมินเนื้อหาของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์จากคะแนนระหว่างเรียน และคะแนนหลังเรียนโดยใช้เกณฑ์การประเมิน E1/E2  
 1.5.2 การหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการน าคะแนนที่ได้จากแบบทดสอบก่อนเรียน และหลังเรียน 
คะแนนจากแบบฝึกหัดมาใช้ในการหาค่าของกลุ่มตัวอย่างที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ใน
รายวิชาวิทยาการค านวณมาวิเคราะห์โดยวิธีทางสถิติเพื่อเปรียบเทียบหาค่าผลต่างของ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดย
การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติที่ .05 
 1.5.3 การหาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยน าค่าการ 
ประเมินจากผู้เรียนมาวิเคราะห์โดยวิธีทางสถิติ หาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
2. เครื่องมือการวิจัย 
1) บทเรียนออนไลน์ 2) แบบประเมินบทเรียนทางด้านเนื้อหา และด้านเทคนิค 3) แบบทดสอบก่อนและหลังเรียน 4) 
แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ 
2.1 บทเรียนออนไลน์ในรายวิชาวิทยาการค านวณ ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
2.2 แบบประเมินบทเรียนทางด้านเนื้อหา 
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2.3 แบบประเมินบทเรียนทางด้านเทคนิค 
2.4 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใช้เป็นแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน ในรายวิชาวิทยาการค านวณ 
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 เป็นแบบทดสอบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก จ านวน 3 เรื่อง รวม 30 ข้อ  
2.5 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนศรัทธาสมุทร ที่มีต่อบทเรียนออนไลน์ 
 

3. กลุ่มเป้ำหมำย/ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  
3.1 ประชากร คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา2565 โรงเรียนศรัทธาสมุทร จ านวน
ทั้งสิ้น 30 คน  
3.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมีจุดประสงค์
เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่ตรงตามเกณฑ์เฉพาะที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย ซึ่งเน้นนกัเรียนที่มีคุณสมบัติ
เฉพาะที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาในครั้งนี้โดยเกณฑ์ในการเลือกกลุ่มตัวอย่างมีดังนี้: 

3.2.1 คัดเลือกนักเรียนท่ีมีผลการเรียนในระดับดี (เกรดเฉลี่ยไม่ต ่ากว่า 3.00) ในรายวิชาคอมพิวเตอร์ 

3.2.2 นักเรียนที่มีประสบการณ์และความคุ้นเคยกับการใช้เทคโนโลยีและสื่อการเรียนการสอน

ออนไลน์ อย่างน้อย 1 ภาคการศึกษา 

3.3.3 นักเรียนท่ีแสดงความยินดีและความพร้อมในการเข้าร่วมกิจกรรมวิจัยและให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อใช้เป็นกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาในครั้งนี ้
4. สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบค่าสถิติ (Dependent t-
test) โดยน าผลที่ได้เทียบกับเกณฑ์การประเมิน [8] ดังนี ้
    ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 – 5.00 หมายความว่า ระดับมากท่ีสุด    
    ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.50 – 4.49 หมายความว่า ระดับมาก    
    ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.50 – 3.49 หมายความว่า ระดับปานกลาง    
    ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.50 – 2.49 หมายความว่า ระดับน้อย    
    ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00 – 1.49 หมายความว่า ระดับน้อยท่ีสุด  
 

     4. ผลกำรวิจัย 
1. ผลกำรพัฒนำบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิคกำรเรียนรู้แบบเพื่อนคู่คิด วิชำวิทยำกำร
ค ำนวณ ส ำหรับชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 3 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิคการเรยีนรู้แบบเพื่อนคู่คิดวิชา
วิทยาการค านวณ ส าหรับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ตามขั้นตอนการวิจยั แสดงดังภาพท่ี 1 

 
(ก)                                                              (ข) 

ภำพที่ 1 บทเรียนออนไลน ์
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 จากภาพที่ 1 แสดงบทเรียนออนไลน์ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ประกอบด้วย ภาพ (ก) หน้าจอเข้าสู่บทเรียวิชา
วิทยาการค านวณ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และภาพ (ข) หน้าหน่วยการเรียนรู้ 

 
(ก) 

ภำพที่ 2 การทดลองใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน ์
 จากภาพท่ี 2 ภาพ (ก) ผู้วิจัยน าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้
กับกลุ่มตัวอย่าง 
ตำรำงที่ 1 ผลการหาคุณภาพด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน 

รำยกำร  S.D. ระดับควำมคิดเห็น 

1. ผลการประเมินตรวจสอบคุณภาพงานวิจัยผู้เชี่ยวชาญดา้นเน้ือหา 4.67 0.48 ระดับมากที่สุด 

2. ผลการประเมินตรวจสอบคุณภาพงานวิจัยผู้เชี่ยวชาญดา้นเทคนิค 4.70 0.47 ระดับมากที่สุด 

โดยรวม 4.68 0.47 ระดับมำกที่สุด 

 จากตารางที่ 1 ผลการหาคุณภาพจาก บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ พบว่า มีประสิทธิภาพ

โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ =4.68, S.D. = 0.47) อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
2. กำรหำประสิทธิภำพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ที่ผู้วิจัยพัฒนำขึ้น ประกอบด้วย ภำพ (ก) 
หน้ำจอเข้ำสู่บทเรียวิชำวิทยำกำรค ำนวณ ส ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีท่ี 3 

ผู้วิจัยด าเนินการทดลองใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ที่พัฒนาขึ้น กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี
ที่ 3 จ านวน 30 คน โดยมีการทดสอบก่อนเรียนหลังการเรียนรู้ และสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อ
ระบบ จากนั้นน าผลการเรียนรู้มาวิเคราะห์ด้วยค่าสถิติพื้นฐานเทียบกับเกณฑ์และสรุปผล  แสดงดังตารางที่ 2 
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ตำรำงที่ 2 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบเพื่อน
คู่คิด วิชาวิทยาการค านวณ ส าหรบัช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 

รำยกำร คะแนนเต็มของแบบทดสอบ ค่ำเฉลี่ย ร้อยละ 

1. คะแนนสอบระหว่างเรียน (E1) 30 22.00 73.33 

2. คะแนนสอบหลังเรียน (E2) 30 21.33 71.11 

จากตารางที่ 2 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิค การ
เรียนรู้แบบเพื่อนคู่คิด วิชาวิทยาการค านวณ ส าหรับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่า มีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 
73.33/71.11 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 70/70 
 
3. ผลกำรเปรียบเทียบผลสัมฤทธิก์่อนเรียนและหลังเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้
เทคนิคกำรเรียนรู้แบบเพ่ือนคู่คิด วิชำวิทยำกำรค ำนวณ ส ำหรับชั้นมัธยมศกึษำปีที่ 3 

ผู้วิจัยด าเนินการน าผลการสอบถามมาวิเคราะห์ด้วยค่าสถิติพื้นฐานเทียบกับเกณฑ์และสรุปผล  แสดงดัง
ตารางที่ 3 
ตำรำงที่ 3 ผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลังเรียนของบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิค การเรียนรู้
แบบเพื่อนคู่คิด วิชาวิทยาการค านวณ ส าหรับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 

รำยกำร จ ำนวนผู้เรียน (คน)  S.D. df T ค ำนวณ Tตำรำง sig 

1. ก่อนเรียน 30 9.97 3.74 29 14.89 2.04 0.00 

2. หลังเรียน 30 21.33 3.13 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
จากตารางที่ 3 ผลสัมฤทธ์ิก่อนเรยีนและหลังเรียนของบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้

เทคนิคการเรียนรู้แบบเพื่อนคู่คิด วิชาวิทยาการค านวณ ส าหรับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3พบว่า การทดสอบก่อนเรียน มี
ค่าเฉลี่ย 9.97  และหลังเรยีน มีคา่เฉลี่ย 21.33 และ ค่า t ที่ได้จากการค านวณเท่ากับ 14.89 มากกว่า ค่า t ที่ได้
จาก ตาราง คือ 2.04 สรุปได้ว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรยีนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติที่ระดับ.05 
4. ผลกำรศึกษำควำมพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิคกำร
เรียนรู้แบบเพ่ือนคู่คิด วิชำวิทยำกำรค ำนวณ ส ำหรับชั้นมัธยมศึกษำปีท่ี 3 

ผู้วิจัยด าเนินการสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ภาย
หลังจากการจัดการเรียนรู้เสร็จสิ้น จากนั้นน ้าผลการสอบถามมาวิเคราะห์ด้วยค่าสถิติพื้นฐานเทียบกับเกณฑ์และ
สรุปผล  แสดงดังตารางที่ 4 
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ตำรำงที่ 4 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิคการ
เรียนรู้แบบเพื่อนคู่คิด วิชาวิทยาการค านวณ ส าหรบัช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 

รำยกำร  𝑥̅ S.D. ระดับควำมคิดเห็น 

1. ด้านเน้ือหาและบทเรียน 4.87 0.35 ระดับมากที่สุด 

2. ด้านการใช้งานและเทคโนโลย ี 4.83 0.38 ระดับมากที่สุด 

3. ด้านกระบวนการ Think-Pair-Share 4.93 0.25 ระดับมากที่สุด 

4. ด้านผลลัพธ์การเรียนรู้ 4.73 0.52 ระดับมากที่สุด 

5. ด้านบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์มีประโยชน์ต่อ
นักเรียน 

4.93 0.25 ระดับมากที่สุด 

โดยรวม 4.86 0.37 ระดับมากที่สุด 

จากตารางที่ 4 พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้
เทคนิคการเรียนรู้แบบเพื่อนคู่คิด วิชาวิทยาการค านวณ ส าหรับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยรวมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด ( 

𝑥̅ =4.86, S.D. = 0.37) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ทุกข้อนักเรียนมคีวามพึงพอใจมากท่ีสุด 
 

5. อภิปรำยผลและข้อเสนอแนะกำรวิจัย 
  1.  ผลการหาคุณภาพจาก ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา และด้านเทคนิค ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

ออนไลน์ พบว่า มีประสิทธิภาพโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ =4.68, S.D. = 0.47) 
  2. จากการพิจารณาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบ
เพื่อนคู่คิด วิชาวิทยาการค านวณ ส าหรับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ประสิทธิภาพเท่ากับ 73.33/71.11 
ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 70/70 ที่ก าหนดไว้ เนื่องจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ ที่พัฒนาขึ้นเป็น เพราะ
ผู้เรียนได้เข้ามาศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ ท าให้ผู้เรียนเข้าใจกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ออนไลน์ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ รัตนกร มะลิอ่องและวินัย เพ็งภิญโญ [9] ที่พบว่าประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ออนไลน์ท่ีพัฒนาขึ้น พบว่ามีค่าเท่ากับ 80.33/82.44 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ คือ 80/80 
  3. ผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบ
เพื่อนคู่คิด วิชาวิทยาการค านวณ ส าหรับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 พบว่า การทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน มีคะแนน
เฉลี่ยเท่ากับ 9.97 คะแนน และ 21.33 คะแนนตามล าดับ และเมื่อเปรียบเทียบ ระหว่างคะแนนก่อนและหลังเรียน 
พบว่า คะแนนสอบหลังเรียนของนักเรียน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เนื่องจากสื่อดิจิทัล
ออนไลน์มีประสิทธิภาพเหมาะสมที่จะไปใช้ในการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ [10] เรื่อง การจัดการ
ข้อมูลและสารสนเทศวิซาเทคโนโลยีสารสนเทศหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  4. ผลการหาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์โดยใช้เทคนิค 

การเรียนรู้แบบเพื่อนคู่คิด วิชาวิทยาการค านวณ ส าหรับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( 𝑥̅ 
=4.86, S.D. = 0.37) โดยรวมพบว่านักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องจากบทเรียนคอมพิวเตอร์
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ช่วยสอนออนไลน์มีความน่าสนใจ ท าในผู้เรียนเกิดความอยากรู้อยากเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  [11] การ
พัฒนาบทเรียนออนไลน์วิชาเทคโนโลยี (การออกแบบและเทคโนโลยี) ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่3 
กรณีศึกษาโรงเรียนก าแพงแสนวิทยาพบว่า มีค่าเฉลี่ยโดยรวมเท่ากับ 4.49 อยู่ในระดับมาก 
ข้อเสนอแนะ 
            จากผลการวิจัยที่ท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้น ควรน าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ออนไลน์ ไปใช้กับนักเรียนห้องอื่นๆ ในระดับชั้นเดียวกัน และควรมีแนวคิดในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนออนไลน์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ไปบูรณาการกับวิชาอื่นๆ โดยพัฒนาเนื้อหาในรูปแบบสื่อที่
หลากหลาย เพื่อให้บทเรียนต่างๆน่าสนใจมากยิ่งข้ึน 
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บทคัดย่อ 

 งานวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์รองรับสถานการณ์โรคระบาดติด
เชื้อไวรัสโคโรน่า (Covid-19) จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ 1.เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์
รองรับสถานการณ์โรคระบาดติดเชื้อไวรัสโคโรน่า (Covid-19)  2.เพื่อทดสอบระบบระบบบริหารจัดการการฝึกงาน
แบบออนไลน์ และ 3.เพื่อประเมินความพึงพอใจของระบบที่พัฒนาขึ้น โดยประชากรที่ใช้เป็นนักศึกษาคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพในภาคการศึกษาที่ 3 ปีการศึกษา 2563 
จ านวน 74 คน ซึ่งระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์พัฒนาขึ้นในรูปแบบเว็บแอพพลิเคชันประกอบด้วย 
ระบบบันทึกประวัตินักศึกษา ระบบนัดหมาย ระบบบันทึกการฝึกงาน ระบบการประเมิน ระบบส่งผลงาน รายงานที่
เกี่ยวข้องและแบบฟอร์มต่างๆ ส าหรับการฝึกงาน จากการประเมินคุณภาพของการพัฒนาระบบบริหารจัดการการ
ฝึกงานแบบออนไลน์ จากผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน พบว่าอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22 ส่วนเบี่ยงเบนเท่ากับ 
0.72  และผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้งานประกอบด้วย นักศึกษา อาจารย์และพี่เลี้ยงในสถานประกอบการ 
ที่ท าการทดสอบการใช้งานระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์รองรับสถานการณ์โรคระบาดติดเช้ือไวรัสโค
โรน่า (Covid-19) จากผู้ใช้งานระบบในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.04 ส่วนเบี่ยงเบนเท่ากับ 0.78 
ค าส าคัญ:  การพัฒนาระบบ; ฝึกงาน; บริหารจัดการ 
 

ABSTRACT 
The research on the development of an online internship management system to support 

the Coronavirus (Covid-19) pandemic situation was conducted with the following objectives: 1) To 
develop an online internship management system to support the Coronavirus (Covid-19) pandemic 
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situation. 2) To test the online internship management system. And 3) To evaluate the satisfaction 
with the developed system. The study involved students from the Faculty of Science and 
Technology who enrolled in the professional experience training course in the third semester of 
the 2020 academic year, totaling 74 students. The online internship management system was 
developed as a web application, comprising a student profile recording system, appointment 
scheduling system, internship record system, evaluation system, submission system, related 
reports, and various forms for internships. From the quality assessment of the online internship 
management system development by 5 experts, the system was found to be at a good level with 
an average score of 4.22 and a standard deviation of 0.72. The user satisfaction survey included 
students, instructors, and mentors in workplaces who tested the online internship management 
system to support the Coronavirus (Covid-19) pandemic situation. The overall user satisfaction with 
the system was at a high level, with an average score of 4.04 and a standard deviation of 0.78. 
Keywords:  Development System; Professional Experience; Management System 

 
1. บทน า 

 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 หรือโรคโควิด 19 ได้เกิดการแพร่
ระบาดเป็นวงกว้างในปี 2563 และมีแนวโน้มจะขยายวงกว้างและยืดเยื้อยาวนาน ท าให้การด าเนินการจัดเรียนการ
สอนของสถาบันการศึกษา จ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบอย่างกะทันหัน เพื่อเตรียมพร้อมในการรับมือกับ
สถานการณ์ดังกล่าว ซึ่งมีประกาศของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ที่กระทบต่อการ
จัดการเรียนการสอนฝึกงาน ตามประกาศกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  เรื่อง มาตรการ
และการเฝ้าระวังการระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโควิด-19 (ฉบับที่ 3) : การปฏิบัติการของ
สถาบันอุดมศึกษาเพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด -19 ที่ระบุว่า “ส าหรับการฝึกงานทุกรูปแบบขอให้
พิจารณายกเลิกหรือปรับเปลี่ยนก าหนดระยะเวลาและกิจกรรมอื่นที่เหมาะสมแทน” โดยทางคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี ได้มีการด าเนินการจัดการเรียนการสอนภาคฤดูร ้อน ในปีการศึกษา 2563 ในรายวิชาการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ จึงได้มีการปรับเปลี่ยนแนวทางการฝึกงานให้สามารถรองรับสถานการณ์โรคระบาดที่เกิดขึ้น 
โดยใช้แนวทางการจ าลองการฝึกงาน ด้วยระบบออนไลน์ ทั้งวิธีระบบติดต่อสื่อสาร ระบบบันทึกประวัตินักศึกษา 
สถานประกอบการ ระบบการบันทึกการฝึกงาน ระบบส่งผลงาน ระบบการประเมินโดยอาจารย์นิเทศ และระบบ
ประเมินผลการฝึกงาน ซึ่งระบบดังกล่าวสามารถพัฒนาต่อเนื่อง ให้เป็นระบบฝึกงานออนไลน์ของคณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี แม้จะไม่มีสถานการณ์โรคระบาดแล้ว 
 จากความเป็นมาข้างต้น ทางคณะผู้วิจัยจึงได้จัดท างานวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนา เรื่อง การพัฒนาระบบ
บริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์ รองรับสถานการณ์โรคระบาดติดเชื้อไวรัสโคโรน่า (Covid-19)  เพื่อเป็น
ระบบบริหารจัดการฝึกงานของหน่วยงาน พร้อมทั้งด าเนินการทดสอบและปรับปรุงระบบ เพื่อให้ เกิดการพัฒนา
ระบบสารสนเทศออนไลน์ท่ีใช้ในการบริหารจัดการฝึกงานต่อไป  
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2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง 
 ด้วยสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด-19 เป็นโรคอุบัติ
ใหม่ส่งผลกระทบรุนแรงต่อสุขภาพและเศรษฐกิจของสังคมของมนุษย์ชาตอย่างรวดเร็ว ทำให้กระบวนการการ
จัดการกับปัญหาดังกล่าว ต้องอาศัยการประมวลความรู้ใหม่และประยุกต์องค์ความรู้ ที่มีอยู่กับข้อมูลใหม่เพื่อแก้ไข
ข้อจำกัดทางทรัพยากรและบริบททางสังคมของประเทศไทย ตลอดจนกระบวนการตั ้งแต่การคัดกรองและ
วินิจฉัยโรค การกักตัว ไปจนกระทั่งการรักษาทั้งตัวโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 เอง และการปรับกระบวนการรักษาโรค
อื่นซึ่งได้รับผลกระทบจากการระบาดในช่วงเวลาดังกล่าว ทำให้มีแนวคิด งานวิจัยและนวัตกรรมมากมาย เกิดขึ้นเพื่อ
ตอบสนองต่อปัญหาการขาดแคลนทรัพยากร เช่น หน้ากากอนามัย ชุดป้องกันตัวสำหรับบุคลากรทางการแพทย์ 
นอกจากนวัตกรรมที่เป็นอุปกรณ์ดังกล่าว นวัตกรรมเชิงกระบวนการ เช่น การจัดการระบบสาธารณสุขเพื่อรองรับ
การป่วย การสร้างแบบจำลองการระบาดในท้องถิ่น นอกจากนี้การศึกษาทั่วประเทศก็ได้รับผ ลกระทบจากโรค
ระบาดเช่นนี้กัน ทำให้หลายสถาบันการศึกษาได้ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอน  ซึ่งการปรับรูปแบบ
ระบบการเรียนการสอนอย่างกะทันหัน ทำให้บุคลากรและนักศึกษาต้องปรับตัวให้ทันต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น อีกทั้ง
การบริหารจัดการภายในองค์กรที่ให้บุคลากรทำงานที่บ้าน (Work From Home) แต่ยังคงมีประสิทธิภาพเช่นเดิม 
การสร้างมาตรการบริหารจัดการการทำงานในอนาคตที่ยังต้องป้องกันการเกิดการแพร่ระบาดของโรค ให้ทุกคน
สามารถทำงานและดำรงชีวิตได้อย่างปลอดภัย 
 ซึ่งจากการศึกษาพบว่า พนิดา พานิชกุลและคณะ [3] ได้กล่าวถึงงานวิจัยการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการจัดการงานฝึกสหกิจศึกษาและฝึกประสบการณ์วิชาชีพแบบออนไลน์ คณะบริหารธุรกิจและการ
บัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ โดยเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการงานสห
กิจศึกษาและฝึกประสบการณ์วิชาชีพแบบออนไลน์ 2) แบบสอบถามประเมินประสิทธิภาพของระบบ และ 3) 
แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบผลการวิจัยพบว่าการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการงาน
ฝึกสหกิจศึกษาและฝึกประสบการณ์วิชาชีพแบบออนไลน์สามารถน าไปใช้งานได้จริง  และในเรื่องการพัฒนาระบบ
การพัฒนาระบบการจัดการสารสนเทศสหกิจศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ของ 
กมลมาศ วงษ์ใหญ่ และมัชฌกานต์ เผ่าสวัสดิ์ [1] โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบการจัดการสารสนเทศสหกิจ
ศึกษา และเพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อระบบการจัดการสารสนเทศสหกิจศึกษาระบบการจัดการ
สารสนเทศสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นเป็นโปรแกรม
ประยุกต์บนเว็บโดยใช้ภาษาพีเอชพี (PHP) และฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล (MySQL) โดยพัฒนาขึ้นเพื่อใช้รวบรวม
และเผยแพร่ข้อมูลโครงการสหกิจศึกษาของมหาวิทยาลัย มีผู้ใช้งานระบบทั้งหมด 5 ส่วน คือ ผู้ดูแลระบบ สถาน
ประกอบการ นักศึกษา เจ้าหน้าที่คณะ และอาจารย์นิเทศ ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อระบบการ
จัดการสารสนเทศสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ อยู่ในระดับดี 
 และหากกล่าวถึงการประเมินและประมวลผลฝึกงานออนไลน์ ได้ศึกษางานวิจัย มัจรี สุพรรณ 
[3] การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการประเมินและประมวลผลสหกิจศึกษาออนไลน์ โดยวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนา
ระบบสารสนเทศเพื ่อการประเมินและประมวลผลสหกิจศึกษาออนไลน์ ของศูนย์สหกิจศึกษา มหาวิทยาลัย
เจ้าพระยา วิธีการด าเนินการวิจัยนั้น ได้แบ่งการด าเนินการวิจัยออกเป็น 2 ส่วน ส่วนแรกคือการส ารวจด้วยการ
สนทนาและการสัมภาษณ์ กับบุคลากรศูนย์สหกิจศึกษา อาจารย์นิเทศมหาวิทยาลัยเจ้าพระยา และผู้นิเทศงานสห
กิจศึกษาจากสถานประกอบการ ส่วนที่สองคือการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการประเมินและประมวลผล สหกิจ
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ศึกษาออนไลน์ ซึ่งเป็นการประยุกต์ใช้ความรู้และวิทยาการมาตรฐานและการประเมินนักศึกษาการปฏิบัติงานสหกิจ
ศึกษา ร่วมกับการจัดการฐานข้อมูล และการพัฒนาระบบสารสนเทศ โดยใช้โปรแกรม MySQL ในการจัดการ
ฐานข้อมูล และใช้โปรแกรม PHP เป็นส่วนเช่ือมประสานกับผู้ใช้และการโปรแกรมควบคุมการท างาน ผลการพัฒนา 
พบว่า ระบบสารสนเทศสามารถบรหิารจดัการข้อมูลส าหรับการประเมินผลการปฏบิัติงาน สหกิจศึกษา และสามารถ
ประมวลผลข้อมูลการประเมินผลการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาได้อย่างอัตโนมัติได้ทั้งหมด 7 แบบฟอร์ม รวมทั้งระบบ
สารสนเทศสามารถลดขั้นตอนการปฏิบัติงานในด้านการประเมินและประมวลผลการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ทั้งส่วน
ของนักศึกษา อาจารย์นิเทศ ผู้นิเทศงานจากสถานประกอบการ และอาจารย์ประจ าศูนย์สหกิจศึกษา และสามารถ
ออกรายงานได้อย่างอัตโนมัติ จ านวน 6 รายงาน ตามมาตรฐานแบบฟอร์มการประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษาของ
สมาคม สหกิจศึกษาไทย ซึ่งสามารถช่วยแก้ไขปัญหาเรื่องการใช้เอกสารแบบฟอร์มเกี่ยวกับสหกิจศึกษาได้น้อยลง
เนื่องจากระบวนการสหกิจศึกษามีหลายขั้นตอน จากการพัฒนาระบบสารสนเทศสามารถใช้ข้อมูลร่วมกันได้อย่าง
อัตโนมัติ จึงเป็นประโยชน์เพื่อการประเมินและประมวลผลสหกิจศึกษา และสามารถด าเนินการได้อย่างสะดวก 
รวดเร็ว ท าให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ ลดขั้นตอนการจัดส่งเอกสารประเมินแต่ยังมีประสิทธิภาพดีและมีความ
ถูกต้องทันสมัยและก่อให้เกิดประโยชน์และมีประสิทธิภาพต่อไป 
 

3. วิธีการวิจัย 
3.1. ขอบเขตของโครงการวิจัย 

3.1.1 ระบบนัดหมายสถานประกอบการ เพื่อระบุวันที่ออกนิเทศ นัดหมายระหว่างอาจารย์ที่ปรึกษากับสถาน
ประกอบการ 

3.1.2 ระบบบันทึกประวัตินักศึกษา และ สถานประกอบการ เป็นระบบฐานข้อมูลการจัดเก็บประวัติของนักศึกษา
และสถานประกอบการ ซึ่งเป็นการจับคู่นักศึกษา สถานประกอบการ และอาจารย์นิเทศ/อาจารย์ที่ปรึกษา 

3.1.3 ระบบบันทึกการฝึกงาน ซึ่งในการฝึกงานนักศึกษาจะต้องลงเวลาการท างานออนไลน์เป็นประจ าทุกวัน เพื่อ
เป็นไปตามเกณฑ์การฝึกงาน ตามจ านวนช่ัวโมงที่ก าหนด 

3.1.4 ระบบการประเมิน เป็นการประเมินออนไลน์ ประกอบด้วยการประเมินนักศึกษาจากอาจารย์นิเทศ ซึ่งจะ
ประเมินจ านวน 2 ครั ้ง ในระหว่างปฏิบัติงานและก่อนสิ้นสุดการปฏิบัติงาน และการประเมินจากพี่เลี ้ยงจากสถาน
ประกอบการ ประเมิน 1 ครั้ง รูปแบบการประเมินเป็นไปตามเกณฑ์การฝึกงานของมหาวิทยาลัย 

3.1.5 ระบบส่งผลงาน นักศึกษาจะส่งงานที่ได้รับมอบหมาย ทั้งในรูปแบบของความก้าวหน้ารายวันและผลงานที่
ส าเร็จ ผ่านระบบออนไลน์รายบุคคล 

3.1.6 หน้ารายงานผล จะแสดงข้อมูลจ านวนนักศึกษาแยกตามสาขาที่ใช้งานระบบและแสดงงานที่นักศึกษาได้รับ
มอบหมายมากที่สุด 

3.1.7 แบบฟอร์มต่างๆ ส าหรับการฝึกงาน 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล  

3.2.1 แบบประเมินประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์ จากผู้เชี่ยวชาญ โดยการ
ประเมินความพึงพอใจใช้รูปแบบการประมาณค่า (Rating Scale) 
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3.2.2 แบบประเมินความพึงพอใจของระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์ โดยการแบ่งเป็น นักศึกษา 
สถานประกอบการ พี่เลี้ยง อาจารย์ที่ปรึกษา และผู้ที่เกี่ยวข้องในการใช้งานระบบ โดยการประเมินความพึงพอใจใช้
รูปแบบการประมาณค่า (Rating Scale) 
3.3 กลุ่มประชากร 

3.3.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาที่ลงทะเบียนในรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพในภาคฤดูร้อน ปี
การศึกษา 2563 มี 6 กลุ่มเรียน จ านวน 74 คน 

3.3.2 อาจารย์ที่ปรึกษา คือ อาจารย์ที่รับผิดชอบนักศึกษาที่ลงทะเบียนรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพในภาคฤดู
ร้อน ปีการศึกษา 2563 จ านวน 5 คน 

3.3.3 พี่เลี้ยง คือ พี่เลี้ยงจากสถานประกอบการที่ดูแลนักศึกษาที่เข้าฝึกงาน ณ สถานประกอบการ 
3.4 ขั้นตอนด าเนินการวิจัย 

3.4.1 การออกแบบระบบ  
ในการออกแบบระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์ เก็บรวบรวมข้อมูลสถานประกอบการ ข้อมูล

อาจารย์นิเทศ ข้อมูลนักศึกษาฝึกงาน/สหกิจศึกษา รูปแบบรายงานตามแบบฟอร์มฝึกงาน/สหกิจศึกษา และสรุปขั้นตอน
หัวข้อดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

   3.4.1.1 การออกแบบและพัฒนาต้นแบบระบบ 
  1) ระบบติดต่อสื่อสาร ผ่าน Google meet ซึ่งจะเป็นระบบห้องเรียนออนไลน์ โดยจะมีพี่เลี้ยงจาก

สถานประกอบการ และอาจารย์ที่ปรึกษา และเจ้าหน้าที่เป็นผู้เกี่ยวข้องในเรื่องการมอบหมายงาน การตรวจงานรายวัน 
รายสัปดาห์ และมีระบบการประชุมแบบเห็นหน้าเพื่อการพูดคุยมอบหมายงานหรือติดตามงานของพี่เลี้ยงและอาจารย์ที่
ปรึกษา 

  2) ระบบบันทึกประวัตินักศึกษาและสถานประกอบการ ผ่าน Google Forms เป็นระบบฐานข้อมูล
การจัดเก็บประวัติของนักศึกษาและสถานประกอบการ  

  3) ระบบการบันทึกการฝึกงาน ผ่าน Google Forms ซึ่งในการฝึกงานนักศึกษาจะต้องลงเวลาการ
ท างานออนไลน์เป็นประจ าทุกวัน เพื่อเป็นไปตามเกณฑ์การฝึกงาน ตามจ านวนช่ัวโมงที่ก าหนด 

  4) ระบบส่งผลงาน ผ่าน Google Classroom นักศึกษาจะส่งงานที่ได้รับมอบหมาย ทั้งในรูปแบบของ
ความก้าวหน้ารายวันและผลงานที่ส าเร็จ ผ่านระบบออนไลน์รายบุคคล 

  5) ระบบการประเมิน ผ่าน Google Forms เป็นการประเมินออนไลน์ ประกอบด้วยการประเมิน
นักศึกษาจากอาจารย์นิเทศ ซึ่งจะประเมินจ านวน 2 ครั้ง ในระหว่างปฏิบัติงานและก่อนสิ้นสุดการปฏิบัติงาน และการ
ประเมินจากพี ่เลี ้ยงจากสถานประกอบการ ประเมิน 1 ครั ้ง รูปแบบการประเมินเป็นไปตามเกณฑ์การฝึกงานของ
มหาวิทยาลัย 
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ภาพที่ 1 ระบบต้นแบบการฝึกงานแบบออนไลน์ 
 

 3.4.1.2 การออกแบบผังงานภาพรวม 
การออกแบบระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์ มีการใช้ซอฟต์แวร์ที่พัฒนาขึ้นเอง รวมถึง

ซอฟต์แวร์ที่เป็นโปรแกรมที่สาม (Third Party) เช่น ไลน์แอพพลิเคชัน กูเกิลมีต กูเกิลไดร์ฟ เป็นต้น เพื่อมารวบรวมเป็น
ระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์ ดังภาพ 

 
 

ภาพที่ 2 ระบบต้นแบบการฝึกงานแบบออนไลน์ 
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3.4.1.3 การออกแบบฐานข้อมูล (Database Design) 
ฐานข้อมูลที่ใช้เก็บข้อมูลระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์ ได้ใช้ฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล ซึ่ง

เป็นฐานข้อมูลที่สามารถใช้งานได้โดยไม่มีค่าบริการ ติดตั้งบนเครื่องเซิฟเวอร์ของ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดย
ออกแบบความสัมพันธ์ของข้อมูล 

3.4.1.4 ขั้นตอนการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชัน 
การพัฒนาผู ้วิจัยได้ใช้เลือกใช้ภาษา HTML5 PHP CSS Java Script และ JQuery Platform ในการ

พัฒนาระบบ ท าการติดตั้งบนเซิฟเวอร์ของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และออกแบบ แบบฟอร์มให้สามารถบันทึก
ลงฐานข้อมูลได้ เช่น การนัดหมายสถานประกอบการ เพื่อขอเข้าไปนิเทศที่สถานประกอบการ  ดังภาพ 

 

 
 

ภาพที่ 3 ผังกระบวนการระบบงานสหกิจศึกษาและฝึกงาน 
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4. ผลการวิจัย 
4.1 ผลการพัฒนาระบบ 

 ผลการพัฒนาระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์ รองรับสถานการณ์โรคระบาดติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 
(Covid-19) ประกอบด้วยระบบต่างๆ ตามขอบเขตโครงการวิจัย โดยแยกประเภทของผู้ใช้ระบบเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
อาจารย์นิเทศ นักศึกษา และ สถานประกอบการ อาจารย์นิเทศท าหน้าที่จับคู่ระหว่าง นักศึกษากับสถานประกอบการ 
แล้วจึงให้นักศึกษาไปติดต่อกับสถานประกอบการ เพื่อขอเข้าฝึกงาน/สหกิจ ในสถานประกอบการ สถานประกอบการตอบ
รับการฝึกงาน/สหกิจ ของนักศึกษา นักศึกษาน าส่งแบบตอบรับการเข้าฝึกงาน/สหกิจ มายังอาจารย์ที่ปรึกษา กระบวนการ
นี้ใช้การติดต่อสื่อสารกันทางแอพพลิเคชั่น สื่อสารออนไลน์ เช่น อีเมล์ ไลน์ เฟสบุ๊ค เป็นต้น เพื่อลดภาระการเก็บเอกสาร
บนตัวระบบที่พัฒนา เมื่ออาจารย์นิเทศได้รับหนังสือตอบรับการเข้าปฏิบัติงานแล้ว อาจารย์นิเทศจัดท าไปส่งตัวนักศึกษา
เข้าปฏิบัติงานและบันทึกลงระบบ นักศึกษาน าหนังสือส่งไปมอบให้สถานประกอบการและท าการปฏิบัติงาน ตามงานที่
ได้รับมอบหมาย โดยเมื่อปฏิบัติงานเสร็จ นักศึกษาต้องสรุปผลการปฏิบัติงานในระบบทุกวัน เพื่อเป็นหลักฐานให้อาจารย์
นิเทศตรวจสอบได้ เมื่อนักศึกษาปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการ อาจารย์นิเทศ จะนัดหมายสถานประกอบการเพื่อเข้า
นิเทศนักศึกษา โดยใช้ระบบนัดหมายสถานประกอบการแจ้งไปยังนักศึกษา เพื่อให้นักศึกษานัดหมายกับพี่เลี้ยงในสถาน
ประกอบการ จนครบ 3 ครั้ง ระบบมีการประเมินสถานประกอบการ และให้คะแนนเพื่อเป็นการประเมินผลงานขั้นต่อไป 

 

  
 

 
 

ภาพที ่4 หน้าเข้าสู่ระบบการเข้าสู่ระบบใช้ช่ือผู้ใช้งานตามระบบยืนยันตัวตนของมหาวิทยาลัย 
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ภาพที ่5 ระดับสิทธิ์การใช้เมนูของอาจารย์นิเทศ 

 

 
 

ภาพที ่6 การเข้าระบบนัดหมายสถานประกอบการ 
 

 
 

ภาพที ่7 ระบบประเมินสถานประกอบการ 
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ภาพที ่8 หน้าการบันทึกข้อมูลการปฏิบัติงานของนักศึกษา 
 

 
ภาพที ่9 หน้าระบบรายงาน 

 
4.2 ผลการประเมินคุณภาพ 
 แบบประเมินเพื่อส ารวจความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ที่มีต่อการพัฒนาระบบบริหารจัดการการฝึกงาน
แบบออนไลน์ รองรับสถานการณ์โรคระบาดติดเชื ้อไวรัสโคโรน่า (Covid-19) ซึ ่งได้แบ่งแบบประเมินคุณภาพ
ออกเป็น 4 ด้านคือ 
 4.2.1 แบบประเมินผลระดับคณุภาพด้าน Functional Requirement Test 
 4.2.2 แบบประเมินผลระดับคณุภาพด้าน Functional Test 
 4.2.3 แบบประเมินผลระดับคณุภาพด้าน Usability Test 
 4.2.4 แบบประเมินผลระดับคณุภาพด้าน Security Test 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์แบบประเมินผลระดับคณุภาพดา้น Functional Requirement Test 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย S.D ระดับคณุภาพ 
ความสามารถของระบบในการจัดการข้อมูล เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูล
ผู้ใช้งาน 

4.40 0.89 มาก 

ความสามารถของระบบในการจัดการข้อมูล เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลนัด
หมาย 

4.20 0.84 มาก 

ความสามารถของระบบในการจัดการข้อมูล เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลบันทึก
การฝึกงาน 

4.20 0.84 มาก 

ความสามารถของระบบในการจัดการข้อมูล เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลการ
ส่งผลงาน 

4.60 0.89 มากที่สุด 

ความสามารถของระบบในการจัดการข้อมูล เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลการ
ประเมิน 

4.60 0.55 มากที่สุด 

ความสามารถของระบบในการจัดการข้อมูล เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูล
รายงาน 

3.80 0.84 มาก 

ความสามารถของระบบในการจัดการแบบฟอร์มเอกสารต่าง ๆ 4.80 0.45 มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.37 0.77 มาก 

 
 จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์แบบประเมินผลระดับคุณภาพด้าน Functional Requirement Test 
ผู้เชี่ยวชาญ ภาพรวมพบว่า ความสามารถของระบบในการจัดการแบบฟอร์มเอกสารต่าง ๆ อยู่ในระดับมากที่สุด มี
ค่าเฉลี่ย 4.80 รองลงมาเป็นด้าน ข้อมูลการส่งผลงาน และข้อมูลการประเมิน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.60 ใน
ด้าน ข้อมูลผู้ใช้งาน มีค่าเฉลี่ย 4.40 ถัดมาเป็นด้าน ข้อมูลนัดหมาย ข้อมูลบันทึกการฝึกงาน มีค่าเฉลี่ย 4.20 สุดท้าย
ด้าน ข้อมูลรายงานมีค่าเฉลี่ย 3.80 และ ในภาพรวมแบบประเมินผลระดับคุณภาพด้าน Functional Test มี
คุณภาพอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 4.37 
 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์แบบประเมินผลระดับคณุภาพดา้น Functional Test 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย S.D ระดับคณุภาพ 
ความสามารถของระบบในการจัดการข้อมูล เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูล
ผู้ใช้งาน 

4.40 0.89 มาก 

ความสามารถของระบบในการจัดการข้อมูล เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลนดั
หมาย 

3.20 0.45 มาก 

ความสามารถของระบบในการจัดการข้อมูล เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูล
บันทึกการฝึกงาน 

3.80 0.84 มาก 

ความสามารถของระบบในการจัดการข้อมูล เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลการ
ส่งผลงาน 

4.40 0.55 มาก 

ความสามารถของระบบในการจัดการข้อมูล เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลการ
ประเมิน 

4.00 0.00 มาก 

 
 



วารสารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มทร.สุวรรณภูมิ Print ISSN: 2586-8101 Online ISSN: 2697-6447 
ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 3 (กันยายน 2567 - ธันวาคม 2567) 

  

 

102 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์แบบประเมินผลระดับคณุภาพดา้น Functional Test (ต่อ) 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย S.D ระดับคณุภาพ 
ความสามารถของระบบในการจัดการข้อมูล เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูล
รายงาน 

4.60 0.55 มากที่สุด 

ความถูกต้องในการท างานของระบบจัดการแบบฟอรม์เอกสารตา่ง ๆ 4.40 0.55 มาก 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.11 0.72 มาก 

 
 จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์แบบประเมินผลระดับคุณภาพด้าน Functional Test ผู้เชี่ยวชาญ 
ภาพรวมพบว่าความสามารถของระบบในการจัดการข้อมูล ในด้านข้อมูลรายงาน อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 
4.60 รองลงมา ด้านข้อมูลผู้ใช้งาน และข้อมูลการส่งผลงาน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.40 ถัดมาข้อมูลการ
ประเมิน มีค่าเฉลี่ย 4.00  ถัดมาในด้านข้อมูลบันทึกการฝึกงาน มีค่าเฉลี่ย 3.80 และสุดม้ายในด้านข้อมูลนัดหมายมี
ค่าเฉลี่ย 3.20 ในภาพรวมแบบประเมินผลระดับคุณภาพด้าน Functional Test มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก โดยมี
ค่าเฉลี่ยรวม 4.11 
 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์แบบประเมินผลระดับคณุภาพดา้น Usability Test 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย S.D ระดับคณุภาพ 
ความง่ายในการใช้งานระบบ 4.80 0.45 มากที่สุด 
ความถูกต้องสมบรูณ์ของผลลัพธ์ 4.20 0.84 มาก 

ความชัดเจนของภาพที่แสดงบนหน้าจอ 4.20 0.45 มาก 
ความชัดเจนของข้อความที่แสดงบนหน้าจอ 4.00 0.71 มาก 

ความเหมาะสมในการใช้สีของตัวอักษร พ้ืนหลัง และรูปภาพประกอบ 4.60 0.55 มากที่สุด 
ความเหมาะสมของต าแหน่งในการจัดวางส่วนต่างๆ บนหน้าจอ 3.80 0.84 มาก 
ความเหมาะสมของปริมาณข้อมูลที่น าเสนอในแต่ละหน้าจอ 4.00 0.71 มาก 
การแสดงผลข้อมลูมีความเป็นรูปแบบและเป็นมาตรฐานเดียวกัน 4.00 0.71 มาก 
ความเหมาะสมของระบบในภาพรวม 4.60 0.55 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.24 0.68 มาก 
 
 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์แบบประเมินผลระดับคุณภาพด้าน Usability Test พบว่าระดับคุณภาพ
มาก คือ ในด้านความง่ายในการใช้งานระบบ มีค่าเฉลี่ย 4.80 รองลงมา หัวข้อความเหมาะสมในการใช้สีของ
ตัวอักษร พื้นหลัง และรูปภาพประกอบ และความเหมาะสมของระบบในภาพรวม มีค่าเฉลี่ย 4.60 ถัดมาในหัวข้อ 
ความถูกต้องสมบูรณ์ของผลลัพธ์ และความชัดเจนของภาพที่แสดงบนหน้าจอ มีค่าเฉลี่ย 4.20 ถัดมา ในห้วข้อความ
ชัดเจนของข้อความที่แสดงบนหน้าจอ และความเหมาะสมของปริมาณข้อมูลที่น าเสนอในแต่ละหน้าจอ และการ
แสดงผลข้อมูลมีความเป็นรูปแบบและเป็นมาตรฐานเดียวกัน มีค่าเฉลี่ย 4.00 และสุดท้ายในหัวข้อ ความเหมาะสม



วารสารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มทร.สุวรรณภูมิ Print ISSN: 2586-8101 Online ISSN: 2697-6447 
ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 3 (กันยายน 2567 - ธันวาคม 2567) 

  

 

103 

ของต าแหน่งในการจัดวางส่วนต่างๆ บนหน้าจอ มีค่า เฉลี่ย 3.80 ในภาพรวมแบบประเมินผลระดับคุณภาพด้าน 
Usability Test มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 4.86  
 
ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์แบบประเมินผลระดับคณุภาพดา้น Security Test 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย S.D ระดับคณุภาพ 

ความสามารถในการก าหนดชื่อผู้ใช้งานระบบ และรหัสผ่าน 4.40 0.89 มาก 
ความสามารถในการป้องกันระบบจากผู้ไม่มสีิทธ์ิในการเข้าใช้งาน 3.60 0.55 มาก 
การเตือนเมื่อพบข้อผิดพลาดในกรณีที่ผู้ใช้ไม่ป้อนข้อมลูตามที่ก าหนด 4.40 0.55 มาก 
ความเหมาะสมของระบบในการรกัษาความปลอดภัย 4.00 0.71 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.10 0.72 มาก 
 
 จากตารางที่ 4  ผลการวิเคราะห์แบบประเมินผลระดับคุณภาพด้าน Security Test พบว่า การเตือนเมื่อ
พบข้อผิดพลาดในกรณีที่ผู้ใช้ไม่ป้อนข้อมูลตามที่ก าหนด และความสามารถในการก าหนดชื่อผู้ใช้งานระบบ และ
รหัสผ่าน มีค่าเฉลี่ย 4.40 รองลงมาด้านความเหมาะสมของระบบในการรักษาความปลอดภัยมีค่าเฉลี่ย 4.00  และ
ความสามารถในการป้องกันระบบจากผู้ไม่มีสิทธิ์ในการเข้าใช้งาน มีค่าเฉลี่ย 3.60  ในภาพรวมแบบประเมินผล
ระดับ 
4.3 ผลการประเมินความพึงพอใจ 

ผลการประเมินความพึงพอใจของผู ้ใช้งานการพัฒนาระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์ รองรับ
สถานการณ์โรคระบาดติดเช้ือไวรัสโคโรน่า (Covid-19) โดยการประเมินความพึงพอใจใช้รูปแบบการประมาณค่า (Rating 
Scale) 
ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบบประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์ 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย S.D ระดับคุณภาพ 
ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษรและการจัดวาง 4.11 0.78 มาก 
ให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการใช้งานระบบที่ชัดเจน 3.94 0.80 มาก 

ระบบมีอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน 4.10 0.77 มาก 
ความง่ายในการใช้งานของระบบ 4.01 0.80 มาก 

ความเหมาะสมในการปฏิสัมพันธ์โต้ตอบกับผู้ใช้ 4.14 0.78 มาก 
ระบบสามารถน ามาใช้งานได้จริง 4.02 0.76 มาก 
ประสิทธิภาพ/ความรวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูล 4.01 0.80 มาก 
ระบบประมวลผลข้อมูลได้อย่างถูกต้อง 3.98 0.78 มาก 
ระบบสารสนเทศครอบคลุมข้อมูลครบถ้วน 4.18 0.79 มาก 

ระบบมีความปลอดภัยของข้อมูล 4.04 0.77 มาก 
ภาพรวมของระบบสารสนเทศที่ใช้ในหน่วยงาน 4.01 0.77 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.05 0.78 มาก 
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 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบบประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์ 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.05 ในหัวข้อระบบสารสนเทศครอบคลุมข้อมูลครบถ้วน มีค่าเฉลี่ย 4.18 
รองลงมาเป็นด้านความเหมาะสมในการปฏิสัมพันธ์โต้ตอบกับผู้ใช้ มีค่าเฉลี่ย 4.14  ถัดมาระบบมีอ านวยความสะดวกใน
การเข้าใช้งาน มีค่าเฉลี่ย 4.10 ในส่วนด้านความง่ายในการใช้งานของระบบ ระบบสามารถน ามาใช้งานได้จริง และ
ประสิทธิภาพ/ความรวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูล รวมถึง ระบบมีความปลอดภัยของข้อมูลมีค่าเฉลี่ยใกล้เคียงกัน อยู่ระหว่าง 
4.04-4.01  ในด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าด้านอื่นๆ คือ ให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการใช้งานระบบที่ชัดเจน  
 

5. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย 
5.1 อภิปรายผล 

 1. ผลในการพัฒนาระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์ รองรับสถานการณ์โรคระบาดติดเช้ือไวรัสโคโร
น่า (Covid-19) ซึ่งระบบที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย ระบบนัดหมายสถานประกอบการ เพื่อระบุวันที่ออกนิเทศ นัดหมาย
ระหว่างอาจารย์ที ่ปรึกษากับสถานประกอบการ ระบบบันทึกประวัตินักศึกษา และ สถานประกอบการ เป็นระบบ
ฐานข้อมูลการจัดเก็บประวัติของนักศึกษาและสถานประกอบการ ระบบบันทึกการฝึกงาน ซึ่งในการฝึกงานนักศึกษา
จะต้องลงเวลาการท างานออนไลน์เป็นประจ าทุกวัน เพื่อเป็นไปตามเกณฑ์การฝึกงาน ตามจ านวนช่ัวโมงที่ก าหนด ระบบ
การประเมิน เป็นการประเมินออนไลน์ ประกอบด้วยการประเมินนักศึกษาจากอาจารย์นิเทศ ซึ่งจะประเมินจ านวน 2 ครั้ง 
ในระหว่างปฏิบัติงานและก่อนสิ้นสุดการปฏิบัติงาน และการประเมินจากพี่เลี้ยงจากสถานประกอบการ ประเมิน 1 ครั้ง 
รูปแบบการประเมินเป็นไปตามเกณฑ์การฝึกงานของมหาวิทยาลัย ระบบส่งผลงาน นักศึกษาจะส่งงานที่ได้รับมอบหมาย 
ทั้งในรูปแบบของความก้าวหน้ารายวันและผลงานที่ส าเร็จ ผ่านระบบออนไลน์รายบุคคล หน้ารายงานผล จะแสดงข้อมูล
จ านวนนักศึกษาแยกตามสาขาที่ใช้งานระบบและแสดงงานที่นักศึกษาได้รับมอบหมายมากที่สุด และ แบบฟอร์มต่างๆ 
ส าหรับการฝึกงาน  

 2. ผลการวิเคราะห์ประเมินความพึงพอใจคุณภาพของการพัฒนาระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์ 
รองรับสถานการณ์โรคระบาดติดเช้ือไวรัสโคโรน่า (Covid-19) ของผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน โดยภาพรวมของทั้ง 4 ด้าน 
พบว่า ภาพรวมแบบประเมินผลระดับคุณภาพด้าน Functional Test มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 4.37 
ด้าน Functional Test มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 4.11 ด้าน Usability Test มีคุณภาพอยู่ในระดับ
มาก โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 4.86 และด้าน Security Test อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.10 
 3. ผลการวิเคราะห์ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานการพัฒนาระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์ 
รองรับสถานการณ์โรคระบาดติดเชื้อไวรัสโคโรนา (Covid-19) มีจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 83 คน โดยผลการ
วิเคราะห์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.05 ซึ่งในด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าด้านอื่นๆ คือ ให้ค าแนะน า
เกี่ยวกับการใช้งานระบบที่ชัดเจน 
5.2 ข้อเสนอแนะ 

 1 ในด้านการน าเสนอรายงาน ควรออกแบบให้ตรงกับความต้องการกับผู้ใช้เฉพาะกลุ่มหรือสามารถเลือกแสดง
รายการได้มากขึ้น ซึ่งอาจจะส ารวจความต้องการจากผู้เกี่ยวข้องเช่นอาจารย์ที่ปรึกษา หรือสถานประกอบการ 

 2. ในการก าหนดสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูล ควรเพิ่มเติมในเรื่องการเข้าถึงเฉพาะกลุ่ม เช่นอาจารย์ประจ ารายวิชา 
กับนักศึกษาในกลุ่มเรียนที่ดูแล ซึ่งในระบบยังขาดในส่วนนี้  
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 3. ข้อจ ากัดในเรื่องการเข้าถึงจากภายนอกมหาวิทยาลัยซึ่งอาจจะต้องพัฒนาต่อไป เพื่อความปลอดภัยของ
ข้อมูลที่สอดคล้องกับความสะดวกของผู้ใช้งาน 
 

ค าขอบคุณ  
 งานวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์ รองรับสถานการณ์โรคระบาดติดเช้ือไวรัส

โคโรนา (Covid-19) ฉบับนี้ ซึ่งได้รับอนุมัติทุนวิจัยและนวัตกรรมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ประจ าปี 
2563 ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี โดยได้รับความร่วมมือจากผู้ร่วมโครงการทุกท่าน และขอขอบคุณคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ที่ให้ค าแนะน า ค าปรึกษา ในการจัดท างานวิจัยนี้ 

ผู้วิจัยขอขอบคุณผู้เชี่ยวชาญที่อนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามประเมินคุณภาพการพัฒนาระบบบริหารจัดการการ
ฝึกงานแบบออนไลน์ รองรับสถานการณ์โรคระบาดติดเช้ือไวรัสโคโรน่า (Covid-19) 

และขอขอบคุณผู้บริหาร คณาจารย์ พี่เลี้ยง/สถานประกอบการ นักศึกษา ที่ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ
เกี่ยวกับการใช้งานระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์ รองรับสถานการณ์โรคระบาดติดเช้ือไวรัสโคโรนา (Covid-
19) 
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 การศึกษาศักยภาพของมะขามเทศพันธุ์เพชรโนนไทยในการผลิตเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ 
A STUDY ON THE POTENTIAL OF PHET NON THAI MANILA TAMARIND FOR HEALTH 

BEVERAGE PRODUCTION 
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บทคัดย่อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาศักยภาพของมะขามเทศพันธุ์เพชรโนนไทย โดยใช้มะขามเทศแช่แข็ง
จากวิสาหกิจชุมชนมะขามเทศเพชรโนนไทยบ้านสันเทียะ ซึ่งได้รับการขึ้นทะเบียนเป็นสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ (GI) 
โดยกรมทรัพย์สินทางปัญญา เมื่อวันที่ 4 ตุลาคม พ.ศ. 2562 หมายเลขคำขอ 62100226 และทะเบียนเลขที่ สช 
63100139 การศึกษาพบว่า เนื้อมะขามเทศมีปริมาณใยอาหารร้อยละ 1.12 และสารสกัดมะขามเทศที่ความเข้มข้น 
300 ไมโครกรัม/มิลลิลิตร ก่อนการฆ่าเชื้อด้วยความร้อน มีความสามารถในการต้านอนุมูลอิสระ โดยใช้วิธีวเิคราะห์ 
DPPH และ IC50 พบว่ามีค่าเท่ากับ 75.09 ± 0.58 เปอร์เซ็นต์ และ 0.140 มิลลิกรัม/มิลลิลิตร ตามลำดับ นอกจากนี้
ยังมีศักยภาพในการต้านการอักเสบที่ประเมินจากความสามารถในการยับยั้งการเสื่อมสภาพของโปรตีน โดยพบว่า
สารสกัดมะขามเทศที ่ความเข้มข้น 1 มิลลิกรัม/มิลลิลิตร ก่อนการฆ่าเชื ้อด้วยความร้อน สามารถยับยั้งการ
เสื่อมสภาพของโปรตีนได้ร้อยละ 46.89 ± 0.47 ซึ่งใกล้เคียงกับสารมาตรฐาน acetylsalicylic acid แสดงให้เห็นถึง
ศักยภาพในการนำมาผลิตเป็นเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพได้เป็นอย่างดี และกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมะขามเทศเพชรโนนไทย
บ้านสันเทียะ ได้นำข้อมูลจากผลการวิจัยนี้ ผลิตเป็นน้ำไฟเบอร์มะขามเทศ ตรา มาทาโกะ (Matako Manila 
tamarind de Korat) 
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ค าส าคัญ: มะขำมเทศเพชรโนนไทย; ใยอำหำร; ต้ำนอนุมลูอิสระ; ตำ้นกำรอักเสบ; เครื่องดื่มเพื่อสุขภำพ 

ABSTRACT 
 This research aims to investigate the potential of the Phet Non Thai variety Manila 
Tamarind, utilizing frozen Manila Tamarind supplied by the Phet Non Thai Community Enterprise, 
Baan Santhia. This enterprise’s product was registered as a Geographical Indication (GI) by the 
Department of Intellectual Property on October 4, 2019, under application number 62100226 and 
registration number GI 63100139. The study found that the Manila Tamarind pulp contains 1.12% 
dietary fiber. The extract of Manila Tamarind at concentration of 300 mg/mL, prior to heat 
sterilization, exhibited antioxidant activity by the DPPH assay, with a radical scavenging activity of 
75.09 ± 0.58 % and an IC50 value of 0.140 mg/mL. Furthermore, it demonstrated anti-inflammatory 
potential based on its ability to inhibit protein denaturation. At a concentration of 1 mg/mL, prior 
to heat sterilization, the extract inhibited protein denaturation by 46.89 ± 0.47%, which is close to 
the standard reference compound, acetylsalicylic acid. These findings suggest the potential of 
Manila tamarind to be used in the production of healthy drinks. The Phet Non Thai Manila tamarind 
Community Enterprise, Baan Santhia, has used the data from this research to produce Manila 
tamarind juice with manila tamarind fiber, Matako brand as a health-promoting product. 
 
Keywords: Phet Non Thai variety Manila Tamarind; dietary fiber; antioxidant; anti-inflammatory; 
Healthy drink 
 

1. บทน า 
 มะขำมเทศ มีชื่อทำง วิทยำศำสตร์ว่ำ Pithecellobium dulce ในประเทศไทยมีกำรเพำะปลูกหลำย
สำยพันธุ์ ที่นิยมได้แก่ พันธุ์ฝักสีชมพูซึ่งมีรสหวำนจัด เนื้อเมื่อแก่จัดมีสีชมพู และพันธุ์เพชรโนนไทย ซึ่งเป็นมะขำม
เทศพันธุ์ฝักใหญ่ที่ได้รับกำรขึ้นทะเบียนสิ่งบ่งช้ีทำงภูมิศำสตร์ (GI) ของอ ำเภอโนนไทย จังหวัดนครรำชสีมำ เมื่อวันที่ 
4 ตุลำคม พ.ศ. 2562 หมำยเลขค ำขอ 62100226 และทะเบียนเลขท่ี สช 63100139 เนื่องจำกมีกำรเพำะปลูกตำม
วิถีเกษตรท้องถิ่นที่สืบทอดมำยำวนำน มีลักษณะโดดเด่นและจ ำเพำะต่อพื้นที่ คือ สำมำรถทนแล้ง ทนดินเค็มได้ดี 
รสชำติหวำนมันชัดเจนไม่ติดฝำด เนื้อหนำกรอบ เมล็ดเล็ก ฝักอวบใหญ่ มีทรงฝักโค้งเป็นวงกลม มีรอยหยักเพียง
เล็กน้อย เมื่อแก่จัดมีกลิ่นหอมอ่อนๆ เปลือกจะเปลี่ยนจำกสีเขียว เป็นสีเขียวแกมแดง เนื้อมีสีขำวขุ่นปนชมพู [1] 
รำคำจ ำหน่ำยในท้องตลำดปัจจุบันอยู่ที่ 100 – 150 บำท ส่วนรำคำหน้ำสวนจะอยู่ท่ี 80 – 90 บำท ขึ้นอยู่กับขนำด
ฝัก ซึ่งถือว่ำมีรำคำดี กำรเพำะปลูก 1 ไร่ จะให้ผลผลิตประมำณ 700 กิโลกรัม จึงสำมำรถสร้ำงรำยได้ได้ประมำณ 
50,000 – 60,000 บำท ต่อไร่ แต่อย่ำงไรก็ตำม มะขำมเทศเพชรโนนไทย มีช่วงออกผลเพียงปีละครั้ง คือช่วงเดือน 
ธันวำคม – มีนำคม ท ำให้มีช่วงเวลำในกำรจ ำหน่ำยที่จ ำกัด เกษตรกรจึงมีควำมเสี่ยงด้ำนรำคำ ในช่วงที่ผลผลิตออกสู่
ท้องตลำดพร้อมกันจ ำนวนมำก นอกจำกนี้ มะขำมเทศยังมีอำยุกำรเก็บรักษำที่สั้น เนื่องจำกเปลือกฝักมะขำมเทศที่
แก่จัดจะแตกออก ท ำให้เน่ำเสียง่ำย ไม่เหมำะกับกำรจัดจ ำหน่ำยทำงไกล ส ำหรับกำรบริโภคผลสดจะสำมำรถเก็บได้
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เพียง 3-5 วัน ในตู้เย็น และกำรน ำไปแช่แข็งจะท ำให้เนื้อสัมผัสมกีำรเปลี่ยนแปลง  เพื่อแก้ไขปัญหำดังกล่ำว งำนวิจัย
นี้จึงได้ร่วมกับวิสำหกิจชุมชนมะขำมเทศเพชรโนนไทยบ้ำนสันเทียะ ในกำรศึกษำศักยภำพของมะขำมเทศพันธุ์เพชร
โนนไทยที่ปลูกแบบปลอดสำรพิษ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อผลิตเครื่องดื่มเพื่อสุขภำพจำกมะขำมเทศพันธุ์เพชรโนนไทย 
เพื่อสนับสนุนให้ผู้บริโภคมีสุขภำพที่ดี นอกจำกนี้ยังเพิ่มทำงเลือกในกำรจัดจ ำหน่ำย และแก้ไขปัญหำรำคำมะขำม
เทศลดลงในช่วงเวลำที่ผลผลิตมีจ ำนวนมำก เป็นกำรสนับสนุนกลุ่มเกษตรกรผู้ ปลูกมะขำมเทศด้วยอีกทำนหนึ่ง  
เนื ่องจำกมะขำมเทศมีปริมำณวิตำมินซี และใยอำหำรสูง ในขณะที่มีคำร์โบไฮเดรตต ่ำ [2]  ผลิตภัณฑ์ต้นแบบ
เครื่องดื่มน ้ำมะขำมเทศเสริมใยอำหำรที่ผลิตขึ้นจำกงำนวิจัยนี้ ผ่ำนกระบวนกำรฆ่ำเชื้อด้วยกำรนึ่งไอน ้ำที่อุณหภูมิ 
121 องศำเซลเซียส แรงดันไอน ้ำ 15 ปอนด์ต่อตำรำงนิ้ว เป็นเวลำ 15 นำที ก่อนบรรจุขณะร้อนลงในขวดที่ผ่ำนกำร
ฆ่ำเชื้อ และท ำกำรฆ่ำเชื้อซ ้ำด้วยกำรต้มขวดในน ้ำเดือดเป็นเวลำ 10 นำที ผลกำรตรวจวิเครำะห์คุณภำพทำงจุล
ชีววิทยำของผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มต้นแบบที่เก็บรักษำในอุณหภูมิห้อง แสดงให้เห็นว่ำผลิตภัณฑ์อยู่ในเกณฑ์มำตรฐำน
ของกระทรวงสำธำรณสุข 
 

2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง 
มะขำมเทศ เป็นพืชที่มีคุณค่ำทำงโภชนำกำรและมีสำรออกฤทธิ์ทำงชีวภำพหลำกหลำย องค์ประกอบ

ทำงเคมีของมะขำมเทศประกอบด้วยสำรอำหำรหลัก ได้แก่ คำร์โบไฮเดรต เส้นใยอำหำร โปรตีน และไขมันใน
ปริมำณเล็กน้อย นอกจำกนี้ยังพบสำรพฤกษเคมีหลำยชนิด เช่น ฟลำโวนอยด์ แอนโธไซยำนิน แทนนิน ซำโปนิน 
และไตรเทอร์พีนอยด์ ซึ่งมีคุณสมบัติเป็นสำรต้ำนอนุมูลอิสระ สำรต้ำนจุลชีพ และ สำรอินทรีย์อื่น ๆ ที่ส่งเสริม
สุขภำพ ได้แก่ กรดอะมิโน วิตำมินซี และแร่ธำตุที ่ส ำคัญ เช่น แคลเซียม แมกนีเซียม เหล็ก และโพแทสเซียม 
โดยเฉพำะในเมล็ดมะขำมเทศพบอัลคำลอยด์ และไขมันไม่อิ่มตัว ซึ่งมีศักยภำพในกำรพัฒนำส ำหรับใช้ในทำงเภสัช
กรรม โดยมีคุณสมบัติทำงยำหลำยประกำร เช่น ฝำดสมำน หยุดเลือด รักษำโรคเหงือก ท้องเสียเรื้อรัง และแผลใน
กระเพำะอำหำร สำรสกัดจำกส่วนต่ำง ๆ ยังใช้รักษำอำกำรอักเสบ มะเร็ง วัณโรค และปัญหำสุขภำพอื่น ๆ 
กำรศึกษำชี้ให้เห็นถึงศักยภำพด้ำนสำรต้ำนอนุมูลอิสระ ลดไขมันในเลือด และคุณสมบัติต้ำนแบคทีเรียและ
อุตสำหกรรมอำหำร [3-4] โดยมีรำยงำนของ Pradeepa และคณะ [5] เกี่ยวกับกำรกำรประเมินทำงชีวเคมีของ
คุณสมบัติต้ำนเบำหวำนของผลมะขำมเทศ ในหนูทดลองที่ถูกเหนี่ยวน ำให้เป็นเบำหวำนด้วยสำร Streptozotocin 
ซึ่งพบว่ำมะขำมเทศมีสำรส ำคัญหลำยชนิด เช่น อัลคำลอยด์ ฟลำโวนอยด์ ไกลโคไซด์ ซำโปนิน ไฟโตสเตอรอล และ
ไตรเทอร์พีนอยด์ กำรให้สำรสกัดจำกผลมะขำมเทศในขนำด 300 มก./กก. น ้ำหนักตัว/วัน โดยกำรป้อนทำงปำก
ให้กับหนูที่เป็นเบำหวำนเป็นเวลำ 30 วัน พบว่ำปริมำณไกลโคเจนในร่ำงกำยเพิ่มขึ้น ระดับน ้ำตำลในเลือดลดลง
อย่ำงมีนัยส ำคัญ ระดับเอนไซม์อะมิโนทรำนสเฟอเรสและอัลคำไลน์ฟอสฟำเทสกลับคืนสู่ระดับปกติ ระดับโปรตีน
และอินซูลินในพลำสมำ และฮีโมโกลบินกลับมำใกล้เคียงกับค่ำปกติ แสดงให้เห็นว่ำสำรสกัดจำกผลมะขำมเทศไม่มี
ควำมเป็นพิษ และมีคุณสมบัติต้ำนเบำหวำนอย่ำงชัดเจน นอกจำกนี้ยังมีงำนวิจัยของ Kulkarni และ Jamakhandi 
[6] ได้ศึกษำควำมสำมำรถในกำรรักษำแผลในกระเพำะอำหำรจำกสำรสกัดมะขำมเทศ โดยพบว่ำสำรสกัดน ้ำ และ
สำรสกัดไฮโดรแอลกอฮอลจ์ำกเนื้อผล สำมำรถยับยั้งเอนไซม์ H+, K+-ATPase ซึ่งมีหน้ำท่ีควบคุมกำรหลั่งกรด หำกมี
มำกเกินไปจะท ำให้เกิดภำวะกรดในกระเพำะอำหำรเกิน ซึ่งเป็นสำเหตุของแผลในกระเพำะอำหำร (Peptic ulcers) 
และกรดไหลย้อน (Gastroesophageal Reflux Disease) ได้ โดยผลกำรศึกษำพบว่ำ กำรให้สำรสกัดที่ขนำด 250 
ไมโครกรัม/มิลลิลิตร AEPD, HAEPD และยำ omeprazole ยับยั้งเอนไซม์ได้สูงสุด 94.53%, 97.198% และ 
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96.83% ตำมล ำดับ และมีค่ำ IC50 เท่ำกับ 19.56, 13.04 และ 15.2 ไมโครกรัม/มิลลิลิตร ตำมล ำดับ แสดงว่ำสำร
สกัดน ้ำ และสำรสกัดไฮโดรแอลกอฮอล์ มีประสิทธิภำพในกำรยับยั้งกำรเกิดแผลในกระเพำะอำหำร ผ่ำนกลไกกำร
ยับยั้งเอนไซม์ H+, K+-ATPase และให้ผลใกล้เคียงกับยำ omeprazole นอกจำกนี้ยังมีฤทธิ์ระงับปวดและต้ำนกำร
อักเสบเทียบเท่ำกับยำมำตรฐำนเมื่อศึกษำในตัวท ำละลำยเมทำนอล Kasarla Raju และ  K Jagadeeshwar [7] ได้
ศึกษำควำมสำมำรถในปกป้องตับของสำรสกัดมะขำมเทศ จำกพิษจำกแอลกอฮอล์และพำรำเซตำมอลในหนทูดลอง 
ผลกำรศึกษำชี้ให้เห็นถึงผลกำรปกป้องตับของสำรสกัดเอทำนอล และสำรสกัดน ้ำจำกผลสุกของมะขำมเทศต่อพิษท่ี
เกิดจำกแอลกอฮอล์และพำรำเซตำมอลในตับ โดยชว่ยให้ระดับ albumin ที่ลดลงเพิ่มสูงขึ้น โดยเทียบกับ ไซลิมำริน 
(silymarin) อย่ำงไรก็ตำม กำรศึกษำเกี่ยวกับมะขำมเทศสำยพันธ์ุเพชรโนนไทย ยังมีไม่มำกนัก งำนวิจัยนี้จึงได้ศึกษำ
ปริมำณเส้นใยในเนื้อมะขำมเทศ ควำมสำมำรถในกำรต้ำนอนุมูลอิสระ DPPH และควำมสำมำรถในกำรต้ำนกำร
อักเสบ โดยประเมินจำกควำมสำมำรถในกำรยับยั้งกำรเสื่อมสภำพของโปรตีน [8] โดยใช้มะขำมเทศแช่แข็งที่ได้จำก
วิสำหกิจชุมชน เพื่อเป็นข้อมูลในกำรผลิตเครื่องดื่มเพื่อสุขภำพ ที่มีควำมสำมำรถในกำรต้ำนอนุมูลอิสระ ไฟเบอร์สูง 
และ มีสรรพคุณในกำรปกป้องตับ รวมถึงช่วยลดควำมเสี่ยงในกำรเกิดโรคต่ำงๆ เช่น เบำหวำน ควำมดันโลหิตสูง 
และท้องผูก เป็นกำรสนับสนุนกำรพัฒนำผลิตภัณฑ์ใหม่และเพิ่มมูลค่ำให้กับมะขำมเทศ  เพิ่มทำงเลือกในกำรสร้ำง
รำยได้ให้แกก่ลุ่มวิสำหกิจชุมชนผูป้ลูกมะขำมเทศ ตลอดจนตอบสนองควำมต้องกำรของผู้บริโภคที่ต้องกำรเครื่องเพือ่
ดื่มสุขภำพ 

 
3. วิธีการวิจัย 

1. การเตรียมตัวอย่างมะขามเทศ 
 นำมะขามเทศแช่แข็งมาชั่งน้ำหนัก จากนั้นนำมาผสมกับน้ำกลั่นในอัตราส่วน 1:1 นำเข้าเครื่องสกัดน้ำ
ผลไม้แยกกากจะได้น้ำมะขามเทศ นำไปทำการวิเคราะห์ความสามารถในการต้านอนุมูลอิสระ หาค่า IC50  และ
วิเคราะห์ความสามารถในการต้านการอักเสบ โดยทำการวิเคราะห์น้ำมะขามเทศก่อน และหลังผ่านการฆ่าเชื้อดว้ย
ความร้อน (นึ่งไอน้ำที่อุณหภูมิ 121 องศาเซลเซียส แรงดันไอน้ำ 15 ปอนด์ต่อตารางนิ้ว เป็นเวลา 15 นาที ก่อน
บรรจุขณะร้อนลงในขวดที่ผ่านการฆ่าเชื้อ และทำการฆ่าเชื้อซ้ำด้วยการต้มขวดในน้ำเดือดเป็นเวลา 10 นาที ) และ
นำส่วนกากมะขามเทศท่ีแยกได้ ไปทำการสกัดใยอาหารในตอนท่ี 2 ต่อไป 
2. การสกัดใยอาหารจากกากมะขามเทศ 
 สกัดใยอาหารโดยดัดแปลงจากวิธีของ หยาดรุ้ง สุวรรณรัตน์ และ จิรพร สวัสดิการ [9] โดยแช่กากเนื้อ
มะขามเทศจากข้อที่ 1 ในน้ำกลั่น ที่อัตราส่วน 1:1 จากนั้นกวนอย่างสม่ำเสมอที่อุณหภูมิ 70 องศาเซลเซียส เป็น
เวลา 5 นาที นำส่วนกากไปทำให้แห้งด้วยวิธีอบลมร้อน (Oven drying) ทีอุ่ณหภูมิ 55-60 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 
24 ช่ัวโมง บดตัวอย่างแห้งด้วยเครื่องบดให้ละเอียด นำไปวิเคราะห์ปริมาณใยอาหารทั้งหมด (Total dietary fiber) 
ด้วยวิธี AOAC (2012) 985.29 [10] 
3. การทดสอบฤทธิ์การต้านอนุมูลอิสระด้วยวิธี DPPH radical scavenging assay โดยใช้กรดแอสคอร์บิก 
เป็นสารเทียบมาตรฐาน 
 นำน้ำมะขามเทศที่ได้จากข้อ 1 ทั้งก่อน และหลังการฆ่าเชื้อด้วยความร้อน อย่างละ 50 มิลลิลิตร กรอง
ด้วยกระดาษกรอง Whatman เบอร์ 1 นำสารละลายส่วนใสไปทำให้แห้งด้วยวิธีแช่เยือกแข็ง (Freeze drying) 
บันทึกน้ำหนักสารสกัดหยาบที่ได้ จากนั้นนำมาทำเป็นสารละลายน้ำมะขามเทศเข้มข้น (stock solution) ที่ความ
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เข้มข้น 1 มิลลิกรัม/มิลลิลิตร จากนั้นนำแต่ละชนิดมาเตรียมเป็น 5 ความเข้มข้น (50, 100, 150, 200 และ 300 
ไมโครกรัม/มิลลิลิตร) เตรียมสารละลายมาตรฐานกรดแอสคอร์บิก ในเอทานอล 95 เปอร์เซ็นต์ โดยเตรียมชนิดละ 5 
ความเข้มข้น  (50, 100, 150, 200 และ 300 ไมโครกรัม/มิลลิลิตร) จากนั้นนำมาวิเคราะห์ความสามารถในการต้าน
อนุมูลอิสระด้วยวิธี DPPH radical scavenging assay ที่ดัดแปลงมาจาก Koomklang และคณะ [11] โดยปิเปตนำ้
มะขามเทศ สารสกัดมะขามเทศเข้มข้น และสารละลายกรดแอสคอร์บิกที่ความเข้มข้นต่าง ๆ 1 มิลลิลิตร ผสมกับ
สารละลาย 2 มิลลิโมลาร์ DPPH ในเอทานอล 95 เปอร์เซ็นต์ ปริมาตร 1 มิลลิลิตร เติมเอทานอล 95 เปอร์เซ็นต์ 1 
มิลลิลิตร ผสมให้เข้ากัน ปล่อยให้เกิดปฏิกิริยาที่อุณหภูมิห้องในที่มืด เป็นระยะเวลา 30 นาที (ชุดควบคุมใช้เอทา
นอลแทนสารสกัด) นำไปวัดค่าการดูดกลืนแสงที่ 515 นาโนเมตร ด้วยเครื่อง ยูวี-วิสิเบิล สเปกโตรโฟโตมิเตอร์ 
คำนวณหาร้อยละของความสามารถในการต้านอนุมูลอิสระจาก DPPH (% free radical scavenging activity) ดัง
สมการ (1) 
 

               % free radical scavenging activity = 
Ablank- Asample

Ablank
   x 100                             (1) 

 
เมื่อ Ablank คือ ค่าดูดกลืนแสงของ DPPH ที่ไม่มีสารตัวอย่าง และ Asample คือ ค่าดูดกลืนแสงของสารตัวอย่าง  
 

จากนั ้นศ ึกษาความเข ้มข ้นของสารสก ัดท ี ่ ใช ้ ในการย ับย ั ้งอน ุม ูลอ ิสระร ้อยละ 50 (inhibitory 
concentration, IC50) 
4. การทดสอบความสามารถในการต้านการอักเสบโดยประเมินจากความสามารถในการยับยั้งการเสื่อมสภาพ
ของโปรตีน (Inhibition of protein degradation)  
 นำน้ำมะขามเทศท่ีได้จากการสกัดแยกกาก ในข้อ 2 และ น้ำมะขามเทศท่ีทำเป็น stock solution ในข้อ 4 
มาทดสอบความสามารถในการยับยั้งการเสื่อมสภาพของโปรตีนทำตามวิธีของ Dada และคณะ [12] ทำซ้ำ 3 ครั้ง 
โดยใช้ acetylsalicylic acid เป็นสารเทียบมาตรฐาน ความสามารถในการต้านการอักเสบสามารถคำนวณได้ ดัง
สมการ (2) 

                              % Inhibition of protein degradation = 
Acontrol- Asample

Acontrol
 x 100                             (2) 

เมื่อ Acontrol คือ ค่าดูดกลืนแสงของตัวควบคุม และ Asample คือ ค่าดดูกลืนแสงของสารตัวอย่าง 
 

4. ผลการวิจัย 
 ปริมำณใยอำหำรทั้งหมด (Total dietary fiber) ของเนื้อมะขำมเทศแช่แข็ง เมื่อท ำกำรวิเครำะห์ด้วย
วิธี AOAC (2012) 985.29 ทำซ้ำ 3 ครั้ง ได้ปริมาณใยอาหารเฉลี่ย ร้อยละ 1.12 และมีปริมาณของสารสกัดหยาบอยู่
ในช่วงร้อยละ 8.00 -10.80 โดยน้ำหนัก 
1. ความสามารถในการต้านอนุมลูอิสระ  

จากการวิเคราะห์ความสามารถในการต้านอนุมูลอิสระ DPPH ของสารสกัดน้ำมะขามเทศ (จาก  
stock solution) โดยเทียบกับสารมาตรฐาน กรดแอสคอร์บิค ทำซ้ำ 3 ครั้ง พบว่ามีค่าความสามารถในการต้าน
อนุมูลอิสระใกล้เคียงกับกรดแอสคอร์บิค ในความเข้มข้นที่เท่ากัน และมีค่า IC50 เท่ากับ 0.151 มิลลิกรัม/มิลลลิิตร 
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สำหรับน้ำมะขามเทศเข้มข้นก่อนฆ่าเช้ือด้วยความร้อน และเท่ากับ 0.140 มิลลิกรัม/มิลลิลิตร สำหรับน้ำมะขามเทศ
เข้มข้นหลังฆ่าเช้ือด้วยความร้อน ดังแสดงในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ความสามารถในการตา้นอนุมูลอิสระของสารสกัดนำ้มะขามเทศ 

No. ความเข้มข้น ความสามารถในการต้านอนุมลูอิสระ (% ± SD.) 

 (ug/ml) Ascorbic acid 
สารสกัดมะขามเทศเข้มข้น 

ก่อนการฆ่าเช้ือด้วยความร้อน 
สารสกัดมะขามเทศเข้มข้น 

หลังการฆ่าเชื้อด้วยความร้อน 
1 50 30.00 ± 0.64 36.26 ± 0.12 34.42 ± 0.26 
2 100 38.81 ± 0.05 42.08 ± 0.91 41.7 ± 0.52 
3 150 51.75 ± 0.62 53.05 ± 0.25 50.32 ±0 .95 
4 200 63.94 ± 0.39 59.36 ± 0.41 58.23 ± 0.39 
5 300 85.93 ± 0.18 75.09 ± 0.58            72.06 ± 0.85 

   น้ำมะขามเทศ 
ก่อนการฆ่าเช้ือด้วยความร้อน 

น้ำมะขามเทศ 
หลังการฆ่าเชื้อด้วยความร้อน 

1 เนื้อมะขามเทศ : น้ำ (1: 1) 19.56 ± 0.19 16.26 ± 0.36 

 
2. ความสามารถในการต้านการอักเสบ 

จากการวิเคราะห์ความสามารถในการต้านการอักเสบ จากน้ำมะขามเทศสกัดแยกกาก (อัตราส่วนในการ
สกัด มะขามเทศ : น้ำ เท่ากับ 1:1) และจากน้ำมะขามเทศเข้มข้น โดยทำซ้ำ 3 ครั้ง โดยใช้ acetylsalicylic acid 
เป็นสารเทียบมาตรฐาน พบว่ามีค่าต้านการอักเสบใกล้เคียงกับสารมาตรฐานในความเข้มข้นที่เท่ากัน ดังแสดงใน
ตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 การต้านการอักเสบของสารสกดัมะขามเทศ เทียบกับสารมาตรฐาน acetylsalicylic acid 

 
 
 

No. ตัวอย่าง ความสามารถในการต้านการอักเสบ 
% Inhibition* 

1 1. น้ำมะขามเทศสด 1.59 ± 0.01 
2 2. น้ำมะขามเทศ หลังการฆ่าเช้ือ 0.18 ± 0.02 
3 3. น้ำมะขามเทศเข้มข้น 1mg/ml ก่อนฆ่าเช้ือด้วยความร้อน 46.89 ± 0.47 
4 4. น้ำมะขามเทศเข้มข้น 1mg/ml หลังฆ่าเช้ือด้วยความร้อน 38.04 ± 0.55 
5 5. Standard (acetylsalicylic acid 1mg/ml) 52.84 ± 0.41 
6 6. Standard (acetylsalicylic acid 0.5 mg/ml) 42.34 ± 0.15 
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5. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย 
 จำกกำรศึกษำศักยภำพของมะขำมเทศพันธุ์เพชรโนนไทย เพื่อน ำมำพัฒนำเป็นเครื่องดื่มเพื่อสุขภำพ 
พบว่ำมีปริมำณใยอำหำรทั้งหมด ร้อยละ 1.12 โดยน ้ำหนัก และมีควำมสำมำรถในกำรต้ำนอนุมูลอิสระสูง โดย
ควำมสำมำรถในกำรต้ำนอนุมูลอิสระ จะแปรตำมควำมเข้มข้นของสำรสกัดมะขำมเทศ โดยพบว่ำ ที่ควำมเข้มข้น 
151 มิลลิกรัม/มิลลิลิตร ของสำรสกัดน ้ำมะขำมเทศ หลังฆ่ำเชื้อด้วยควำมร้อน ยังคงมีควำมสำมำรถในลดอนุมูล
อิสระได้ถึงร้อยละ 50.32 ±0 .95 ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ Manna และคณะ [13] ที่ได้ศึกษำสำรสกัดน ้ำจำก
เนื้อของมะขำมเทศ (AEPD) ในกำรป้องกันกำรบำดเจ็บของตับที่ถูกเหนี่ยวน ำด้วยคำร์บอนเตตระคลอไรด์ (CCl4) 
โดยท ำกำรทดสอบในหนูทดลอง และพบว่ำ AEPD มีคุณสมบัติในกำรก ำจัดอนุมูลอิสระ (DPPH, ไฮดรอกซิล และ
ซุปเปอร์ออกไซด์) กำรได้รับสำร CCl4 จะเพิ่มกำรผลิตสำรออกซิเจนชนิดปฏิกิริยำ (ROS) ภำยในเซลล์ และพบว่ำ 
กำรได้รับพิษจำก CCl4 ยังท ำให้กำรเกิดกำรออกซิเดชันของไขมันและกำรเกิดคำร์บอนิลของโปรตีนเพิ่มขึ้น พร้อมกับ
ลดระบบป้องกันสำรต้ำนอนุมูลอิสระภำยในเซลล์ด้วย [14] กำรวิเครำะห์กิจกรรมของเอนไซม์ไซโตโครม P450 และ
กำรแสดงออกของ CYP2E1 กำรวิเครำะห์กำรแตกตัวของ DNA และกำรวิเครำะห์ด้วยโฟลไซโตเมทรีพบว่ำ กำร
ได้รับสำร CCl4 ท ำให้เซลล์ตับตำยเป็นส่วนใหญ่ กำรรักษำด้วย AEPD ทั้งก่อนและหลังกำรได้รับพิษช่วยปกป้องตับ
จำกควำมเสียหำยที่เกิดจำก CCl4 โดยได้ใช้วิตำมินซีซึ ่งเป็นสำรต้ำนอนุมูลอิสระที่รู ้จักกันดีในกำรเปรียบเทียบ
ประสิทธิภำพของสำรต้ำนอนุมูลอิสระของ AEPD จำกผลกำรทดลองแสดงให้เห็นว่ำ AEPD สำมำรถปกป้องตับของ
หนูจำกควำมเสียหำยที่เกิดจำกกำรออกซิเดชันของ CCl4 ซึ่งน่ำจะเกิดจำกคุณสมบัตติ้ำนอนุมูลอิสระของ สำรสกัดน ำ้
จำกเนื้อของมะขำมเทศ ส ำหรับควำมสำมำรถในกำรต้ำนกำรอักเสบ ในงำนวิจัยนี้ประเมินจำกควำมสำมำรถในกำร
ยับยั้งกำรเสื่อมสภำพของโปรตีน พบว่ำทีค่วำมเข้มข้นของสำรสกัดมะขำมเทศเข้มข้น 1 มิลลิกรัม/มิลลลิิตร ก่อนกำร
ฆ่ำเชื ้อด้วยควำมร้อน มีควำมสำมำรถในกำรยับยั้งกำรเสื ่อมสภำพของโปรตีนที่ 46.89 ± 0.47 เปอร์เซ็นต์ ซึ่ง
ใกล้เคียงกับสำรมำตรฐำน acetylsalicylic acid  ที่มีค่ำเท่ำกับ 52.84 ± 0.41 ที่ควำมเข้มข้นเท่ำกัน ซึ่งสอดคล้อง
กับรำยงำนของ Kulkarni และ Jamakhandi [6] แสดงให้เห็นว่ำสำรสกัดมะขำมเทศสำมำรถต้ำนกำรอักเสบได้ และ
เมื่อเพิ่มควำมเข้มข้นของสำรสกัด ควำมสำมำรถในกำรต้ำนกำรอักเสบก็จะเพิ่มสูงขึ้นด้วย  
 กลุ่มวิสำหกิจชุมชนมะขำมเทศเพชรโนนไทยบ้ำนสันเทียะได้ใช้ข้อมูลจำกงำนวิจัยนี้ ในกำรผลิตน ้ำ
มะขำมเทศผสมใยอำหำรจำกมะขำมเทศ โดยมีกำรเติมใยอำหำรจำกมะขำมเทศท่ีสกัดได ้1000 มิลลิกรัม ลงไปในน ้ำ
มะขำมเทศ (ขนำดบรรจุ 45 มิลลิลิตร)  ท ำให้มีทั้งสรรพคุณของสำรต้ำนอนุมูลอิสระ สำรต้ำนกำรอักเสบ และ
สรรพคุณของใยอำหำร ที่มีส่วนช่วยลดกำรดูดซึมคลอเลสเตอรอล และลดกำรดูดซึมเกลือ (โซเดียม) นอกจำกนี้ยังมี
ส่วนท ำให้ล ำไส้ดูดซึมสำรอำหำรได้ดีขึ้น สนับสนุนกำรท ำงำนของระบบขับถ่ำย ลดอำกำรท้องผูก และเป็นแหล่ง
อำหำรของจุลินทรีย์ที่มีประโยชน์ในล ำไส้ [15] ซึ่งได้มีกำรยื่นขอเลขที่จดแจ้งกับกระทรวงสำธำรณสุขเพื่อกำรจัด
จ ำหน่ำยอย่ำงถูกต้องปลอดภัยเรียบร้อยแล้ว 
 

ค าขอบคุณ  
 ขอขอบคุณ ดร. สิริวรรณ สุขนิคม คณะเทคโนโลยีกำรเกษตรและอุตสำหกรรมเกษตร มหำวิทยำลัย
เทคโนโลยีรำชมงคลสุวรรณภูมิ ที่ช่วยให้ค ำแนะน ำในกำรวิเครำะห์ และกลุ่มเกษตรกรในกลุ่มวิสำหกิจชุมชนมะขำม
เทศเพชรโนนไทยบ้ำนสันเทียะ จังหวัดนครรำชสีมำ ขอบคุณ ผศ. ดร. เจษฎำ จันทน์ผำ คณบดีคณะวิทยำศำสตร์
และเทคโนโลยี มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลสุวรรณภูมิ ที่สนับสนุนบุคลำกรในกำรท ำงำนวิจัยร่วมกับชุมชน 



วารสารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มทร.สุวรรณภูมิ Print ISSN: 2586-8101 Online ISSN: 2697-6447 
ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 3 (กันยายน 2567 - ธันวาคม 2567) 

  

 

114 

 
6. เอกสารอ้างอิง 

[1] กรมทรัพย์สินทำงปัญญำ. (12 พฤษภำคม 2563). สิ่งบ่งช้ีทำงภูมิศำสตร์ สช 63100139 มะขำมเทศเพชรโนน 
        ไทย. สืบค้นจำก https://www.ipthailand.go.th/th/gi-011/item/gi63100139.html 
[2] สินีนำถ สุขทนำรักษ์, กรรณิกำ พุ่มระย้ำ, นัทธมน เอี่ยมแพร และธิดำรัตน์ บอกกลับ. (2023). กำรพัฒนำ 
        ผลิตภัณฑ์คุกกี้ตัวหนอนทดแทนแป้งสำลีด้วยแป้งกล้วยสอดไส้เนื้อมะขำมเทศกวน. วำรสำรวิจัยและพัฒนำว 
        ไลยอลงกรณ์ในพระบรมรำชูปถัมภ์สำขำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี, 18(1), หน้ำ 89-99. 
[3] Murugesan, S., Lakshmanan, D. K., Arumugam, V., & Alexander, R. A. (2019). Nutritional and  
        therapeutic benefits of medicinal plant Pithecellobium dulce (Fabaceae): A review.  
        Journal of Applied Pharmaceutical Science, 9(7), p.p. 130-139. 
[4] Kulkarni, K. V., & Jamakhandi, V. R. (2018). Medicinal uses of Pithecellobium dulce and its  
        health benefits. Journal of Pharmacognosy and Phytochemistry, 7(2), p.p. 700-704. 
[5] Pradeepa, S., Subramanian, S., & Kaviyarasan, V. (2013). Biochemical evaluation of  
        Antidiabetic properties of Pithecellobium dulce fruits studied in streptozotocin induced    
        experimental diabetic rats. International Journal of Herbal Medicine, 1(4), p.p. 21-28. 
[6] Kulkarni, K. V., & Jamakhandi, V. R. (2018). Medicinal uses of Pithecellobium dulce and its  
        health benefits. Journal of Pharmacognosy and Phytochemistry, 7(2), p.p. 700-704. 
[7] Kasarla Raju, K. R., & Jagadeeshwar, K. (2014). Phytochemical investigation and  
        hepatoprotective activity of ripe fruits of Pithecellobium dulce in albino rats. Scholars  
        Academic Journal of Pharmacy, 3(6), p.p. 449-454. 
[8] Pehlivanović, B., Čaklovica, K., Lagumdžija, D., Žiga Smajić, N., & Bečić, F. (2021). In-vitro  
        evaluation of pleiotropic properties of rosuvastatin. International Journal of Pharmaceutical  
        Sciences and Research, 12(2), p.p. 1201-1206. 
[9] หยำดรุ้ง สุวรรณรัตน์ และ จิรพร สวัสดิกำร. (2018). ปริมำณใยอำหำรและคุณสมบัติกำรต้ำนแบคทีเรียของ  
        ใยอำหำรจำกเปลือกทุเรียนท่ีผ่ำนกำรท ำแห้งแบบลมร้อนและแบบแช่เยือกแข็ง. วำรสำรวิจัยร ำไพพรรณี,  
        12(1), หน้ำ 178-185. 
[10] AOAC International. (2012). Official method of analysis (18th ed.), 985.29: Determination of  
        dietary fiber. Association of Official Analytical Chemists. 
[11] Koomklang, N., & Panya, N. (2024). Assessment of in vitro Anti-inflammatory and Anti- 
        Acne-inducing Bacterial Activities of Kameng (Eclipta prostrata Linn.) Cultivated in  
        Suphan Buri Province, Thailand. Journal of Current Science and Technology, 14(2), p.p. 1-10 
[12] Dada, S. O., Ehie, G. C., Osukoya, O., Anadozie, S. O., Adewale, O.B. and Kuku, A. (2023). In  

        vitro antioxidant and anti‑infammatory properties of Artocarpus altilis (Parkinson)  
        Fosberg (seedless breadfruit) fruit pulp protein hydrolysates. Scientific Reports, 13(1),  
        1493. 



วารสารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มทร.สุวรรณภูมิ Print ISSN: 2586-8101 Online ISSN: 2697-6447 
ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 3 (กันยายน 2567 - ธันวาคม 2567) 

  

 

115 

[13] Manna, P., Bhattacharyya, S., Das, J., Ghosh, J., & Sil, P. C. (2011). Phytomedicinal Role of  

        Pithecellobium dulce against CCl4‑mediated Hepatic Oxidative Impairments and    

        Necrotic Cell Death. Evidence‑Based Complementary and Alternative Medicine, 2011(1),    
        832805. 
[14] Vitaglione, P., Morisco, F., Caporaso, N., & Fogliano, V. (2004). Dietary antioxidant  
        compounds and liver health. Critical reviews in food science and nutrition, 44(7-8), p.p.    
        575-586. 
[15] He, Y., Wang, B., Wen, L., Wang, F., Yu, H., Chen, D., Su, X., & Zhang, C. (2022). Effects of  
        dietary fiber on human health. Food Science and Human Wellness, 11(1), p.p. 1-10. 
 
 



วารสารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มทร.สุวรรณภูมิ Print ISSN: 2586-8101 Online ISSN: 2697-6447 
ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 3 (กันยายน 2567 - ธันวาคม 2567) 

  

 

116 

การพัฒนาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับ  
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 

 
Development of an Electronic Document Management System for the Faculty 

of Liberal Arts and Science, Sisaket Rajabhat University 

 
ศุภชัย ทองสุข 1  บริพัฒน์ คงแรงดี 1  วัฒนา วงศ์ขัน 1  ชนินทร เรืองอุดมสกุล 1*   

Supachai Thongsuk 1, Boripat Kongrande 1, Wattana Vongkan 1, Chanintorn Ruangudomsakul 1* 

 
1 สาขาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 

 1 Software Engineering, Faculty of Liberal Arts and Sciences, Sisaket Rajabhat University 

* E-mail ผู้รับผดิชอบบทความ (Corresponding Author): chanintorn.r@sskru.ac.th 
 

วันที่รับบทความ          15 กรกฎาคม 2567    วันแก้ไขบทความ     23 ธันวาคม 2567 วันตอบรับบทความ      23 ธันวาคม 2567 

 
บทคัดย่อ 

 ปัจจุบันการจัดการเอกสารในหลายองค์กรมีการใช้ระบบกระดาษเป็นหลัก ซึ่งท าให้เกิดปัญหาการสูญ
หายและความล่าช้าในการค้นหาข้อมูล โดยเฉพาะอย่างในระบบสารบรรณซึ่งต้องมีประสานงาน การจัดเก็บและ
เรียกค้นเอกสาร เพื่อเพิ่มความสะดวกและรวดเร็วในระบบงานสารบรรณ งานวิจัยนี้จึงวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ โดยมีการศึกษา
ระบบงานเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล และน ามาพัฒนาระบบให้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ ซึ่งผลการวิจัยนี้ช้ีให้เห็นถงึ
ประสิทธิภาพของระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ที่พัฒนาขึ้น มีความเหมาะสมและสามารถตอบสนองความต้องการ
ของบุคลากรใน คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษได้เป็นอย่างดี โดยมีผลการ

ประเมินประสิทธิภาพในการใช้งานระบบโดยผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.35, S.D. = 0.56) และระดับความ

พึงพอใจของผู้ใช้งานต่อระบบโดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.40, S.D. = 0.52) 
 
ค าส าคัญ: ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์; การจดัการเอกสาร; มหาวิทยาลัย   
 

ABSTRACT 
 Currently, document management in many organizations predominantly relies on paper-
based systems, leading to issues such as document loss and delays in information retrieval. These 
problems are particularly evident in the clerical systems that require coordination, storage, and 
retrieval of documents. To enhance convenience and efficiency in document management, this 
study aims to develop an electronic document management system for the Faculty of Liberal Arts 
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and Science at Sisaket Rajabhat University. The study involves analyzing the existing systems to 
gather relevant data and developing the system to meet user requirements. The findings indicate 
that the developed electronic document management system is highly efficient and well-suited to 
the needs of the staff at the Faculty of Liberal Arts and Science, Sisaket Rajabhat University. Expert 

evaluations show that the system's performance is rated good (𝑥̅ = 4.35, S.D. = 0.56), and overall 

user satisfaction with the system is also rated good (𝑥̅ = 4.40, S.D. = 0.52). 
 
Keywords: Electronic Document Management System; Document Management; University  
 
 

1. บทน า 
  ปัจจุบันการจัดการเอกสารและข้อมูลภายในองค์กรเป็นสิ่งที่จ าเป็นที่องค์กรในหน่วยงานทั้งภาครัฐและ
เอกชนให้ความส าคัญในการด าเนินงาน ซึ่งงานทางด้านเอกสารดังกล่าวมีส่วนช่วยในการสนับสนุนการท างานหลัก
ขององค์กร โดยกระบวนการประสานงาน การจัดการตารางเวลา การจัดเก็บและเรียกค้นข้อมูล การติดต่อสื่อสารทั้ง
ภายในและภายนอกองค์กร ตลอดจนการให้บริการด้านบริหารจัดการทั ่วไป  ส าหรับคณะศิลปศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ซึ่งหน่วยงานที่มีการติดต่อและด าเนินงานเกี่ยวกับเอกสารจ านวนมาก 
ทั้งกับหน่วยงานภายใน และหน่วยงานภายนอก โดยปัจจุบันมีการจัดงานทางด้านสารบรรณในรูปแบบเดิมที่ใช้ระบบ
เอกสารกระดาษ ซึ่งมักพบปัญหาหลายประการ เช่น การสิ้นเปลืองทรัพยากร การสูญหายของเอกสาร และความ
ล่าช้าในการค้นหาและติดตามข้อมูล นอกจากนี้ การจัดการเอกสารในรูปแบบกระดาษยังมีความซับซ้อนในการ
จัดเก็บและการบริหารจัดการ ท าใหเ้ป็นอุปสรรคส าคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของหน่วยงาน ด้วยความ
เจริญทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศปัจจุบัน ซึ่งมีการน ามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาระบบจัดการงานเอกสารตา่งๆ  
ท าให้สามารถช่วยให้มีการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ ่งการน าระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์มาใช้เป็นตัวช่วยของการด าเนินงาน ซึ่งกระบวนการพัฒนาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ที่สอดคล้อง
กับความต้องการของหน่วยงาน จะสามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเอกสาร การรับ-ส่งข้อมูลระหว่าง
หน่วยงาน รวมถึงการลดการใช้กระดาษ ซึ่งจะช่วยประหยัดทรัพยากรและท าให้การด าเนินงานมีความรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ยังสามารถช่วยลดความผิดพลาดที่เกิดจากการจัดการ
เอกสารด้วยมือ ช่วยให้การเข้าถึงข้อมูลเป็นไปอย่างรวดเร็วและปลอดภัยมากยิ่งขึ้น  ถึงแม้ว่าปัจจุบันจะมีระบบ
สารสนเทศทางด้านงานสารบรรณจ านวนมาก แต่ระบบดังกล่าวยังไม่ครอบคลุมความต้องการและลักษณะการ
ท างานเฉพาะหน้าขององค์กร ดังนั้นการพัฒนาโดยมีหลักการเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ จึงเป็นส่วนช่วย
ให้หน่วยงานสามารถเปลี่ยนผ่านจากระบบงานเดิมมาสู่ระบบงานใหม่ได้ ทั้งนี้ เว็บแอปพลิเคชันเป็นเทคโนโลยี
ทางด้านเว็บที่เป็นที่นิยมในการใช้งานระบบจัดการงาน โดยมีข้อดีหลายประการ เช่น สามารถเข้าถึงได้ง่ายผ่านเว็บ
เบราว์เซอร์ ไม่ต้องติดตั้งซอฟต์แวร์เพิ่มเตมิ และสามารถใช้งานได้ทุกที่ทุกเวลา ซึ่งสอดคล้องกับการท างานและความ
ต้องการของหน่วยงานคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ดังนั้นเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพ
การท างานทางด้านงานสารบรรณ งานวิจ ัยนี้จ ึงมีว ัตถุประสงค์เพื ่อออกแบบและพัฒนาระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ที่ตอบสนองความต้องการของคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ซึ่ง
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ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์สามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเอกสาร การ
ประสานงานระหว่างหน่วยงาน การลดการใช้กระดาษ และผู้ใช้งานมีความพึงพอใจ ซึ่งจะส่งผลให้การด าเนินงาน
ของคณะมีความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาหน่วยงานให้ทันสมัยขึ้น  
 
 

2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง 
 ระบบงานธุรการ [1] เป็นกระบวนการที่ส าคัญในการจัดการและสนับสนุนการด าเนินงานขององค์กร 
เพื่อให้สามารถด าเนินงานได้อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ หน้าที่หลักของงานธุรการรวมถึงการจัดการเอกสาร 
ประกอบด้วย การประสานงาน การจัดการตารางเวลา การจัดเก็บและเรียกค้นข้อมูล การติดต่อสื่อสารทั้งภายใน
และภายนอกองค์กร ตลอดจนการให้บริการด้านบริหารจัดการทั่วไป งานธุรการที่มีประสิทธิภาพจะช่วยให้องค์กร
สามารถด าเนินงานได้อย่างมีระเบียบและรวดเร็ว อีกทั้งยังช่วยลดความซับซ้อนและความผิดพลาดในการด าเนินงาน 
ซึ่งในระบบงานธุรการนั้น งานสารบรรณเป็นส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนการท างานทางด้านธุรการ  ซึ่งระบบงาน
สารบรรณมีหน้าที่หลักในการรับส่ง จัดเก็บ ค้นหา และประสานงานทางด้านเอกสาร เพื่อให้การด าเนินงานในองค์กร
เป็นไปอย่างมีระเบียบและมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตามปัจจุบันระบบงานสารบรรณได้ถูกพัฒนาโดยมีการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยเพื่อให้สะดวกมากยิ ่งขึ ้น โดยเรียกการท างานดังกล่าวว่า ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Document Management System) [2] โดยการพึงพาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ใช้ในการจัดการเอกสารและข้อมูลต่าง ๆ ขององค์กรในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ระบบนี้มีบทบาทส าคัญในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการจัดการเอกสาร ลดการใช้ทรัพยากร ลดความซับซ้อนในการด าเนินงาน และเพิ่มความรวดเร็วใน
การเข้าถึงข้อมูล โดยองค์ประกอบพื ้นฐานของระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์แล้วจะมีการจัดเก็บเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งเป็นการจัดเก็บเอกสารต่าง ๆ ในรูปแบบดิจิทัล โดยสามารถจัดเก็บได้ในเซิร์ฟเวอร์ขององค์กรหรือ
ในระบบคลาวด์ การจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดการใช้พื้นที่จัดเก็บเอกสารกระดาษและท าให้การเข้าถึง
ข้อมูลเป็นไปอย่างรวดเร็ว และยังรองรับการสร้าง การแก้ไข การจัดท าส าเนา การจัดหมวดหมู่ และการจัดท าดชันี 
เพื่อให้ง่ายต่อการเรียกค้นและใช้งาน ส่วนการควบคุมการเข้าถึงเพื่อความปลอดภัยโดยก าหนดสิทธิ์การเข้าถึงของ
ผู ้ใช้งานแต่ละคน เพื่อความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวของข้อมูล  ดังนั ้นในการพัฒนาระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์สามารถช่วยให้การจัดการเอกสารและข้อมลูในองค์กรเป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพ เพิ่มความรวดเร็วใน
การเข้าถึงข้อมูล ลดการใช้ทรัพยากร และเพิ่มความปลอดภัยของข้อมูล การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
จัดการสารบรรณยังช่วยให้องค์กรสามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสทิธิภาพและสามารถตอบสนองต่อความต้องการ
ของผู้ใช้งานได้อย่างรวดเร็วและถูกต้อง จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีใช้กับงาน
สารบรรณ พบว่ามีการพัฒนาระบบสารสนเทศและการสื่อสารในองค์กรต่างๆ โดยงานวิจัยของ พงศ์นุวัฒน์ เมือง
สุวรรณ [3] ได้พัฒนาระบบติดตามการด าเนินงานและลดการใช้กระดาษในวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยี
ชุมชนแห่งเอเชีย โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อแทนที่การใช้เอกสารแบบเดิม การน าระบบนี้มาใ ช้ช่วยลดการใช้
กระดาษ เพิ่มประสิทธิภาพในการท างานและการจัดเก็บข้อมูลการรับ-ส่งหนังสือราชการ รวมถึงการติดตามผลการ
ด าเนินงาน ท าให้การสืบค้นและติดตามข้อมูลสะดวกและรวดเรว็ข้ึน ชัชรัตน์ สีน ้าเงิน [4] ได้พัฒนาระบบติดตามการ
ด าเนินงานการรับ-ส่งหนังสือราชการในกองการเจ้าหน้าที่ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โดยน าสื่ออิเล็กทรอนิกส์มาใช้
แทนเอกสารแบบเดิมเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดเก็บและติดตามข้อมูลการด าเนินงาน ระบบนี้ช่วยลดปัญหาการ
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สืบค้นข้อมูลและท าให้การติดตามข้อมูลสะดวกและรวดเร็วขึ้น เพ็ญศรี อังควิชัย [5] ได้พัฒนาระบบสารสนเทศ
ส าหรับการพัฒนาและประเมินทรัพยากรมนุษย์ในภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดย
ใช้แนวคิดเชิงวัตถุและพัฒนาเป็นซอฟต์แวร์เว็บแอปพลิเคชัน ระบบนี้ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการประเมินและ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ท าให้การใช้งานมีความยืดหยุ่นและมีความปลอดภัยในการจัดเก็บข้อมูล นาถตยา ขุนทอง 
[6] ได้พัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับการบริหารจัดการงานซ่อมบ ารุงระบบเครือข่ายและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ใน
โรงเรียนนายเรืออากาศ นวมินทกษัตริยาธิราช โดยใช้บูทสแตรปฟอนท์เอ็นเฟรมเวิร์คและ MySQL ในการจัดการ
ฐานข้อมูล ระบบนี้แบ่งผู้ใช้งานออกเป็นสามส่วนคือ ผู้ใช้บริการภายในหน่วยงาน เจ้าหน้าที่ซ่อมบ ารุง และผู้ดูแล
ระบบ ระบบนี้ช่วยให้การจัดการงานซ่อมบ ารุงมีความสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สามารถเรียกดู
ประวัติการซ่อมได้สะดวก รวดเร็ว และลดความยุ่งยากในการจัดการข้อมูล ท าให้องค์กรต่างๆ สามารถปรับปรุงการ
ด าเนินงานและเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานผ่านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิผล 
 จากงานวิจัยที่กล่าวแล้วแสดงให้เห็นถึงการน าเทคโนโลยีระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์เข้ามาช่วยใน
การด าเนินงานขององค์กร สามารถเพิ่มประสิทธิภาพทางด้านการท างานและยกระดับองค์กรให้มีกระบวนการ
ท างานที่ทันสมัย ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ได้เป็นอย่างดี รวมถึงสามารถลดทรัพยากรที่ใช้ในการบริหาร
จัดการได้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการวิจัยของงานนี้ ซึ่งมีการพัฒนาระบบเพื่อเปลี่ยนจากระบบงานเดิมในรูปแบบ
เอกสารเป็นรูปแบบงานแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
 
 

3. วิธีการวิจัย 
 ในงานวิจัยนี้ได้ด าเนินการโดยมีวิธีการด าเนินงานวิจัย ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
3.1 เครื่องมือการวิจัย 
 3.1.1 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
 3.1.2 แบบประเมินคุณภาพระบบสารสนเทศส าหรับผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาระบบด้วยวิธีกล่องด า 
(Black box Testing) ที่ผ่านการประเมินหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) โดยผู้เชี ่ยวชาญ 3 ท่าน และมีการ
ประเมินเพื่อหาค่าเฉลี่ย ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.5 ในทุกข้อค าถาม [7] 
 3.1.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้งานท่ีมีต่อระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  

 
3.2 กลุ่มเป้าหมาย 
 3.2.1 ประชากร คือ บุคลากรของคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ซึ่ง
ประกอบไปด้วย อาจารย์ และเจ้าหน้าท่ี และกลุ่มผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนาระบบ ได้แก่ อาจารย์สาขาวิชาวิศวกรรม
ซอฟต์แวร์ อาจารย์สาขาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และดิจิทัล 
 3.2.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรของคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรสีะเกษ 
ซึ่งประกอบไปด้วย อาจารย์ และเจ้าหน้าที่ จ านวน 50 คน และกลุ่มผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนาระบบ จ านวน 5 ท่าน 
โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
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3.3 ขั้นตอนการด าเนินงานวิจัย 
 การด าเนินงานวิจัยนี้ได้อาศัยแนวทางการพัฒนาระบบตามวัฏจักรการพัฒนาระบบงาน (System 
Development Life Cycle)  ซึ่งข้ันตอนต่าง ๆ ดังนี้ [8] 
 3.3.1 การวางแผน (Planning) เป็นการรวบรวมปัญหาที่เกิดขึ้นจากการท างานโดยการสมัภาษณ์เพื่อรบั
ฟังข้อคิดเห็นของผู้ปฏิบัติงาน ส ารวจและเก็บข้อมูลจากผู้ใช้งาน (เจ้าหน้าที่ อาจารย์ และผู้เชี่ยวชาญด้านระบบ) 
เพื่อเข้าใจความต้องการและปัญหาที่พบในระบบการจัดการเอกสารปัจจุบัน รวมถึงการประเมินว่าผู้ใช้งานต้องการ
อะไรจากระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และมีการก าหนดเวลาและทรัพยากรที่จ าเป็นส าหรับการพัฒนาโครงการ 
รวมถึงการจัดสรรงานให้กับทีมพัฒนาและการก าหนดก าหนดเวลาส าหรับแต่ละขั้นตอน 
 3.3.2 การวิเคราะห์ความต้องการ (Requirements Analysis) ผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมและวิเคราะห์
ความต้องการของผู้ใช้งานและจัดท าเอกสารที่ระบุฟังก์ชันหลัก ข้อมูลที่ต้องจัดเก็บ การประมวลผล และการ
แสดงผล รวมถึงข้อก าหนดทางเทคนิคที่ระบบต้องการ แล้วท าการออกแบบแผนผังระบบเพื่อแสดงการท างานของ
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ตั้งแต่การรับข้อมูล การจัดเก็บ การประมวลผล และการแสดงผล 
 3.3.3 การออกแบบระบบ (System Design) ผู้วิจัยได้ออกแบบระบบเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้ใช้และผู้เกี่ยวข้อง โดยได้ออกแบบโครงสร้างฐานข้อมูลเพื่อเก็บข้อมูลเอกสารต่างๆ ในระบบ รวมถึงการ
ออกแบบตาราง ฟิลด์ และความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล จากนั้นได้ท าการออกแบบหน้าจอและอินเตอร์เฟสผู้ใช้ให้ใช้
งานง่าย มีความสวยงาม และตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้งาน รวมถึงการออกแบบการน าเสนอข้อมูลและปุ่ม
ควบคุมต่างๆ 
 3.3.4 การพัฒนาและการเขียนโปรแกรม (Development and Implementation) งานวิจัยนี้ได้ท า
การเขียนโปรแกรมและพัฒนาระบบตามการออกแบบที่ได้วางแผนไว้ โดยใช้ภาษาการเขียนโปรแกรมและเครือ่งมือที่
เหมาะสม เช่น HTML, CSS, JavaScript, PHP, และ MySQL พร้อมทั้งท าการทดสอบโปรแกรมเบื้องต้น (Unit 
Testing) และฟังก์ชันต่างๆ ท่ีพัฒนาแล้วเพื่อให้แน่ใจว่าไม่มีข้อผิดพลาดและสามารถท างานไดต้ามที่ออกแบบไว้ โดย
การน าฟังก์ชันต่างๆ มารวมกันเป็นระบบสมบูรณ์และทดสอบการท างานของระบบในภาพรวม  (Integration 
Testing) 
 3.3.5 การทดสอบระบบ (System Testing) ระบบท่ีพัฒนาขึ้นได้ถูกน าไปทดสอบการใช้งานกับผู้ใช้งาน
จริง เพื่อให้แน่ใจว่าระบบสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งานได้ดี ซึ่งหากพบข้อผิดพลาดหรือปัญหาในการ
ทดสอบระบบ ให้ด าเนินการแก้ไขและปรับปรุงระบบให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 3.3.6 การน าระบบไปใช้งานจริง (Deployment) ผู้วิจัยได้ท าการติดตั้งระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์
ในคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ เพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถใช้งานได้จริงบนเครื่อง
แม่ข่าย แล้วท าคู่มือเพื่อจัดการฝึกอบรมให้กับผู้ใช้งานเกี่ยวกับวิธีการใช้งานระบบในเบื้องต้น 
 3.3.7 การบ ารุงรักษาและปรับปรุงระบบ (Maintenance) ในกระบวนการนี้ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบ
ความถูกต้องของระบบ และท าการแก้ไขข้อผิดพลาดที่ได้รับจากการใช้งานภายหลังจากการน าไปใช้งานจริง 

 
3.4 สถิติที่ใช้ในงานวิจัย 
 ในการประเมินทางด้านสถิติงานวิจัยนี้ ประกอบด้วย ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
โดยน าผลที่ได้เทียบกับเกณฑ์การประเมิน [7] ดังนี ้
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ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 – 5.00 หมายความว่า ระดับมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.50 – 4.49 หมายความว่า ระดับมาก 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.50 – 3.49 หมายความว่า ระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.50 – 2.49 หมายความว่า ระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00 – 1.49 หมายความว่า ระดับน้อยท่ีสดุ 

 
4. ผลการวิจัย 

4.1 ผลการวิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาระบบ 
4.1.1 ผลการวิเคราะห์ระบบ 
 หลักจากกระบวนการรวบรวมข้อมูลและข้อเสนอความต้องการของผู้ใช้ถูกน ามาวิเคราะห์เพื่อหาความ
ต้องการเพื่อแล้วท าการจัดท าเอกสารข้อก าหนดระบบ (SRS) ร่วมกับการศึกษาระบบงานสารบรรณในรูปเอกสาร
กระดาษเดิม ด้วยกระบวนการสังเกตและสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ ซึ่งหลังจากนั้นจึงได้ท าการวิเคราะห์ระบบ ซึ่งสามารถ
แบ่งการท างานได้โดยพิจารณาตามกลุ่มผูใ้ช้หลักได ้2 กลุ่ม ได้แก่ คณาจารย์ และเจ้าหน้าท่ีในคณะ โดยแสดงในภาพ
ที่ 1 แนวคิดของระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ 
 

 
ภาพที่ 1 แสดงแผนภาพการออกแบบภาพรวมระบบสารบรรณอิเลก็ทรอนิกส์ 

 
4.1.2 ผลการออกแบบระบบ 
 ผู้วิจัยได้ออกแบบระบบให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้งาน โดยวิเคราะห์จากระบบงานเดิม เพื่อ
สร้างระบบฐานข้อมูลแสดงในภาพที่ 2 ในขณะที่ภาพท่ี 3 แสดงถึงฟังก์ชันการท างานของระบบ โดยแสดงในลักษณะ
แผนภาพ Use Case ของฟังก์ชันต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับผู้ใช้งาน ซึ่งประกอบด้วย 2 กลุ่ม คือ กลุ่มอาจารย์ และกลุ่ม
เจ้าหน้าท่ีคณะ ซึ่งประกอบด้วยเจ้าหน้าที่ดูแลข้อมูล และเจ้าหน้าที่งานธุรการ 
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ภาพที่ 2 แสดงแผนภาพการออกแบบ Use Case ของระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส ์

 
4.1.3 ผลการพัฒนาระบบ 
 ในการพัฒนาระบบผู้วิจัยได้พัฒนาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้ภาษา PHP ร่วมกับการจัดการ
ฐานข้อมูล MYSQL ซึ่งระบบแบ่งการท างานออกเป็น 2 กลุ่ม โดยกลุ่มของเจ้าหน้าท่ีเข้าสู่ระบบแล้วเข้าสู่หน้าแรก ซึ่ง
จะแสดงข้อมูลรักษาการคณบดี และเมนูการจัดการต่างๆ ดังภาพที่ 4 เมื่อมีหนังสือเข้า เจ้าหน้าที่จะเข้าสู่เมนูหน้า
การจัดการข้อมูลหนังสือเข้า ซึ่งในหน้าแรกของข้อมูลหนังสือจะมีการน าเสนอในรูปแบบของกราฟดังภาพที่ 5 ซึ่ง
ผู้ใช้ต้องท าการเลือกวันท่ีที่ต้องการดู และจะแสดงรายละเอียดประเภทของหนังสือท่ีมีในระบบ  
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ภาพที่ 4 แสดงหน้าแรกของระบบเมื่อมีการเข้าสูร่ะบบแล้ว 

 

 
ภาพที่ 5 แสดงรายงานทั้งหมดในระบบในรูปแบบกราฟ 

 
 ในส่วนของข้อมูลทะเบียนหนังสือนั้นจะถูกเพิ่มโดยเจ้าหน้าที่ผู้รับหนังสือ โดยกรอกรายละเอียดที่
เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งน าเข้าไฟล์สแกนเอกสารหนังสือ และเอกสารแนบเพ่ือเก็บในฐานข้อมูล ซึ่งแสดงในภาพที่ 6 

 

 
ภาพที่ 6 การจัดการข้อมูลทะเบียนเอกสารเข้า 
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 หลังจากที่หนังสือถูกเพิ่มเข้ามาในระบบแล้ว เจ้าหน้าที่จะต้องพิจารณาถึงความเกี่ยวข้องของหนังสือ
ดังกล่าว ว่ามีความจ าเป็นต้องส่งต่อไปยังอาจารย์ หรือผู้รับผิดชอบใด โดยเข้าไปยังส่วนเมนู เวียนส่งหนังสือ แล้วท า
การเลือกผู้ใช้ดังกล่าว ซึ่งผลของการเลือกจะแสดงข้อมูลในภาพที่ 7 แบบสรุปการเวียนหนังสือในหน่วยงาน ซึ่ง
เอกสารดังกล่าวจะถูกไปแสดงผลในหน้าจอเวียนหนังสือของผู้ใช้ที่ได้ก าหนดไว้ ทั้งนี้ในส่วนข้อมูลตารางรักษาการนั้น
เป็นข้อมูลจ าเป็นที่หน่วยงานอื่น รวมถึงบุคลากรในคณะใช้ในการอ้างอิง และตรวจสอบเพื่อท าเอกสาร ดังนั้นใน
ระบบจะถูกก าหนดโดยเจ้าหน้าที่คณะที่รับผิดชอบ โดยเป็นผู้ก าหนดชื่อผู้รักษาการ และช่วงระยะเวลาที่ ก าหนด 
แสดงผลลัพธ์สรุปในภาพท่ี 8 
  

 
ภาพที่ 7  แสดงระบบการเวยีนเอกสารในหน่วยงาน 

 

 
ภาพที่ 8 ระบบการจัดตารางรักษาการของหัวหน้าองค์กร (คณบดี) 

 
4.2 ผลการประเมินคุณภาพของระบบโดยผู้เชี่ยวชาญ 
 ผู้วิจัยได้ท าการส ารวจประสิทธิภาพของระบบ โดยผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน ซึ่ง
ประกอบไปด้วยอาจารย์ทางด้านเทคโนโลยีสนเทศ รวมทั้งหมดจ านวน 5 ท่าน โดยมีผลการประเมินดังตารางที่ 1  
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ตารางที่ 1 แสดงระดับเกณฑ์การประเมินจากค่าเฉลี่ย 

รายการประเมิน 𝒙̅ S.D. ค่าระดบั 
1. ตอบสนองต่อตามความต้องการใช้งาน 4.60 0.58 มากที่สุด 
2. ความถูกต้องในการท างานของระบบ 4.25 0.55 มาก 

3. ความสะดวกและง่ายต่อการใช้งานระบบ 4.50 0.52 มากที่สุด 
4. ประสิทธิภาพของระบบ 4.22 0.58 มาก 

5. ความปลอดภยัของระบบ 4.20 0.59 มาก 
เฉลี่ย 4.35 0.56 มาก 

 
 จากตารางที่ 1 ผลการประเมินคุณภาพการท างานของระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก (𝒙̅ = 4.35, S.D. = 0.56) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านตอบสนองต่อตามความต้องการใช้งาน มีค่าเฉลี่ย

สูงที่สุด (𝒙̅ = 4.60, S.D. = 0.58) อยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมา คือ ด้านประสิทธิภาพ (𝒙̅ = 4.50, S.D. = 0.52) 
อยู่ในระดับมากที่สุดเช่นกัน 
 
4.3 ผลการสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้ที่มีต่อระบบ 
 ผู้วิจัยได้น าเว็บแอปพลิเคชันที่พัฒนาไปให้ผู้ใช้กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งประกอบด้วยอาจารย์และเจ้าหน้าที่ของ
คณะ จ านวน 50 คน เพื่อท าการทดลองและสอบถามความพึงพอใจ ซึ่งแสดงในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 แสดงผลการสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้ที่มีต่อเว็บแอปพลิเคชัน 

รายการประเมิน 𝒙̅ S.D. ค่าระดบั 
1. การออกแบบ 4.30 0.52 มาก 
2. การใช้งานง่าย 4.70 0.48 มากที่สุด 
3. ความปลอดภยั 4.40 0.52 มาก 

4. การน าไปใช้ประโยชน์ 4.22 0.58 มาก 
เฉลี่ย 4.40 0.52 มาก 

 

  จากตารางที่ 3 ผลการสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้ที่มีต่อระบบ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.40, 

S.D. = 0.50) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการใช้งานง่าย มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (𝑥̅ = 4.70, S.D. = 0.48) อยู่ใน

ระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านความปลอดภัยของข้อมูล (𝑥̅ = 4.40, S.D. = 0.52) อยู่ในระดับมาก 
 

5. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย 
 การพัฒนาระบบบริหารจัดการข้อมูลงานธุรการ  ภายในคณะศิลปะศาสตร์และวิทยาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ เป็นระบบที่ช่วยจัดการการท างานธุรการของคณะศิลปะศาสตร์และวิทยาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ท าให้การท างานมีประสิทธิภาพมากขึ้น สามารถลดเวลาการท างานในการด าเนิน



วารสารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มทร.สุวรรณภูมิ Print ISSN: 2586-8101 Online ISSN: 2697-6447 
ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 3 (กันยายน 2567 - ธันวาคม 2567) 

  

 

126 

โครงการต่างๆ ได้มากขึ้น ในระบบการท างานของหน่วยงานธุรการจะมีการจัดการเอกสารมากมายในแต่ละวัน การ
จัดแจงประเภทเอกสารอย่างละเอียดของระบบช่วยท าให้ เอกสารต่างๆไปถึงจุดหมายได้อย่างทันเวลาไม่ล่าช้า ทั้ง
หนังสือเวียน หนังสือเข้า หนังสือส่งออก หนังสือค าสั่งต่างๆ และยังสามารถจองเลขทะเบียนหนังสือได้ด้วยตัวของ
ระบบเองอย่างแม่นย า อีกทั้งยังสรุปการท างานในแต่ละวัน แต่ละ เดือนได้ มีการสรุปการท างานตามขอบเขต
ระยะเวลาที่ก าหนดของเอกสารต่างๆ มีการก าหนดระดับความลับของเอกสาร และก าหนดความเร็วของเอกสาร 
ช่วยท าให้การบริหารงานธุรการขององค์กรคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ให้มี
ประสิทธิภาพและเป็นประโยชน์กับหน่วยงาน มากที่สุด โดยระบบแบ่งการท างานออกเป็น 2 ส่วนตามผู้ใช้งาน คือ 
อาจารย์ และเจ้าหน้าท่ีคณะ มีการพัฒนาตามหลักการวงจรชีวิตการพัฒนาระบบ ซึ่งหลังจากการใช้งานระบบพบว่า 
สามารถปรับปรุงกระบวนการท างานให้ขั้นตอนการปฏิบัติงานได้อย่างมีระบบมากยิ่งข้ึน สอดคล้องกับงานของ เกวลี 
เฉิดดิลก [9] ซึ่งได้พัฒนานาระบบเว็บแอปพลิเคชันในการจัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับงานสารบรรณ คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ โดยได้มีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลงานเอกสาร ซึ่งใช้ในการสืบค้นและตรวจสอบหนังสือเข้า
และส่งออก ส าหรับอาจารย์และเจ้าหน้าที่   
 ส าหรับการประเมินคุณภาพงานวิจัย ในงานวิจัยได้ท าการประเมินคุณภาพเว็บแอปพลิเคชันจาก

ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการพัฒนาระบบ ซึ่งโดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.35, S.D. = 0.56) ในขณะที่มีการศึกษา
ความพึงพอใจต่อระบบจากผู้ใช้งานกลุ่มตัวอย่าง ทั้ง 5 ด้าน  ด้านการออกแบบ ด้านการใช้งานง่าย ด้านความ
ปลอดภัย และด้านการน าไปใช้ประโยชน์ พบว่าทุกด้านมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด และมีค่าความพึงพอใจ

รวมเฉลี่ย อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.40, S.D. = 0.52) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พงษ์ศักดิ์ ดรพินิจ และจตุรงค์ จิ
ตติยพล [10] ได้ท าการพัฒนาระบบจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ในกลุ่มโรงเรียน โดยมีการประเมินประสิทธิภาพ
ของระบบได้ในระดับมาก และมีระดับความพึงพอใจในระบบในระดับมากท่ีสุด 
 อย่างไรก็ตามงานวิจัยนี้ได้มีการพัฒนาระบบในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน ซึ่งควรมีการพัฒนาระบบให้อยู่
ในรูปแบบของแอปพลิเคชันบนมือถือเพื่อให้ผู้ใช้สะดวกในการเข้าใช้งาน และรองรับการแจ้งเตือนได้ทันทีผ่านระบบ
การแจ้งเตือนของมือถือ ซึ่งสอดคล้องกับค าแนะน าของกลุ่มตัวอย่างและผู้เชี่ยวชาญที่ได้ รวบรวมมา รวมถึงการ
เชื่อมโยงกับงานสารบรรณของมหาวิทยาลัย ซึ่งผู้วิจัยจะด าเนินการพัฒนาต่อยอดต่อไปในอนาคต 
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