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บทคัดย่อ 

  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1)เพื ่อพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารข้อมูลนักเรียน กรณีศึกษา
โรงเรียนบ้านก้างปลา อ าเภอเมืองเลย จังหวัดเลย 2)เพื่อประเมินประสิทธิภาพของระบบ และ 3)เพื่อศึกษาความพึง
พอใจของผู้ใช้ระบบ การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงพัฒนาและประเมินผล โดยพัฒนาระบบในรูปแบบเว็บไซต์แบบ 
Responsive ที่รองรับการใช้งานบนอุปกรณ์ทุกขนาดหน้าจอ แบ่งการท างานเป็น 3 ส่วนตามระดับสิทธิ์ผู้ใช้งาน 
ได้แก่ ผู้ดูแลระบบ ครู และนักเรียน ด าเนินการวิจัยระหว่างเดือนมิถุนายนถึงตุลาคม พ.ศ. 2566 ประชากรใน
การศึกษาประกอบด้วยบุคลากรครูและนักเรียนระดบัอนุบาลถึงมัธยมศึกษาตอนต้น รวม 179 คน ใช้การสุ่มตัวอย่าง
แบบแบ่งชั้นภูมิ โดยแบ่งประชากรออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มครูและกลุ่มนักเรียน และทำการสุ่มตามสัดส่วนของแต่
ละกลุ ่ม ได้กลุ ่มตัวอย่างเป็นครู 9 คน และนักเรียน 116 คน รวมทั ้งสิ ้น 125 คน เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัย
ประกอบด้วยระบบฐานข้อมูลที่พัฒนาด้วย PHP และ MySQL และแบบประเมินความพึงพอใจ วิเคราะหข์้อมูลโดย
ใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ 
 ผลการวิจัยพบว่าระบบที่พัฒนาขึ้นสามารถแก้ไขปัญหาการจัดการข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้
ผู้ใช้เข้าถึงข้อมูลได้ทุกที่ทุกเวลาผ่านอุปกรณ์ที่หลากหลาย ผลการประเมินประสิทธิภาพโดยผู้เชี่ยวชาญในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก (𝑥̅= 4.46, S.D. = 0.52) โดยด้านการออกแบบและการแสดงผลได้รับการประเมินสูงสุด (𝑥̅=4.67, 

S.D. = 0.50) อยู่ในระดับมากท่ีสุด ส่วนผลการประเมินความพึงพอใจจากผู้ใช้งานอยู่ในระดับมาก (𝑥̅=4.44, S.D. = 

0.52) โดยด้านความปลอดภัยและการควบคุมการเข้าถึงข้อมูลได้รับความพึงพอใจสูงสุด (𝑥̅= 4.80, S.D. = 0.42) 
 
ค าส าคัญ: ระบบฐานข้อมูล; การพัฒนาระบบ; เว็บไซต์แบบเรสปอนซีฟ; การจัดการข้อมูลนักเรียน  
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ABSTRACT 
 This research aimed to: 1) develop a student information management system for Ban 
Kang Pla School, Mueang Loei District, Loei Province; 2) evaluate the system's efficiency; and 3) 
assess user satisfaction. This study employed developmental research and evaluation methods. 
The system was developed as a responsive website that supports usage on devices of all screen 
sizes, with functionalities divided into three sections according to user access levels: administrators, 
teachers, and students. The research was conducted from June to October 2023. The study 
population consisted of teachers and students from kindergarten to lower secondary levels, 
totaling 179 individuals. Stratified random sampling was employed by dividing the population into 
two groups—teachers and students—and sampling proportionally from each group, resulting in a 
sample of 9 teachers and 116 students, for a total of 125 participants. Research tools included a 
database system developed with PHP and MySQL and a satisfaction assessment form. Data was 
analyzed using mean, standard deviation, and percentage. 
 The results showed that the developed system effectively solved data management 
problems, allowing users to access information anytime and anywhere through various devices. 

The efficiency assessment by experts was at a high level ( 𝑥̅=4.46, S.D.=0.52), with design and 

display aspects receiving the highest rating (𝑥̅=4.67, S.D.=0.50) at the highest level. The overall user 

satisfaction assessment was at a high level ( 𝑥̅=4.44, S.D.=0.52), with system security and access 

control receiving the highest satisfaction (𝑥̅=4.80, S.D.=0.42). 
 
Keywords: Database System; System Development; Responsive Website; Student Data 
Management 
 

1. บทน า 
 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการศึกษาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในหลายระดับ ได้แก่ ระดับผู้เรียน ช่วย
เร่งการเรียนรู้ สร้างบรรยากาศที่ดี ท าให้สื่อการสอนหลากหลายน่าสนใจ เรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา ลดความเหลื่อมล ้า
ระหว่างโรงเรียนขนาดใหญ่กับขนาดเล็ก ระดับครู/อาจารย์ ช่วยจัดกิจกรรมหลากหลาย ท าให้สอนง่ายขึ้น มีเวลา
เตรียมการสอนมากขึ้น ระดับสถานศึกษา ช่วยการบริหารงานบุคคล หลักสูตร ประกันคุณภาพ การติดตามประเมินผล 
และงานสารบรรณให้รวดเร็วขึ้น ลดขั้นตอน และระดับส่วนกลางของกระทรวงศึกษาธิการ ช่วยให้ผู้บริหารเข้าถึง
ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ได้อย่างรวดเร็วและเป็นปัจจุบัน ส่งผลให้วางแผนและตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึง
ติดตามประเมินผลการด าเนินงานได้ [1]     
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง อ าไพ ยงกุลวณิช และคณะ [2] ได้พัฒนาต้นแบบระบบสารสนเทศ
ส าหรับประเมินและส่งผลการเรียน ระบบประกอบด้วย ระบบประเมินผลการเรียน ระบบส่งผลการเรียน และระบบ
จัดเก็บข้อมูลผลการเรียน ผลการวิจัยพบว่า ต้นแบบระบบที่พัฒนาในครั้งนี้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ร่วมกับการประเมิน
และการส่งผลการเรียนในปัจจุบันของมหาวิทยาลัยได้ ผลการถ่ายทอดต้นแบบระบบ พบว่า ผู้ใช้มีการยอมรับอยู่ใน
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ระดับมาก นอกจากนี้ นรเชษฐ์ วันวัฒน์สันติกุล และคณะ [3] ได้ท าการวิจัยและพัฒนาระบบสารสนเทศผลการเรียน
ออนไลน์ กรณีศึกษาโรงเรียนดงมะไฟวิทยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23  โดยเน้นการ
ออกแบบระบบที ่เหมาะสมกับบริบทและข้อจ ากัดของโรงเรียนที่ มีทรัพยากรและบุคลากรด้านเทคโนโลยีจ ากัด 
ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศผลการเรียนออนไลน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
 โรงเรียนบ้านก้างปลา อ าเภอเมืองเลย จังหวัดเลย เป็นสถานศึกษาที่เปิดสอนตั้งแต่ระดับอนุบาลถึง
มัธยมศึกษาตอนต้น มีนักเรียนประมาณ 164 คน และบุคลากรครู 13 คน ในสภาพปัจจุบัน โรงเรียนยังขาดการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการข้อมูลนักเรียนอย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะข้อมูลการจบการศึกษาของนักเรียน 
การจัดเก็บข้อมูลส่วนใหญ่ยังอยู่ในรูปแบบเอกสารกระดาษ ท าให้เกิดปัญหาหลายประการ เช่น ความซ ้าซ้อนของข้อมูล 
การช ารุดสูญหายของเอกสาร ความยากล าบากในการค้นหาข้อมูลย้อนหลัง และการใช้เวลานานในการตรวจสอบข้อมูล 
นอกจากนี้ นักเรียนที่จบการศึกษาไปแล้วและต้องการตรวจสอบสถานะการจบการศึกษาหรือขอเอกสารรับรอง 
จ าเป็นต้องเดินทางมาที่โรงเรียนด้วยตนเอง ซึ่งก่อให้เกิดความไม่สะดวกและสิ้นเปลืองทรัพยากร โดยเฉพาะส าหรับผู้ที่
อาศัยอยู่ห่างไกลหรือย้ายถิ่นฐานไปอยู่ต่างพื้นที่ ปัญหาเหล่านี้ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ
โรงเรียนและคุณภาพการให้บริการแก่นักเรียนและผู้ปกครอง 
 ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความส าคัญของการพัฒนาระบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารข้อมูลนักเรียน 
: กรณีศึกษาโรงเรียนบ้านก้างปลา อ าเภอเมืองเลย จังหวัดเลยในรูปแบบเว็บไซต์แบบ Responsive ที่สามารถรองรับการ
ใช้งานบนอุปกรณ์ทุกประเภท ระบบที่พัฒนาขึ้นจะช่วยให้โรงเรียนสามารถจัดเก็บข้อมูลนักเรียนได้อย่างเป็นระบบ ลด
ความซ ้าซ้อนของข้อมูล และป้องกันการสูญหายของเอกสาร ครูและบุคลากรสามารถเข้าถึงและค้นหาข้อมูลนักเรียนได้
อย่างรวดเร็ว ในขณะที่นักเรียนและศิษย์เก่าสามารถตรวจสอบสถานะการจบการศึกษาและข้อมูลส่วนตัวได้ทุกที่ทุกเวลา
ผ่านอินเทอร์เนต็ โดยไม่จ าเป็นต้องเดินทางมาที่โรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ประสบ
ความส าเร็จในงานวิจัยที่กล่าวมาข้างต้น นอกจากนี้ ระบบยังออกแบบให้มีความปลอดภัยของข้อมูล มีการก าหนดสิทธิ
การเข้าถึงข้อมูลตามระดับผู้ใช้งาน และรองรับการขยายตัวของข้อมูลในอนาคต การพัฒนาระบบฐานข้อมูลนักเรียนนี้จึง
เป็นการยกระดับการบริหารจัดการข้อมูลของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น สอดคล้องกับยุคดิจิทัลและนโยบายการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน 
 

2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2.1 เทคโนโลยีท่ีใช้ในการพัฒนาระบบ 
   การพัฒนาระบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารข้อมูลนักเรียน : กรณีศึกษาโรงเรียนบ้านก้างปลา อ าเภอ
เมืองเลย จังหวัดเลย จะอยู่ในรูปแบบ Responsive Website พัฒนาด้วย ภาษา PHP จัดเก็บข้อมูลใน ฐานข้อมูล 
MySQL และใช้ Framework Bootstrap ในการออกแบบส่วนติดต่อผู ้ใช้ เพื ่อให้สามารถแสดงผลได้ถูกต้องกับทุก
อุปกรณ์ โดยใช้ที่อยู่เว็บเดียวกัน และโค้ดชุดเดียวกัน ไม่ว่าจะแสดงผลบนอุปกรณ์โมบายแท็บเล็ต หรือคอมพิวเตอร์ส่วน
บุคคลการออกแบบเว็บไซต์ในลักษณะ Responsive Web Design จำเป็นการออกแบบและการพัฒนาเว็บไซต์ให้ดีที่สุด
สำหรับผู้ใช้งาน สามารถรองรับอุปกรณ์ที่มีความหลากหลาย ทั้งระบบปฏิบัติการ ขนาดหน้าจอ และการวางแนวของ
หน้าจอ เป็นการพัฒนาโดยคำนึงถึงผู้ใช้งานทั้งจากคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล สมาร์ทโฟน และแท็บเล็ต ให้สามารถเรียกดู
หน้าเว็บที่มีการปรับเปลี่ยนและปรับขนาดให้เข้ากับประเภทและหน้าจอของอุปกรณ์ที่แตกต่างกันโดยอัตโนมัติ [4] การ
พัฒนาระบบนี ้จะพัฒนาตามวงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle : SDLC) ประกอบด้วย 
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กระบวนการที่ใช้ในการวางแผน ออกแบบ พัฒนา ทดสอบ และบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศ เพื่อให้ระบบสามารถท างาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งาน SDLC เป็นแนวทางที่ช่วยให้การพัฒนาระบบมี
โครงสร้างชัดเจน ลดข้อผิดพลาด และเพิ่มคุณภาพของระบบ  
2.2 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
   นรเชษฐ์ วันวัฒน์สันติกุล และคณะ [3] ได้พัฒนาระบบสารสนเทศผลการเรียนออนไลน์ กรณีศึกษา
โรงเรียนดงมะไฟวิทยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 โดยมีวัตถุประสงค์คือ 1) เพื่อศึกษา
สภาพปัญหาและความต้องการของผู้ใช้ที่มีต่อการพัฒนาระบบสารสนเทศผลการเรียนออนไลน์ 2) เพื่อพัฒนาระบบ
สารสนเทศผลการเรียนออนไลน ์3) เพื่อหาประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศผลการเรียนออนไลน์ และ 4) เพื่อหาความ
พึงพอใจของระบบสารสนเทศผลการเรียนออนไลน์ กรณีศึกษาโรงเรี ยนดงมะไฟวิทยา สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหาร ครู นักเรียนและผู้ปกครองนักเรียน รวมทั้งหมด 345 คน 
ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศที่พัฒนาขึ้น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และผลการประเมิน
ความพึงพอใจโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
   ธีรพงศ์ เตชาติ และคณะ [5] ได้พัฒนาระบบติดตามผลการเรียนนักศึกษาคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างโปรแกรมติดตามผลการเรียนนักศึกษาและศึกษาความพึงพอใจ
การใช้งานโปรแกรมติดตามผลการเรียนนักศึกษา คณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ กลุ่ม
ประชากร ได้แก่อาจารย์ที่ปรึกษาคณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ในปีการศึกษา 2559 จ านวน 
10 คน ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของอาจารย์ที่ปรึกษาในการใช้งานโปรแกรมและคู่มือการใช้งานโปรแกรม
ติดตามผลการเรียนนักศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
   ณัฐพงศ์ เส็งดอนไพร และ สมใจ สืบเสาะ[6] ได้ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาเพื่อบริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1)ศึกษาการใช้
นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาเพื่อบริหารสถานศึกษา 2) เพื่อเปรียบเทียบการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษาเพื่อบริหารสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่าง คือผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์เขต 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 297 คน ใช้วิธีคัดเลือกขนาดกลุ่มตัวอย่างของ
เครซี่ มอร์แกน และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นจ าแนกตามอ าเภอ และขนาดโรงเรียนแล้วท าการสุ่มแบบง่าย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบ
สมมติฐานด้วยสถิติค่า F-test โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการทดสอบรายคู่ ผลการวิจัยพบว่า การ
ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาเพื่อบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และการเปรียบเทียบการใช้นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษาเพื่อบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 
จ าแนกตามอ าเภอ และขนาดโรงเรียน โดยภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

3. วิธีการวิจัย 
 ในงานวิจัยนี้ได้ด าเนินการโดยมีวิธีดังต่อไปนี้ 
3.1 ขอบเขตระบบงาน  
   ด้านฟังก์ชันการใช้งานสามารถจ าแนกได้เป็น 3 ส่วน ได้แก่ ผู้ดูแลระบบ ครูและนักเรียน มีรายละเอียดดังนี ้
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 3.1.1 ผู้ดูแลระบบ สามารถเข้าสู่ระบบได้ สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้ สามารถจัดการข้อมูลนักเรียนได้ 
จัดการข้อมูลช้ันเรียนได้ สามารถจัดการข้อมูลครูได้ ตรวจสอบสถานะการจบได้ 
 3.1.2 ผู้ใช้งานที่เป็นครู สามารถดูข้อมูลนักเรียนได้ สามารถเรียกดูข้อมูลในชั้นเรียนได้ สามารถตรวจสอบ
สถานะการจบได้  
 3.1.2 ผู้ใช้งานที่เป็นนักเรียน สามารถเข้าสู่ระบบได้ สามารถตรวจสอบสถานะการจบได้ 
3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ บุคลากรครูเเละนักเรียนช้ันอนุบาลถึงช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นของ
โรงเรียนบ้านก้างปลา อำเภอเมืองเลย จังหวัดเลย จำนวน 179 คน 
     ผู้วิจัยได้ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ โดยแบ่งประชากรออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มครูและกลุ่มนักเรียน 
และทำการสุ่มตามสัดส่วนของแต่ละกลุ่ม ได้กลุ่มตัวอย่างเป็นครู 9 คน และนักเรียน 116 คน รวมทั้งสิ้น 125 คน 
3.3 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ผลข้อมูล 
     การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยนี้ประกอบด้วยสถิติเชิงพรรณนา เพื่อประเมินประสิทธิภาพและความพึง
พอใจของผู้ใช้งานระบบ โดยใช้สถิติดังนี้ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการวิเคราะห์ข้อมูลและแปลความหมาย
เพื่อประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ ซึ่งการแปลความหมายของค่าเฉลี่ยใช้เกณฑ์การแปลผล
ตามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด [7] 
3.4 เคร่ืองมือการวิจัย 
          เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมีดังนี้ 
          3.4.1 ระบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารข้อมูลนักเรียน : กรณีศึกษาโรงเรียนบ้านก้างปลา อ าเภอเมือง
เลย จังหวัดเลย ประกอบด้วยส่วนของผู้ดูแลระบบ ส่วนของครู และส่วนของนักเรียน โดยพัฒนาด้วยภาษา PHP ร่วมกับ
ระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL และออกแบบให้รองรับการแสดงผลบนอุปกรณ์ทุกประเภท  
          3.4.2 แบบประเมินที่ใช้ส าหรับผู้เช่ียวชาญประเมินประสิทธิภาพของระบบ แบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการ
ออกแบบ ด้านการใช้งานและความสามารถของระบบ ด้านความปลอดภัย และด้านการน าไปใช้ประโยชน์ แบบประเมินนี้
ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.67-
1.00 โดยผู้วิจัยได้ท าการปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เช่ียวชาญเพื่อให้มีความถูกต้องและชัดเจนมากขึ้น 
          3.4.3 แบบประเมินความพึงพอใจส าหรับผู้ใช้งานระบบ แบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการออกแบบระบบ 
ด้านประสิทธิภาพของระบบ ด้านความปลอดภัยของระบบ และด้านการสนับสนุน แบบประเมินนี้ผ่านการตรวจสอบ
คุณภาพโดยการทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจริง เพื่อหาค่าความเช่ือมั่นและ
ปรับปรุงให้มีความเหมาะสมก่อนน าไปใช้จริง โดยแบบประเมินประสิทธิภาพของระบบและแบบประเมินความพึงพอใจได้
ก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี ้
   ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
   ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมาก 
   ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
   ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับน้อย 
   ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับน้อยท่ีสุด 
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3.5 วิเคราะห์และออกแบบระบบ 
             การวิเคราะห์ความต้องการของระบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารข้อมูลนักเรียน : กรณีศึกษา
โรงเรียนบ้านก้างปลา อ าเภอเมืองเลย จังหวัดเลย ได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 3 กลุ่ม 
ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และนักเรียน ผลการวิเคราะห์สามารถสรุปความต้องการได้ดังนี้ 
              3.5.1 ความต้องการด้านหน้าที่ของระบบ (Functional Requirements) โดยระบบต้องสามารถ
ตรวจสอบความถูกต้องของชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านของผู้ดูแลระบบ ระบบต้องสามารถดูและแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของ
ตนเองได้ เช่น ช่ือ นามสกุล อีเมล เบอร์โทรศัพท์ ต้องสามารถเพิ่มข้อมูลนักเรียนใหม่เข้าสู่ระบบได้ และต้องจัดการ
ข้อมูลชั้นเรียนและจัดการข้อมูลครูได้ รวมถึงค้นหาข้อมูลนักเรียนตามเงื่อนไขต่าง ๆ และสามารถตรวจสอบข้อมูล
การจบการศึกษาของตัวเองได้ 
              3.5.2 ความต้องการด้านผู้ใช้งานระบบ (User Requirements) ผู้ดูแลระบบต้องสามารถดูและแก้ไข
ข้อมูลส่วนตัวของตนเองได้ เช่น ชื่อ นามสกุล อีเมล เบอร์โทรศัพท์ ผู้ดูแลระบบต้องสามารถเพิ่มข้อมูลนักเรียนใหม่
เข้าสู่ระบบได้ และต้องจัดการข้อมูลชั้นเรียนและจัดการข้อมูลครูได้ ส่วนของครูต้องสามารถเข้าสู่ระบบและต้อง
จัดการข้อมูลของตัวเองได้ รวมถึงค้นหาข้อมูลนักเรียนตามเง่ือนไขต่าง ๆ และในส่วนของนักเรียน จะต้องเข้าสู่ระบบ
และสามารถตรวจสอบข้อมูลการจบการศึกษาของตัวเองได้ ผู้วิจัยได้เขียนออกมาเป็นแผนภาพความต้องการของ
ระบบ (Use Case Diagram) ดังภาพท่ี 1 
 

เข้าสู่ระ  

แก้ ขข้อมูลส่วนตัว

 ั การข้อมูลนักเรียน

 ั การข้อมูลชั นเรียน

 ั การข้อมูลการ  การ  ก า

 ั การข้อมูลครู
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การ ั นาระ  สารสนเท เ  ่อการ ริหารข้อมูลนักเรียน 
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อ าเ อเม องเลย  ังหวั เลย

ผู้ ูลระ  

ครู

นักเรียน

 
 

ภาพที ่1 แผนภาพความต้องการของระบบ (Use Case Diagram) 
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 จากภาพที่ 1 แผนภาพความต้องการของระบบ (Use Case Diagram) ประกอบด้วย Actor คือ ผู้ดูแล
ระบบ ครู และนักเรียน ซึ่งแต่ละ Actor สามารถใช้งานฟังก์ชันตามที่ได้ออกแบบไว้ได้ 
 

4. ผลการวิจัย 
 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารข้อมูลนักเรียน: กรณีศึกษาโรงเรียนบ้านก้างปลา อ าเภอเมือง
เลย จังหวัดเลย แบ่งออกเป็น 3 ส่วน มีรายละเอียดดังนี ้
4.1 ผลการพัฒนาระบบ 
  4.1.1 ส่วนของผู้ดูแลระบบ สามารถเข้าสู่ระบบได้ สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้ สามารถจัดการ
ข้อมูลนักเรียนได้ สามารถดูข้อมูลนักเรียนได้ สามารถจัดการข้อมูลชั้นเรียนได้ สามารถเรียกดูข้อมูลในชั้นเรียนได้ 
สามารถจัดการข้อมูลครูได้ สามารถตรวจสอบสถานะการจบได้ สามารถพิมพ์ข้อมูลนักเรียนย้อนหลังได้ 

หน้าจอเข้าสู่ระบบสำหรับผู้ดูแลระบบ ผู้ดูแลระบบสามารถเข้าสู่ระบบก่อน จึงจะสามารถจัดการ
ข้อมูลภายในระบบได้  

 

 
 

 า ที่ 2 ภาพหน้าจอเข้าสู่ระบบสำหรับผู้ดูแลระบบ ครู และนักเรยีน 
 

จากภาพท่ี 2 หน้าจอเข้าสู่ระบบสำหรับผู้ดูแลระบบ ครู และนักเรียน ประกอบไปด้วย ปุ่มเลือกสถานะว่า
เป็นนักเรียน และ ปุ่มเลือกสถานะว่าเป็นผู้ดูแลระบบหรือครู  

 

 
 

 า ที่ 3 ภาพหน้าจอแรกสำหรบัผู้ดูแลระบบ 
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 จากภาพที่ 3 เมื่อผู้ดูแลระบบลงชื่อเข้าใช้งานแล้ว ระบบจะแสดงหน้าจอหลักซึ่งประกอบด้วยเมนูหลักท่ี
ด้านซ้ายมือ ตารางแสดงรายชื่อนักเรียนทั้งหมดที่มีในฐานข้อมูลและแสดงสถานะของนักเรียนแต่ละคน พร้อมด้วย
ปุ่มดำเนินการต่างๆ ที่อยู่ทางด้านขวาของแต่ละรายการ ผู้ดูแลระบบสามารถจัดการข้อมูลนักเรียนได้โดยตรงผ่านปุม่
ควบคุมเหล่านี้ ซึ่งประกอบด้วยฟังก์ชันการแก้ไขรหัสผ่าน แก้ไขข้อมูลนักเรียน และลบข้อมูล 
 

 
 

 า ที่ 4 ภาพหน้าจอการเพิ่มข้อมูลนักเรียน 
 

 จากภาพที่ 4 ผู้ดูแลระบบสามารถเพิ่มข้อมูลนักเรียนได้โดยไปที่เมนู “เพิ่มข้อมูลนักเรียน” ซึ่งอยู่ทางด้าน
ซ้าย กรอกข้อมูลให้ครบถ้วนทุกช่อง แล้วระบบจะทำการบันทึกข้อมูลลงในฐานข้อมูล 
 

 
 

 า ที่ 5 ภาพหน้าจอการเพิ่มข้อมูลคร ู
 

 จากภาพที่ 5 ผู้ดูแลระบบสามารถเพิ่มข้อมูลครูได้ โดยคลิกที่เมนูด้านซ้ายมือ จากนั้นกรอกข้อมูลให้ครบ 
ข้อมูลจะถูกส่งไปเก็บยังฐานข้อมูล และจะนำมาแสดงผลผ่านทางหน้าจอ 



วารสารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มทร.สุวรรณภูมิ Print ISSN: 2586-8101 Online ISSN: 2697-6447 
ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 (มกราคม 2568-เมษายน 2568) 

  

 

69 

 
 

 า ที่ 6 หน้าจอจัดการสถานะนกัเรียน 
 
 จากภาพท่ี 6 หากต้องการจัดการข้อมูลสถานะของนักเรียน สามารถทำได้โดยคลิกท่ีช้ันเรียน จะแสดง
หน้าจอของนักเรียน พร้อมตัวเลือกแบบ Checkbox ให้เลือกสถานะของนักเรียน จากนั้นด้านล่างจอแสดงผลให้คลิก
เลือกสถานะที่ต้องการ และกดปุ่มอัพเดทสถานะนักเรียน 
 

     4.1.2 ผลการพัฒนาระบบในส่วนของครู 
             ในส่วนของครูจะสามารถเข้าสู่ระบบได้ แก้ไขข้อมูลส่วนตัว จัดการสถานะการจบ ตรวจสอบ
สถานะการจบ และพิมพ์ข้อมูลนักเรียนได้ 
 

 
 

 า ที่ 7 หน้าจอแรกเมื่อครูเข้าสูร่ะบบ 
 

จากภาพท่ี 7 หน้าจอแรกของครูเมื่อเข้าสูร่ะบบสำเรจ็ จะแสดงเมนกูารใช้งานท่ีด้านซ้ายมือ โดยสามารถดู
ข้อมูลนักเรยีน จัดการข้อมูลช้ันเรยีน ดูรายงานการจบการศึกษาและจัดการข้อมูลส่วนตัว 
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 า ที่ 8 หน้าจอรายงานการจบการศึกษา 
 

 จากภาพท่ี 8 ครูสามารถดูรายงานการจบการศึกษาของนักเรียนได้โดยกดที่เมนู รายงานการจบการศึกษา 
ที่ด้านซ้ายมือ โดยข้อมูลจะอยู่ในรูปแบบของตาราง แสดงรายละเอียดของนักเรียนท่ีจบการศึกษาประกอบด้วย ช่ือ-
สกุล สถานการณ์จบการศึกษา และวันท่ีอนุมัติ 
 

4.1.3 ผลการพัฒนาระบบในส่วนของนักเรียน 
       ส่วนของนักเรียนสามารถเข้าสู่ระบบได้ และสามารถตรวจสอบสถานะการจบได้ 
 

 
 

 า ที่ 9 หน้าจอการเข้าสู่ระบบของนักเรียน 
 
 จากภาพท่ี 9 นักเรียนสามารถเข้าสู่ระบบโดยกรอกช่ือผู้ใช้งานและรหัสผ่าน จากนั้นคลิกปุม่ เข้าสูร่ะบบ 
หากช่ือผู้ใช้งานหรือรหัสผ่านไม่ถูกต้อง ระบบจะแจ้งให้เข้าสู่ระบบอกีครั้ง ดังภาพท่ี 10 
 

 
 

 า ที่ 10 หน้าจอแจ้งเตือนเมื่อช่ือผู้ใช้งานหรือรหัสผ่านไม่ถูกต้อง 



วารสารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มทร.สุวรรณภูมิ Print ISSN: 2586-8101 Online ISSN: 2697-6447 
ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 (มกราคม 2568-เมษายน 2568) 

  

 

71 

 
 

 า ที่ 11 หน้าจอตรวจสอบสถานะนักเรียน 
 

จากภาพท่ี 11 หน้าจอตรวจสอบสถานะของนักเรียน โดยจะแสดงรปูภาพและข้อมลูของนักเรียน พรอ้มท้ัง
ข้อมูลสถานะปัจจุบันซึ่งจะมี 3 สถานะคือ ปกติ จบการศึกษา และลาออก 

 
4.2 ผลการประเมินระ   

     4.2.1 ผลการประเมินประสิทธิภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ 
      หลังจากพัฒนาระบบแล้วได้นำไปประเมินประสิทธิภาพ ด้วยเทคนิคการทดสอบแบบ Black Box Testing 

โดยผู้เช่ียวชาญจำนวน 5 คน มีผลการประเมินดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินประสิทธิภาพ 
หัวข้อการประเมิน 𝒙̅ S.D. แปลผลการประเมิน 

1.ด้านความสามารถในการทำงานตามความต้องการของผู้ใช้ 4.20 0.55 มาก 
2.ด้านการใช้งานระบบ 4.58 0.52 มากที่สุด 
3.ด้านความปลอดภัยของระบบ 4.72 0.43 มากที่สุด 
4.ด้านประสิทธิภาพการทำงานของระบบ 4.15 0.60 มาก 
5.ด้านการออกแบบและการแสดงผล 4.67 0.50 มากที่สุด 

สรุปผล 4.46 0.52 มาก 
 
จากผลการประเมินประสิทธิภาพระบบโดยผู้เชี่ยวชาญตามที่แสดงในตารางที่ 1 สามารถสรุปได้ว่า ระบบ

ได้รับการประเมินในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝒙̅=4.46, S.D.=0.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการ

ออกแบบและการแสดงผลได้รับการประเมินสูงสุด  (𝒙̅=4.67, S.D.=0.50) อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ด้าน

ความปลอดภัยของระบบ  (𝒙̅=4.72, S.D.=0.43) อยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้านการใช้งานระบบ  (𝒙̅=4.58, S.D.=0.52) 

อยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้านความสามารถในการทำงานตามความต้องการของผู้ใช้  (𝒙̅=4.20, S.D.=0.55) อยู่ในระดับ

มาก และด้านประสิทธิภาพการทำงานของระบบ  (𝒙̅=4.15, S.D.=0.60) อยู่ในระดับมาก ตามลำดับ ผลการ
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ประเมินนี้สะท้อนให้เห็นว่าระบบที่พัฒนาขึ้นสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยเฉพาะในด้านการออกแบบและการแสดงผล ความปลอดภัย และความสะดวกในการใช้งาน 

 
ตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจ 

หัวข้อการประเมิน 𝒙̅ S.D. แปลผลการประเมิน 
1. ด้านความถูกต้องในการประมวลผลข้อมูล 4.22 0.58 มาก 
2. ด้านการออกแบบและการใช้งาน 4.35 0.51 มาก 
3. ด้านความปลอดภัยและการควบคุมการเข้าถึงข้อมลู 4.80 0.42 มากที่สุด 
4. ด้านความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูล 4.75 0.45 มากที่สุด 
5. ด้านประโยชน์และการนำไปใช้งาน 4.10 0.62 มาก 

สรุปผล 4.44 0.52 มาก 

 
จากตารางที่ 2 แสดงผลการประเมินประสิทธิภาพระบบ พบว่าโดยภาพรวมระบบมีประสิทธิภาพอยู่ใน

ระดับมาก (𝒙̅=4.44, S.D.=0.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามีการประเมินในระดับมากท่ีสุด 2 ด้าน และระดับ

มาก 3 ด้าน ด้านที่ได้รับคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านความปลอดภัยและการควบคุมการเข้าถึงข้อมูล (𝒙̅=4.80, S.D. 

=0.42) อยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือ ด้านความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูล (𝒙̅=4.75, S.D.=0.45) ซึ่งอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุดเช่นกัน ส่วนด้านท่ีได้รับการประเมินในระดับมาก ได้แก่ ด้านการออกแบบและการใช้งาน (𝒙̅=4.35, 

S.D.=0.51) ด้านความถูกต้องในการประมวลผลข้อมูล (𝒙̅=4.22, S.D.=0.58) และด้านประโยชน์และการนำไปใช้

งาน (𝒙̅=4.10, S.D.=0.62) ตามลำดับ 
ผลการประเมินแสดงให้เห็นว่า ระบบมีจุดเด่นหลักในด้านความปลอดภัยและการควบคุมการเข้าถึงข้อมูล 

รวมถึงความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูล ซึ่งเป็นองค์ประกอบสำคัญในการสร้างความน่าเชื ่อถือให้กับระบบ 
อย่างไรก็ตาม ด้านประโยชน์และการนำไปใช้งานมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดแม้จะอยู่ในระดับมาก ซึ่งอาจเป็นประเด็นที่ควร
พิจารณาปรับปรุงในอนาคต เพื่อให้ระบบสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ได้ดียิ่งข้ึน 

 
5. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย 

5.1 อภิปรายผลการวิจัย 
      จากผลการวิจัยการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารข้อมลูนักเรยีน: กรณศีึกษาโรงเรียนบ้าน
ก้างปลา อ าเภอเมืองเลย จังหวัดเลย สามารถอภิปรายผลไดด้ังนี้ 
        5.1.1 ด้านการพัฒนาระบบ 

               ระบบที่พัฒนาขึ้นสามารถแก้ปัญหาการจัดการข้อมูลแบบเดิมที่ใช้เอกสารกระดาษได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเว็บแบบ Responsive ท าให้ผู้ใช้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ทุกที่ทุกเวลา
ผ่านอุปกรณ์ที ่หลากหลาย สอดคล้องกับงานวิจัยของอ าไพ ยงกุลวณิช และคณะ [2] ที่พบว่าการพัฒนาระบบ
สารสนเทศส าหรับการประเมินและส่งผลการเรียนสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับระบบการศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเช่นเดียวกับงานวิจัยของนรเชษฐ์ วันวัฒน์สันติกุล และคณะ [3] ที่พบว่าระบบสารสนเทศผลการ
เรียนออนไลน์ช่วยแก้ปัญหาการจัดการข้อมูลในโรงเรียนที่มีทรัพยากรและบุคลากรด้านเทคโนโลยีจ ากัด 
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 การพัฒนาระบบโดยแบ่งการท างานเป็น 3 ส่วนตามระดับสิทธิ์ผู้ใช้งาน ได้แก่ ผู้ดูแลระบบ ครู และ
นักเรียน ช่วยให้การก าหนดสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลเป็นไปอย่างเหมาะสม สอดคล้องกับหลักการรักษาความปลอดภัย
ของข้อมูล ซึ่งเป็นประเด็นส าคัญในการพัฒนาระบบสารสนเทศทางการศึกษา  นอกจากนี้ การออกแบบและพัฒนา
ระบบตามวงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle: SDLC) ท าให้ระบบมีโครงสร้างการท างาน
ที่ชัดเจนและตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ได้อย่างครบถ้วน 

       5.1.2 ด้านการประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจ 

         ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยผู้เชี่ยวชาญในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝒙̅= 

4.63, S.D. = 0.46) โดยด้านที ่ได้รับการประเมินสูงสุดคือด้านการน าไปใช้ประโยชน์ (𝒙̅=4.86, S.D. = 0.36) 
สะท้อนให้เห็นว่าระบบสามารถตอบสนองความต้องการและแก้ปัญหาการจัดการข้อมูลได้จริง สอดคล้องกับงานวิจัย
ของธีรพงศ์ เตชาติ และคณะ [5] ที่พบว่าการพัฒนาระบบติดตามผลการเรียนนักศึกษาได้รับความพึงพอใจในระดับ
มากที่สุดเช่นกัน 

 ส่วนผลการประเมินความพึงพอใจจากผู้ใช้งานระบบในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝒙̅=4.44, S.D. = 

0.52) โดยด้านท่ีไดร้ับความพึงพอใจสูงสุดคือดา้นความปลอดภยัและการควบคุมการเข้าถึงข้อมลู (𝒙̅=4.80, S.D. = 

0.42) รองลงมาคือด้านความถูกตอ้งและครบถ้วนของข้อมูล (𝒙̅=4.75, S.D. = 0.45) สะท้อนให้เห็นถึงความสำเร็จ
ของการออกแบบระบบท่ีคำนึงถึงความปลอดภัยของข้อมูลเป็นสำคญั สอดคล้องกับผลการศึกษาของณัฐพงศ์ เส็ง
ดอนไพร และสมใจ สืบเสาะ [6] ที่พบว่าการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารสถานศึกษาต้องคำนึงถึง
ความปลอดภัยของข้อมูลเป็นหลัก 

 อย่างไรก็ตาม ด้านประโยชน์และการนำไปใช้งานมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (𝒙̅=4.10, S.D. = 0.62) แม้จะ
อยู่ในระดับมาก แต่ก็สะท้อนให้เห็นว่ายังมีประเด็นที่ควรพัฒนาเพิ่มเติมเพื่อให้ระบบสามารถตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้ได้ดียิ่งขึ้น ทั ้งนี ้ อาจเนื่องมาจากผู้ใช้ยังไม่คุ ้นเคยกับการใช้งานระบบใหม่ จึงทำให้ยังไม่เห็น
ประโยชน์ของระบบอย่างเต็มที่ สอดคล้องกับทฤษฎีการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model: 
TAM) ที่กล่าวว่าการรับรู้ประโยชน์และความง่ายในการใช้งานมีผลต่อทัศนคติและความตั้งใจใช้งานเทคโนโลยี [9] 
 5.1.3 ด้านผลกระทบต่อการบริหารจัดการข้อมูล 
    การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื ่อการบริหารข้อมูลนักเรียนในครั ้งนี ้ส ่งผลให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในกระบวนการท างานของโรงเรียนบ้านก้างปลา จากรูปแบบการจัดเก็บข้อมูลแบบเอกสารกระดาษไปสู่
การจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบดิจิทัล ซึ ่งช่วยลดปัญหาการซ ้าซ้อนของข้อมูล การสูญหายของเอกสาร แล ะความ
ยากล าบากในการค้นหาข้อมูลย้อนหลัง สอดคล้องกับแนวคิดของการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการศึกษาที่ช่วย
เพิ่มประสิทธิภาพในหลายระดับ [1] 
  นอกจากนี้ การที่นักเรียนและศิษย์เก่าสามารถตรวจสอบสถานะการจบการศึกษาและข้อมูล
ส่วนตัวได้ทุกที่ทุกเวลาผ่านอินเทอร์เน็ตโดยไม่จ าเป็นต้องเดินทางมาที่โรงเรียน ยังช่วยอ านวยความสะดวกและลด
ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง โดยเฉพาะส าหรับผู้ที่อาศัยอยู่ห่างไกลหรือย้ายถิ่นฐานไปอยู่ต่างพื้นที่ สอดคล้องกับแนวคิด
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการให้บริการทางการศึกษา [6] 
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