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บทคัดย่อ  

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อออกแบบและพัฒนาระบบภูมิสารสนเทศบนเว็บร่วมกับคิวอาร์โค้ด เพื่อการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่ตำบลป่าตาล จังหวัดลพบุรี โดยมีเป้าหมายเพื่อสนับสนุนการจัดการและการเข้าถึงข้อมูล
เชิงพื้นที่ในบริบทการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างมีประสิทธิภาพ ระบบถูกพัฒนาภายใต้สถาปัตยกรรมแบบลูกข่าย–แม่ข่าย 
โดยเน้นการเชื่อมโยงข้อมูลเชิงพื้นที่กับการเข้าถึงข้อมูล ณ สถานที่จริงผ่านคิวอาร์โค้ด การทดสอบระบบดำเนินการ       
ในพื้นที่ศึกษาจริง โดยใช้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 210 คน ประกอบด้วยประชาชนในพื้นที่ นักท่องเที่ ยว และผู้ใช้งานทั่วไป 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบประเมินความพึงพอใจในรูปแบบมาตรประมาณค่าแบบลิเคิร์ต และวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า ระบบสามารถทำงานได้ครบถ้วนตาม      
ที่ออกแบบไว้ และผู้ใช้งานมีความพึงพอใจต่อระบบในระดับดีทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.94 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.69 ซึ่งสะท้อนถึงประสิทธิภาพของระบบในการสนับสนุนการเข้าถึงข้อมูลการท่องเที่ยวเชิงพื้นที่        
ในบริบทจริง นอกจากนี้ ระบบยังแสดงให้เห็นแนวทางการบูรณาการข้อมูลเชิงพื้นที่และวัฒนธรรมร่วมกับการมีส่วนร่วม
ของชุมชน เพื่อส่งเสริมการใช้งานอย่างต่อเนื่องและความยั่งยืนในระดับพื้นที่ 
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Abstract 
 This research aims to design and develop a web-based geoinformatics system integrated with 
QR code technology for cultural tourism in Pa Tan Subdistrict, Lopburi Province. The system is intended 
to support the management and accessibility of spatial data within the context of cultural tourism. The 
system was developed under a client–server architecture, emphasizing the integration of spatial data 
with on-site information access through QR code technology. The system was evaluated in a real-world 
environment using a sample of 210 participants, including local residents, tourists, and general users. 
The research instrument was a five-level Likert scale questionnaire for user satisfaction. The data were 
analyzed using descriptive statistics, including mean and standard deviation. The results showed that 
the system functioned according to the design specifications. Users reported satisfaction at a good level 
in all aspects, with an overall mean score of 3.94 and a standard deviation of 0.69, these findings indicate 
that the system effectively supports access to spatial information in real-world tourism contexts. 
Furthermore, the system demonstrates an approach to integrating spatial and cultural data with 
community participation, promoting continuous usage and sustainability at the local level. 
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1. บทนำ 

 ในยุคปัจจุบัน เทคโนโลยีสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
(Geographic Information System: GIS) แ ล ะ
นวัตกรรมดิจิทัลได้เข้ามามีบทบาทสำคัญต่อการ
พัฒนาการท่องเที ่ยว โดยเฉพาะการท่องเที ่ยวเชิง
วัฒนธรรมและชุมชน การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ช่วยอำนวยความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลของ
นักท่องเที่ยว และช่วยเชื่อมโยงข้อมูลกับพื้นที่จริงได้
อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ [1] อย่างไรก็ตาม การนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในระดับพื้นที่ยังคงเผชิญกับความท้า
ทายสำคัญ ทั ้งในด้านความตระหนักรู ้ของผู้ใช้งาน 
ความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล และกลไกการ
นำไปปฏิบัติที่ยังขาดประสิทธิภาพ [2] โดยเฉพาะใน
บริบทของประเทศไทยที ่ย ังพบข้อจำกัดด้านการ
พัฒนาการท่องเที่ยวอัจฉริยะและการบูรณาการข้อมูล
เพ่ือการใช้งานอย่างเป็นระบบ [3] ส่งผลให้การสื่อสาร
คุณค่าของแหล่งท่องเที่ยวไปยังนักท่องเที่ยวยังไม่เกิด
ประสิทธิผลเท่าที่ควร 

 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว ่ าม ี ก าร
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่หลากหลายเพื่อสนับสนุนการ
ท่องเที่ยวและการจัดการข้อมูลเชิงพื้นที่ โดยงานของ 
Yanis et al. [1] สนับสนุนแนวคิดการใช้คิวอาร์โค้ด
ร่วมกับเว็บแอปพลิเคชันเพื่อเชื่อมโยงข้อมูลดิจิทัลกับ
การเข้าถึงข้อมูลในสถานที่จริง ขณะที่ Jilong et al. [4] 
สะท้อนให้เห็นแนวทางการพัฒนาระบบภูมิสารสนเทศ
บนเว็บเพื่อให้บริการข้อมูลการท่องเที่ยวผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต สำหรับบริบทของการจัดการข้อมูลเชิง
พ้ืนที่ บังอร และสุพิชฌาย์ [5] และสุรวัช [6] แสดงให้
เห็นบทบาทของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ในการ
เชื ่อมโยงแหล่งท่องเที ่ยวกับบริบทชุมชน ขณะที่
ไพศาล และอาบทิพย์ [7] แสดงให้เห็นการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีคิวอาร์โค้ดเพื ่อบริการข้อมูลในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม นอกจากนี้ ภาคภูมิ และคณะ [8] 
และกิตติโชค และคณะ [9] ยังสะท้อนแนวทางการ
พัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบนแผนที่ภูมิศาสตร์และการ

ประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์เพื่อสนับสนุนการแนะนำ
แหล่งท่องเที่ยว ส่วนสิริวรรณพิชา และยุภาวรรณ [10] 
ชี ้ให้เห็นความสำคัญของอัตลักษณ์ทางภาษาและ
วัฒนธรรมต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
ในระดับพื้นที่ และวุฒิพงษ์ และรัศมี [11] สะท้อน
แนวทางการออกแบบและพัฒนาระบบบริการข้อมูล
ภูมิสารสนเทศบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื ่อการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  

 เมื่อพิจารณาเชิงวิพากษ์พบว่า แม้งานวิจัยที่ผา่น
มาจะสะท้อนถึงศักยภาพของเทคโนโลยีดิจิทัลต่อการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม แต่ยังพบข้อจำกัด
ในด้านการเชื่อมโยงข้อมูลเชิงพื้นที ่กับข้อมูลแหล่ง
ท่องเที่ยวให้สามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกและเป็น
ระบบในระดับพื้นที่ ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงมุ่งเน้นการ
ออกแบบและพัฒนาระบบภูมิสารสนเทศบนเว็บ
ร่วมกับคิวอาร์โค้ด โดยใช้ตำบลป่าตาล จังหวัดลพบุรี 
เป็นพื้นที่ประยุกต์ใช้ เพื่อสนับสนุนการเข้าถึงข้อมูล
สำหรับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น  

 

2. การออกแบบระบบ  

 อธิบายแนวคิดและกระบวนการออกแบบระบบ
ภูม ิสารสนเทศบนเว ็บร ่วมกับคิวอาร ์โค ้ดในเชิง
วิศวกรรม โดยมุ่งเน้นการกำหนดสถาปัตยกรรมระบบ 
การออกแบบเว็บแอปพลิเคชัน และการจัดการข้อมูล
เช ิงพื ้นที ่ เพื ่อสนับสนุนการให้บริการข้อมูลการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมผ่านระบบแผนที่ดิจิทัลและ
การเข้าถึงข้อมูลด้วยเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ดอย่างเป็น
ระบบ 

 

2.1 สถาปัตยกรรมระบบ 

 สถาปัตยกรรมระบบถูกออกแบบเพื ่อกำหนด
โครงสร ้างการทำงานและความสัมพันธ์ระหว่าง
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องค์ประกอบหลักของระบบสารสนเทศการท่องเที่ยว
เช ิงพ ื ้นท ี ่  โดยรองร ับการเข ้าถ ึงข ้อม ูลผ ่านเว็บ 
แอปพลิเคชัน การจัดการข้อมูลเชิงพื ้นที ่ และการ
เชื่อมโยงข้อมูลจากพ้ืนที่จริงผ่านเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด 
โครงสร้างดังกล่าวช่วยให้ระบบมีความเป็นโมดูล เพ่ิม
ความยืดหยุ่นในการขยาย และรองรับการบูรณาการ
ข้อมูลจากหลายแหล่งได้ภายใต้สถาปัตยกรรมเดียวกัน 
ในการทำงานของระบบ ผู้ใช้งานสามารถเข้าถึงข้อมูล
ได้ 2 รูปแบบ ได้แก่ การใช้งานผ่านเว็บแอปพลิเคชัน
โดยตรง และการเข ้าถ ึงผ ่านคิวอาร ์โค ้ดที ่ต ิดตั้ง         
ณ สถานที่จริง เมื่อผู้ใช้งานเลือกดูข้อมูลหรือสแกนคิว
อาร์โค้ด ระบบจะส่งคำขอไปยังส่วนจัดการข้อมูล 
จากนั้นระบบจะเรียกข้อมูลจากฐานข้อมูลและส่งกลับ
มาแสดงผลให ้ผ ู ้ ใช ้ ง านในร ูปแบบแผนท ี ่ และ
รายละเอียดสถานที่ โดยการทำงานดังกล่าวช่วยให้
ผู้ใช้งานสามารถเข้าถึงข้อมูลเชิงพ้ืนที่ได้อย่างต่อเนื่อง
และสอดคล้องกับการใช้งานจริง ดังแสดงในรูปที่ 1  

 

 
 

รูปที่ 1 โครงสร้างการทำงานของระบบและการไหล
ของข้อมูลระหว่างผู้ใช้งาน ระบบ และฐานข้อมูล 
 

 จากรูปที่ 1 คำร้องขอของผู้ใช้งานถูกส่งผ่านเว็บ 
แอปพลิเคชันไปยัง Backend API เพื ่อประมวลผล
ร่วมกับฐานข้อมูลและบริการแผนที่ก่อนส่งผลลัพธ์
กลับมาแสดงเป็นแผนที่ดิจิทัลและข้อมูลประกอบที่
สัมพันธ์กับตำแหน่งจริงของผู้ใช้งาน 

2.2 การออกแบบเว็บแอปพลิเคชันและฟังก์ชันหลัก 

 การออกแบบระบบภูมิสารสนเทศบนเว็บร่วมกับ
ค ิวอาร ์โค ้ดม ุ ่ งเน ้นการกำหนดฟังก ์ช ันหล ักให้
สอดคล้องกับผู้ใช้งานหลายบทบาท และรองรับการ
ให้บร ิการผ ่านเว ็บเบราว ์เซอร ์โดยไม่ต ้องต ิดตั้ ง
โปรแกรม ระบบถูกพัฒนาภายใต้แนวคิดการแยกส่วน
ระหว่างส่วนติดต่อผู้ใช้งานและส่วนประมวลผล โดย
ใช้กลไกการสื่อสารแบบ Request–Response ผ่าน 
RESTful API เพ่ือจัดการคำร้องขอและเรียกใช้บริการ
ข้อมูลเชิงพ้ืนที่อย่างเป็นระบบ 

 เพื่อแสดงขอบเขตความสามารถของระบบในเชิง
ฟังก์ชัน งานวิจัยได้กำหนดบทบาทผู้ใช้งานและกรณี
ใช ้งานหลักในรูปแบบแผนภาพกรณีใช้งาน (Use 
Case Diagram) ดังแสดงในรูปที่ 2 

 

 
 

รูปที่ 2 แผนภาพการใช้งาน (Use Case Diagram) 
ของระบบ 
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 จากรูปที่ 2 แสดงบทบาทผู้ใช้งาน 3 กลุ่ม ได้แก่ 
นักท่องเที่ยว/ผู้ใช้งานทั่วไป ผู้ช่วยวิจัย และผู้ดูแล
ระบบ โดยระบบรองรับกรณีใช้งานครอบคลุมการ
เข้าถึงข้อมูลเชิงพ้ืนที่ (แผนที่–ค้นหา–รายละเอียด–คิว
อาร์โค้ด) และการกำกับดูแลข้อมูล (เพิ ่มข้อมูล–
ตรวจสอบ–อนุมัติ) เพ่ือคงคุณภาพข้อมูลก่อนเผยแพร่ 

 
2.3 การออกแบบการจัดการข้อมูลและส่วนติดต่อ
ผู้ใชง้าน 

 การออกแบบส่วนนี ้มุ ่งเน้น (1) โครงสร้างการ
จัดการข้อมูลที่รองรับการให้บริการข้อมูลเชิงพ้ืนที่และ
เน ื ้อหาประกอบ และ (2) ส่วนติดต ่อผ ู ้ ใช้ งานที่
สนับสนุนการโต้ตอบแบบ End-To-End ตั้งแต่การ
ค้นหา การดูรายละเอียด ไปจนถึงการบันทึก แชร์ 
และนำทาง โดยมีการสื่อสารผ่าน API เป็นแกนกลาง
เพื ่อให้การทำงานของโมดูลต่าง ๆ เป็นไปอย่าง
สอดคล้อง 

2.3.1 การสื่อสารแบบ Request–Response ผ่าน 
API 

  เพื ่อให้เห็นการทำงานจริงระหว่าง Front-
End, Backend API, GIS Service และ Database ใน
ลักษณะ Request–Response งานวิจัยกำหนดลำดับ
การทำงานเป็น Sequence Diagram ดังแสดงในรูป
ที่ 3-5 

 

 
 

รูปที่ 3 การโหลดหน้าแรกและข้อมูลแผนที่ 

 
 

รูปที่ 4 การเรียกดูรายละเอียดสถานที่ 

 

 
 

รูปที่ 5 การนำทางและฟีเจอร์เสริม 

 

  จากรูปที่ 3-5 แสดงการสื่อสารระหว่างส่วน
ติดต ่อผ ู ้ ใช้งานกับระบบผ่าน Backend API ตาม
รูปแบบ Request–Response โดย Backend API ทำ
หน้าที ่เป็นจุดศูนย์กลางในการเรียกใช้ข้อมูลจาก
ฐานข้อมูลและบริการแผนที่ เพ่ือให้ผลลัพธ์ที่ส่งกลับมี
ความสอดคล้องกับบริบทเชิงพ้ืนที่และการโต้ตอบของ
ผู้ใช้งาน 

2.3.2 โครงสร้างการนำทางและหน้าจอหลัก 

  เพื ่อแสดงลำดับการทำงานของผู ้ใช้งานใน
ระบบและจุดที่ระบบเรียกใช้ฟังก์ชันสำคัญ งานวิจัย
กำหนด UI Flow Diagram ดังแสดงในรูปที่ 6 
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รูปที่ 6 User Navigation UI Flow 
 

  จากร ูปท ี ่  6 แสดงลำด ับการนำทางของ
ผู้ใช้งานผ่านหน้าจอหลัก แผงค้นหา รายการสถานที่ 
และหน้ารายละเอียด โดยเชื่อมต่อฟังก์ชันสนับสนุน 
ได้แก่ การนำทาง การบันทึก และการแชร์ เพื ่อให้
ผู้ใช้งาน ทำงานครบกระบวนการภายในอินเทอร์เฟซ
เดียว 

2.3.3 โครงสร้างข้อมูลที่รองรับจุดสนใจ หมวดหมู่ 
สื่อ และการบันทึก 

  เพื ่อให้ฐานข้อมูลสอดคล้องกับระบบจริง 
งานวิจัยเลือกแสดงโครงสร้างในรูปแบบ ER ที่สะท้อน
เอนทิตีด้านการท่องเที่ยว ได้แก่ สถานที่ หมวดหมู่
ประเภท สื่อประกอบ ผู้ใช้ รายการบันทึก และลิงก์
แชร์ ดังแสดงในรูปที่ 7 ซึ่งเป็นการแสดงโครงสร้าง
ฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ของระบบ โดยกำหนด Place 
เป ็นเอนทิต ีหล ักเช ื ่อมกับ Category/Group เพ่ือ
รองรับการจัดหมวดหมู่ และเชื่อมกับ Place_Media 
เพ ื ่อจ ัดเก ็บส ื ่อประกอบ ขณะเด ียวก ันเอนท ิตี  
Bookmark และ Share_Link รองรับการบันทึกและ
การแชร์ข้อมูลในบริบทการใช้งานจริง 

 
 

รูปที่ 7 ER Diagram ของระบบ 
 

2.4 การออกแบบด้านความสามารถในการขยาย
ระบบและความปลอดภัย 

ระบบถูกออกแบบโดยยึดหลักการแยกส ่วน 
การทำงานและการให้บริการผ่าน Backend API แบบ 
Stateless เพื่อรองรับการขยายตัวของผู้ใช้งานและ
ปริมาณข้อมูลในอนาคต โดยการแยกส่วนติดต่อผู้ใช้ 
ส ่วนประมวลผล และส่วนจัดเก ็บข้อมูลช ่วยลด 
การพ ึ ่ งพาก ันขององค ์ประกอบ และเอ ื ้ อต่ อ 
การปร ับปร ุงหร ือขยายระบบโดยไม ่กระทบต่อ
โครงสร้างหลัก ในด้านความปลอดภัย ระบบกำหนด
สิทธิ์การเข้าถึงตามบทบาทผู้ใช้งาน แยกการจัดการ
ข้อมูลของผู้ช่วยวิจัยและผู้ดูแลระบบออกจากผู้ใช้งาน
ทั่วไป พร้อมใช้สถานะการเผยแพร่เป็นกลไกควบคุม
ค ุณภาพข ้อม ูลก ่อนแสดงผล และออกแบบให้  
การเข้าถึงข้อมูลผ่านคิวอาร์โค้ดทำงานผ่าน API 
เดียวกัน เพื ่อให้สามารถควบคุม ตรวจสอบ และ
ติดตามการใช้งานได้อย่างเป็นระบบ 

 

3. การทดลองและการทดสอบระบบ 

 ส่วนนี้นำเสนอการทดลองและการทดสอบระบบ 
เพ ื ่อย ืนย ันการทำงานของระบบให ้ เป ็นไปตาม
สถาปัตยกรรมและการออกแบบเชิงวิศวกรรมที่ได้



    
วารสารวิศวกรรมและเทคโนโลยอีุตสาหกรรม มหาวิทยาลยักาฬสินธุ์ ปีที ่4 ฉบบัที่ 2 มีนาคม – เมษายน 2569 

Journal of Engineering and Industrial Technology, Kalasin University, Vol. 4 No. 2 March – April 2026 
 
บทความวิจยั (Research Article) 

         

ญาณพัฒน์ ลาภพาณชิยกุล และ ดวงทิพย์ รบัพรดี, การออกแบบและพัฒนาระบบภูมสิารสนเทศบนเว็บร่วมกับคิวอาร์โค้ด 
เพื่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ตำบลป่าตาล จังหวัดลพบุรี 

95 

นำเสนอไว้ก่อนหน้า โดยดำเนินการทดลองภายใต้
บริบทการใช้งานจริงในพื้นที่ศึกษา และมุ่งเน้นการ
ตรวจสอบการทำงานของโมดูลหลักและกระบวนการ
จัดการข้อมูลเชิงพ้ืนที่  

 

3.1 รูปแบบและขั้นตอนการทดลองระบบ 

 การวิจัยครั้งนี้มุ ่งเน้นการออกแบบและพัฒนา
ระบบภูมิสารสนเทศบนเว็บร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์
โค้ด เพื ่อสนับสนุนการท่องเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมใน
ระดับพื ้นที ่ โดยใช้ข้อมูลเชิงพื ้นที ่และข้อมูลแหล่ง
ท่องเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของตำบลป่าตาล จังหวัด
ลพบุรี เป็นข้อมูลประกอบในการออกแบบ พัฒนา 
และทดสอบการทำงานของระบบ งานวิจัยนี้มุ ่งเน้น
การพัฒนาระบบเป็นหลัก มิได้มุ่งศึกษากระบวนการ
จัดการข้อมูลระดับชุมชนในเชิงลึกโดยตรง แต่ให้
ความสำคัญกับการนำข้อมูลในบริบทพื้นที ่จริงมา
ประยุกต์ใช้ เพื่อให้สามารถประเมินประสิทธิภาพของ
ระบบที่พัฒนาขึ้นได้อย่างเหมาะสม 

 การทดลองดำเนินการในพื ้นที ่ตำบลป่าตาล 
จังหวัดลพบุรี โดยใช้การทดลองเชิงภาคสนาม เพื่อให้
สอดคล ้องก ับบร ิบทการใช ้ งานจร ิ งของระบบ 
ประชากรที่ศึกษา ได้แก่ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการใช้งาน
ระบบในพื้นที่ ประกอบด้วย ประชาชนในพื้นที่ กลุ่ม
ชุมชน กลุ่มอนุรักษ์ นักท่องเที่ยว และผู้ใช้งานทั่วไป 
กลุ่มตัวอย่างจำนวน 210 คน ได้มาจากการคัดเลือก
แบบ  โดยกำหนดเกณฑ์การค ัดเล ือกจากผ ู ้ท ี ่มี
ประสบการณ์หรือมีส่วนเกี่ยวข้องกับการใช้งานระบบ 
และสามารถให้ข้อมูลเพื่อการประเมินประสิทธิภาพ
ของระบบได ้

 เครื่องมือที ่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมิน
ความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ ซึ่งพัฒนาในรูปแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ครอบคลุมด้านการ
ใช้งานระบบ ด้านความถูกต้องของข้อมูล และด้าน
ประสบการณ์ผู้ใช้งาน โดยแบบประเมินดังกล่าวได้รับ

การตรวจสอบความเหมาะสมของเน ื ้ อหาโดย
ผู้เชี ่ยวชาญ และนำไปทดลองใช้ก่อนการเก็บข้อมูล
จริง ทั้งนี้ การแปลผลความพึงพอใจใช้เกณฑ์การแบ่ง
ช่วงค่าเฉลี่ยออกเป็นระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปาน
กลาง น้อย และน้อยที่สุด ตามแนวทางการวิจัยเชิง
พฤติกรรมศาสตร์ 

 กระบวนการทดลองเริ ่มจากการรวบรวมและ
บันทึกข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยผู้ช่วย
วิจัยผ่านระบบส่วนหลังบ้าน ทั้งนี้ บทบาทของผู้ช่วย
วิจัยในงานวิจัยนี้เป็นการจำลองกระบวนการบันทึก
ข้อมูลในระยะพัฒนาและทดสอบระบบ โดยในกรณี
การใช้งานจริง ผู้บันทึกข้อมูลสามารถเป็นเจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องหรือผู้ดูแลระบบในพ้ืนที่ จากนั้นข้อมูลจะถูก
ตรวจสอบและอนุมัติโดยผู้ดูแลระบบก่อนเผยแพร่สู่
ผู้ใช้งานทั่วไป ในขั้นตอนการกำกับดูแลข้อมูล ผู้ดูแล
ระบบจะพิจารณาความครบถ้วนของข้อมูล ความ
ถูกต้องของตำแหน่งเชิงพ้ืนที่ และความสอดคล้องของ
ข้อมูลประกอบ เช่น รายละเอียดสถานที่ ภาพถ่าย 
และพิกัด ก่อนอนุมัติให้เผยแพร่ผ่านระบบ เพื่อช่วย
ลดความคลาดเคล ื ่อนของข ้อม ูลและเพ ิ ่มความ
น่าเชื่อถือของสารสนเทศท่ีแสดงผลแก่ผู้ใช้งาน 

 ภายหลังจากการเผยแพร่ข้อมูล ผู้ใช้งานสามารถ
เข้าถึงข้อมูลผ่านเว็บแอปพลิเคชัน และผ่านการสแกน
คิวอาร์โค้ด ณ สถานที่จริง ซึ่งเชื ่อมโยงไปยังข้อมูล
รายละเอียดของแต่ละจุดท่องเที ่ยวในระบบ โดย
ผู ้ใช้งานสามารถทดลองใช้งานฟังก์ชันต่าง ๆ ของ
ระบบ ได้แก่ การค้นหาข้อมูล การแสดงผลแผนที่ การ
ดูรายละเอียดสถานที่ และการนำทาง ภายใต้บริบท
การใช้งานจริงในพ้ืนที่ศึกษา 

 ในการทดลอง ผู้วิจัยได้ดำเนินการลงพื้นที่ร่วมกับ
ผู้ใช้งานในกลุ่มต่าง ๆ เพื่อให้ครอบคลุมลักษณะการ
ใช้งานที่หลากหลาย และสะท้อนพฤติกรรมการใช้งาน
จริงของระบบ หลังจากเสร็จสิ้นการทดลอง ผู้วิจัยได้
เก็บรวบรวมข้อมูลความพึงพอใจของผู ้ใช้งานเพ่ือ
นำไปวิเคราะห์ผลด้วยสถิติเชิงพรรณนา เพื่อประเมิน
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ประสิทธิภาพของระบบที่พัฒนาขึ้น โดยกระบวนการ
ทดลองดังกล่าวเป็นการใช้งานระบบร่วมกับผู้ใช้งาน
จริงในพื้นที่ ดังแสดงในรูปที่ 8 

 

 
 

รูปที่ 8 การทดลองใช้งานเว็บแอปพลิเคชันในพื้นที่
ตำบลป่าตาล จังหวัดลพบุรี 

 

 จากรูปที ่ 8 แสดงการลงพื ้นที ่เก็บข้อมูลและ
ทดลองใช้งานระบบโดยผู้ช่วยวิจัยและผู้ใช้งานจริง 

 

3.2 การทดสอบการทำงานของระบบ 

 การทดสอบระบบมุ่งเน้นการตรวจสอบฟังก์ชัน
หลักของระบบให้สอดคล้องกับโมดูลที่ออกแบบไว้ใน
สถาปัตยกรรมระบบ ได้แก่ การแสดงผลแผนที่และ
หมุดสถานที่ การค้นหาข้อมูล การเข้าถึงข้อมูลผ่านคิว
อาร์โค้ด การแสดงรายละเอียดสถานที่ และการนำ
ทางไปยังสถานที่จริง โดยระบบสามารถดึงข้อมูลจาก
ฐานข้อมูลฝั่ง Back-End และแสดงผลข้อมูลเชิงพื้นที่
บนแผนที ่แบบโต้ตอบผ่าน Google Maps API ได้
อย่างถูกต้อง 

 ในส่วนของการแสดงผลแผนที่ ระบบสามารถ
แสดงตำแหน่งสถานที่ท่องเที่ยวในรูปแบบหมุดบน
แผนที่ดิจิทัล โดยผู้ใช้งานสามารถเลือกดูรายละเอียด
ของแต่ละสถานที่ผ่านการคลิกที่หมุดบนแผนที่ ซึ่งจะ
แสดงข้อมูลที ่เกี ่ยวข้อง เช่น ชื ่อสถานที่ ประเภท
สถานที่ และข้อมูลประกอบอื่น ๆ ดังแสดงในรูปที่ 9 
แผนที่แสดงตำแหน่งสถานที่ท่องเที่ยวในระบบ 

 

 
 

รูปที่ 9 การแสดงแผนที่และหมุดสถานที่ 
จากข้อมูลในฐานข้อมูล 

 

 
 

รูปที่ 10 ตัวอย่างหน้าจอการค้นหาและ 
แสดงรายการสถานที่ 
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รูปที่ 10 เป็นตัวอย่างหน้าจอการค้นหาและแสดง
รายการสถานที่ ในส ่วนของการค ้นหาและแสดง
รายการสถานที่ ระบบรองรับการค้นหาข้อมูลตามคำ
สำคัญและการแสดงผลรายการสถานที ่ในรูปแบบ
รายการ เพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถเลือกเข้าถึงข้อมูลได้
สะดวกยิ่งขึ้น โดยสามารถแสดงข้อมูลสถานที่พร้อม
ภาพประกอบและรายละเอียดเบื้องต้น  

 นอกจากนี้ ระบบยังรองรับการเข้าถึงข้อมูลผ่าน
เทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด ซึ ่งถูกติดตั ้งไว้ ณ จุดแหล่ง
ท่องเที่ยวในพื้นที่ศึกษา เมื่อผู้ใช้งานทำการสแกนคิว
อาร์โค้ดผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ ระบบจะเชื่อมโยงไปยัง
หน้าเว็บแอปพลิเคชันที่แสดงข้อมูลรายละเอียดของ
สถานที่นั้นโดยอัตโนมัติ โดยข้อมูลดังกล่าวถูกเรียก
ผ ่าน Backend API และแสดงผลร่วมกับ Google 
Maps API ในรูปแบบแผนที่เชิงโต้ตอบ ทำให้ผู้ใช้งาน
สามารถเข้าถึงข้อมูลเชิงพื้นที่ได้โดยตรงจากสถานที่
จริง ระบบยังรองรับการแสดงรายละเอียดสถานที่ผ่าน
หน้าเว็บแอปพลิเคชันที่เชื ่อมโยงกับข้อมูลเชิงพื้นที่
และสื่อประกอบ ดังแสดงในรูปที่ 11 

 

 
รูปที่ 11 หน้าจอแสดงรายละเอียดสถานที่ผ่านเว็บ

แอปพลิเคชัน 

 จากรูปที่ 11 แสดงการเข้าถึงข้อมูลรายละเอียด
สถานที่ผ่านระบบ โดยรองรับการบันทึกข้อมูล การ
เข้าถึงข้อมูล และการนำทางไปยังสถานที่จริงผ่าน 
Google Maps API ซึ่งช่วยเพิ่มความสะดวกในการใช้
งานในบริบทการท่องเที่ยวจริง 

 ผลการทดสอบฟังก์ช ันการทำงานของระบบ
แสดงให้เห็นว่าระบบสามารถทำงานได้ครบถ้วนตาม
ขอบเขตที่ออกแบบไว้ โดยฟังก์ชันหลัก ได้แก่ การ
แสดงแผนที่ การค้นหาข้อมูล การเข้าถึงข้อมูลผ่านคิว
อาร์โค้ด การแสดงรายละเอียดสถานที่ และการนำ
ทาง สามารถทำงานได้อย่างถูกต้องและสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของระบบ ดังแสดงในตารางที่ 1 ผลการ
ทดสอบฟังก์ชันการทำงานของระบบ 

 
ตารางท่ี 1 ผลการทดสอบการทำงานของฟังก์ชันหลัก
ของระบบ 

ฟังก์ชันที่ทดสอบ 
รายละเอียดการ

ทดสอบ 
ผลการ
ทดสอบ 

การแสดงแผนท่ี
และหมดุสถานท่ี 

ตรวจสอบการแสดง
ตำแหน่งจากฐานข้อมูล 

ผ่าน 

การค้นหาข้อมลู ค้นหาตามหมวดและ
คำค้น 

ผ่าน 

การแสดง
รายละเอียด
สถานท่ี 

ตรวจสอบข้อมลู 
ข้อความ และภาพ 

ผ่าน 

การสแกนคิวอาร์
โค้ด 

เข้าถึงข้อมูลจากพ้ืนท่ี
จริง 

ผ่าน 

การนำทาง เรียกใช้งาน Google 
Maps API 

ผ่าน 

การบันทึกข้อมูล เพิ่มสถานท่ีลงรายการ
บันทึก 

ผ่าน 

การแชร์ข้อมูล แชร์ข้อมูลสถานท่ีไปยัง
แพลตฟอร์มอื่น 

ผ่าน 
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 จากตารางที่ 1 ผลการทดสอบฟังก์ชันการทำงาน
ของระบบ แสดงรายการฟังก์ชันหลักของระบบพร้อม
ผลการทดสอบ โดยพบว่าทุกฟังก์ชันสามารถทำงานได้
ตามท่ีออกแบบไว้ 

 นอกจากนี ้ ระบบยังได้ร ับการประเมินความ
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้งานในด้านต่าง ๆ 
ได ้แก่ Map & POI Module, Search Module, QR 
Code Module, Detail Module, Navigation Module 
และ Admin Module โดยผลการประเม ินพบว่า
ระบบสามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้งาน
ได้ในระดับที่เหมาะสม ดังแสดงในตารางที่ 2 ความ
สอดคล้องของฟังก์ชันการทำงานของระบบกับความ
ต้องการของผู้ใช้งาน 

 
ตารางที ่ 2 ความสอดคล้องระหว่างการออกแบบ
ระบบและการทดสอบ 

โมดูลใน
สถาปัตยกรรม

ระบบ 

ฟังก์ชันที่
ออกแบบ 

วิธีการทดสอบ 

Map & POI 
Module 

แสดงแผนที่
และหมดุ
สถานท่ี 

ทดลองใช้งานจริง
และตรวจสอบการ
แสดงผล 

Search Module ค้นหาข้อมูล
ตามหมวดและ
คำค้น 

ทดสอบการค้นหา
จากผู้ใช้งาน 

QR Code 
Module 

เข้าถึงข้อมูล
จากพ้ืนท่ีจริง 

สแกนคิวอาร์โคด้ 
ณ จุดท่องเที่ยว 

Detail Module แสดง
รายละเอียด
สถานท่ี 

ตรวจสอบข้อมลู 
ภาพ และพิกัด 

Navigation 
Module 

นำทางไปยัง
สถานท่ีจริง 

เรียกใช้ Google 
Maps 

Admin Module ตรวจสอบและ
อนุมัติข้อมูล 

ทดสอบบทบาท
ผู้ช่วยวิจัยและ
ผู้ดูแลระบบ 

3.3 เกณฑ์และวิธีการประเมินผล 

 การประเมินผลการใช้งานระบบดำเนินการโดย
ใช้แบบสอบถามความพึงพอใจจากกลุ ่มตัวอย ่าง
จำนวน 210 คน โดยใช้มาตรประมาณค่าแบบลิเคิร์ต 
เพื่อประเมินความคิดเห็นในด้านการใช้งาน ข้อมูลเชิง
พ้ืนที่ แผนที่ การนำทาง และภาพรวมของระบบ ทั้งนี้ 
โครงสร้างของแบบประเมินแสดงดังตารางที่ 3 

 แบบประเมินดังกล่าวได้รับการพิจารณาความ
เหมาะสมของข้อคำถามโดยผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 คน 
ก่อนนำไปใช้จริง เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของการวิจัยและบริบทของระบบที่พัฒนาขึ้น จากนั้น
จึงนำข้อมูลที ่ได้มาวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา 
ได้แก่ ค่าเฉลี ่ยและส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือ
อธิบายระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานต่อระบบ 

 
ตารางที่ 3 โครงสร้างแบบประเมินความพึงพอใจของ
ผู้ใช้งานระบบ 

ด้านการประเมิน ประเด็นที่ใช้ในการประเมิน 
ด้านการใช้งาน ความสะดวกและความง่ายในการใช้

งานระบบ 
ด้านข้อมูล ความชัดเจนและความครบถ้วนของ

ข้อมูล 
ด้านแผนท่ี ความถูกต้องของตำแหน่งและการ

แสดงผล 
ด้านการนำทาง ความสะดวกในการเดินทางไปยัง

สถานท่ี 
ภาพรวมระบบ ความเหมาะสมของระบบต่อการใช้

งานจริง 
 

 จากตารางที่ 3 แสดงฟังก์ชันหลักของระบบและ
ผลการทดสอบการทำงาน โดยพบว่าระบบสามารถ
ทำงานได้ครบถ้วนตามขอบเขตที่ออกแบบไว้ ทั้งใน
ด้านการแสดงผลข้อมูล การค้นหาข้อมูล และการ
เข้าถึงข้อมูลเชิงพื้นที่ผ่านฟังก์ชันต่าง ๆ ของระบบ  
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ซึ่งสะท้อนถึงความพร้อมของระบบในการรองรับการ
ใช้งานในบริบทพ้ืนที่จริง 

 ข้อมูลที่นำเสนอในส่วนนี้เป็นผลของการทดลอง
และการทดสอบเชิงระบบ เพื่อยืนยันการทำงานของ
เว็บแอปพลิเคชันตามสถาปัตยกรรมและการออกแบบ
ที่กำหนดไว้ โดยครอบคลุมการทำงานของฟังก์ชัน
หลักของระบบและการตอบสนองต่อการใช้งานของ
ผู้ใช้งานในสถานการณ์จริง ทั้งนี้ การวิเคราะห์ข้อมูล
เช ิงปร ิมาณจากแบบประเมินความพึงพอใจของ
ผู้ใช้งานจะนำเสนอในหัวข้อถัดไป 

 

4. ผลการทดลองและอภิปรายผล 

 ส่วนนี ้นำเสนอผลการทดลองจากการประเมิน
ความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบภูมิสารสนเทศบนเว็บ
ร่วมกับคิวอาร์โค้ดเพื่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
โดยใช้ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจำนวน 210 คน ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยสถิติเชิงพรรณนาแสดง
ให้เห็นว่าระบบสามารถรองรับการใช้งานจริงได้อย่าง
เหมาะสม และสอดคล้องกับการออกแบบระบบและ
สถาปัตยกรรมที่นำเสนอไว้ก่อนหน้า 

 
4.1 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งาน 

 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู ้ใช้งานต่อ
ระบบภ ูม ิสารสนเทศบนเว ็บร ่วมก ับค ิวอาร ์โค้ด 
วิเคราะห์จากแบบสอบถามประมาณค่าแบบลิเคิร์ต 
ครอบคลุม 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการใช้งาน ด้านข้อมูล 
ด้านแผนที่ ด้านการนำทาง และภาพรวมของระบบ 
โดยผลการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เป็นต้น 

การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานในงานวิจัย
นี ้ใช้มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยนำผลมา
วิเคราะห์ด้วยค่าเฉลี ่ยและส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 
เพื ่อแสดงระดับความคิดเห็นของผู ้ใช้งาน และใช้

เกณฑ์การแปลผลแบ่งออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่ มาก
ที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด แสดงดัง
ตารางที่ 4 

 
ตารางที่ 4 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งาน
ต่อระบบ (n = 210) 

ด้านการประเมิน 𝑿̄ ̅  S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

ด้านการใช้งาน 3.91 0.71 ดี 

ด้านข้อมูล 3.94 0.63 ดี 

ด้านแผนท่ี 3.95 0.73 ดี 

ด้านการนำทาง 3.95 0.73 ดี 

ภาพรวมของระบบ 3.94 0.69 ดี 

 
 จากตารางที่ 4 พบว่าผู้ใช้งานมีความพึงพอใจต่อ
ระบบอยู่ในระดับดีทุกด้าน โดยด้านการแสดงแผนที่
และการนำทางม ีค ่ า เฉล ี ่ยส ูงท ี ่ส ุด สะท ้อนถึ ง
ประสิทธิภาพของการออกแบบระบบแผนที่เชิงโต้ตอบ
และการเชื่อมโยงข้อมูลเชิงพื้นที่ ขณะที่ด้านการใช้
งานและด้านข้อมูลมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับใกล้เคียงกัน 
แสดงถึงความสม่ำเสมอของประสบการณ์ผู้ใช้งานใน
ภาพรวม ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจโดยรวมเท่ากับ 3.94 
ร่วมกับค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ไม่สูง แสดงให้เห็น
ว่าความคิดเห็นของผู้ใช้งานมีความสอดคล้องกัน และ
สะท้อนการใช้งานจริงในบริบทพื้นที่ศึกษา 

 เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
พบว่าผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานใน
งานวิจัยนี้มีแนวโน้มสอดคล้องกับงานวิจัย [1], [6] 
ด้านระบบภูมิสารสนเทศและการท่องเที่ยวที่เน้นการ
เข้าถึงข้อมูลเชิงพื ้นที ่และการใช้งานผ่านอุปกรณ์
เคลื่อนที่ โดยเฉพาะในด้านความสะดวกในการเข้าถึง
ข้อมูลและการใช้งานในบริบทพื ้นที ่จร ิง ซึ ่งช ่วย
สนับสนุนประสิทธิภาพของระบบที่พัฒนาขึ้น 
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4.2 การอภิปรายผลการทดลองเชิงระบบ 

 เมื ่อพิจารณาผลการประเมินร่วมกับผลการ
ทดสอบระบบในส ่วนที่  3 พบว ่ าการออกแบบ
สถาปัตยกรรมระบบแบบลูกข่าย–แม่ข่าย และการ
แยกโมดูลการทำงานช่วยให้ระบบสามารถรองรับการ
ใช้งานของผู้ใช้งานหลายกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยเฉพาะโมดูลการแสดงแผนที่และหมุดสถานที่ซึ่ง
เป็นแกนหลักของระบบ 

 ความพึงพอใจด้านการใช้งานและการนำทาง
สะท้อนถึงความเหมาะสมของการออกแบบส่วนติดต่อ
ผู้ใช้งานและการเชื่อมโยงข้อมูลเชิงพื้นที่ผ่านบริการ
แผนที่ภายนอก ขณะเดียวกัน คะแนนด้านข้อมูลใน
ระดับดีแสดงถึงประสิทธิภาพของกระบวนการจัดการ
และกำกับดูแลข้อมูลที ่แยกบทบาทผู้ช่วยวิจัยและ
ผู้ดูแลระบบอย่างชัดเจน ซึ่งช่วยเพิ่มความน่าเชื่อถือ
ของข้อมูลก่อนเผยแพร่สู่ผู้ใช้งานทั่วไป 

 โดยรวม ผลการทดลองยืนยันว่าการออกแบบ
ระบบในเชิงวิศวกรรมสามารถรองรับการใช้งานจริงใน
บริบทการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และมีความยืดหยุ่น
เพ ียงพอสำหร ับการขยายระบบในอนาคต จาก
ผลการวิจัยดังกล่าวสามารถเชื่อมโยงกับแนวคิดในบท
นำที่มุ่งเน้นการบูรณาการข้อมูลเชิงพื้นที่และข้อมูล
วัฒนธรรมในระดับชุมชน โดยระบบที่พัฒนาขึ้นช่วย
ให้สามารถจัดการและเชื่อมโยงข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว
ในพื้นที่ได้อย่างเป็นระบบ สนับสนุนการเข้าถึงข้อมูล
ของผู้ใช้งานในบริบทจริง และส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของชุมชนผ่านกระบวนการจัดการข้อมูลเชิงพ้ืนที่ 

 งานวิจัยนี้แสดงให้เห็นถึงแนวทางการบูรณาการ
ระบบภูมิสารสนเทศบนเว็บร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์
โค้ด เพื ่อสนับสนุนการบริหารจัดการข้อมูลการ
ท่องเที่ยวเชิงพื้นที่และวัฒนธรรมในระดับชุมชนอย่าง
เป็นระบบ 

 

4.3 ข้อจำกัดของระบบและแนวทางการพัฒนาใน
อนาคต 

 แม้ว ่าระบบที ่พ ัฒนาขึ ้นจะแสดงให ้เห ็นถึง
ศักยภาพในการรองรับการใช้งานในบริบทพื้นที่จริงได้
ดี แต่ยังมีข้อจำกัดในด้านความถูกต้องและความ
ครบถ้วนของข้อมูล ซึ่งขึ้นอยู่กับการบันทึกข้อมูลของ
ผู้ใช้งานในพื้นที่ รวมถึงความพร้อมของอุปกรณ์และ
สภาพแวดล้อมในการใช้งานจริง ซึ่ งอาจส่งผลต่อ
ประสิทธ ิภาพของระบบในบางกรณี นอกจากนี้  
ขอบเขตของการทดลองยังจำกัดอยู่ในพื้นที่ตำบลป่า
ตาล จังหวัดลพบุรี จึงอาจยังไม่ครอบคลุมบริบทการ
ใช้งานในพื้นที่อ่ืน 

 แนวทางการพัฒนาในอนาคตสามารถขยายพื้นที่
ศึกษาให้ครอบคลุมมากยิ ่งขึ ้น เชื ่อมโยงข้อมูลกับ
แหล่งข้อมูลภายนอก และเพิ่มฟังก์ชันการใช้งานเพ่ือ
สนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ รวมถึงส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของชุมชนในระดับที่กว้างขึ้น เพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพและความยั่งยืนของระบบในระยะยาว 

 

5. บทสรุป 

 งานวิจัยนี้มุ ่งเน้นการออกแบบและพัฒนาเว็บ 
แอปพลิเคชันแผนที่ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่
ตำบลป่าตาล จังหวัดลพบุรี โดยบูรณาการเทคโนโลยี
เว็บแอปพลิเคชัน แพลตฟอร์มสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
และการเข้าถึงข้อมูลผ่านคิวอาร์โค้ด เพื่อสนับสนุน
การเข้าถึงข้อมูลเชิงพื ้นที ่ในบริบทการใช้งานจริง 
ระบบถูกออกแบบภายใต้สถาปัตยกรรมแบบลูกข่าย–
แม่ข่าย และแยกโมดูลการทำงานอย่างชัดเจน เพ่ือ
รองรับการจัดการข้อมูล การแสดงผลแผนที่ และการ
โต้ตอบของผู้ใช้งานหลายกลุ่ม 

 ผลการทดลองและการทดสอบระบบแสดงให้
เห็นว่าเว็บแอปพลิเคชันสามารถทำงานได้ครบถ้วน
ตามฟังก์ชันที่ออกแบบไว้ และการทดลองใช้งานจริง
ยืนยันถึงความเหมาะสมของสถาปัตยกรรมระบบและ
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กระบวนการกำกับดูแลข้อมูล โดยเฉพาะการแยก
บทบาทระหว่างผู้ช่วยวิจัยและผู้ดูแลระบบซึ่งช่วยเพ่ิม
ความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

 ผลการประเมินจากกลุ่มตัวอย่างจำนวน 210 คน
พบว่าผู้ใช้งานมีความพึงพอใจต่อระบบอยู่ในระดับดี
ทุกด้าน สะท้อนศักยภาพของระบบในการนำไปใช้งาน
จริง และสามารถใช้เป็นต้นแบบในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศการท่องเที่ยวเชิงพื้นที่ในระดับชุมชนและ
พ้ืนที่อ่ืนต่อไปในอนาคต 
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