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บทคัดย่อ  

งานวิจัยนี้นำเสนอการประยุกต์ใช้วิธี Fuzzy VIKOR เป็นเทคนิคการตัดสินใจแบบหลายเกณฑ์ เพื่อการตัดสินใจ
เลือกแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไผ่ที่เหมาะสมที่สุด โดยเริ่มจากการกำหนดเกณฑ์ตัดสินใจจำนวน 5 เกณฑ์ ได้แก่ 
ต้นทุนการผลิต (C1) การตลาด (C2) การสนับสนุนจากภาครัฐวิจัยและนวัตกรรม (C3) ความร่วมมือระหว่างชุมชนและ
ผู้ประกอบการ (C4) และความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม (C5) กำหนดทางเลือก 8 ทางเลือก ประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์ใน
ครัวเรือน (A1) เฟอร์นิเจอร์และของตกแต่ง (A2) เครื่องมือและอุปกรณ์ (A3) งานหัตถกรรมและของที ่ระลึก (A4) 
ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (A5) ผลิตภัณฑ์ในงานก่อสร้าง (A6) ผลิตภัณฑ์เพื่อสุขภาพและความงาม (A7) และ
ผลิตภัณฑ์อาหารและเครื่องดื่ม (A8) การประเมินใช้ข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 คน  พบว่า ทางเลือก (A5) เป็น
ทางเลือกที่ดีที่สุดมีค่า Si = 0.00, Ri = 0.00 และ Qi = 0.00 ต่ำที่สุด ทางเลือก (A8) มีค่า Si = 0.97 Ri = 1.34 และ Qi = 
0.36 และ ทางเลือก (A7) มีค่า Si = 0.81, Ri = 1.66 และ Qi = 0.45 ตามลำดับ ส่วนทางเลือกที่เหมาะสมน้อยที่สุดคือ 
(A6) มีค่า Si = 0.97, Ri = 3.79 และ Qi = 1.00 ผลงานวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่า สามารถประยุกต์ใช้ในการตัดสินใจเลือก
แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไผ่มีความซับซ้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
คำสำคัญ: Fuzzy VIKOR การตัดสินใจหลายเกณฑ์ การพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไผ ่
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Abstract 

This research presents the application of the Fuzzy VIKOR method as a multi-criteria decision-
making (MCDM) technique to determine the most suitable approach for developing bamboo-based 
products. The study began by defining five decision criteria: production cost (C1) marketing (C2) 
government support research and innovation (C3) collaboration between communities and 
entrepreneurs (C4) and environmental sustainability (C5). Eight alternatives were considered, including 
household products (A1), furniture and decorative items (A2), tools and equipment (A3) handicrafts and 
souvenirs (A4) eco-friendly products (A5) construction products (A6) health and beauty products (A7) 
and food and beverage products (A8). The evaluation was based on input from five experts. The results 
revealed that Alternative (A5) was the best option, with Si = 0.00, Ri = 0.00, and Qi = 0.00, indicating the 
closest proximity to the ideal solution. Alternative (A8) had values of Si = 0.97, Ri =1.34, and Qi = 0.36, 
while Alternative (A7) had values of Si = 0.81, Ri = 1.66, and Qi = 0.45, respectively. The least suitable 
alternative was Alternative A6 had values of Si = 0.97, Ri = 3.79, and Qi = 1.00 the highest values observed. 
This research demonstrates its effective application in decision-making when selecting complex 
approaches to bamboo product development. 

Keywords: Fuzzy VIKOR, Multi-Criteria Decision Making, Bamboo Product Development 
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1. บทนำ 

ผลิตภัณฑ์จากไผ่เป็นหนึ่งในทรัพยากรธรรมชาติ 
ที่มีความสำคัญต่อการพัฒนาชุมชนและเศรษฐกิจ 
โดยเฉพาะในประเทศที่มีทรัพยากรไผ่อุดมสมบูรณ์  
เช่นประเทศไทย ซึ่งไผ่ถือเป็นวัตถุดิบที่หลากหลายใน
การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ เช่น เครื่องใช้ในครัวเรือน 
เฟอร์นิเจอร์และของตกแต่ง เครื่องมือและอุปกรณ์ 
งานหัตถกรรมและของที่ระลึกผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตร 
ต่อสิ่งแวดล้อม ผลิตภัณฑ์ในงานก่อสร้าง ผลิตภัณฑ์
เพื่อสุขภาพและความงาม และผลิตภัณฑ์อาหารและ
เครื่องดื่ม [1] ซึ่งเป็นปัญหาในการผลิตภัณฑ์จากไผ่ 
กับกลุ ่มว ิสาหกิจชุมชนกลุ ่มผ ู ้ปลูกไผ่  อำเภอท่า
ตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา มีเกษตรกรผู ้ปลูกไผ่
จำนวน 108 ราย มีพื้นที่เพาะปลูกจำนวน 602 ไร่ 
เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไผ่ที่ตอบโจทย์ความต้องการ
ของตลาดและสอดคล้องกับความยั่งยืนจึงมีบทบาท
สำคัญในยุคปัจจุบัน [2] 

อย่างไรก็ตาม การพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไผ่มีความ
จำเป็นต้องพิจารณาปัจจัยหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็น
คุณสมบัติของวัสดุ กระบวนการผลิต ความต้องการ
ของตลาด และผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม การตัดสินใจ
เลือกแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จึงมีความซับซ้อน 
เนื่องจากเกี่ยวข้องกับหลายเกณฑ์และปัจจัยที่ต้อง
พิจารณาพร้อมกัน [3] การจัดการตัดสินใจในปัญหา 
ที่ซับซ้อนนี้จึงจำเป็นต้องอาศัยวิธีการที่มีประสิทธิภาพ 

วิธี Fuzzy VIKOR เป็นหนึ่งในเทคนิคการตัดสินใจ
แบบหลายเกณฑ์ที่เหมาะสมกับปัญหาที่เกี่ยวข้องกับ
ข้อมูลที ่ม ีความไม่แน ่นอน เทคนิคนี ้ช ่วยในการ
ประเมินและจัดลำดับความสำคัญของทางเลือกโดย
คำนึงถึงความใกล้เคียงกับคำตอบในอุดมคติ ด้วยการ

ประยุกต์ใช้ Fuzzy Logic และหลักการของ VIKOR 
ทำให้สามารถวิเคราะห์และตัดสินใจได้อย่างเป็นระบบ  

งานวิจัยนี้มุ่งเน้นไปที่การประเมินและเลือกแนว
ทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไผ่โดยใช้ว ิธี  Fuzzy 
VIKOR เพื ่อช่วยให้การตัดสินใจเลือกแนวทางการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์จากไผ่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และตอบสนองต่อความต้องการทั้งในด้านเศรษฐกิจ
และความยั่งยืน การศึกษานี้จะช่วยสร้างกรอบแนวคิด
ที ่สามารถนำไปประยุกต์ใช ้ได ้ก ับผลิตภัณฑ์หรือ
อุตสาหกรรมอื่น ๆ ที่ต้องการแนวทางการตัดสินใจ   
ที่มีประสิทธิภาพในสภาพแวดล้อมที่ซับซ้อนและมี
ความไม่แน่นอน  

 
2. ทบทวนวรรณกรรม 

การตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับหลายปัจจัยสามารถ
ดำเนินการได้ด้วยวิธีการตัดสินใจแบบหลายเกณฑ์  
(Multi-Criteria Decision Making: MCDM) โดยว ิธี  
Fuzzy VIKOR เ ป ็ นหน ึ ่ ง ใน เทคน ิ คที่ เ หมาะสม 
เนื่องจากสามารถจัดการกับข้อมูลที่มีความไม่แน่นอน
ไม่สมบูรณ์ [4] การใช้ Fuzzy Logic ช่วยจัดการกับ
ความคล ุมเคร ือของข ้อม ูล  ขณะที่  VIKOR ช ่วย
จัดลำดับความสำคัญของทางเลือกโดยพิจารณาจาก
ความใกล้เคียงกับอุดมคติ (Positive Ideal Solution: 
PIS) และความห่างจากคำตอบเชิงลบ (Negative 
Ideal Solution: NIS) 

งานวิจัยเกี่ยวกับ Fuzzy VIKOR มีการนำไปใช้ใน
หลากหลายบริบท เช่น การเลือกซัพพลายเออร์ที่เป็น
ม ิตรต ่อส ิ ่ งแวดล ้อม  การจ ัดการทร ัพยากรใน
อุตสาหกรรม [5] และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที ่เน้น
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ความย ั ่ งย ืน  [6]  ต ั วอย ่ าง เช ่น  การศ ึกษาการ
ประยุกต์ใช้ Fuzzy VIKOR เพื่อประเมินทางเลือกใน
ระบบการจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวในอุตสาหกรรม
เกษตร ซึ่งพบว่าช่วยเพิ่มความแม่นยำในการประเมิน
และลดผลกระทบจากข้อมูลที่ไม่สมบูรณ์ 

ดังนั ้น การประยุกต์ใช้  Fuzzy VIKOR ในการ
ประเมินและเลือกแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไผ่
จึงมีความเหมาะสมสำหรับการจัดลำดับความสำคัญ
ของปัจจัยและแนวทางที่สอดคล้องกับความยั่งยืนและ
ความต้องการของตลาด 

 
3. วิธีการวิจัย 

การประยุกต์ใช้วิธี Fuzzy VIKOR ในการตัดสินใจ
เลือกแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไผ่รายละเอียด
ของแต่ละวิธีจะแสดงได้ดังรูปที่ 1  

 

 
 

รูปที่ 1 ขั้นตอนการประยุกต์ใช้วิธี Fuzzy VIKOR 
[8 - 23] 

คำนวณโดยใช้ MCDMaker-software [7] เป็น
ซอฟต์แวร์ออนไลน์  ที่ช่วยแก้ปัญหาการตัดสินใจแบบ
ห ล า ย เ ก ณ ฑ์  ( Multi-Criteria Decision Making: 
MCDM) โดยรองร ับว ิธ ีการต่าง ๆ รวมถึง Fuzzy 
VIKOR ซึ ่งเป็นเทคนิคสำหรับจัดลำดับทางเลือกใน
สภาพแวดล้อมที ่มีความไม่แน่นอนและข้อมูลเชิง
ภาษาศาสตร์ (Linguistic Variables) 

 
3.1 กำหนดปัญหาและเกณฑ์ 

1) ปัญหา (Problem Definition) ระบุปัญหาการ
ตัดสินใจ 

2) เกณฑ ์(Criteria) ระบุเกณฑ์ที่ใช้เป็นตัวชี้วัดใน
การตัดสินใจ 

3) ทางเล ือก (Alternatives) ระบ ุต ัวเล ือกที่
ต้องการเปรียบเทียบ 

4) ผู้เชี่ยวชาญ (Expert) เลือกผู้เชี่ยวชาญในการ
ให้คะแนน 
 

3.2 กำหนด Linguistic Variables 

1) น้ำหนักความสำคัญของเกณฑ์ (Importance 
Weights) ใช้ Linguistic Variables ในการประเมิน
น้ำหนัก 

2) คะแนนของตัวเล ือก (Ratings) ให้คะแนน
ทางเลือกในแต่ละเกณฑ์โดยใช้ Linguistic Variables 

 
3.3 นอร์มอลไลซ์ข้อมูลในเมทริกซ์การตัดสินใจ 

การนอร ์มอลไลซ์ เป ็นการปร ับค่าคะแนนใน     
เมทริกซ์ให้อยู่ในช่วง 0-1 ขึ้นอยู่กับประเภทเกณฑ์ 

ขั้นตอนท่ี 1: กำหนดปัญหาและเกณฑ ์

ขั้นตอนท่ี 2: กำหนด Linguistic Variables 

ขั้นตอนท่ี 3: นอร์มอลไลซ์ข้อมูลในเมตริกซ์การ
ตัดสินใจ 

ขั้นตอนท่ี 4: คำนวณค่าดีที่สดุและแย่ที่สุดของเกณฑ ์

ขั้นตอนท่ี 5: คำนวณระยะห่าง (Si และ Ri) 

ขั้นตอนท่ี 6: คำนวณค่าดัชนี VIKOR (Qi) 
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1) Benefit Criteria (ค่ายิ ่งมากยิ ่งดี ) แสดงใน
สมการที ่1 
 

             , ,
ij ij ij

ij

j j j

l m u
r

u u u

 
=  
 
 

                (1) 

 
เมื่อ  

ijr    คือ ค่าท่ี Normalize แล้วของ 
ทางเลือก i  ภายใต้เกณฑ์ j  

, ,ij ij ijl m u  คือ Triangular Fuzzy Numbers  
(TNFS)  สำหรับทางเลือก i  

ju   คือ ค่าสูงสุดของเกณฑ์ j  

 

2) Cost Criteria (ค่ายิ่งน้อยยิ่งดี) แสดงในสมการ
ที ่2 
 

             , ,
j j j

ij

ij ij ij

l l l
r

u m l

 
=  
 
 

                (2) 

 
เมื่อ  

ijr    คือ ค่าท่ี Normalize แล้วของ 
ทางเลือก i  ภายใต้เกณฑ์ j  

, ,ij ij iju m l  คือ Triangular Fuzzy Numbers  
(TNFS) สำหรับทางเลือก i  

jl  คือ ค่าต่ำสุดของเกณฑ์ j  
 

3.4 คำนวณค่าดีที่สุดและแย่ท่ีสุดของเกณฑ์ 

1) การคำนวณค ่าท ี ่ด ีท ี ่ส ุด  (Positive Ideal 
Solution: *

JF ) แสดงในสมการที่ 3 

 * (max ,max ,max )J ij ij ijF l m u=          (3) 
 
เมื่อ  

*

JF  คือ ค่าท่ีดีที่สุดของเกณฑ์ j  
 

2) การคำนวณค่าที ่แย่ที ่ส ุด (Negative Ideal 
Solution: JF − ) แสดงในสมการที ่4 
 
 (min ,min ,min )J ij ij ijF l m u− =          (4) 
 
เมื่อ  

JF −  คือ ค่าท่ีแย่ที่สุดของเกณฑ์ j  
 
3.5 คำนวณระยะห่าง (Si และ Ri) 

1) การคำนวณระยะห่างรวมจากค่าที่ดีที่สุด ( is ) 
แสดงในสมการที ่5 
 

             *. ( ,
n

i j ij J

j i

s w d r F
=

 
=  
 
                 (5) 

 
เมื่อ  

is  คือ ระยะห่างรวมจากค่าที่ดีท่ีสุด 
ของทางเลือก i  

jw  คือ น้ำหนักความสำคัญของเกณฑ์ j  
*( , )ij jd r F  คือ ระยะห่างระหว่าง ijr  และ *

JF  

 
2) การคำนวณระยะห่างสูงสุดจากค่าที่ดีท่ีสุด (Ri) 

แสดงในสมการที ่6 
 

             *max { . ( , )}i j j ij JR w d r F=               (6) 
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เมื่อ  

iR   คือ ระยะห่างสูงสุดจากค่าที่ดีท่ีสุด 
ของทางเลือก i  

jw  คือ น้ำหนักความสำคัญของเกณฑ์ j  
*( , )ij jd r F   คือ ระยะห่างระหว่างค่าที่  

Normalize แล้ว ( )ijr และค่าที่ด ี
ที่สุด *( )jF สำหรับเกณฑ์ j  

max j   คือ เลือกค่าสูงสุดจากทุกเกณฑ์ j  
 

3.6 คำนวณค่าดัชนี VIKOR (Qi) 

การคำนวณค่าดัชนี VIKOR แสดงในสมการที ่7 
 

             
* *

* *
. (1 ).i i

i

s s R R
Q

s s R R
 

− −

− −
= + −

− −
      (7) 

 
เมื่อ  

iQ   คือ ค่าดัชนี VIKOR ทางเลือก i   
* ,s s−   คือ ค่าดีที่สุดและแย่ที่สุดของ is  
* ,R R−   คือ ค่าดีที่สุดและแย่ที่สุดของ iR  

   คือ พารามิเตอร์ความ 
ประนีประนอม  
(ค่าเริ่มต้น   = 0.5) 

 
3.7 การวิเคราะห์ผลลัพธ์ 

จัดลำดับทางเลือกโดยใช้ค่า iQ ทางเลือกที่มีค่า 

iQ  ต่ำที ่ส ุดจะถูกพิจารณาว ่าเหมาะสมที ่ส ุดข้อ
ได ้เปร ียบที ่ยอมร ับได้  (Acceptable Advantage) 
แสดงในสมการที ่8 

 

             2 1

1
( ) ( )

1
iQ A A

m
− 

−
                   (8) 

 

หากไม่ผ่านเงื่อนไขนี้ ทางเลือกอันดับ 1 และ 2 
อาจต้องพิจารณาร่วมกัน 

 
4. ผลการวิจัย 
 
4.1 ผลการกำหนดปัญหาและเกณฑ์ 

4.1.1. การพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไผ่  

เกณฑ์ (Criteria) ที่จะใช้ในการตัดสินใจ มีดังนี้ 
ต้นทุนการผลิต (C1) การตลาด (C2) การสนับสนุน
จากภาครัฐ วิจัยและนวัตกรรม (C3) ความร่วมมือ
ระหว่างชุมชนและผู้ประกอบการ (C4) ความยั่งยืน
และสิ่งแวดล้อม (C5) มีทางเลือก (Alternatives) ดังนี้ 
ผลิตภัณฑ์ในครัวเรือน (A1) เฟอร์นิเจอร์และของ
ตกแต ่ง  (A2)  เคร ื ่องม ือและอ ุปกรณ์  (A3)  งาน
หัตถกรรมและของที่ระลึก (A4) ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม (A5) ผลิตภัณฑ์ในงานก่อสร้าง (A6) 
ผล ิตภ ัณฑ์เพื ่อส ุขภาพและความงาม (A7) และ 
ผล ิตภ ัณฑ ์อาหารและเคร ื ่ องด ื ่ ม  (A8) และใช้
ผู ้เชี ่ยวชาญประกอบด้วย ด้านวิชาการ 3 คน ด้าน
อุตสาหกรรม 1 คน และพัฒนาผลิตภัณฑ์ 1 คน [3] 

4.1.2. เลือกประเภทของเกณฑ์ 

Benefit คือ ค่ายิ่งมากยิ่งดี คือ การตลาด (C2) 
การสนับสนุนจากภาครัฐ วิจัยและนวัตกรรม (C3) 
ความร่วมมือระหว่างชุมชนและผู้ประกอบการ (C4) 
ความยั่งยืนและสิ่งแวดล้อม (C5) 

Cost คือ ค่ายิ่งน้อยยิ่งดี คือ ต้นทุนการผลิต (C1) 
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4.2 กำหนด Linguistic Variables 

4.2.1 น้ำหนักความสำคัญของเกณฑ์ (Importance Weights) และคะแนนของทางเลือก (Ratings) แสดงในตาราง
ที ่1 

ตารางท่ี 1 การกำหนดน้ำหนักความสำคัญ 

Linguistic Term ความสำคัญของเกณฑ์ 
Triangular Fuzzy Number 

(TFN) 

Very Low (VL) มีความสำคัญน้อยมาก (0, 0, 0.1) 

Low (L) มีความสำคัญน้อย (0, 0.1, 0.3) 

Medium Low (ML) มีความสำคัญปานกลางค่อนข้างต่ำ (0.1, 0.3, 0.5) 

Medium (M) มีความสำคัญปานกลาง (0.3, 0.5, 0.7) 

Medium High (MH) มีความสำคัญปานกลางค่อนข้างสูง (0.5, 0.7, 0.9) 

High (H) มีความสำคัญสูง (0.7, 0.9, 1) 

Very High (VH) มีความสำคัญสูงมาก (0.9, 1, 1) 

 

4.3 นอร์มอลไลซ์ข้อมูลในเมทริกซ์การตัดสินใจ 

การคำนวณน้ำหนักของเกณฑ์ โดยใช้ MCDMaker-software แสดงในตารางที ่2 - 5 

ตารางท่ี 2 น้ำหนักของเกณฑ์ 

Weights of 
criteria 

C1 C2 C3 C4 C5 

D1 0.9,1,1 0.7,0.9,1 0.7,0.9,1 0.9,1,1 0.7,0.9,1 

D2 0.9,1,1 0.7,0.9,1 0.7,0.9,1 0.9,1,1 0.7,0.9,1 

D3 0.9,1,1 0.7,0.9,1 0.7,0.9,1 0.9,1,1 0.7,0.9,1 

D4 0.9,1,1 0.7,0.9,1 0.7,0.9,1 0.9,1,1 0.7,0.9,1 

D5 0.9,1,1 0.7,0.9,1 0.7,0.9,1 0.9,1,1 0.7,0.9,1 
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ตารางท่ี 3 คะแนนผู้เชี่ยวชาญทั้ง 5 คน ป้อนเข้าใน MCDMaker-software

Decision 
maker 

Alternatives 

/Criteria 
C1 C2 C3 C4 C5 

 

 

 

D1 

A1 0.5, 0.7, 0.9 0.3, 0.5, 0.7 0.3, 0.5, 0.7 0.5, 0.7, 0.9 0.3, 0.5, 0.7 

A2 0.3, 0.5, 0.7 0.1, 0.3, 0.5 0.1, 0.3, 0.5 0.7, 0.9, 1 0.1, 0.3, 0.5 

A3 0.1, 0.3, 0.5 0.1, 0.3, 0.5 0.1, 0.3, 0.5 0.3, 0.5, 0.7 0.1, 0.3, 0.5 

A4 0, 0.1, 0.3 0, 0.1, 0.3 0, 0.1, 0.3 0.3, 0.5, 0.7 0, 0.1, 0.3 

A5 0, 0, 0.1 0.7, 0.9, 1 0.5, 0.7, 0.9 0.9, 1, 1 0.3, 0.5, 0.7 

A6 0, 0.1, 0.3 0, 0, 0.1 0, 0, 0.1 0.1, 0.3, 0.5 0, 0, 0.1 

A7 0.7, 0.9, 1 0.5, 0.7, 0.9 0.3, 0.5, 0.7 0.7, 0.9, 1 0.3, 0.5, 0.7 

A8 0.7, 0.9, 1 0.7, 0.9, 1 0.5, 0.7, 0.9 0.9, 1, 1 0.5, 0.7, 0.9 

 

 

 

 

D2 

A1 0.7, 0.9, 1 0.3, 0.5, 0.7 0.3, 0.5, 0.7 0.5, 0.7, 0.9 0.1, 0.3, 0.5 

A2 0.7, 0.9, 1 0, 0.1, 0.3 0.5, 0.7, 0.9 0.7, 0.9, 1 0.1, 0.3, 0.5 

A3 0.3, 0.5, 0.7 0.1, 0.3, 0.5 0.1, 0.3, 0.5 0.3, 0.5, 0.7 0, 0.1, 0.3 

A4 0, 0.1, 0.3 0, 0, 0.1 0, 0.1, 0.3 0.3, 0.5, 0.7 0, 0, 0.1 

A5 0, 0, 0.1 0.7, 0.9, 1 0.7, 0.9, 1 0.9, 1, 1 0.5, 0.7, 0.9 

A6 0.1, 0.3, 0.5 0, 0, 0.1 0, 0.1, 0.3 0.1, 0.3, 0.5 0, 0, 0.1 

A7 0.5, 0.7, 0.9 0.3, 0.5, 0.7 0.3, 0.5, 0.7 0.7, 0.9, 1 0.5, 0.7, 0.9 

A8 0.7, 0.9, 1 0.5, 0.7, 0.9 0.5, 0.7, 0.9 0.7, 0.9, 1 0.5, 0.7, 0.9 

 

 

 

 

D3 

 

 

 

A1 0.5, 0.7, 0.9 0.3, 0.5, 0.7 0.1, 0.3, 0.5 0.5, 0.7, 0.9 0.1, 0.3, 0.5 

A2 0.1, 0.3, 0.5 0.1, 0.3, 0.5 0.1, 0.3, 0.5 0.3, 0.5, 0.7 0, 0.1, 0.3 

A3 0.3, 0.5, 0.7 0.1, 0.3, 0.5 0.1, 0.3, 0.5 0.3, 0.5, 0.7 0.1, 0.3, 0.5 

A4 0, 0.1, 0.3 0, 0.1, 0.3 0.1, 0.3, 0.5 0.3, 0.5, 0.7 0, 0, 0.1 

A5 0, 0, 0.1 0.5, 0.7, 0.9 0.5, 0.7, 0.9 0.7, 0.9, 1 0.7, 0.9, 1 

A6 0.1, 0.3, 0.5 0, 0.1, 0.3 0, 0.1, 0.3 0.1, 0.3, 0.5 0, 0, 0.1 

A7 0.5, 0.7, 0.9 0.3, 0.5, 0.7 0.5, 0.7, 0.9 0.7, 0.9, 1 0.3, 0.5, 0.7 

A8 0.7, 0.9, 1 0.5, 0.7, 0.9 0.5, 0.7, 0.9 0.7, 0.9, 1 0.5, 0.7, 0.9 
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ตารางท่ี 3 คะแนนผู้เชี่ยวชาญทั้ง 5 คน ป้อนเข้าใน MCDMaker-software (ต่อ)

Decision 
maker 

Alternatives 

/Criteria 
C1 C2 C3 C4 C5 

 

 

 

 

D4 

A1 0.5, 0.7, 0.9 0.3, 0.5, 0.7 0.1, 0.3, 0.5 0.5, 0.7, 0.9 0, 0.1, 0.3 

A2 0.3, 0.5, 0.7 0, 0.1, 0.3 0.1, 0.3, 0.5 0.5, 0.7, 0.9 0, 0.1, 0.3 

A3 0.3, 0.5, 0.7 0.1, 0.3, 0.5 0.1, 0.3, 0.5 0.3, 0.5, 0.7 0.1, 0.3, 0.5 

A4 0, 0.1, 0.3 0, 0.1, 0.3 0, 0.1, 0.3 0.3, 0.5, 0.7 0, 0.1, 0.3 

A5 0, 0, 0.1 0.7, 0.9, 1 0.5, 0.7, 0.9 0.9, 1, 1 0.7, 0.9, 1 

A6 0, 0.1, 0.3 0, 0, 0.1 0, 0, 0.1 0.1, 0.3, 0.5 0, 0, 0.1 

A7 0.5, 0.7, 0.9 0.3, 0.5, 0.7 0.5, 0.7, 0.9 0.7, 0.9, 1 0.5, 0.7, 0.9 

A8 0.7, 0.9, 1 0.5, 0.7, 0.9 0.5, 0.7, 0.9 0.7, 0.9, 1 0.7, 0.9, 1 

D5 

A1 0.5, 0.7, 0.9 0.3, 0.5, 0.7 0.1, 0.3, 0.5 0.7, 0.9, 1 0.1, 0.3, 0.5 

A2 0.1, 0.3, 0.5 0, 0.1, 0.3 0.1, 0.3, 0.5 0.1, 0.3, 0.5 0.1, 0.3, 0.5 

A3 0.3, 0.5, 0.7 0.1, 0.3, 0.5 0, 0.1, 0.3 0.3, 0.5, 0.7 0, 0.1, 0.3 

A4 0, 0, 0.1 0, 0.1, 0.3 0, 0.1, 0.3 0.3, 0.5, 0.7 0, 0.1, 0.3 

A5 0, 0, 0.1 0.7, 0.9, 1 0.7, 0.9, 1 0.9, 1, 1 0.5, 0.7, 0.9 

A6 0, 0.1, 0.3 0, 0, 0.1 0, 0, 0.1 0, 0.1, 0.3 0, 0, 0.1 

A7 0.5, 0.7, 0.9 0.3, 0.5, 0.7 0.3, 0.5, 0.7 0.7, 0.9, 1 0.3, 0.5, 0.7 

A8 0.7, 0.9, 1 0.5, 0.7, 0.9 0.3, 0.5, 0.7 0.7, 0.9, 1 0.3, 0.5, 0.7 

 

ตารางท่ี 4 รวมน้ำหนักเมทริกซ์การตัดสินใจ 

C1 C2 C3 C4 C5 

0.90,1.00,1.00 0.70,0.90,1.00 0.70,0.90,1.00 0.90,1.00,1.00 0.70,0.90,1.00 

0.9,1,1 0.7,0.9,1 0.7,0.9,1 0.9,1,1 0.7,0.9,1 

0.9,1,1 0.7,0.9,1 0.7,0.9,1 0.9,1,1 0.7,0.9,1 

0.9,1,1 0.7,0.9,1 0.7,0.9,1 0.9,1,1 0.7,0.9,1 

0.9,1,1 0.7,0.9,1 0.7,0.9,1 0.9,1,1 0.7,0.9,1 
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ตารางท่ี 5 รวมเมทริกซ์การตัดสินใจกลุ่ม 

Alternatives/Criteria C1 C2 C3 C4 C5 

A1 0.54,0.74,0.92 0.30,0.50,0.70 0.18,0.38,0.58 0.54,0.74,0.92 0.12,0.30,0.50 

A2 0.30,0.50,0.68 0.04,0.18,0.38 0.18,0.38,0.58 0.46,0.66,0.82 0.06,0.22,0.42 

A3 0.26,0.46,0.66 0.10,0.30,0.50 0.08,0.26,0.46 0.30,0.50,0.70 0.06,0.22,0.42 

A4 0.00,0.08,0.26 0.00,0.08,0.26 0.02,0.14,0.34 0.30,0.50,0.70 0.00,0.06,0.22 

A5 0.00,0.00,0.10 0.66,0.86,0.98 0.58,0.78,0.94 0.86,0.98,1.00 0.54,0.74,0.90 

A6 0.04,0.18,0.38 0.00,0.02,0.14 0.00,0.04,0.18 0.08,0.26,0.46 0.00,0.00,0.10 

A7 0.54,0.74,0.92 0.34,0.54,0.74 0.38,0.58,0.78 0.70,0.90,1.00 0.38,0.58,0.78 

A8 0.70,0.90,1.00 0.54,0.74,0.92 0.46,0.66,0.86 0.74,0.92,1.00 0.50,0.70,0.88 

 

4.4 ผลการคำนวณค่าดีที่สุดและแย่ท่ีสุดของเกณฑ์ 

ผลการคำนวณค่าดีที่สุดและแย่ที่สุดของเกณฑ์ แสดงในตารางที ่6 

ตารางท่ี 6 ค่าดีท่ีสุดและแย่ที่สุดของเกณฑ์ 

Best/ 
Worst 

C1 C2 C3 C4 C5 

F* 0.00,0.00,0.10 0.66,0.86,0.98 0.58,0.78,0.94 0.86,0.98,1.00 0.54,0.74,0.90 

F- 0.70,0.90,1.00 0.00,0.02,0.14 0.00,0.04,0.18 0.08,0.26,0.46 0.00,0.00,0.10 

 

4.5 ผลการคำนวณระยะห่าง (S และ R) 

ผลการระยะห่างรวม และระยะห่างสูงสุด แสดงในตารางที ่7 

ตารางท่ี 7 ระยะห่างรวม และระยะห่างสูงสุด 

S and R values S R 

A1 2.47, 2.56, 2.37 0.69, 0.82, 0.91 

A2 2.61, 2.85, 2.77 0.66, 0.73, 0.71 

A3 2.80, 3.04, 2.98 0.65, 0.67, 0.63 

A4 2.72, 3.20, 3.23 0.70, 0.84, 0.86 
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ตารางท่ี 7 ระยะห่างรวม และระยะห่างสูงสุด (ต่อ) 

S and R values S R 

A5 0.00, 0.00, 0.00 0.00, 0.00, 0.00 

A6 3.05, 3.90, 4.31 0.90, 1.00, 1.00 

A7 1.67, 1.71, 1.56 0.69, 0.82, 0.91 

A8 1.36, 1.41, 1.20 0.90, 1.00, 1.00 

 

ตารางท่ี 8 ผลการคำนวณ S*, S-, R* และ R- 

S* S- R* R- 

0.00,0.00,0.00 3.05,3.90,4.31 0.00,0.00,0.00 3.05,3.90,4.31 

ตารางท่ี 9 ผลการคำนวณค่าดัชนี 

Alternatives Q 

A1 0.81, 0.66, 0.55 

A2 0.86, 0.73, 0.64 

A3 0.92, 0.78 ,0.69 

A4 0.89, 0.82, 0.75 

A5 0.00, 0.00, 0.00 

A6 1.00, 1.00, 1.00 

A7 0.55, 0.44, 0.36 

A8 0.45, 0.36, 0.28 

 

จากตารางที่ 9 การประยุกต์ใช้ Fuzzy VIKOR ใน
การตัดสินใจเลือกแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไผ่ 
ช่วยให้สามารถจัดลำดับความสำคัญของทางเลือกได้

อย่างมีประสิทธิภาพ โดยพิจารณาความใกล้เคียงกับ
คำตอบในอุดมคติ ( Ideal Solution) ผ่านดัชนี Q 
ทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดจากตารางพบว่า ผลิตภัณฑ์
ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (A5) มีค่า Q = 0.00, 0.00, 
0.00 ซึ ่งเป็นค่าต่ำที ่สุด แสดงให้เห็นว่า (A5) เป็น
ทางเลือกที่ใกล้เคียงกับคำตอบในอุดมคติมากที่สุด 
และควรถูกเล ือกเป็นแนวทางหลักในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์จากไผ่ ทางเลือกอันดับรอง (A8) ผลิตภัณฑ์
อาหารและเครื่องดื่ม ได้ค่า Q = 0.45, 0.36, 0.28 ซึ่ง
เป็นค่าต่ำรองลงมา แสดงว่า A8 มีความเหมาะสมเป็น
อันดับที่ 2 และทางเลือกผลิตภัณฑ์เพื่อสุขภาพและ
ความงาม (A7) ได้ค่า Q = 0.55, 0.44, 0.36 อันดับที่ 
3 ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 10 การเปรียบเทียบการจัดลำดับความสำคัญ 

Alternatives Si Ranking Ri Ranking Qi Ranking 

A1 0.81 5 2.49 4 0.67 4 

A2 0.71 3 2.77 5 0.74 5 

A3 0.65 2 2.97 6 0.79 6 

A4 0.81 4 3.09 7 0.82 7 

A5 0.00 1 0.00 1 0.00 1 

A6 0.97 7 3.79 8 1.00 8 

A7 0.81 5 1.66 3 0.45 3 

A8 0.97 7 1.34 2 0.36 2 

จากตารางที่ 10 ผลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Fuzzy 
VIKOR พบว่า ทางเล ือกผลิตภัณฑ์ท ี ่ เป ็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม (A5) เป็นทางเลือกที่ดีที่สุดเนื่องจากมีค่า 
Si, Ri และ Qi ต่ำที่สุด  

 

 
 

รูปที่ 2 ผลการวิเคราะห์การประยุกต์ใช้วิธี  
Fuzzy VIKOR 

 

จากรูปที่ 2 แสดงให้เห็นว่าทางเลือกนี้ใกล้เคียง
กับคำตอบในอุดมคติมากที่สุด ควรถูกพิจารณาเป็น
แนวทางหลักในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไผ่ ทางเลือก
อื ่น ทางเลือกผลิตภัณฑ์อาหารและเครื่องดื่ม (A8) 
และทางเลือกผลิตภัณฑ์เพื ่อสุขภาพและความงาม 
(A7) ควรถูกพิจารณาเป็นทางเลือกสำรองในกรณีที่
เกิดข้อจำกัดในการดำเนินการทางเลือกผลิตภัณฑ์ที่
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (A5) 

 
5. อภิปรายและสรุปผล 

งานวิจัยนี้นำเสนอเทคนิค MCDM แบบผสมผสาน 
ในการตัดสินใจเลือกแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จาก
ไผ่ โดยเริ่มต้นจากการกำหนดเกณฑ์ที่สำคัญตามความ
ต้องการของกลุ ่มว ิสาหกิจชุมชนกลุ ่มผู ้ปลูกไผ่  5 
เกณฑ์ตัดสินใจที่ระบุในงานวิจัยนี้คือ ต้นทุนการผลิต 
(C1) การตลาด (C2) การสนับสนุนจากภาครัฐ วิจัย
และนวัตกรรม (C3) ความร่วมมือระหว่างชุมชนและ
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ผู้ประกอบการ (C4) ความยั่งยืนและสิ่งแวดล้อม (C5) 
มีทางเลือก (Alternatives) 8 ทางเลือก คือ ผลิตภัณฑ์
ในครัวเรือน (A1) เฟอร์นิเจอร์และของตกแต่ง (A2) 
เครื่องมือและอุปกรณ์ (A3) งานหัตถกรรมและของที่
ระลึก (A4) ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (A5) 
ผลิตภัณฑ์ในงานก่อสร้าง (A6) ผลิตภัณฑ์เพื่อสุขภาพ
และความงาม (A7) และ ผล ิตภ ัณฑ์อาหารและ
เครื่องดื่ม (A8) และใช้ผู้เชี่ยวชาญประกอบด้วย ด้าน
วิชาการ 3 คน ด้านอุตสาหกรรม 1 คน และพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ 1 คน  

จากนั้นป้อนข้อมูลในคำนวณโดยใช้ MCDMaker-
software เป็นซอฟต์แวร์ออนไลน์ที่ช่วยแก้ปัญหาการ
ตัดสินใจแบบหลายเกณฑ์ (Multi-Criteria Decision 
Making: MCDM) ผลการว ิเคราะห์ด ้วยว ิธี  Fuzzy 
VIKOR พบว่า ทางเล ือกผลิตภัณฑ์ท ี ่ เป ็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม (A5) เป็นทางเลือกที่ดีที่สุดเนื่องจากมีค่า 
Si = 0.00, Ri = 0.00 และ Qi = 0.00 ต ่ำท ี ่ส ุด  ซึ่ ง
แสดงให้เห็นว่าทางเลือกนี้ใกล้เคียงกับคำตอบในอุดม
คติมากที่สุด ควรถูกพิจารณาเป็นแนวทางหลักในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์จากไผ่ และทางเลือกผลิตภัณฑ์
อาหารและเครื่องดื่ม (A8) มีค่า Si = 0.97, Ri = 1.34 
และ Qi = 0.36 และทางเลือกผลิตภัณฑ์เพื่อสุขภาพ
และความงาม (A7) มีค่า Si = 0.81, Ri = 1.66 และ 
Qi = 0.45 ตามลำด ับ  ส ่วนทางเล ือกท ี ่ม ีความ
เหมาะสมน้อยที่สุดคือ ผลิตภัณฑ์ในงานก่อสร้าง (A6) 
มีค่า Si = 0.97, Ri = 3.79 และ Qi = 1.00 สูงที ่สุด 
ข้อดีของเทคนิคการจัดการข้อมูลที่มีความคลุมเครือที่
นำเสนอสามารถช่วยในการตัดสินใจเลือกแนวทางการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์จากไผ่ การใช้วิธี Fuzzy VIKOR ทำ
ให้สามารถจัดลำดับความสำคัญของทางเลือกได้อย่าง

ชัดเจน และการจัดการกับความไม่แน่นอนและความ
คลุมเครือช่วยในการตัดสินใจที่มีความซับซ้อนหลาย
เกณฑ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สำหรับงานวิจัยใน
อนาคตผู ้วิจัยแนะนำเทคนิค MCDM เช่น TOPSIS, 
MOORA, WASPAS, EDAS, CODAS, MARCOS และ 
COBRA สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในปัญหาการเลือก
ผลิตภัณฑ์ที่ซับซ้อนอื่น ๆ ทั้งยังสามารถเพิ่มเกณฑ์การ
ตัดสินใจและทางเลือกได้ 

 
6. กิตติกรรมประกาศ 

 ผู้วิจัยขอขอบคุณกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ปลูกไผ่
อำเภอท่าตะเกียบ ตำบลท่าตะเกียบ อำเภอท่า
ตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา สถาบันวิจัยและพัฒนา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ และทุนวิจัยจาก
ง บ ป ร ะ ม า ณ เ พ ื ่ อ ส น ั บ ส น ุ น ง า น ม ู ล ฐ า น 
(Fundamental Fund; FF) จัดสรรงบประมาณจาก
กองทุนส่งเสริมวิทยาศาสตร์  ว ิจ ัยและนวัตกรรม 
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