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บทคัดย่อ
อันตรายจากสารเคมี รวมทั้งผลกระทบของสารเคมียังคงเป็นประเด็นปัญหาและส่งผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมในปัจจุบัน 

ประกอบไปด้วยการเจริญเติบโตของภาคอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวข้องกับผลิตภัณฑ์เคมี มีอัตราท่ีสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง กิจกรรมอันเกิดจาก
อุตสาหกรรมในกลุ่มผลิตภัณฑ์เคมี จึงมีความเป็นไปได้อย่างสูงในการใช้สารเคมีอันตรายเป็นจ�ำนวนมาก และมีแนวโน้มอัตราเสี่ยงการ
เกิดอันตรายจากการใช้สารเคมีอันตรายในกลุ่มนี้ สูงขึ้นอย่างเป็นเท่าตัว รวมทั้งปัญหาจากการจัดการสารเคมีที่ไม่ถูกต้องและเหมาะสม
เพียงพอ ยังส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมเพิ่มมากขึ้นอีกด้วย โครงการวิจัยเรื่อง การสร้างแนวปฏิบัติในการจัดการสารเคมีอย่างปลอดภัย
ส�ำหรบัอตุสาหกรรมเคม ีมวัีตถุประสงค์เพือ่พัฒนารปูแบบกลไกการจดัการสารเคม ีและป้องกันอนัตรายจากสารเคมใีนกลุม่อตุสาหกรรม
ผลิตภัณฑ์เคมี และสถานประกอบการเคมีภัณฑ์ในประเทศไทย โดยใช้รูปแบบการวิจัยแบบเชิงส�ำรวจ และการใช้เครื่องมือการพัฒนา
บคุลากรด้านการจดัการสารเคม ีโดยการให้การฝึกอบรมทีค่รอบคลมุกระบวนการจดัการสารเคมใีนห้องปฏิบตักิารท่ีเกีย่วข้องกับสารเคม ี
และจัดท�ำแนวปฏิบัติท่ีดีส�ำหรับการจัดการสารเคมีในห้องปฏิบัติการอย่างปลอดภัยส�ำหรับหน่วยงานเฉพาะของกลุ่มอุตสาหกรรมเคมี 
ผลของโครงการวิจัย พบว่า ปัจจัยหลักที่มีผลต่อการสร้างแนวปฏิบัติในการจัดการสารเคมีอย่างปลอดภัยส�ำหรับห้องปฏิบัติการของ
อตุสาหกรรมเคม ีประกอบไปด้วย 3 ปัจจยัหลกั คอื 1. ระบบบรหิารจดัการความปลอดภัยในองค์กร 2. มาตรการความปลอดภยัด้านสารเคมี  
3. การบริหารจัดการความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ ส�ำหรับข้อมูลเชิงลึกของผลการวิจัยยังพบว่า การบริหารจัดการด้านสารเคมี และ
ความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ ขึ้นอยู่กับนโยบายและวิสัยทัศน์ของผู้บริหาร ซึ่งแนวโน้มของการบริหารจัดการด้านความปลอดภัยของ
ห้องปฏิบัติการเคมีในโรงงานอุตสาหกรรมเคมี จะเป็นไปในทางที่ดีขึ้นได้ ถ้าผู้บริหารในองค์กรให้การสนับสนุนในเรื่องเหล่านี้เป็นส�ำคัญ

Abstract
The impact of chemicals, chemical substances and hazardous substances, is still a problem and affects the current 

society. It consists of the growth of industries related to chemical products. Additionally, the rate has continued to rise. 
Chemical Industrial activities are highly possible to use a large number of hazardous chemicals. Also, there are likely to be 
risks from the use of hazardous chemicals. In additional, the chemical management is not correct and appropriate enough 
resulted to its effects the environment. The purpose of this research is to study the current chemical management and develop 
guidelines for Informing the chemicals management and safety in the chemical industry. The survey method was used with 
a designed questionnaire and the personnel development tool in chemical management was also employed. By providing 
training courses that cover chemical process management in chemistry laboratory. Results found that 3 main factors affecting  
the informing of safe chemical management practices for the chemical industry are consisting of 1. safety management 
system in the organization. 2. chemical safety measures. 3. safety management in the laboratory. For in-depth interview 
results found that chemical management and safety in the laboratory depend on the policy and vision of the management 
by executives in the organization support these matters.

10
การสร้างแนวปฏิบัติการจัดการสารเคมีในห้องปฏิบัติการอย่าง

ปลอดภัย ส�ำหรับอุตสาหกรรมเคมีภัณฑ์ในประเทศไทย
Developing guidelines for informing safe laboratory management 

practices for the chemical industry in Thailand
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1. บทน�ำ (Introduction)
ปัจจบุนัเรือ่งเก่ียวกับสารเคมแีละอนัตรายของสารเคม ีรวมท้ัง

ผลกระทบของสารเคมีเป็นประเด็นในการอภิปรายในเชิงวิชาการ
อย่างกว้างขวาง และสังคมเริ่มมีความตระหนักและเห็นพ้องต้อง
กันว่าปัญหาเหล่านี้เป็นปัญหาท่ีต้องได้รับการแก้ไข ประกอบไป
ด้วยการเจรญิเตบิโตของภาคอตุสาหกรรมท่ีเก่ียวข้องกับผลติภัณฑ์
เคม ีมอีตัราทีส่งูขึน้อย่างต่อเนือ่ง จากข้อมลูการค้าระหว่างประเทศ
ของไทยมีการเติบโตที่ต่อเน่ืองจนถึงปัจจุบันอัตราการเติบโตของ
การส่งออกเพ่ิมขึ้นประมาณร้อยละ15 ต่อปีโดยส่งออกมากที่สุด
คือ บรรจุภัณฑ์พลาสติก และมีอัตราการเติบโตของการน�ำเข้าเพิ่ม
ขึน้ประมาณร้อยละ10 ต่อปี [1] โดยน�ำเข้าผลติภณัฑ์พลาสตกิอืน่ๆ 
เป็นส่วนมาก แสดงให้เห็นว่าแนวโน้มอุตสาหกรรมพลาสติกใน
อนาคตของไทยยังมโีอกาสเจรญิเตบิโตได้ดจีากการผลติผลติภณัฑ์
พลาสติกเพ่ือส่งออกและเพ่ือใช้ภายในประเทศทดแทนการน�ำเข้า 
[1] จะเหน็ได้ว่า กจิกรรมอนัเกดิจากอตุสาหกรรมในกลุม่ผลติภัณฑ์
เคม ีมคีวามเป็นไปได้อย่างสงูในการใช้สารเคมอีนัตรายเป็นจ�ำนวน
มาก และมีแนวโน้มอัตราเสี่ยงการเกิดอันตรายจากการใช้สารเคมี
อันตรายในกลุ่มน้ี สูงขึ้นอย่างเป็นเท่าตัว รวมทั้งปัญหาจากการ
จัดการสารเคมีที่ไม่ถูกต้องและเหมาะสมเพียงพอ ยังส่งผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดล้อมเพิ่มมากขึ้นอีกด้วย [2]

ปญัหาดา้นการบรหิารจัดการ การใชส้ารเคมีและผลกระทบที่
เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมรวมถึงการยอมรับของประชาชน อันเนื่อง
มาจากมลพิษจากอตุสาหกรรมในกลุม่ผลติภณัฑ์เคมเีพ่ิมข้ึนอย่าง
มากในปัจจุบัน โดยเฉพาะในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออก 
ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิตของชุมชนใน
พ้ืนท่ี เช่น ปัญหากลิ่นรบกวนจากโรงงานอุตสาหกรรมเคมี หรือ
โรงกลั่นน�้ำมัน ปัญหาด้านการขาดแคลนน�้ำใช้ อันเน่ืองมาจาก
การใช้น�้ำร่วมกันระหว่างชุมชนและภาคอุตสาหกรรม รวมทั้งการ
แย่งชิงทรัพยากรหรือสาธารณูปโภค ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นอย่างต่อ
เน่ืองส่งผลต่อความเชื่อมั่นของประชาชนในพ้ืนท่ีบริเวณโดยรอบ
นิคมอุตสาหกรรม ท�ำให้ประชาชนออกมาเรียกร้องให้มีการแก้ไข
ปัญหาในพ้ืนที่อย่างจริงจัง ขณะที่ผลิตภัณฑ์เคมีได้เข้ามามีส่วน
อย่างมากในอุตสาหกรรมหลายอย่าง อาทิ อาหาร เครื่องใช้ไฟฟ้า
และอิเล็กทรอนิกส์ อุตสาหกรรมยานยนต์ เส้นใยสังเคราะห์ ยาง
สังเคราะห์ วัตถุสี ตัวท�ำละลาย สารซักฟอกและเคลือบผิว เป็นต้น 

นอกเหนอืจากความบกพร่องของการบรหิารจดัการสารเคมซีึง่
ก่อให้เกิดปัญหาทีส่่งผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมแล้ว การเกิดอบุตัภิยั
อันเนื่องมาจากการใช้สารเคมีในกลุ่มโรงงานอุตสาหกรรมยังมีให้
เห็นอย่างต่อเน่ือง จากการรวบรวมข้อมูลสถิติอุบัติภัย ของส�ำนัก
เทคโนโลยีความปลอดภัย กรมโรงงานอุตสาหกรรมและส�ำนักการ
จดัการกากของเสยีและสารอนัตราย กรมควบคมุมลพิษ [21]  ท�ำให้
ทราบว่า การเกิดอุบัติภัยจากสารเคมี ตั้งแต่ปี 2549 ถึง เดือน มิ.ย. 
2555 เฉลี่ยประมาณ 100 ครั้งต่อปี เฉลี่ย 3 ครั้งในแต่ละเดือน   

โดยมีประเด็นส�ำคัญ คือ 
•	การใช้สารเคมีประเภทต่างๆ พบว่า เป็นสาเหตุของการเกิด

อุบัติภัยเป็นอันดับแรก ในขณะที่กลุ่มสารเคมีประเภทกากของเสีย  
ก๊าซไวไฟ/น�ำ้มนั และแอมโมเนีย/ด่างเข้มข้น/ไนโตรเจน เป็นประเภท 
ของสารเคมีที่ก่อให้เกิดอุบัติภัยเป็นอันดับรองลงมา 

•	การเกิดอบุตัภิยัสารเคม ีจ�ำแนกประเภทกิจกรรมได้ 6 ประเภท 
ได้แก่ การผลิต การขนส่ง การเก็บ การใช้ การก�ำจัดกากของเสีย 
กิจกรรมในห้องปฏิบัติการ 

•	มูลเหตุหลักของการเกิดอุบัติภัยด้านสารเคมี 3 ประการ คือ 
ความผิดพลาดจากคน อุปกรณ์บกพร่อง/ช�ำรุด และลักลอบผลิต/
ทิ้งสารเคมี [3]

แนวโน้มของการเกิดอุบัติภัยด้านสารเคมี [4] ตั้งแต่ปี 2544-
2554 พบว่า สถิติอุบัติภัยด้านสารเคมีมีแนวโน้มเพ่ิมสูงข้ึนทุกปี  
โดยมีอัตราสูงถึงร้อยละ 31

ส�ำนักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตร ์ห ้องปฏิบัติการ  
กรมวิทยาศาสตร์บริการ ประมวลข้อมูลกลุ ่มเป้าหมายพบว่า  
กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมกับส�ำนักฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
ทีม่าจากภาคอตุสาหกรรม ทัง้สิน้ 2,066 คน โดยเป็นผูท่ี้มาจากกลุม่
อุตสาหกรรมด้านเคมีภัณฑ์ ทั้งสิ้น 149 คน อาทิ งานให้บริการและ
จดัจ�ำหน่ายผลติภัณฑ์ท�ำความสะอาด ผลติภัณฑ์ฆ่าเชือ้ ผลติภัณฑ์
ด้านสุขอนามัย กิจการยาปราบศัตรูพืช อุตสาหกรรมผลิตสี ตัวท�ำ
ละลาย บรษิทัผลติสารตัง้ต้นในอตุสาหกรรมต่าง ๆ  เช่น การเกษตร
และอาหารสตัว์ แก้วและเซรามคิ เครือ่งส�ำอาง เครือ่งหนัง ชบุโลหะ  
บ�ำบดัน�ำ้เสยี ปิโตรเคมแีละพลาสตกิ ยา ยางต่าง ๆ  เย่ือและกระดาษ  
สี สีย้อมผ้าและส่ิงทอ เหล็กและโลหะ อาหาร เครื่องดื่ม และ
อุตสาหกรรมเคมีทั่วไป เป็นต้น ซึ่งเป็นจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างที ่
ค่อนข้างสูง และครอบคลุมกับตัวแทนของบุคลากรที่ท�ำงาน 
เกี่ยวข้องกับสารเคมีในภาคอุตสาหกรรมเคมีภัณฑ์ในประเทศไทย  
ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายที่สามารถศึกษาสถานภาพปัจจุบันของการ 
จัดการสารเคมีอันตรายของกลุ่มอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์เคมีใน
ประเทศไทยเชิงลึกได้ และสามารถน�ำข้อมูลท่ีได้มาประเมิน บ่งชี้
อนัตราย รวมถึงหาปัจจยัเสีย่งของความเป็นอนัตรายทีเ่กิดจากการ
ใช้และจัดการสารเคมีอันตรายในภาคอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์เคมี
จากสถานประกอบการเคมีภัณฑ์ เพ่ือน�ำมาพัฒนาและออกแบบ 
การสร้างแนวปฏิบัติการจัดการสารเคมี และป้องกันอันตรายจาก
สารเคมีในภาคอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์เคมี ที่สามารถน�ำไปสู่
ต้นแบบของการจัดการสารเคมีในภาคอุตสาหกรรมอื่น ๆ   เพื่อการ
ใช้สารเคมีอย่างปลอดภัยและยั่งยืน

2. วิธีการวิจัย (Experimental methods)
2.1 	การออกแบบการวิจัย (Research design)
การวิจัยครั้งนี้ใช้เครื่องมือ (Tool) คือ แบบสอบถามและแบบ

สัมภาษณ์ผู้จัดการ และ/หรือ ผู้บริหารห้องปฏิบัติการเคมีในภาค
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อุตสาหกรรมเคมีภัณฑ์ รายละเอียดดังภาคผนวกที่ 1 โดยการวิจัย
ครั้งนี้ จะมีแผนการด�ำเนินการ ดังนี้

	 1.		การเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ จากแบบสอบถาม โดยผู้ตอบ
เป็นหัวหน้าห้องปฏิบตักิาร และ/หรอื ผูป้ฏิบตังิานในห้องปฏบิติัการ 
เคมี และ/หรือ ผู้ท่ีเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานด้านสารเคมีของ 
ภาคอุตสาหกรรมเคมีภัณฑ์ 

	 2.		การเก็บข้อมลูเชงิคณุภาพ จากแบบสมัภาษณ์ โดยผูต้อบ 
เป็นผู ้จัดการ และ/หรือ ผู ้บริหาร ห้องปฏิบัติการเคมีในภาค
อตุสาหกรรมเคมภัีณฑ์ เพ่ือให้ได้ข้อมลูเชงิลกึ และมคีวามละเอยีด
มากขึ้น

ก�ำหนดขนาดตัวอย่างโดยพิจารณาจากคุ้มรวม (Coverage) 
และขนาดประชากร (Population) ส�ำหรับก�ำหนดขนาดตัวอย่าง
โดยพิจารณาจากคุ ้มรวม (Coverage) และขนาดประชากร  
(Population) ของโครงการวิจัย คือ ประชากร และการก�ำหนด
ขนาดของตัวอย่าง

การก�ำหนดขนาดของตัวอย่าง
ในการส�ำรวจครั้งนี้ คณะผู้วิจัยได้ก�ำหนดขนาดตัวอย่าง ‘การ 

ก�ำหนดขนาดกลุม่จ�ำนวนประชากร (Sample size determination) 
ข้ึนเพ่ือก�ำหนดส่วนย่อของประชากรให้เหมาะสมกับการท�ำงาน
วิจัย และการใช้ทรัพยากรทางธุรกิจอย่างเหมาะสม เช่น ต้นทุน 
เวลา แรงงาน ฯลฯ โดยในการวิจัยครั้งนี้ ได้น�ำทฤษฎีของ ทาโร  
ยามาเน (Taro Tayamane) ในปี 1970 นักเศรษฐศาสตร์และสถิติ
ชาวญี่ปุ่น ที่ได้คิดค้นทฤษฎีการค�ำนวณ หรือสูตรค�ำนวณ ส�ำหรับ
การก�ำหนดขนาดกลุ่มจ�ำนวนประชากรตัวอย่างข้ึน ซึ่งทฤษฎี
ค�ำนวณของ ทาโร ยามาเน จะเหมาะสมส�ำหรับ การวิจัยท่ีสนใจ
ประชากรจ�ำนวนมากและทราบจ�ำนวนประชากรท้ังหมดท่ีต้องการ
ศึกษา โดยมีสมการดังนี้

สูตรที่ใช้ในการค�ำนวณหาตัวอย่าง โดย ทาโร ยามาเน (Taro 
Tayamane)

			    

เมื่อ	n	คือ	ขนาดกลุ่มตัวอย่าง
	 N	คือ	ขนาดของประชากรทั้งหมด
	 e	 คอื	 ค่าความคลาดเคลือ่นของตวัอย่างทีย่อมรบัได้ (ร้อยละ) 
การวิจัยในครั้งน้ีคณะผู้วิจัย ได้ใช้ระดับความเช่ือมั่น 95% 

สัดส่วนความคลาดเคลื่อน 0.05
 2.2 กลุ่มตัวอย่าง (Sample size)
การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเพ่ือตอบแบบสอบถามที่จัดท�ำขึ้น 

เป็นกลุ่มตัวอย่างที่มีความเฉพาะเจาะจง โดยผู้ตอบค�ำถาม ควรมี
อ�ำนาจหน้าที่ในการบริหารจัดการ และควบคุมการจัดการสารเคมี
ในภาคอตุสาหกรรมเคมภีณัฑ์ และควรมคีวามรูแ้ละประสบการณ์
ท�ำงานท่ีเก่ียวข้องกับห้องปฏิบัติการโดยตรง ดังนั้น กลุ่มตัวอย่าง
ตอบแบบสอบถามเป็น หวัหน้าห้องปฏบิตักิาร และ/หรอื ผูป้ฏบิตังิาน 

ในห้องปฏบิตักิารเคม ี และ/หรอื ผูท่ี้เก่ียวข้องในการปฏิบตังิานด้าน
สารเคมขีองภาคอตุสาหกรรมเคมภีณัฑ์ส่วนกลุม่ตัวอย่างตอบแบบ
สัมภาษณ์เชิงลึก เป็นผู้จัดการ และ/หรือ ผู้บริหาร ห้องปฏิบัติการ
เคมีในภาคอุตสาหกรรมเคมีภัณฑ์

2.3 ระเบียบวิธีการวิจัย (Research methodology)   
กรอบแนวคดิ ทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องและน�ำมาใช้สนบัสนนุการวิจยั 

(Theory) ตามกรอบแนวคดิและนิยามปฏิบตักิารอย่างได้มาตรฐาน 
โดยการออกแบบส�ำรวจซึ่งผ่านการทดสอบความเท่ียงตรง เพ่ือที่
ผู้อ่านแบบสอบถามมีความเข้าใจถูกต้อง หลังจากนั้นจึงท�ำการ
ศกึษาและรวบรวม แนวทางการจดัการสารเคมใีนภาคอตุสาหกรรม
เคมภีณัฑ์ของประเทศไทย โดยภาพรวมในปัจจบุนั โดยรปูแบบการ
ส�ำรวจ ประกอบไปด้วย 

	 1.		การใช้แบบสอบถาม เพ่ือต้องการทราบความคิดเห็น 
ซึ่งสามารถกระท�ำได้ในลักษณะก�ำหนดค�ำตอบให้เลือกหรือ 
ตอบค�ำถามอิสระ ค�ำถามดังกล่าวจะประเมินศักยภาพการจัดการ
สารเคมีในด้านต่าง ๆ ได้

	 2.		การสัมภาษณ์ เป็นการวัดศักยภาพการจัดการสารเคมี
ของภาคอุตสาหกรรมเคมีภัณฑ์ สถานะปัจจุบันในทางตรง ซึ่งต้อง
อาศัยเทคนิคและวิธีการที่ดีจึงจะได้ข้อมูลที่เป็นจริง และเชิงลึก

	 3.		กลุ่มอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์เคมี สถานประกอบการ
เคมีภัณฑ์ ในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรมของประเทศไทย ขอบเขต
พ้ืนที่การวิจัย ได้แก่ กรุงเทพฯ สมุทรสาคร สมุทรปราการ 
พระนครศรีอยุธยา ฉะเชิงเทรา ชลบุรี ปราจีนบุรี ระยอง ปทุมธานี 
และนนทบุรี

2.4	การเก็บรวบรวมข้อมูล (Data collection)
การวิจยัครัง้นีไ้ด้ท�ำการเก็บรวบรวมข้อมลูมาจาก 2 แหล่งข้อมลู 

ด้วยกัน คือ
	 2.4.1	 ข้อมลูปฐมภมู ิ(Primary data) ซึง่เป็นข้อมลูทีผู่วิ้จยัเป็น

ผูท้�ำการเก็บข้อมลูด้วยตนเอง ซึง่วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลูได้มาจาก
วิธีการทั้งจากแบบสอบถามและการสัมภาษณ์เชิงลึก ข้อมูลปฐม
ภูมิเป็นข้อมูลท่ีมีรายละเอียดตรงตามที่ผู้วิจัยต้องการ ในการวิจัย 
ครั้งนี้ ได้ข้อมูลปฐมภูมิ มาจาก 

				   1.	 การเกบ็รวบรวมข้อมลูโดยแบบสอบถามจากพ้ืนที่
ภาคอตุสาหกรรมเคมภีณัฑ์จ�ำนวน 10 จงัหวัด ในพ้ืนท่ีขอบเขตงาน
วิจัย โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
แบบสอบถามที่ส่งทางไปรษณีย์ จดหมายอิเล็กทรอนิคส์ 

				   2.	 การจัดการประชุม/สัมมนาเชิงปฏิบัติการ จ�ำนวน 
2 ครั้ง เก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม และน�ำผลวิเคราะห์ ปัญหา  
ข้อเสนอแนะต่างๆ ของห้องปฏิบัติการที่เข้าร่วมโครงการ

				   3.	 การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ 
เชงิลกึ (In-depth interview) ท่ีมแีบบส�ำรวจและก�ำหนดโครงสร้าง
ค�ำถาม โดยน�ำไปใช้กับบุคลากรระดับผู้จัดการ และ/หรือ ผู้บริหาร
ห้องปฏิบตักิารเคมใีนภาคอตุสาหกรรมเคมภัีณฑ์ โดยกลุม่ตวัอย่าง
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จะต้องเป็นผู้มีความรู้และประสบการณ์ท�ำงานที่เกี่ยวข้องกับห้องปฏิบัติการโดยตรง  
	 2.4.2	 ข้อมลูทุตตยิภูม ิ(Secondary data) เป็นข้อมลูทีผู่วิ้จยัไม่ได้เก็บรวบรวมเอง แต่ได้มาซึง่ข้อมลูจาก หน่วยงานอืน่ ๆ  ท�ำการเกบ็ 

รวบรวมไว้แล้ว ในที่นี้ ได้ข้อมูลจากกรมโรงงานอุตสาหกรรม การศึกษาข้อมูลจากเอกสาร วารสาร บทความ และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
รวมท้ังเอกสารจากหน่วยงานราชการและเอกชนต่าง ๆ  การน�ำเอาข้อมลูเหล่านีม้าใช้เป็นการประหยัดเวลาและค่าใช้จ่าย แต่ข้อมลูอาจจะ 
ยังไม่ตรงกับความต้องการของผู้วิจัย หรือมีรายละเอียดไม่เพียงพอที่จะน�ำไปวิเคราะห์ต่อได้ 

3. ผลและวิจารณ์ (Results and discussion) 
3.1 การวิเคราะห์ผลข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data)
		  3.1.1	การเก็บรวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ในภาคอตุสาหกรรมเคมภัีณฑ์ ในพ้ืนท่ีขอบเขตงานวิจยั จ�ำนวน  

10 จงัหวดั ได้แก่ กรงุเทพฯ สมทุรสาคร  สมทุรปราการ พระนครศรอียุธยา ฉะเชงิเทรา ชลบรุ ีปราจนีบรุ ีระยอง ปทมุธาน ีและนนทบรุ ีโดยวิธี 
การสุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) แบบสอบถามทีส่่งไปทางไปรษณีย์ และทางจดหมายอเิลก็ทรอนคิส์ ท้ังสิน้ 513 ฉบบั  
(N = 513) โดยมีสัดส่วนร้อยละของพื้นที่ของการส่งแบบสอบถาม พื้นที่ส่วนใหญ่ที่ส่งแบบสอบถามมากที่สุด คือ พื้นที่ในจังหวัดระยอง  
และจังหวัดสมุทรปราการ โดยมีร้อยละ 32 และร้อยละ 30 ของจ�ำนวนแบบสอบถามทั้งหมดที่ส่งออกตามล�ำดับ แสดงดังรูปที่ 1

ผลท่ีได้จากการส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์และทางจดหมายอิเล็กทรอนิคส์ จ�ำนวนทั้งสิ้น 513 ฉบับ ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถาม
ที่ตอบกลับ จ�ำนวน 172 ฉบับ โดยเป็นแบบสอบถามที่ตอบกลับจากทางไปรษณีย์ จ�ำนวน 156 ฉบับ และแบบสอบถามที่ตอบกลับจาก
ทางจดหมายอิเล็กทรอนิคส์ จ�ำนวน 16 ฉบับ ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 33.5 ของจ�ำนวนแบบสอบถามทั้งหมดที่ส่งออก โดยมีข้อมูลของลักษณะ
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบ พบว่า กลุ่มบุคคลที่ตอบแบบสอบถามสูงสุด ร้อยละ 36.6เป็นผู้ที่มีอายุระหว่าง 30-39 ปี และโดยส่วน
ใหญ่เป็นผู้ที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี ถึงร้อยละ 65 แสดงดังตารางที่ 1

รูปที่ 1 แสดงสัดส่วนร้อยละของพื้นที่ในการส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ และทางจดหมายอิเล็กทรอนิคส์ ทั้งสิ้น 513 ฉบับ (N = 513)

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับหน่วยงานและผู้ให้ข้อมูล

	 อายุ	 จ�ำนวนแบบสอบถามที่ได้รับ	 ร้อยละ
	 20-29 ปี	 29	 16.9
	 30-39 ปี	 62	 36.6
	 40-49 ปี	 58	 33.7
	 มากกว่า 50 ปีขึ้นไป	 23	 12.8
	 ระดับการศึกษา	 จ�ำนวนแบบสอบถามที่ได้รับ	 ร้อยละ
	 ปวช./ปวส./อนุปริญญา	 6	 3.5
	 ปริญญาตรี	 112	 65.0
	 ปริญญาโท	 51	 29.7
	 สูงกว่าปริญญาโท	 1	 0.6
	 อื่นๆ (โปรดระบุ)	 2	 1.2

ตารางที่ 1 แสดงสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามทางไปรษณีย์และทางจดหมายอิเล็กทรอนิคส์ จ�ำนวนทั้งสิ้น 172 ฉบับ (n = 172)
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การวิเคราะห์แบบสอบถาม ด้านสถานภาพการจดัการสารเคมี 
ในภาพรวมของโรงงานท่ีมีขนาดกลางและขนาดใหญ่ ซึ่งประเมิน
จากจ�ำนวนผูป้ฏิบตังิาน และขนาดของพ้ืนทีโ่รงงาน ซึง่ระบโุดยกรม
โรงงานอุตสาหกรรมท่ีว่า “สถานประกอบการอุตสาหกรรมขนาด
เล็กและขนาดกลาง (SMEs) คือ สถานประกอบการที่มีมูลค่าของ
สินทรัพย์ถาวรไม่เกิน 200 ล้านบาท และมีจ�ำนวนลูกจ้างไม่เกิน  
200 คน” และ “สถานประกอบการขนาดใหญ่ (Large) คือ  
สถานประกอบการท่ีมีมูลค่าของสินทรัพย์ถาวรมากกว่า 200  
ล้านบาท หรือมีจ�ำนวนการจ้างแรงงานมากกว่า 200 คน”  

ผลการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
ส�ำหรับโรงงานที่มีขนาดกลางและขนาดใหญ่ มีระบบการจัดการที่
มีมาตรฐานสากล ผู้ปฏิบัติงานส่วนมากได้รับความรู้ และการฝึก
อบรมในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับห้องปฏิบัติการ และสารเคมีพอสมควร  
อย่างไรก็ตาม ส�ำหรับกลุ่มโรงงานอุตสาหกรรมขนาดรองลงมา  
พบว่า ระบบการจัดการสารเคมี และการได้รับความรู้ และการฝึก 
อบรม ยังไม่เพียงพอ และยังมคีวามต้องการทีจ่ะได้รบัการฝึกอบรม
เฉพาะด้านค่อนข้างมาก ในขณะที ่สถานภาพการจดัการสารเคมใีน
ภาพรวมของโรงงานท่ีมขีนาดใหญ่ (ประเมนิจากจ�ำนวนผูป้ฏบิติังาน  
และขนาดของพ้ืนทีโ่รงงาน) มรีะบบการจดัการท่ีมมีาตรฐานสากล
รองรับ ผู้ปฏิบัติงานส่วนมาก ได้รับความรู้ การฝึกอบรมในเรื่องท่ี
เกี่ยวข้องกับห้องปฏิบัติการ และสารเคมีพอสมควร อย่างไรก็ตาม 
ส�ำหรบักลุม่โรงงานอุตสาหกรรมขนาดรองลงมา พบว่า ระบบการจดั 
การสารเคม ีการได้รบัความรู ้และการฝึกอบรม ยังไม่เพียงพอ และ
ยังมีความต้องการที่จะได้รับการฝึกอบรมเฉพาะด้าน ค่อนข้างสูง  

	 3.1.2 จัดการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เพ่ือเก็บข้อมูล
แบบสอบถามเพิ่มเติม 

	 สืบเนื่องจากการได้รับผลตอบกลับ ของแบบสอบถามท่ีส่ง
ทางไปรษณีย์ และทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ค่อนข้างน้อยกว่าที่
คาดหวังไว้ ซึง่ได้รบัตอบกลบั เพียงแค่ร้อยละ 33.5 ดังน้ัน ทางผูวิ้จยัจงึ
ได้จดักิจกรรมการสมัมนาเชิงปฏิบตักิาร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
จ�ำนวนทั้งสิ้น 2 ครั้ง คือ ในวันที่ 7 สิงหาคม และ วันที่ 20 กันยายน 

2560 เพื่อได้มาซึ่งข้อมูล การส�ำรวจสถานภาพและความต้องการ
ในการจดัการสารเคมอีย่างปลอดภยัส�ำหรบัอตุสาหกรรมเคมภัีณฑ์ 
ผลที่ได้ คือ ได้รวบรวมการตอบแบบสอบถามจากการจัดสัมมนา
ทั้ง 2 ครั้ง จ�ำนวนทั้งส้ิน 294 ฉบับ โดยได้จากการจัดสัมมนาใน 
วันที่ 7 สิงหาคม และ วันที่ 20 กันยายน 2560 จ�ำนวน 161 และ 
133 ฉบับ ตามล�ำดับ

จากการส�ำรวจความต้องการได้รับการพัฒนาบุคลากร
ในหน่วยงานด้านการจัดการสารเคมีอย่างปลอดภัยส�ำหรับ
อุตสาหกรรมเคมี พบว่า หน่วยงาน แสดงเจตนารมณ์ในความ
ต้องการพัฒนาด้านบคุลากรในหน่วยงานในด้านการจดัการสารเคมี 
และหน่วยงานได้แสดงความคดิเหน็ในหวัข้อความต้องการพัฒนา
บุคลากร ในด้านต่าง ๆ โดยมีจ�ำนวนความถ่ีของผู้แสดงความคิด
เห็นตามตัวเลขในวงเล็บ ดังนี้ 

•	การให้ความรู้ ความเข้าใจในการท�ำงานกับสารเคมีในห้อง
ปฏิบัติการ (11)

•	การออกแบบห้องปฏิบัติการเพ่ือความปลอดภัยและขอ
ความคดิเหน็ในการปรบัปรงุห้องปฏิบตักิารทีม่อียู่เดมิเพ่ือเพ่ิมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน (8)

•	การปลูกจิตส�ำนึกเรื่องความปลอดภัย การเข้าใจถึงความ
ปลอดภัยในห้องปฏิบัติการและตระหนักถึงความปลอดภัยมาเป็น
อันดับแรกก่อนการปฏิบัติงาน (6)

•	การจ�ำแนกประเภทสารเคมใีห้ถูกต้อง และการแยกประเภท
สารเคมท่ีีเข้ากันได้หรอืไม่ เพ่ือการลดความเสีย่งในห้องปฏบิตักิาร (4)

•	แนวทางการปฏิบตังิานและการควบคุมจดัการสารเคมอีย่าง
ปลอดภัย (3)

•	การให้ความรู้พร้อมท้ังแนะน�ำการจัดท�ำการประเมินความ
เสี่ยงของสารเคมี (2)

•	ให้ข้อมูลแนวโน้มของระเบียบหรือมาตรฐานการจัดการ 
สารเคมีในห้องปฏิบัติการ (2)

•	เสนอให้มโีครงการการตรวจตดิตาม (audit) ห้องปฏบิตักิาร
เพื่อแนะน�ำห้องปฏิบัติในการจัดการสารเคมีอย่างปลอดภัย (1)

รูปที่ 2 แสดงกิจกรรมการจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การจัดการสารเคมีอย่างปลอดภัยส�ำหรับอุตสาหกรรมเคมี ในวันที่ 7 สิงหาคม 2560
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	 3.1.3 การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก 
(In-depth Interview) ท่ีมแีบบส�ำรวจและก�ำหนดโครงสร้างค�ำถาม 
โดยน�ำไปใช้กับบุคลากรระดับผู้จัดการ และ/หรือ ผู้บริหารห้อง
ปฏิบัติการเคมีในภาคอุตสาหกรรมเคมีภัณฑ์ จ�ำนวน 6 หน่วยงาน 
โดยกลุ่มตัวอย่างจะต้องเป็นผู้มีความรู้และประสบการณ์ท�ำงานที่
เกี่ยวข้องกับห้องปฏิบัติการโดยตรง

การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพและการวิเคราะห์ผล  
ใช้ระยะเวลาท้ังสิ้น 6 เดือน ด�ำเนินการต้ังแต่ เดือนมกราคม –  
มิถุนายน 2560 โดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก ในเขตจังหวัด
สมุทรปราการ และจังหวัดสมุทรสาคร จ�ำนวนท้ังสิ้น 6 โรงงาน  
ดังต่อไปนี้  1.) บริษัท คอนทิเนนทอล ปิโตรเคมีคอล (ประเทศไทย) 
จ�ำกัด 2.) บริษทั โจตนัไทย จ�ำกัด 3.) บรษิทั โปรดกัส์ ดเีวลลอปเม้นท์  
เมนเูฟคเจอร์รงิ จ�ำกดั 4.) บรษิทั สยามเอเชยี เคมคิอล อนิดสัตรี ้จ�ำกัด  
5.) บริษทั วีระสวุรรณ จ�ำกัด และ 6.) บรษิทัอาร์ซไีอ แลบ็สแกน จ�ำกัด 

โดยแบบสอบถามเชิงลึก มีข้อค�ำถามเป็น 3 ประเด็นหลัก คือ 
1)	ข้อมลูเชงิลกึ เก่ียวกับการจดัการสารเคมใีนห้องปฏบิตักิาร 
2)	ข้อมลูเชงิลกึ เกีย่วกับห้องปฏิบตักิารท่ีเก่ียวข้องกับสารเคมี 
3)	ความต้องการให้กรมวิทยาศาสตร์บริการ พัฒนาด้าน

บุคลากร ส�ำหรับการจัดการสารเคมีในหน่วยงาน
ผลท่ีได้จากการเก็บข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก 

(In-depth Interview) พบว่า สถานภาพการจัดการสารเคมีอย่าง
ปลอดภัยส�ำหรับห้องปฏิบัติการของอุตสาหกรรมเคมี การบริหาร
จัดการด้านสารเคมี และความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ มักจะ
ขึ้นอยู่กับนโยบายและวิสัยทัศน์ของผู้บริหาร ให้ความส�ำคัญกับ
เรื่องนี้มากน้อยเพียงใด ซึ่งแนวโน้มของการบริหารจัดการ จะเป็น 
ไปในทางที่ดีขึ้นได้ ถ้ามีผู้บริหารให้การสนับสนุนในเรื่องนี้เป็น
ส�ำคัญ 

การวิเคราะห์ผลข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) ทั้งหมดที่
รวบรวมได้ สรปุผลทีไ่ด้จากวิธีการเก็บรวบรวมข้อมลูด้วยวิธีปฐมภูมิ  
(Primary data) แบบสอบถามทีไ่ด้รบักลบั จากแหล่งต่าง ๆ  รวมทัง้สิน้  
466 ฉบับ จากแบบสอบถามท่ีได้ส่งออกไปทั้งส้ิน 755 ฉบับ  
(N = 755)  ซึง่คดิเป็นร้อยละ 61.7 ของจ�ำนวนแบบสอบถามท้ังหมด
ที่ส่งออก โดยมีรายละเอียดแสดงในตารางที่ 2

 	 ทัง้นี ้จะเหน็ได้ว่า เมือ่ผูวิ้จยัได้ปรบัเปลีย่นวิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลปฐมภูมิ โดยการจัดกิจกรรมการจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
โดยการรวบรวมผู้ที่เกี่ยวข้อง หรือ ผู้สนใจ เข้าร่วมกิจกรรม ท�ำให้
การได้รับผลตอบกลับของแบบสอบถามมากข้ึน มากกว่าร้อยละ 
50 ของแบบสอบถามทัง้หมดท่ีส่งออก และการจดักิจกรรมสมัมนา
เชิงปฏิบัติการ ยังท�ำให้ได้รับผลตอบกลับสูงสุด ถึงร้อยละ 35  
จากแบบสอบถามที่ได้รับกลับทั้งหมด อีกด้วย แสดงดังรูปที่ 4

รูปที่ 3 แสดงกิจกรรมการรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview)

	 แบบสอบถามที่ได้รับ	 จ�ำนวน (ฉบับ)	 ร้อยละของแบบสอบถามที่ตอบกลับ 

จดหมายไปรษณีย์		  156	 33.5

จดหมายอิเล็กทรอนิกส์		 16	 3.4

สัมมนา ระยอง ในวันที่ 7 สิงหาคม 2560	 161	 34.6

สัมมนา พศ. ในวันที่ 20 กันยายน 2560	 133	 28.5

	 รวมทั้งสิ้น	 466	 100

ตารางที่ 2 แสดงจ�ำนวนแบบสอบถามที่ได้รับกลับ จากวิธีการส่งแบบสอบถามที่แตกต่างกัน (n=466)
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เมื่อวิเคราะห์ผลจากแบบสอบถามในเรื่อง สถานภาพการ
จัดการสารเคมีในห้องปฏิบัติการ และความต้องการการได้รับการ
พัฒนาบุคลากรในห้องปฏิบัติการเคมี ของภาคอุตสาหกรรมเคมี 
ผลของข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามที่ได้รับกลับ ทั้งสิ้น 466 ฉบับ 
พบว่า ร้อยละ 88.4 ของกลุ่มอุตสาหกรรมเคมีที่ตอบแบบสอบถาม 
มีห้องปฏิบัติการเคมีในหน่วยงานตนเอง และมีระบบการบริหาร
จัดการสารเคมีของห้องปฏิบัติการส�ำหรับภาคอุตสาหกรรมเคมี  
โดยส่วนใหญ่ จะเป็นระบบการจัดการโดยใช้ระบบสากล โดยมี  
ร้อยละ 79 ของแบบสอบถามที่ได้รับกลับทั้งหมด มีการใช้เอกสาร 
ข้อมูลความปลอดภัยของสารเคมี (Safety data sheet, SDS)  
นอกจากน้ัน หน่วยงานอุตสาหกรรมเคมีท่ีตอบแบบสอบถาม  
ยังมีแนวปฏิบัติในการท�ำงานของห้องปฏิบัติการตนเองในการใช ้
ตูด้ดูควนัทีไ่ด้มาตรฐาน การแยกตามสถานะของสารเคม ีแยกตาม 
คุณสมบัติอันตรายของสารเคมี และจ�ำแนกของเสียอันตราย  
โดยพบว่า มีร้อยละ 62.7, 61.4, 59.9 และ 54.5 ตามล�ำดับ

ส�ำหรับประเด็นด้านการพัฒนาบุคลากร หน่วยงานในกลุ่ม
อตุสาหกรรมเคม ีโดยส่วนใหญ่ ต้องการพัฒนาบคุลากรในด้านต่าง ๆ   
ค่อนข้างใกล้เคียงกัน โดยร้อยละ 60–70 ของแบบสอบถามที่ได้รับ
กลับท้ังหมด มีความต้องการพัฒนาบุคลากรในเรื่อง การควบคุม
และจัดการสารเคมีอันตราย แนวปฏิบัติท่ีดีส�ำหรับการปฏิบัติงาน

ในห้องปฏบิตักิาร การก�ำจดัของเสยีอนัตราย การใช้อปุกรณ์ป้องกัน
ส่วนบุคคล และการประเมินความเสี่ยงสารเคมี

การด�ำเนนิงานของโครงการ ในปีที ่2 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
(ตลุาคม 2560 - กันยายน 2561) ผูวิ้จยัได้น�ำผลทีไ่ด้จากแบบสอบถาม 
ของปีแรก มาด�ำเนินกิจกรรมเพ่ือสร้างแนวปฏบิตักิารจดัการสารเคม ี
ในห้องปฏิบัติการ กับกลุ่มอุตสาหกรรมเคมีที่เข้าร่วมโครงการ 
ทั้งสิ้น 19 ราย โดยมีจ�ำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม ทั้งสิ้น 99 คน  

โดยมีกิจกรรม ดังนี้  
1) กิจกรรมการเสรมิสร้างบคุลากรทางด้านการจดัการสารเคมี

อย่างปลอดภัยส�ำหรับอุตสาหกรรมเคมี 
การใช้เครื่องมือ การพัฒนาบุคลากรด้านการจัดการสารเคมี 

โดยการให้การฝึกอบรมทีค่รอบคลมุกระบวนการจดัการสารเคมใีน
ห้องปฏบิติัการท่ีเก่ียวข้องกบัสารเคม ีโดยการออกแบบหลกัสตูรฝึก
อบรมท่ีเชือ่มโยงกันอย่างเป็นระบบของการจดัการสารเคมอีนัตราย
อย่างปลอดภัยและย่ังยืน และด�ำเนนิการพัฒนาหลกัสตูรฝึกอบรม 
โดยท�ำการรวบรวมผลและประเมนิผลจากการส�ำรวจความต้องการ
ในด้านการพัฒนาบคุลากรของกลุม่โรงงานอตุสาหกรรมเคมภัีณฑ์ 
และจัดท�ำโครงสร้างหลักสูตรฝึกอบรม โดยมีวัตถุประสงค์  
เพ่ือสร้างแนวปฏิบัติในการจัดการสารเคมีอย่างปลอดภัยส�ำหรับ
อตุสาหกรรมเคม ีรวมทัง้เสรมิสร้างความรู ้ความเข้าใจเก่ียวกับการ
จัดการสารเคมีอย่างปลอดภัยส�ำหรับอุตสาหกรรมเคมี 

ประกอบไปด้วยหลักสูตรฝึกอบรมท่ีครอบคลุม กระบวนการ
จัดการสารเคมีอย่างปลอดภัยส�ำหรับห้องปฏิบัติการ รวมทั้งส้ิน  
4 หลักสูตร คือ 

a.	หลักสูตร ความปลอดภัยของห้องปฏิบัติการที่เกี่ยวข้องกับ
สารเคมี (15-16 มี.ค. 61) 

b.	หลักสูตร การก�ำจัดของเสียอันตรายในห้องปฏิบัติการ  
(29-30 มี.ค. 61) 

c.	หลกัสตูร การออกแบบห้องปฏิบตักิารเคมเีพ่ือความปลอดภัย  
(24-25 เม.ย. 61)

d.	หลกัสตูร การตอบโต้สถานการณ์ฉกุเฉนิจากการท�ำงานใน
ห้องปฏิบัติการเคมี (8 พ.ค. 61)	

รปูที ่4 แสดงสดัส่วนร้อยละของวิธีการส่งแบบสอบถามท่ีแตกต่างกัน แสดง 
เป็นร้อยละของแบบสอบถามทีต่อบกลบั จ�ำนวนท้ังสิน้ 466 ฉบบั ( n = 466)

รูปที่ 5 แสดงกิจกรรมการจัดการฝึกอบรม ด้านการสร้างแนวปฏิบัติในการจัดการสารเคมีอย่างปลอดภัยส�ำหรับอุตสาหกรรมเคมี
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ผลของการด�ำเนินการจดัการฝึกอบรมให้กับกลุม่อตุสาหกรรม
เคมีที่เข้าร่วมโครงการฯ ส�ำหรับ 4 หลักสูตร มีผู้เข้ารับการฝึกอบรม
จากกลุม่อตุสาหกรรมเคมทีีเ่ข้าร่วมโครงการ ทัง้สิน้ 19 ราย มจี�ำนวน
ผูเ้ข้ารบัการฝึกอบรม ท้ังสิน้ 99 คน ผลท่ีได้รบั มรีะดบัความพึงพอใจ
ในการเข้ารับฝึกอบรม ด้านการน�ำไปใช้ประโยชน์อยู่ในระดับมาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 97.9  มีระดับความพึงพอใจด้านการจัดการ
ฝึกอบรม ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 100.0 และมีผู้ผ่านการ
ฝึกอบรมได้รบัประกาศนยีบตัรตามเกณฑ์ประเมนิหลกัสตูร จ�ำนวน
ทั้งสิ้น 99 ราย คิดเป็นร้อยละ 100.0 

2) กิจกรรมการประเมินผลและติดตามผลการด�ำเนินงานของ
กลุ่มอุตสาหกรรมเคมีที่เข้าร่วมกิจกรรมโครงการวิจัย   

 โดยการให้กลุ่มอุตสาหกรรมเคมี จัดท�ำคู่มือ แนวทางการ
จดัการสารเคมอีย่างปลอดภัยส�ำหรบัหน่วยงานตนเอง เพ่ือตกผลกึ
องค์ความรู้ท่ีได้รับ และสามารถน�ำไปปฏิบัติได้จริง โดยทางคณะ 
ผูวิ้จยัได้ก�ำหนดขอบข่ายถึงแนวทางการปฏิบตักิารจดัการสารเคมี
ที่ส�ำคัญ ประกอบไปด้วย 3 ประเด็น คือ 

	 •	 ระบบบริหารจัดการความปลอดภัยในองค์กร โดยมุ่งเน้น
ในเรื่องของการวางวัตถุประสงค์ นโยบาย และโครงสร้างด้านการ
จัดการด้านความปลอดภัย 

	 •	 มาตรการความปลอดภัยด้านสารเคมี โดยมุ่งเน้นในเรื่อง
ของ การจัดการสารเคมี การจัดการของเสีย และการป้องกันและ
แก้ไขภัยอันตรายจากสารเคมี

	 •	 การบริหารจัดการความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ  
โดยมุง่เน้นในเรือ่งของการประเมินความเสีย่ง และการจดัการด้าน
กายภาพของห้องปฏิบัติการ

ซึ่งคณะผู้วิจัยและผู้เชี่ยวชาญได้เข้าไปให้ค�ำแนะน�ำด้านการ
จดัการสารเคม ีณ สถานท่ีของหน่วยงาน โดยกิจกรรมน้ีได้ด�ำเนนิการ  
ในวันท่ี 3 กรกฎาคม 2561 และวนัที ่9-10 สงิหาคม 2561 ประกอบไป 
ด้วย 4 หน่วยงาน คือ 1) บริษัท เอเชีย แปซิฟิค ปิโตรเคมิคอล จ�ำกัด 
2) บริษทั โปรดกัส์ ดเีวลลอปเม้นท์ เมนแูฟคเจอร์รงิ จ�ำกัด  3) บรษิทั 
เอสแอนด์แอล สเปเชยีลตี ้โพลเิมอร์ จ�ำกัด และ 4) บรษิทั ไออาร์พีซี  
จ�ำกัด (มหาชน)  

3) ผลท่ีได้จากการรวบรวมคู่มือการจัดท�ำแนวปฏิบัติฯ และ
การเข้าเย่ียมชมและให้ค�ำปรึกษาด้านการจัดการสารเคมีของ
หน่วยงานท่ีเข้าร่วมโครงการ พบว่า ห้องปฏิบัติการโดยท่ัวไปมี
ความพร้อมในด้านทรัพยากรต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับความปลอดภัย
ของห้องปฏิบัติการ เช่น เครื่องมือ อุปกรณ์ที่จ�ำเป็น รวมทั้ง สถานที่  
ส่ิงอ�ำนวยความสะดวก ตลอดจนไฟฟ้า แสงสว่าง ท่ีมีความเอื้อ
อ�ำนวยต่อการปฏิบัติงานได้ดี  โดยเฉพาะอย่างย่ิง การท่ีผู้บริหาร
องค์กรให้ความส�ำคัญในเรื่องความปลอดภัยของบุคลากรใน 
หน่วยงานตนเอง ซึ่งพิจารณาได้จากการจัดสรรงบประมาณเพ่ือ 
ส่งเสริมด้านความปลอดภัยของหน่วยงาน

อย่างไรกต็าม ผลจากการวิจยั การสร้างแนวปฏิบตักิารจดัการ
สารเคมีอย่างปลอดภัยในห้องปฏิบัติการของกลุ่มอุตสาหกรรม
เคมีภัณฑ์ในประเทศไทย นี้ยังพบประเด็นความเสี่ยง และจุดอ่อน
ใน 2 เรื่องที่เด่นชัด คือ 

	 1.		ความเสี่ยง : บุคลากรที่ท�ำงานในห้องปฏิบัติการยังคง
บกพร่องในเรื่องความเป็นอันตรายของสารเคมี ทั้งในเชิงทฤษฎี 
และปฏิบัติ เนื่องมาจากการท�ำงานโดยใช้ “ความเคยชิน” และยัง
ไม่เกิดเหตุการณ์ที่ร้ายแรงขึ้นกับตนเองและหน่วยงาน รวมทั้งยัง
ขาดความรู้ของการใช้อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคลท่ีเหมาะสม และ
ถูกต้อง 

	 2.		จุดอ่อน : การจัดการทางกายภาพในห้องปฏิบัติการ 
อาทิ ด้านไฟฟ้า ยังมีการจัดการที่ยังไม่เหมาะสมต่อการสร้าง 
ความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ และระบบระบายอากาศใน 
ห้องปฏิบัติการ ยังมีไม่เพียงพอท�ำให้ภายในห้องปฏิบัติการ มีกลิ่น
ค่อนข้างสูงมาก  

 ทั้งนี้ ส่ิงที่ส�ำนักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตร์ห้องปฏิบัติ
การ สามารถด�ำเนนิการได้ในเบือ้งต้น เพ่ือแก้ไขจดุอ่อนในเรือ่งของ
บคุลากรทียั่งขาดความรูค้วามเข้าใจ ด้านความปลอดภยัสารเคมใีน
ห้องปฏิบัติการ คือ การด�ำเนินการต่อเนื่องในเรื่องของการพัฒนา
หลักสูตรฝึกอบรมที่เกี่ยวข้อง และสอดคล้องกับความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย เพ่ือเพ่ิมศักยภาพบุคลากรด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีของประเทศซึ่งเป็นภารกิจหลักของส�ำนักฯ

รูปที่ 6 แสดงกิจกรรมการประเมินผลและติดตามผลการด�ำเนินงานของกลุ่มอุตสาหกรรมเคมีที่เข้าร่วมกิจกรรมโครงการวิจัย   
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4) กิจกรรมการถ่ายทอดแนวปฏิบตักิารจดัการสารเคมใีนห้อง
ปฏิบัติการอย่างปลอดภัยส�ำหรับอุตสาหกรรมเคมี 

เ พ่ือให ้บรรลุ วัต ถุประสงค ์ ในการเสริมสร ้ างความรู ้  
ความเข้าใจถึงการจัดการสารเคมีในห้องปฏิบัติการ อย่างถูกต้อง 
และสามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ส�ำหรับห้องปฏิบัติการในภาค
อตุสาหกรรมเคมขีองประเทศได้ ผูด้�ำเนนิโครงการจงึได้จดักิจกรรม 
การสัมมนาเรื่อง “การจัดการสารเคมีในห้องปฏิบัติการอย่าง
ปลอดภัยส�ำหรับอุตสาหกรรมเคมี” ในวันท่ี 20 สิงหาคม 2561 
เพ่ือถ่ายทอด ความรู ้ความเข้าใจในระบบการจดัการสารเคมอีย่าง
ปลอดภัยส�ำหรับอุตสาหกรรมเคมี และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ประสบการณ์ในระบบการจัดการสารเคมีส�ำหรับอุตสาหกรรมเคมี 
ของกลุ่มผู้เข้าร่วมกิจกรรมตลอดโครงการ โดยมีผู้สนใจเข้าร่วม
การสัมมนาทั้งจากภาครัฐ และภาคเอกชน จ�ำนวนทั้งสิ้น 120 คน 
โดยมีผลประเมินความพึงพอใจในภาพรวม ดังนี้คือ มีระดับความ
พึงพอใจในด้านเนื้อหาวิชาการ และ การบรรยายสรุปผลโครงการ 
วิจัยฯ อยู่ในระดับดีมาก ทั้งน้ี หน่วยงานท่ีเข้าร่วมการสัมมนา  
ยังได้แสดงข้อคดิเหน็เพ่ิมเตมิ โดยมจี�ำนวนความถ่ีของผูแ้สดงความ
คิดเห็นตามตัวเลขในวงเล็บ ดังนี้ 

	 •	 ได้รับความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับความปลอดภัยในห้อง
ปฏิบัติการ และน�ำไปปฏิบัติใช้งานได้จริง (3)

	 •	 ได้รบัความรูเ้ก่ียวกับการจดัการสารเคมใีนห้องปฏิบตักิาร 
การป้องกัน การเลือกใช้อุปกรณ์อย่างปลอดภัย (2)

	 •	 ได้รับแนวความคิดเพ่ือน�ำไปปรับปรุงและจัดท�ำเพ่ิมเติม 
ในเรื่องความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ (2)

	 •	 ได้รับเทคนิคต่างๆ ในการปรับปรุงห้องปฏิบัติการให ้
เหมาะสม ปลอดภัยต่อผู้ใช้งาน (1)

	 •	 ได้รับแนวทางท่ีจะน�ำไปปฏิบัติในการจัดการสารเคมีใน
ห้องปฏิบติัการอย่างปลอดภยั มคีวามตระหนักด้านความปลอดภยั
มากขึ้น และประยุกต์ใช้ในห้องปฏิบัติการได้ (1)

4. สรุป (Conclusion)  
สารเคมีและอันตรายของสารเคมี รวมทั้งผลกระทบของ 

สารเคมยัีงคงเป็นประเดน็ปัญหาและส่งผลกระทบต่อสงัคมปัจจบุนั 
ประกอบไปด้วยการเจริญเติบโตของภาคอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวข้อง
กับผลติภัณฑ์เคม ีมอีตัราทีส่งูขึน้อย่างต่อเน่ือง กิจกรรมอนัเกิดจาก
อุตสาหกรรมในกลุ่มผลิตภัณฑ์เคมี จึงมีความเป็นไปได้อย่างสูง 
ในการใช้สารเคมีอันตรายเป็นจ�ำนวนมาก และมีแนวโน้มอัตรา
เส่ียงการเกิดอันตรายจากการใช้สารเคมีอันตรายในกลุ่มนี้สูงขึ้น
อย่างเป็นเท่าตวั รวมทัง้ ปัญหาจากการจดัการสารเคมทีีไ่ม่ถูกต้อง 
และเหมาะสมเพียงพอ ยังส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมเพ่ิมมาก
ขึ้นอีกด้วย 

จากการศึกษาวิจัยโครงการการสร้างแนวปฏิบัติจัดการ
สารเคมีอย่างปลอดภัยส�ำหรับห้องปฏิบัติการของกลุ่มโรงงาน
อุตสาหกรรมเคมีภัณฑ์ในประเทศไทย ได้ข้อสรุป ดังนี้ 

1)	สถานภาพการจัดการสารเคมีในห้องปฏิบัติการเคมีของ
ภาคอุตสาหกรรมเคมีภัณฑ์ในประเทศไทย ณ ปัจจุบัน ผลที่ได้ 
คือ สถานภาพการจัดการสารเคมีในห้องปฏิบัติการเคมีของภาค
อุตสาหกรรมเคมี มีแนวปฏิบัติในการท�ำงานของห้องปฏิบัติการ
ตนเอง เช่น การแยกตามสถานะของสารเคมี แยกตามคุณสมบัติ
อันตรายของสารเคมี และมีการใช้อุปกรณ์ด้านความปลอดภัย 
พ้ืนฐานในห้องปฏิบัติการ โดยมีการใช้ตู้ดูดควันท่ีได้มาตรฐาน  
แต่อย่างไรก็ตาม บุคลากรยังขาดความรู้ และศักยภาพท่ีเหมาะ
สมในการท�ำงานอย่างปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ ตัวอย่างเช่น 
ยังพบว่า ผู้ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องกับสารเคมีไม่ใช้อุปกรณ์ป้องกัน
ส่วนบุคคลที่เหมาะสมทุกครั้งของการปฏิบัติงาน อาจเนื่องมาจาก 
บคุลากรยังขาดความตระหนกั และความรูเ้ก่ียวกับอนัตรายอนัอาจ
เกิดจากการใช้สารเคมีที่เพียงพอ 

2)	สามารถออกแบบหลักสูตรฝึกอบรมท่ีเชื่อมโยงกันอย่าง
เป็นระบบของการจดัการสารเคมอีนัตรายอย่างปลอดภัยและย่ังยืน  

รปูท่ี 7 แสดงกิจกรรมการถ่ายทอดแนวปฏบิตักิารจดัการสารเคมใีนห้องปฏบิตักิารอย่างปลอดภัยส�ำหรบัอตุสาหกรรมเคม ีในวันท่ี 20  สงิหาคม 2561
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ซึ่งประกอบไปด้วยเนื้อหาตั้งแต่เริ่มต้น การน�ำเข้าสารเคมี วัตถุดิบ 
(Raw materials) กระบวนการ (Process) กระบวนการผลิต  
(Production) การใช้ (Use) และการจัดการของเสีย (Disposal) 
และน�ำไปพัฒนาแนวทางการจดัการสารเคม ีและป้องกันอนัตราย
จากสารเคมใีนห้องปฏบิตักิารของกลุม่อตุสาหกรรมผลติภัณฑ์เคมี 
และสถานประกอบการเคมีภัณฑ์ในประเทศไทย โดยใช้รูปแบบ
การวิจัยแบบเชิงส�ำรวจ และการใช้เครื่องมือการพัฒนาบุคลากร
ด้านการจัดการสารเคมี โดยการให้การฝึกอบรมที่ครอบคลุม
กระบวนการจดัการสารเคมใีนห้องปฏบิตักิารท่ีเก่ียวข้องกับสารเคมี 

3) ได้แนวปฏิบัติที่ดีส�ำหรับการจัดการสารเคมีในห้องปฏิบัติ
การอย่างปลอดภัยส�ำหรับหน่วยงานเฉพาะของกลุ่มอุตสาหกรรม
เคมี โดยรูปแบบการจัดการสารเคมี และป้องกันอันตรายจาก 
สารเคมีในห้องปฏิบัติการของภาคอุตสาหกรรมเคมี พบว่าต้อง
ประกอบไปด้วย 3  ปัจจัยหลัก คือ 

1. ระบบบริหารจัดการความปลอดภัยในองค์กร 
2. มาตรการความปลอดภัยด้านสารเคมี 
3. การบริหารจัดการความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ 
ส�ำหรับข้อมูลเชิงลึกของผลการวิจัย พบว่า การบริหารจัดการ

ด้านสารเคมี และความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ ขึ้นอยู่กับ
นโยบายและวิสัยทัศน์ของผู้บริหาร ซึ่งแนวโน้มของการบริหาร
จัดการด้านความปลอดภัยของห้องปฏิบัติการเคมีในโรงงาน
อุตสาหกรรมเคมี จะเป็นไปในทางท่ีดีขึ้น ถ้าผู้บริหารในองค์กร
ให้การสนับสนุนในเรื่องเหล่านี้เป็นส�ำคัญ
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